[bookmark: _Toc366755199]Nº 10-2022
JUNTA ADMINISTRADORA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL. - San José, a las ocho horas treinta minutos del veintiocho de febrero de dos mil veintidós.
[bookmark: _Toc84564292]Sesión ordinaria con asistencia del Presidente, doctor Juan Carlos Segura Solís, del Vicepresidente, licenciado Arnoldo Hernández Solano, del Secretario, máster Rodrigo Arroyo Guzmán, del Tesorero, licenciado Parris Quesada Madrigal, y del Director 1, licenciado Freddy Chacón Arrieta.
El máster Alexander Arguedas Vindas, no estuvo presente de la sesión por asuntos laborales.
También asisten el máster Oslean Mora Valdez, la licenciada Ingrid Moya Aguilar, y el licenciado Eduardo Chacón Monge, en su orden, Director interino, Subdirectora interina y Asesor Jurídico, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.
[bookmark: _Toc96615111]ARTÍCULO I
Documento N° 267-2022
Aprobación del orden del día presentado por la Secretaría de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.
Por unanimidad, se acordó: Aprobar el orden del día presentado por la Secretaría Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. 
[bookmark: _Toc96615113]ARTÍCULO II
Documento N° 268-2022
Aprobación de las Actas N° 8-2022 y N° 9-2022 de las sesiones celebradas el lunes 21 y miércoles 23 de febrero de 2022, respectivamente.
Por unanimidad, se acordó: Aprobar las Actas N° 8-2022 y N° 9-2022 de las sesiones celebradas el lunes 21 y miércoles 23 de febrero de 2022, respectivamente.
[bookmark: _Toc96615117]ARTÍCULO III
Documento Nº 181-2022
[bookmark: _Toc94195532]En sesión N° 05-2022 celebrada el 31 de enero de 2022, artículo VII, se tomó el acuerdo que dice:
[bookmark: _Toc89427601]“En sesión N° 49-2021 celebrada el 06 de diciembre del 2021, artículo IX, se tuvieron por recibidos los documentos presentados por la señora Artavia Mata, y conforme lo analizado por esta Junta Administradora, se denegó la solicitud de pensión a la señora Mata Acuña, dado que conforme los documentos aportados no se cumplían con los preceptos que establece el artículo 228 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, incisos b y c, en cuanto a los tres años de convivencia y la dependencia económica.

Luego, en sesión N° 02-2022 celebrada el 10 de enero del 2022, artículo VI, se tomó el acuerdo que literalmente dice:

“La señora Fabiola Artavia Mata, mediante nota del 3 de enero de 2021, hizo de conocimiento lo siguiente:

“Señores

Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial Presente

En este acto presentamos apelación de la resolución Nº 143-2021, en razón de que la misma resolvió sobre un tema que no fue el solicitado.

La solicitud presentada para el pago de la pensión por muerte se realizó en base al beneficio estipulado en el Artículo 228; Inciso C de la ley correspondiente y no lo Basamos en la Unión de Hecho, como equivocadamente resolvió esta junta.

El beneficio que se solicitó indica que meramente Es Ayuda voluntaria. Y las mismas no dejaron de Faltar por parte del señor Artavia y a favor de la señora Mata Acuña, ya que el Señor Artavia colaboraba con Pagos de Servicios Públicos y Mantención del Hogar. De lo Anterior se aportaron al mismo expediente testigos, recibos y depósitos bancarios donde se indicaba claramente en el detalle que se trataba de esta ayuda voluntaria.

Además, como se Evidencia en el acta de Divorcio indica el Señor Artavia que, aunque los mismos estuvieran separados nunca dejaría desamparada a la Señora Mata Acuña dejando claro la solidaridad que el Sr consideraba para con la Señora Mata de manera incondicional.

Adicionalmente se realizó la solicitud respectiva al centro de salud correspondiente de la epicrisis de la Señora Mata Acuña, según la salud que se ha visto afectada no solo físicamente si no emocionalmente debido a las necesidades en la que ha incurrido.

Por tanto, apelamos la resolución que se indicó arriba y solicitamos nuevamente la revisión del caso de la Sra. Mata Acuña con el fin de que se resuelva conforme a lo dispuesto por el INCISO C) del artículo 228 de la ley correspondiente.”

Documentación adjunta:

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)
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Se acuerda por unanimidad: 1) Tener por recibidos los documentos presentados por la señora Fabiola Artavia Mata. 2) Previamente a resolver lo que corresponda, trasladar el presente asunto al asesor jurídico de la Dirección de la JUNAFO, para recopilación histórica y estudio del acuerdo impugnado. 3) Hacer este acuerdo de conocimiento de la gestionante…”
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El licenciado Eduardo Chacón Monge, Asesor Jurídico interino de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, mediante oficio N° 0002-AJ-2022 del 25 de enero de 2022, comunicó:

“En atención al acuerdo adoptado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial en sesión N° 2-2021 del 10 de enero de 2022, artículo VI, en donde se solicitó a la asesoría jurídica de la Dirección de JUNAFO, realizar una recopilación histórica y estudiar el recurso de reconsideración presentado por la señora Fabiola Artavia Mata, en contra del acuerdo adoptado en sesión N.º 49-2021 el 6 de diciembre de 2021, artículo IX, referente a la denegatoria de la solicitud de pensión presentada por la señora Sandra Mata Acuña, se expone lo siguiente:

I- ANTECEDENTES DE LA GESTIÓN:

1.) En sesión N.º 29-2021 celebrada el 12 de julio de 2021, artículo XI, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, conoció el oficio N.º 0146-PF-2021 del 30 de junio de 2021, suscrito por el licenciado Fabián Salas Fernández y la licenciada Jennifer Carrillo Cárdenas; por su orden, Jefe Proceso Financiero y Coordinadora interina de Unidad de Cálculo de Beneficios, relativo a la solicitud de pensión incoada por la señora Sandra Jeannette Mata Acuña, cédula de identidad (valor 1) en calidad de cónyuge divorciada o separada judicialmente que recibía ayuda económica por parte del jubilado judicial fallecido Mario Alberto Artavia Cubero, cédula de identidad (valor 2), cuyo deceso acaeció el 30 de diciembre de 2020. En lo conducente, el órgano colegiado tomo el acuerdo que se transcribe a continuación:

(...)

Una vez analizada la solicitud de pensión incoada por la señora Sandra Jeannette Mata Acuña, en calidad de cónyuge divorciada que recibía ayuda económica del jubilado judicial fallecido Mario Artavia Cubero, así como el dictamen socioeconómico emitido por el Departamento de Trabajo Social y Psicología N° 21-000293-0725-TS del 19 de abril de 2021, y el informe N° 0146-PF-2021 del 30 de junio de 2021, suscrito por el licenciado Fabián Salas Fernández, Jefe del Proceso Financiero y la licenciada Jennifer Carrillo Cárdenas, Coordinadora de la Unidad de Cálculos de Beneficios, por lo anterior, de conformidad con el artículo 229 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, se acuerda por unanimidad: Devolver la gestión al Departamento de Trabajo Social y Psicología, para que se amplíe el informe realizado a la gestionante Mata Acuña, en cuanto a la ayuda económica que recibía la señora Mata por parte del señor Artavia Cubero y se acredite la cantidad de meses que el señor Artavia vivió en la casa de la señora Mata Acuña, siendo que se insta a ese Departamento que recurra a todos los medios necesarios para poder acreditar mediante prueba idónea las dos condiciones solicitadas. Se declara acuerdo firme.”
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2.) Posteriormente, en sesión N.º 39-2021 del 27 de septiembre de 2021, artículo III, se conoció la ampliación solicita en el antecedente anteriormente transcrito, remitido por la licenciada Ana Cristina Lizano R.., Perito Judicial 2 del Departamento de Trabajo Social y Psicología del Segundo Circuito Judicial de San José, en ese momento, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, acordó que previamente a resolver el fondo de la gestión, el Departamento de Trabajo Social y Sicología debía remitir la declaración jurada mencionada en el informe, referente a los ingresos de la señora Mata Acuña.

3.) Luego, en la sesión 42-2021 del 18 de octubre de 2021, artículo VIII, se conoció correo electrónico del 8 de octubre de 2021, remitido por la licenciada Ana Cristina Lizano R., Perito Judicial 2 del Departamento de Trabajo Social y Psicología del Segundo Circuito Judicial de San José, donde adjuntó el siguiente documento, denominado “Declaración Jurada”, de la señora Sandra Mata Acuña, el cual se adjunta:

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

La Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial analizó la documentación respectiva, acordando comunicar a la persona interesada lo siguiente: “...Siendo que del documento remitido por la Trabajadora Social no se demuestra la cuantía de la ayuda que brindaba el señor Artavia Cubero, y previo a la decisión que pueda tomar esta Junta, se solicita a la señora Mata Acuña presentar ante la Dirección de la Junta Administradora mediante documento idóneo o prueba para mejor resolver, que demuestre la cuantía de la ayuda que percibía del señor Artavia.

4.) En la sesión N.º 49-2021 el 6 de diciembre de 2021, artículo IX, se recibió cadena de correos electrónicos referente a una conversación entre la señora Fabiola Artavia Mata y el servidor de la Dirección de JUNAFO, David Castillo Mora, en relación con la solicitud de pensión de su madre Sandra Mata Acuña, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, analizó los elementos aportados en la gestión y los tuvo por recibidos. Asimismo, denegó la solicitud de pensión de la señora Mata Acuña, dado que conforme a los documentos que adjuntó, no se determinó que cumplía con los preceptos que establece el artículo 228 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, incisos b y c, en cuanto a los tres años de convivencia y la dependencia económica.

Los documentos aportados por la señora Artavia Mata, se puntualizan a continuación:

· Sentencia número 1449 de las trece horas veinte minutos del veintidós de septiembre de mil novecientos noventa y nueve, en donde se decretó disuelto el vínculo matrimonial entre el señor Mario Alberto Artavia Cubero y la señora Sandra Jeannette Mata Acuña.

· Comprobantes de depósitos realizados al Banco de Costa Rica, así como al Banco Davivienda.

· Copia de la cédula de identidad de la señora Sandra Jeannette Mata Acuña, número (valor 1).

· Copia de la cédula de identidad del señor Mario Alberto Artavia Cubero, número (valor 2).

· Acta de defunción del señor Mario Alberto Artavia Cubero.

5.) Finalmente, en la sesión 2-2021 del 10 de enero de 2022, artículo VI, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, conoció reconsideración presentada por la señora Fabiola Artavia Mata, mediante nota del 3 de enero de 2021, en donde expuso los siguientes argumentos:

“En este acto presentamos apelación de la resolución Nº 143-2021, en razón de que la misma resolvió sobre un tema que no fue el solicitado.

La solicitud presentada para el pago de la pensión por muerte se realizó en base al beneficio estipulado en el Artículo 228; Inciso C de la ley correspondiente y no lo Basamos en la Unión de Hecho, como equivocadamente resolvió esta junta.

El beneficio que se solicitó indica que meramente Es Ayuda voluntaria. Y las mismas no dejaron de Faltar por parte del señor Artavia y a favor de la señora Mata Acuña, ya que el Señor Artavia colaboraba con Pagos de Servicios Públicos y Mantención del Hogar. De lo Anterior se aportaron al mismo expediente testigos, recibos y depósitos bancarios donde se indicaba claramente en el detalle que se trataba de esta ayuda voluntaria.

Además, como se Evidencia en el acta de Divorcio indica el Señor Artavia que, aunque los mismos estuvieran separados nunca dejaría desamparada a la Señora Mata Acuña dejando claro la solidaridad que el Sr consideraba para con la Señora Mata de manera incondicional.

Adicionalmente se realizó la solicitud respectiva al centro de salud correspondiente de la epicrisis de la Señora Mata Acuña, según la salud que se ha visto afectada no solo físicamente si no emocionalmente debido a las necesidades en la que ha incurrido.

Por tanto, apelamos la resolución que se indicó arriba y solicitamos nuevamente la revisión del caso de la Sra. Mata Acuña con el fin de que se resuelva conforme a lo dispuesto por el INCISO C) del artículo 228 de la ley correspondiente.”

…”
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La Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, tuvo por recibido la documentación anteriormente citada, acordando que previamente a resolver lo que corresponda, trasladar la gestión anterior al asesor jurídico de la Dirección de la JUNAFO, para que realizara una recopilación histórica y el respectivo estudio del acuerdo impugnado.

II-SOBRE EL RECURSO DE RECONSIDERACIÓN:

La señora Fabiola Artavia Mata presenta recurso de reconsideración en contra del acuerdo adoptado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, en sesión N° 49-2021 el 6 de diciembre de 2021, artículo IX, en donde se denegó la solicitud de su madre Sandra Jeannette Mata Acuña. El acuerdo se fundamentó en que la solicitud de pensión no cumplía con los preceptos establecidos en el artículo 228 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, incisos b y c, en cuanto a los tres años de convivencia y la dependencia económica, en ese sentido, la señora Artavia Mata alega en el escrito, que la solicitud de pensión que presentaron, no se basó en la posible unión de hecho (los tres años de convivencia), sino que al estar divorciados (adjunta sentencia de la disolución del vínculo matrimonial), solo se debe valorar el supuesto de la dependencia económica, de conformidad con el inciso c) del citado artículo, que textualmente indica: “…c) El cónyuge divorciado o separado judicialmente o de hecho, excompañero, que disfruta a la fecha del deceso de una pensión alimentaria, declarada por sentencia judicial firme o que demuestre que recibía una ayuda económica por parte del causante.

III-ANÁLISIS DE FONDO DE LA GESTIÓN:

1.) En los antecedentes de las sesiones N.º 29-2021 celebrada el 12 de julio de 2021, artículo XI, N.º 39-2021 del 27 de septiembre de 2021, artículo III y N° 42-2021 del 18 de octubre de 2021, artículo VIII, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, fundamenta la no aprobación del otorgamiento de la pensión, bajo el análisis de que la persona interesada no demostró que recibía ayuda económica por parte del causante, en ese sentido, no aportó documento idóneo de los ingresos que percibía del señor Mario Alberto Artavia Cubero. Sin embargo, posterior a eso, en sesión N.º 49-2021 el 6 de diciembre de 2021, artículo IX, deniega la solicitud bajo ese mismo orden de ideas, pero adiciona que no cumple con lo indicando en el inciso b) del artículo 228 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, que textualmente dice “El compañero económicamente dependiente al momento del fallecimiento del jubilado, que haya convivido por lo menos tres años previos al deceso y tuvieran ambos aptitud legal para contraer nupcias, conforme la legislación civil.”, es por lo anterior, que la señora Fabiola Artavia Mata, hija de la señora Mata Acuña, aclara que existe una sentencia de divorcio, por lo que el inciso b) anteriormente transcrito no aplicaría, sino más bien el inciso c) del mismo artículo, en donde indica que “El cónyuge divorciado o separado judicialmente o de hecho, excompañero, que disfruta a la fecha del deceso de una pensión alimentaria, declarada por sentencia judicial firme o que demuestre que recibía una ayuda económica por parte del causante”. Bajo esta premisa, lleva razón la señora Artavia Mata, debido a que ella aportó la sentencia número 1449 de las trece horas veinte minutos del veintidós de septiembre de mil novecientos noventa y nueve, en donde se decretó disuelto el vínculo matrimonial entre el señor Mario Alberto Artavia Cubero y la señora Sandra Jeannette Mata Acuña. 

2.) Aclarado el punto anterior, para que se logre configurar los elementos del inciso c) del artículo 228 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, con la finalidad de que la pensión sea otorgada, es necesario que se cumplan dos elementos, el primero de ellos es que el interesado sea un cónyuge divorciado, separado judicialmente o de hecho y el otro es la demostración de la independencia económica por parte del causante. Como se detalló, la señora Fabiola Artavia Mata, hija de la señora Mata Acuña, demuestra documento idóneo donde indica que efectivamente se decretó disuelto el vínculo matrimonial entre el señor Mario Alberto Artavia Cubero y la señora Sandra Jeannette Mata Acuña, quedando únicamente por demostrar que recibía ayuda económica. En los antecedentes supracitados, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, solicitó dicha información a la persona interesada, debido a esto, la señora Fabiola Artavia Mata remitió documentos detallando una serie de posibles ingresos, conocidos por el órgano colegiado en sesión N° 49-2021 el 6 de diciembre de 2021, artículo IX, los cuales se mencionan a continuación:

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 4) del 08 de enero de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 8) del 10 de enero de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 9) del 16 de enero de 2020, depósito por el monto de 20 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 10) del 25 de enero de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 11) del 29 de enero de 2020, depósito por el monto de 15 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 12) del 31 de enero de 2020, depósito por el monto de 25 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 13) del 06 de febrero de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 14) del 08 de febrero de 2020, depósito por el monto de 5 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 15) del 12 de febrero de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 16) del 27 de febrero de 2020, depósito por el monto de 12 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 17) del 11 de marzo de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 18) del 13 de marzo de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 19) del 17 de marzo de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 20) del 20 de marzo de 2020, depósito por el monto de 25 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Davivienda N.º (valor 21) del 27 de marzo de 2020, depósito por el monto de 70 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 6) a nombre de Angie Fabiola Artavia Mata.

· Documento Banco de Davivienda N.º (valor 22) del 20 de abril de 2020, depósito por el monto de 15 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 6) a nombre de Angie Fabiola Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 23) del 14 de abril de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 24) del 24 de abril de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Davivienda N.º (valor 25) del 30 de abril de 2020, depósito por el monto de 70 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 6) a nombre de Angie Fabiola Artavia Mata.

· Documento Banco de Davivienda N.º (Valor 26) del 15 de mayo de 2020, depósito por el monto de 15 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 6) a nombre de Angie Fabiola Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 27) del 27 de mayo de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 28) del 29 de mayo de 2020, depósito por el monto de 40 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 29) del 12 de junio de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Davivienda N.º (valor 30) del 15 de junio de 2020, depósito por el monto de 20 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 6) a nombre de Angie Fabiola Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 31) del 18 de junio de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 32) del 26 de junio de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Davivienda N.º (valor 33) del 30 de junio de 2020, depósito por el monto de 37 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 6) a nombre de Angie Fabiola Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 34) del 30 de junio de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 35) del 03 de julio de 2020, depósito por el monto de 15 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 36) del 20 de julio de 2020, depósito por el monto de 20 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Davivienda N.º (valor 37) del 20 de julio de 2020, depósito por el monto de 30 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 6) a nombre de Angie Fabiola Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 38) del 23 de julio de 2020, depósito por el monto de 20 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Davivienda N.º (valor 39) del 23 de julio de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 6) a nombre de Angie Fabiola Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 40) del 31 de julio de 2020, depósito por el monto de 15 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 41) del 11 de agosto de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 42) del 19 de agosto de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 7) a nombre de Leonel Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 43) del 25 de agosto de 2020, depósito por el monto de 15 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 44) del 02 de septiembre de 2020, depósito por el monto de 25 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 45) del 02 de septiembre de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 7) a nombre de Leonel Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (Valor 46) del 18 de septiembre de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 47) del 21 de septiembre de 2020, depósito por el monto de 05 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 7) a nombre de Leonel Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 48) del 22 de septiembre de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 49) del 25 de septiembre de 2020, depósito por el monto de 05 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 7) a nombre de Leonel Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 50) del 02 de octubre de 2020, depósito por el monto de 15 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 51) del 09 de octubre de 2020, depósito por el monto de 10 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

· Documento Banco de Costa Rica N.º (valor 52) del 16 de octubre de 2020, depósito por el monto de 15 mil colones, realizado por Mario Artavia. (Detalle: Ayuda voluntaria). Depósitos realizados a la cuenta (valor 5) a nombre de Ana Luisa Artavia Mata.

Documento con comprobantes de depósito:

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

Es menester indicar que, de los depósitos anteriormente transcritos, se puede desglosar la siguiente información:

· Los depósitos fueron realizados en tres cuentas bancarias diferentes, correspondientes a las señoras Ana Luisa Artavia Mata y Angie Fabiola Artavia Mata y del señor Leonel Artavia Mata, hijas e hijo del señor Mario Alberto Artavia Cubero y de la señora Sandra Jeannette Mata Acuña.

· De los documentos desglosados, no se registra que alguno de los depósitos se realizara a una cuenta correspondiente de la señora Sandra Jeannette Mata Acuña.

· Se puede visualizar que el depositante era el señor Mario Alberto Artavia Cubero, así indicado en cada uno de los comprobantes de depósito.

· El detalle de los depósitos indica “Ayuda Voluntaria”, sin especificar a quien corresponde la ayuda económica, en ese sentido, no detalla si es para la señora Mata Acuña o si era para cada uno de sus hijos, dueños de las cuentas bancarias.

· Los depósitos fueron realizados del 8 de enero de 2020 al 16 de octubre de 2020, para un total de 10 meses.

· Finalmente, de los depósitos detallados, se visualiza que en un mismo día, se realizaron depósitos bancarios en cuentas diferentes, por ejemplo, el documento N° (valor 53) del Banco de Costa Rica, indica que se depositaron 20 mil colones a la cuenta de la señora Ana Luisa Artavia Mata y el documento Nº 1(valor 54) del Banco de Davivienda se depositaron 10 mil colones a la cuenta Angie Fabiola Artavia Mata, ambos se realizaron el 23 de julio de 2020; misma situación ocurre con el documento del Banco de Costa Rica N.º (valor 55), del 02 de septiembre de 2020, se depositaron 25 mil colones a la cuenta de la señora Ana Luisa Artavia Mata y el documento del Banco de Costa Rica N.º (valor 56), menciona que se depositaron, ese mismo día, a la cuenta de Leonel Artavia Mata la suma de 10 mil colones.

Analizados los puntos anteriores, para que el recurso de reconsideración sea acogido y el beneficio de pensión sea otorgado, como se mencionó líneas atrás, es importante que los supuestos del artículo 228 de la Ley Orgánica del Poder Judicial se cumplan a cabalidad, específicamente en el inciso c), en donde indica “…que disfruta a la fecha del deceso de una pensión alimentaria, declarada por sentencia judicial firme o que demuestre que recibía una ayuda económica por parte del causante”. De los antecedentes estudiados, se demuestra que no se aportó evidencia de la existencia de una pensión alimentaria declarada judicialmente, por lo que correspondería en el presente caso, la demostración de que recibía ayuda económica por parte del causante, en ese sentido, la recurrente aporta los depósitos anteriormente citados, sin embargo, con esa documentación, no demuestra la existencia de una ayuda económica a favor de la señora Sandra Jeannette Mata Acuña, por el contrario, se visualiza que los depósitos se realizaron a las cuentas de sus hijas e hijo, con el detalle “Ayuda Voluntaria”, interpretando que esa ayuda corresponde a cada uno de sus descendientes y no a la señora Mata Acuña, tomando en consideración que hay depósitos que se realizaron el mismo día en cuentas diferentes.

Bajo este razonamiento, esta asesoría legal es del criterio que no se cuenta con los documentos idóneos en donde se demuestre que la señora Sandra Jeannette Mata Acuña recibía ayuda económica por parte del señor Mario Alberto Artavia Cubero, requisito requerido en el artículo 228 inciso c) de la Ley Orgánica del Poder Judicial.

VI- CONCLUSIONES: 

1.) De la documentación aportada por la señora Fabiola Artavia Mata, en representación de la señora Sandra Mata Acuña, es importante destacar que, si logra demostrar la existencia de una sentencia judicial, en donde se decretó disuelto el vínculo matrimonial entre el señor Mario Alberto Artavia Cubero y la señora Sandra Jeannette Mata Acuña, por lo que aplicaría el inciso c) del artículo 228 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, de conformidad con lo anterior: Tienen derecho a pensión por sobrevivencia: “…c) El cónyuge divorciado o separado judicialmente o de hecho, excompañero, que disfruta a la fecha del deceso de una pensión alimentaria, declarada por sentencia judicial firme o que demuestre que recibía una ayuda económica por parte del causante. En ese sentido, es importante rectificar el acuerdo adoptado en la sesión N.º 49-2021 el 6 de diciembre de 2021, artículo IX, en cuanto a que, en ese momento, se denegó la solicitud de pensión únicamente por la no demostración de existencia de ayuda económica por parte del causante.

2.) Sobre la demostración en cuanto a que, si recibía ayuda económica por parte del causante, para cumplir de forma íntegra con los elementos del artículo 228 inciso c) de la Ley Orgánica del Poder Judicial, esta asesoría legal concluye que no existe documento idóneo en donde se evidencie ayuda económica por parte del señor Mario Alberto Artavia Cubero a favor de la señora Mata Acuña, tomando en consideración que de la documentación aportada por la recurrente, únicamente se demuestran depósitos bancarios a favor de las hijas e hijo, sin aportar prueba en donde indique que ese dinero era para la señora Mata Acuña.

3.) Finalmente, si la estimable Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, considera que los depósitos aportados por la recurrente, son prueba suficiente para demostrar la ayuda económica y de esta forma cumplir con los preceptos del artículo 228 inciso c) de la Ley Orgánica del Poder Judicial, es menester detallar que, el mes en donde se depositó más dinero en las cuentas anteriormente detalladas, fue marzo del año 2020, con un total 125 mil colones, y el mes en donde se depositó menos dinero, fue agosto del año 2020, con un total de 35 mil colones; el anterior dato se aporta por si es necesario estimar una cuantía.

Es importante mencionar que el presente documento contiene información confidencial, por lo que se recomienda la despersonalización de datos, una vez la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial lo analice.

De esta forma, se deja rendido el criterio solicitado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, en sesión N° 2-2021 del 10 de enero de 2022, artículo VI, para lo que a bien estimen disponer.

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)
 
…”

- 0 -

Analizada la gestión anterior, por unanimidad, se acordó: 1.) Acoger el criterio jurídico remitido por el licenciado Eduardo Chacón Monge, Asesor Jurídico interino de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. 2.) Rectificar el acuerdo tomado en sesión N° 49-2021 celebrada el 06 de diciembre del 2021, artículo IX, en cuanto a que, en ese momento, se denegó la solicitud de pensión únicamente por la no demostración de existencia de ayuda económica por parte del causante. 3.) Mantener el rechazo de los demás extremos expuestos por la señora Fabiola Artavia Mata y mantener lo dispuesto por esta Junta.”

- 0 -
Informa la Secretaria General de la Corte, que el acuerdo anterior, fue notificado mediante resolución N° 0004-JUNAFO-2022 a la señora Fabiola Artavia Mata, por medio de correo electrónico, a las siete horas cuarenta y nueve minutos del diez de febrero del dos mil veintidós.
En relación con lo anterior, la señora Fabiola Artavia Mata, mediante correo electrónico del 12 de febrero de 2022, presentó la siguiente gestión:
“Con referencia a las conclusiones de la RESOLUCION N°0004-JUNAFO-2022 

1. Al realizar el peritaje por parte del departamento de Trabajo Social, la licenciada realiza visita a la casa de mi madre Sandra Mata, además se presenta una declaración jurada donde se indica que mi madre no trabaja y que nunca lo ha hecho, no recibe pensión de ninguna entidad, además de la entrevista realizada a una testigo que nos solicitaron para constatar las continuas visitas de mi papá a la casa de mi mamá y durante el tiempo que estuvo enfermo la atención que recibió. En este punto nosotros propusimos llevar más testigos, pudiendo ser familiares de mi papá (hermanos, sobrinos, primos) ya que ellos tenían conocimiento de la ayuda que mi mamá ha recibido siempre por parte de él ya que hasta la fecha existe buena relación.

2. La ayuda económica mi papá en la mayoría de las ocasiones las realizaba en efectivo directamente a mi madre, ya que ella no tiene cuentas bancarias, los depósitos realizados son de ocasiones en las que él no podía presentarse a la casa a dejar el dinero y le quedaba mejor realizar depósitos a alguno de los hijos y nosotros le entregábamos el dinero a ella. El detalle que colocaba era ayuda voluntaria que siempre fue para mi mamá, con este tema de los comprobantes de depósito les comento que es muy difícil que una persona coloque el comentario tan detallado, aparte que el espacio para escribir dicho detalle es poco según indican los cajeros bancarios.

3. Como puede certificarse en el Anexo 1 adjunto, mi papá realizaba pagos de los servicios públicos de la casa de mi madre, adjunto recibo emitido por CNFL y el estado de cuenta del pago realizado en el año 2018. También se adjuntó recibo con fecha del 09 de marzo del 2020. En el anexo 2 adjunto certificación que solicitó mi papá en el ICE de las líneas telefónicas a su nombre, con fecha 29/10/2013, el número (datos 1) correspondía al teléfono la casa de mi mamá ubicada en Moravia, línea que no pudimos conservar porque mi mamá no tiene como pagar.

4. Los comprobantes presentados corresponden solamente al año 2020 ya que así nos lo solicitó la Trabajadora social, sin embargo, contamos con comprobantes de depósitos de años anteriores. En el Anexo 3 les adjunto algunos ejemplos, todos fueron presentados el día del peritaje.

5. Cabe recalcar que el trámite de la solicitud de pensión lo he realizado yo, ya que como se pudo constatar en el peritaje realizado por trabajo social mi mamá no cuenta con la tecnología y conocimiento necesario para realizarlo.

Sin más por el momento; agradezco de antemano la ayuda brindada…”

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)
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Manifestaciones de los integrantes:
Manifiesta el doctor Juan Carlos Segura Solís que, dado que viene toda la explicación dada por el licenciado Eduardo Chacón, y que no han cambiado las circunstancias por las cuales se le denegó la pensión, vota por mantener lo dispuesto.
Indica el máster Rodrigo Arroyo Guzmán, que al igual que en otras ocasiones, creo necesario remitir la gestión a valoración de la Asesoría Legal, en cuanto al recurso presentado, por ejemplo, si es admisible o no, si la persona que presenta el recurso está facultada y porque no lo ejecuta la señora que podría ser beneficiada, entre otros, además, de la valoración legal que puede tener lo dicho en el correo, cuando señala que pueden presentar testigos.
Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Previamente a resolver lo que corresponda, solicitar criterio a la Asesoría Jurídica de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, sobre la solicitud que presenta la señora Fabiola Artavia.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc96615120]ARTÍCULO IV
Documento N° 770-2021 / 216-2022
Los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino y Bryan Calvo Calderón, Jefe del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 046-JP/DJA-2022 del 18 de febrero de 2022, remitieron el siguiente informe:
“Para su conocimiento y lo que a bien estime resolver, con fundamento en lo indicado en oficio N.º 3512-DE-2013[footnoteRef:1] de fecha 26 de abril de 2013 de la Dirección Ejecutiva, se remite el resultado del cruce de bases de datos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial con la Caja Costarricense de Seguro Social correspondiente al III trimestre del año 2021, el cual se gestionó con el Lic. Rodrigo Rovira Pantoja, encargado del Área de Gestión Informática de esa entidad, con el fin de determinar si existen personas jubiladas judiciales laborando en el sector público y personas jubiladas judiciales separadas por incapacidad absoluta o permanente, que se encuentren laborando. [1:  Se aclara que en el oficio 3512-DE-2013, se indica que el cruce es mensual siendo lo correcto cruce trimestral.] 


1. Personas Jubiladas reportadas en las planillas de la cuenta individual con gobierno, sector público u otras entidades no privadas. 

Para los casos mencionados a continuación, no aplica gestión de cobro según lo que se indica en las observaciones del siguiente cuadro:

Cuadro N.º 1
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Observaciones:

1. Corresponde a salarios devengados antes de la fecha de la reactivación del beneficio de jubilación, según lo verificado en SIGA-GH.

1. Corresponde a jubilado judicial que fue nombrado interinamente en el Poder Judicial desde el 12 de abril de 2021 al 12 de octubre de 2021. Esta oficina aplicó la suspensión del beneficio de jubilación, de acuerdo con la notificación recibida del SIGA-GH y a lo indicado por el jubilado judicial.

1. Corresponde a jubilada judicial que fue nombrada interinamente en el Poder Judicial del 12 al 20 julio de 2021. Esta oficina aplicó la suspensión del beneficio de jubilación, de acuerdo con la notificación recibida del SIGA-GH.

1. Corresponde a jubilada judicial que fue nombrada interinamente en el Poder Judicial el 04 de agosto de 2021. Esta oficina aplicó la suspensión del beneficio de jubilación, de acuerdo con la notificación recibida del SIGA-GH.

1. Corresponde a jubilada judicial que fue nombrada interinamente en el Poder Judicial por el período del 03 de mayo de 2021 al 01 de agosto de 2021. Esta oficina aplicó la suspensión del beneficio de jubilación, de acuerdo con la notificación recibida del SIGA-GH. Mediante correo electrónico de fecha 18/11/2021 la DGH aclara lo pertinente a un monto de diferencia correspondiente a pago por dietas.

1. Corresponde a jubilado judicial que fue nombrado interinamente en el Poder Judicial los días 25 y 26 de febrero de 2021 y 19, 20, 29 y 30 abril de 2021. Esta oficina no aplicó la suspensión del beneficio de jubilación, debido a que la notificación recibida del SIGA-GH fue recibida hasta en el mes de mayo de 2021. Sin embargo, se confeccionaron las cuentas por cobrar pertinentes a dichos períodos.

2. Personas Jubiladas reportadas en las planillas de la cuenta individual con patronos privados, cuenta propia u otros valores

A) Personas Jubiladas separadas por incapacidad absoluta y permanente que, se acogieron al beneficio según Ley Orgánica del Poder Judicial N.º 7333 de 1994 (incluye casos de trabajadores independientes, seguro voluntario o empresa privada).

Dichos casos por indicación de la Dirección Ejecutiva podrían analizarse a la luz de lo señalado en el informe AL.DP. Nº 032-14 de la Asesoría Jurídica de la Dirección de Gestión Humana, en el cual se indica:

“[…] Criterio legal: A estas personas les resulta aplicable lo dispuesto en el artículo 234 de la ley de cita que reza: “Al jubilado o pensionado, se le suspenderá del goce del beneficio, durante el tiempo que esté percibiendo cualquier otro sueldo del Estado, de sus bancos, de sus instituciones, de las municipalidades, de las juntas de educación y de las empresas de economía mixta. / También se podrá suspender, según las circunstancias, el goce del beneficio, cuando éste hubiera sido acordado en razón de enfermedad y se tenga noticia de que la persona está desempeñando otro empleo, mientras se mantenga esta última situación.” (Énfasis agregado) Este numeral, a diferencia del anterior, sí hizo distinción entre las personas jubiladas y en el segundo párrafo hace especial referencia a aquellas que en razón de una enfermedad fueron jubiladas, quienes en caso de encontrarse trabajando deben suspender el disfrute del beneficio. En relación con este último punto considera esta Asesoría que al no señalar nuestros legisladores dónde no debe prestarse el servicio, sea el sector público o el sector privado, se tienen por contemplados ambos; por cuanto, tal y como se indicó líneas atrás, no es dable distinguir donde la ley no distingue. […]”

En relación con estos casos la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en el acuerdo tomado en la sesión N° 19-2021 del 10 de mayo de 2021, artículo X, para lo que interesa acordó:

“[…] 3.) Conforme a lo definido por la Sala Constitucional en su resolución N°. 2020010204, expediente 20-007594-0007-CO, en cuanto a la aplicación del principio de confianza legítima del administrado, la Junta Administradora del FJPPJ no podrá actuar en contra de las resoluciones administrativas previamente acordadas por el anterior administrador del régimen del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, debido a lo cual sus actuaciones se ejecutarán respetando los acuerdos previamente establecidos por el estimable Consejo Superior. 4.) Dada la situación anteriormente descrita, las personas beneficiarias de este régimen que a continuación se detallan, deberán conservar la autorización brindada para percibir su beneficio económico y poder continuar laborando, a pesar de haberse jubilado por una declaración de incapacidad absoluta y permanente: a) Barquero Varela Grace, según acuerdo del Consejo Superior tomado el 26 de marzo de 2019, Sesión N°. 027-2019 Art. 67. b) Rodríguez Vargas Mainor según acuerdo del Consejo Superior tomado el 26 de marzo de 2019, Sesión N°. 027-2019 Art. LXVIII. c) Villavicencio Masís Ana Gabriela conforme acuerdo del Consejo Superior tomado el 05 de marzo 2016, sesión N° 064-2016 Art. XIX. […]“. (subrayado no es del original)

Por lo que, a pesar de que el señor Rodríguez Vargas y las señoras Barquero Varela y Villavicencio Masís aparecen reportadas en el III trimestre de 2021, no se envían para análisis:

“[…] 7.) Deberá la Dirección de la JUNAFO tomar nota de la acá acordado con el fin de que los siguientes informes que remita, depure el listado de personas jubiladas judiciales por incapacidad absoluta y permanente que se encuentren laborando en contraposición de lo dictado en el artículo 233 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.”

En el caso de la señora Noidy Garbanzo Garbanzo, la cual también aparece reportada en el presente cruce, no se remite para análisis de conformidad con el acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial en la sesión N° 26-2021 celebrada el 21 de junio de 2021, artículo VII, que para lo que interesa indica:

“[…] 7) Considera este cuerpo colegiado que a la luz de lo establecido en el artículo N° 233 de la Ley Orgánica del Poder Judicial vigente (Ley. 9544) “Cuando un jubilado por invalidez inicie labores remunerativas sin haber solicitado el respectivo permiso para laborar, o bien lo haga a pesar de que se le deniegue el permiso, este beneficio se le suspenderá luego de respetársele el debido proceso. Asimismo, el jubilado estará en la obligación de devolver los dineros recibidos indebidamente, sin que exista obligación del Poder Judicial de reinstalarlo en el puesto en que se jubiló”, la actividad por la cual la Sra. Garbanzo Garbanzo se encuentra inscrita como contribuyente ante el Ministerio de Hacienda y percibe un ingreso es por concepto de “Alquiler de casas, locales comerciales y otros”, situación que obedece a la administración de herencias y de su propio patrimonio de bienes inmuebles, por lo cual considera esta Junta Administradora que no corresponde a una labor remunerativa al espíritu de la norma del art. 233 de Ley Orgánica del Poder Judicial, por cuanto no se establece relación subordinada de empleo ante ningún patrono, debido a lo cual la naturaleza de sus ingresos no obedece a reinserción en el mercado laboral que sea incompatible con el beneficio percibido por parte de este régimen del primer pilar. 8) Dados los elementos anteriormente enumerados, se deberá proceder al archivo de las diligencias de cobro administrativo efectuadas. 9) Tomará nota la Dirección Jurídica del Poder Judicial y la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial para lo que a cada área corresponde.” 

La misma situación se presenta en el caso del señor Geovanni Castro Rojas que, a pesar de aparecer reportado en el cruce del III trimestre de 2021 no se remite para análisis, de conformidad con el acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial en la sesión N° 42-2021 celebrada el 18 de octubre de 2021, artículo III, que para lo que interesa indica lo siguiente:

“[…] 2.) Acoger la gestión presentada por el señor Castro Rojas y en consecuencia no proceder con el cobro de los montos en razón que no realizaba actividad lucrativa conforme se desprende de los documentos aportados en donde la misma Caja Costarricense del Seguro Social, señala que por error solicitaron inscribirse como trabajador y asimismo, fue excluido de dicho seguro.

Dado lo anterior, en el presente cruce no se reportan otros casos de personas separadas por incapacidad absoluta y permanente que aparezcan reportadas laborando para empresas privadas o como trabajadores independientes.


B) Jubilados y Jubiladas para Mejor Servicio Público y No Reelección

Cuadro N.º 2
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Para los casos mostrados anteriormente, salvo criterio en contrario, no aplica gestión de cobro, en razón que la norma no lo tipifica (artículo Nº 234 L.O.P.J. N° 7333 de 1994 y artículo Nº 233 L.O.P.J. N° 9544 de 2018).

Adicionalmente se indica que, la Circular N° 74-2018 de la Dirección Ejecutiva fue comunicada vía correo electrónico a todas las personas jubiladas judiciales. Posteriormente, se remitió dicha circular por el mismo medio a cada una de las personas jubiladas que aparecen reportadas laborando para universidades públicas. A la fecha las personas que se detallan a continuación tienen pendiente la presentación de la certificación respectiva de este período y en algunos casos también el documento de períodos anteriores: 

Cuadro N.º 3 

[image: ]

3. Anexos

De conformidad con lo indicado por la Dirección Ejecutiva, en correo electrónico del 14 de setiembre de 2015, se incluyen en este apartado los grupos que, salvo disposición en contrario, no ameritan suspensión del beneficio, según criterios externados en el oficio N.º JP-11-15 del 7 de enero de 2015 informe AL.DP. N.º 032-14 de la Dirección de Gestión Humana. 

A continuación, se detallan dichos casos:

· Anexo I: Jubilados y jubiladas judiciales que se encuentran laborando en universidades públicas y en el sector privado que, se acogieron al beneficio por tiempo servido y/o edad cumplida.

· Anexo II: Jubilados y jubiladas judiciales separados por incapacidad absoluta y permanente que, se acogieron al beneficio según la Ley Orgánica del Poder Judicial N.º 8 de 1937, reportados (as) laborando en el sector privado.

· Anexo III: Pensionados y pensionadas judiciales que obtuvieron el beneficio según la Ley Orgánica del Poder Judicial N.º 7333 de 1994 reportados (as) laborando en el sector público, universidades públicas y sector privado.

· Anexo IV: Pensionados y pensionadas judiciales que obtuvieron el beneficio según la Ley Orgánica del Poder Judicial N.º 8 de 1937 reportados (as) laborando en el sector público, universidades públicas y sector privado.

· Anexo V: Casos adscritos al Ministerio de Hacienda (Dirección Nacional de Pensiones).

4. Departamento de Trabajo Social

Aunado a la información brindada anteriormente, es importante mencionar lo estipulado en el artículo N.º 8 del Reglamento al Título IX de la Ley Orgánica del Poder Judicial, de las Jubilaciones y Pensiones:

“Artículo 8.- El Departamento de Trabajo Social es el encargado de realizar los estudios socioeconómicos solicitados por el Consejo Superior o el Departamento de Personal, que permitan establecer la procedencia, acrecimiento, suspensión, extinción o modificación de una pensión, así como también el correcto aprovechamiento de los beneficios acordados según lo normado en el artículo 235 de la L.O.P.J.”

Anexos

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible)

…”

- 0 -
En sesión N° 25-2021 celebrada el 14 de junio de 2021, artículo X, se tuvo por rendido el oficio N° 40-PO-2021 del 1 de junio de 2021, sobre el resultado del cruce de bases de datos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial con la Caja Costarricense de Seguro Social correspondiente al I trimestre del año 2021, y se dejó constancia de que los casos indicados en el cuadro N° 2, referente a las personas Noidy Garbanzo Garbanzo y Eduardo Incer Sevilla, estaban siendo tramitados en gestiones independientes.
Posteriormente, en sesión N° 38-2021 celebrada el 20 de setiembre de 2021, artículo XII, se tuvo por rendido el oficio N° 192-PO-2021 del 30 de agosto de 2021, relacionado con el cruce de bases de datos de las personas jubiladas y pensionadas con la Caja Costarricense de Seguro Social correspondiente al II trimestre del año 2021, así mismo, se solicitó a la Dirección de JUNAFO que respecto con la persona jubilada Giovanni Castro Rojas, indicada en el cuadro N° 2 como trabajador independiente, debía hacer de conocimiento de las sumas giradas en demasía durante el periodo reportado en dicho cruce.
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Tener por rendido el informe presentado por los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino y Bryan Calvo Calderón, Jefe del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 046-JP/DJA-2022 del 18 de febrero de 2022, relacionado con el cruce de bases de datos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial con la Caja Costarricense de Seguro Social correspondiente al III trimestre del año 2021.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc96615122]ARTÍCULO V
Documento Nº 221-2022
Los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino y José Andres Lizano Vargas, Jefe Proceso de Riesgos, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante oficio N° 004-PR-DJA-2022 del 24 de febrero de 2022, comunicaron:
“Para lo que corresponda y con el fin que, si a bien lo estima, se haga de conocimiento y aprobación de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, se remite lo siguiente:

1. [bookmark: _Hlk37744906]Acta 102-CR-JA-2022 Sesión Extraordinaria Comité de Riesgos febrero 2022.
1. Análisis de Crédito CoopeJudicial.
1. Informe de Tasa de Interés CoopeJudicial.
1. Plan de Pagos CoopeJudicial.
1. Análisis de Crédito Poder Judicial.
1. Informe de Tasa de Interés Poder Judicial.
1. Plan de Pagos Poder Judicial.

Es menester indicar, que dichos informes fueron conocidos y aprobados por el Comité de Riesgos, en la sesión ordinaria N° 102 del 9 de febrero de 2022.
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Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1) Tomar nota del oficio N° 004-PR-DJA-2022 del 24 de febrero de 2022, remitido por los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino y José Andres Lizano Vargas, Jefe Proceso de Riesgos, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante el cual hacen de conocimiento de esta Junta, el Acta 102-CR-JA-2022 de la Sesión Extraordinaria del Comité de Riesgos de febrero 2022. 2.) Dejar constancia de que el Acta 102-CR-JA-2022, así como sus documentos anexos enumerados del 2 al 7 en el oficio de referencia, serán conocidos y votados en una próxima sesión.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc96615124]ARTÍCULO VI
Documento Nº 222-2022
Los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino y José de la Junta José Andres Lizano Vargas, Jefe Proceso de Riesgos, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante oficio N° 004-PR-DJA-2022 del 24 de febrero de 2022, remitieron los acuerdos tomados por el Comité de Riesgos en sesión extraordinaria N° 102-CR-JA-2022 del 9 de febrero de 2022, relacionado con el Análisis de Crédito de Poder Judicial e Informe de Tasa de Interés Poder Judicial.



[bookmark: _MON_1707226399]  
Manifestaciones de los integrantes:
El máster Rodrigo Arroyo Guzmán comenta que tiene una duda, y es si el Poder Judicial, tiene capacidad por sí solo de suscribir un crédito de esa cantidad de dinero, ya que por lo general se hacen mediante una Ley, por lo que le solicita a don Juan Carlos y a don Eduardo, que le indiquen si hay una competencia legal propia del Poder Judicial, para suscribir un crédito directo con una entidad.
Informa el licenciado Eduardo Chacón Monge, indica que el que debe decidir si puede o no, es la SUPEN, según lo que señala el artículo 240 bis, impone ese requisito como indispensable. Además, dice que el 240 bis no indica que instrumento debe ser, el que se debe de utilizar para el crédito, y que el fideicomiso cumple con todos los supuestos. Asimismo, considera que el 240 lo que dice es que para que se le pueda prestar dinero al Poder Judicial, debe ser por medio de una entidad bancaria, es decir, en el punto a del 240 bis, no dice nada sobre un crédito directo al Poder Judicial, dice “Hasta un veinticinco por ciento (25%) del Fondo, en operaciones de crédito por intermedio de instituciones bancarias del Estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y sindicatos de servidores, jubilados o pensionados del Poder Judicial, que cuenten con la plataforma que les permita administrar dichos recursos y estén supervisadas y autorizadas por la Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef), lo anterior para financiar préstamos para construcción o mejoramiento de vivienda y otros de carácter social para sus asociados, según el reglamento que al efecto debe dictarse, así como para la compra de terrenos, ampliación, remodelación, reforzamiento y construcción de edificios destinados al Poder Judicial, conforme a la reglamentación que se emita al efecto”. Por lo que respondiendo a la Consulta de don Rodrigo, indica que no está muy claro en este artículo, por lo que considera que se puede hacer, siempre y cuando haya una institución bancaria del Estado que sea la intermediaria, pero directamente, el inciso a no deja esa posibilidad, y que es por eso que el fideicomiso sí le pareció correcto, porque se está prestando dinero para fines del Poder Judicial, por medio de instrumento jurídico que está manejando una institución bancaria.
Indica el doctor Juan Carlos Segura Solís, que cree que la SUPEN tiene razón con respecto a las modificaciones que se deben realizar a la Ley, ya que se está enviado al Poder Judicial a realizar un crédito a una entidad bancaria, para posteriormente prestarles el dinero, y considera que eso no tiene sentido.
Añade el máster Rodrigo Arroyo Guzmán, que con la explicación del licenciado Monge, queda preocupado, ya que el crédito se está realizando al Poder Judicial, y le queda la duda, porque no se le estaría prestando al Poder Judicial, se le estaría prestando al banco, para que haga el proyecto del Poder Judicial. Por lo anterior, es que considera que se necesita un criterio legal, sobre a quién se debe prestar el dinero, y mantener la seguridad del fondo.
Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Previamente a resolver lo que corresponda, solicitar a la Asesoría Jurídica, criterio sobre las potestades que tiene esta Junta para poder dar crédito al Poder Judicial, o si bien, el crédito se realiza a la entidad bancaria, según lo expuesto en el expuesto en el artículo 240 bis, inciso a, de la Ley Orgánica del Poder Judicial.
	El Comité de Riesgos tomará nota para lo que corresponda.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc96615126]SALE EL LICENCIADO FREDDY CHACÓN ARRIETA
ARTÍCULO VII
Documento Nº 249-2022
El máster Eric Loría Campos, Gerente General de CoopeJudicial, mediante oficio N° GGC0045/2022 del 15 de febrero de 2022, comunicó:
“Reciba un cordial saludo. Dado el interés que mantenemos de obtener una resolución satisfactoria a nuestra solicitud de fondeo por parte de tu representada, es que deseo compartir algunas consideraciones para que las mismas sean analizadas por su Junta Directiva.

La premisa real, clara y fundamental que nos motivó a realizar esta gestión es el interés de ayudar a todos los funcionarios del Poder Judicial y jubilados en el mejoramiento de su calidad de vida financiera, la cual en muchos casos y más producto de la pandemia, se ha afectado drásticamente.

La cooperativa en estos dos años ha apoyado a nuestros asociados actuales y potenciales con diferentes soluciones financieras, el tema es que mientras la crisis persista, la afectación en la liquidez familiar seguirá siendo una realidad y una prioridad para nuestra organización.

Con relación a nuestra solicitud de financiamiento y de acuerdo a lo conversado, en caso de existir una prima por riesgo que impacte en la tasa de interés final, es claro que ese costo lo debemos trasladar al asociado, desmaterializando el fin mismo de los recursos, por lo que considero importante poner a su consideración una serie de variables, en aras que ésta no se convierta en un castigo para los beneficiarios.

En caso de aprobarse el mismo, seríamos la única organización gremial supervisada por la SUGEF, con una calificación de riesgo normal, la mejor que se le otorga a una entidad financiera, que podría optar por dichos recursos, teniendo claro nuestro compromiso de mejorar la calidad de vida de los funcionarios del Poder Judicial como de los jubilados.

También seríamos la única entidad en contar con una evaluación de una calificadora de riesgo internacional, quien a pesar de la pandemia y la crisis que ha afectado a todas las entidades financieras, hemos mantenido nuestra calificación, la cual detallo más adelante, por parte de la empresa SC Riesgo.

Por otro lado, ante el panorama actual de la economía nacional e internacional y como lo han informado tanto el Banco Central de Costa Rica (BCCR) como diversas firmas de reconocidos economistas, es un hecho que en los próximos meses se darán un incremento de las tasas de interés, tanto en el mercado local como externo, afectando aún más la capacidad de pago de los asociados.

Si nos apegamos a lo que dicta la teoría de la “relación inversa entre precio y rendimiento”, a nivel de los portafolios de inversiones, al subir las tasas, se afectarían los precios y por ende, se daría una disminución de los rendimientos netos del portafolio de inversiones, situación que no se presentaría si se trasladan los recursos a Cartera de Crédito, dado que la tasa ofrecida estaría sujeta a variaciones del mercado y ese riesgo de tasas lo asume la cuota que la Cooperativa les tendría que pagar a su representada.

De acuerdo a lo informado en su momento, la estructura de fondeo que manejan, al estar vinculada a la Curva Rendimiento Soberana calculada por el BCCR, que se alimenta del efecto de las tasas activas del mercado financiero nacional, al sumarle la prima por riesgo, no mostraría mayor ventaja competitiva con otros fondeadores de recursos (por tasas y plazos) que también nos brindan sus recursos. Este es un tema sensible, ya que la tasa final se le tendría que trasladar a los beneficiarios del FJPPL, por lo que sería muy parecido a lo que se ofrece en el mercado financiero y la expectativa de solicitarle los recursos a su representada es apelando a condiciones más competitivas, que se traduzca en mejores condiciones para los funcionarios del Poder Judicial y jubilados.

Algunas consideraciones adicionales a las ya citadas anteriormente son:

✓ CoopeJudicial es una Entidad Financiera supervisada por la SUGEF con una experiencia de más de 40 años.

✓ Mantenemos una de las suficiencias patrimoniales más sólidas de todo el sistema financiero nacional (supera en más de 3 veces, la mínima requerida por la SUGEF) y se cuenta con una adecuada dinámica de capitalización.

Al cierre de diciembre el dato puntual fue de 36.51% y el promedio del sector Cooperativo rondo el 19.0%.

✓ Estructura financiera eficiente, puesto que el volumen de Activo Productivo supera de forma significativa el Pasivo con Costo (1.91 veces). A la vez que se muestra un crecimiento constante y sostenido del Activo Productivo, principalmente de su Cartera de Crédito, la cual al cierre del 2021 mostro un crecimiento del 5.8%, mientras el sector Cooperativo creció un 2.4%.

✓ Holgados indicadores de liquidez que otorgan una adecuada cobertura de obligaciones en el corto plazo, el Índice Cobertura Liquidez al cierre diciembre muestra un dato de 26.83 veces, la norma exige un dato de 1.0 vez.

✓ Alta calidad de la cartera crediticia, lo que le permite colocarse en una posición ventajosa respecto a sus pares en la industria. Con Morosidad de la Cartera en niveles del 1.0%, de los más bajos del Sistema Financiero (2.29%) y del sector Cooperativo (1.99%).

✓ Calificación N1, la más alta otorgada por la SUGEF a los Intermediarios Financieros, mostrando una estabilidad financiera y operativa, con holgados niveles de liquidez y una robustez patrimonial.

✓ Las calificaciones otorgadas por SCRiesgo en el corto y largo plazo nos otorga el Grado de Inversión a nivel del Sistema Financiero Nacional (esta es la segunda calificación que nos realizaron el año pasado).
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✓ Sólida estructura de gobierno corporativo y políticas de gestión, el cual establece un sistema de buenas prácticas dirigenciales, apegadas tanto a la estructura organizacional de las cooperativas, como a los principios sobre Gobierno Corporativo que deben considerar las entidades supervisadas según Acuerdo SUGEF 16-16. Este Código expresa los órganos de gobierno, las políticas y procedimientos que rigen a la Cooperativa, así como la integración, idoneidad, funciones y rotación de los miembros de los cuerpos directivos.

✓ Equipo gerencial y directivo con un alto perfil profesional.

✓ El Plan Estratégico 2021-2025 de la Cooperativa, tiene como propósito estratégico fundamental consolidar a la Entidad como una cooperativa de servicio integral con una amplia oferta digital, enfocada en el otorgamiento de servicios a los colaboradores del Poder Judicial y personas afines.
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Somos respetuosos de sus valoraciones y mantenemos la consigna que en conjunto podemos lograr grandes cosas por nuestro querido Poder Judicial y sus jubilados y que mejor forma que con una organización que ha demostrado fehacientemente que durante 40 años ha hecho las cosas muy bien, con excelencia, por lo que apelamos a una reconsideración de la prima por riesgo del uno por ciento, la cual al final del camino a quien afectaría realmente es a los funcionarios que los utilizarían y estoy seguro que el racional es sí, generar rentabilidad pero también apoyar a quienes han contribuido a construir el fondo.

Agradeciendo de antemano su fina, quedo a sus órdenes para cualquier ampliación.”
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Manifestaciones de los integrantes:
Manifiesta el máster Rodrigo Arroyo Guzmán, propone que, dadas las características del estudio realizado, por los compañeros y compañeras del Comité de riesgos, se traslade al Comité respectivo, para que, desde la parte técnica, indiquen cuál sería la tasa menor a cobrar, no que es que no se cobre, sino que, siguiendo la metodología correspondiente, recomienden lo correspondiente. 
Además, agrega el licenciado Arnoldo Hernández Solano, que cuando se vote, se dejen de lado los conflictos de interés y se vea el beneficio para las personas jubiladas y pensionadas del Poder Judicial, y que es esencial que los que voten a favor, queden en letras de oro, en el sentido que es el primer crédito que se hace para beneficio de las personas jubiladas y pensionadas, y que los que voten en contra que tengan una buena justificación.
Señala el doctor Juan Carlos Segura Solís, que el conflicto de interés priva sobre cualquier otro beneficio, para algún tipo de Asociación o Cooperativa, por otro lado, que quede plasmado en letras de oro o no, le parece que está influyendo don Arnoldo en la toma de decisión por parte de la seriedad de los miembros de la Junta, así que, le ruega que esos comentarios, que pueden ser tomados como una intromisión en el voto de cada uno, que no vuelvan a ser externados en la Junta.
Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Previamente a resolver lo que corresponda, remitir al Comité de Riesgos, para que, a la brevedad posible, se refieran, desde la parte técnica, en cuanto a la valoración de la modificación de la tasa de riesgo.
El licenciado Parris Quesada Madrigal vota porque primero ver el crédito, y si es aprobado, tomar una decisión sobre la solicitud de la Gerencia de CoopeJudicial.
Se procede con la votación, se aprueba por mayoría, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
ARTÍCULO VIII
Documento Nº 223-2022
Los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino y José de la Junta José Andres Lizano Vargas, Jefe Proceso de Riesgos, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante oficio N° 004-PR-DJA-2022 del 24 de febrero de 2022, remitieron los acuerdos tomados por el Comité de Riesgos en sesión extraordinaria N° 102-CR-JA-2022 del 9 de febrero de 2022, relacionado con Análisis de Crédito CoopeJudicial e Informe de Tasa de Interés CoopeJudicial.



 
Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Tener por recibido el Análisis de Crédito CoopeJudicial e Informe de Tasa de Interés CoopeJudicial, remitido por el Comité de Riesgos y estar a la espera del criterio técnico solicitado al Comité de Riesgos en el artículo anterior, respecto a la solicitud de la gerencia de CoopeJudicial, de reconsidere la prima por riesgo del uno por ciento.
Se procede con la votación, y se aprueba por unanimidad.
[bookmark: _Toc96615129][bookmark: _Toc34222240]ENTRA EL LICENCIADO FREDDY CHACÓN ARRIETA
ARTÍCULO IX
Documento N° 209-2022
El señor Jorge Monge Bonilla, Secretario del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, en oficio N° CNS-1715/05 del 18 de febrero del 2022, informó lo siguiente:
“El Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, en el artículo 5 del acta de la sesión 1715-2022, celebrada el 14 de febrero del 2022,

resolvió en firme:

remitir en consulta, en cumplimiento de lo establecido en el numeral 2, artículo 361, de la Ley General de la Administración Pública, Ley 6227, al sistema financiero nacional la propuesta de modificación a los acuerdos: Reglamento sobre la suficiencia patrimonial de entidades financieras, Acuerdo SUGEF 3-06, Reglamento de Información Financiera, Acuerdo SUGEF 30-18, Reglamento sobre autorizaciones de entidades supervisadas por la SUGEF, y sobre autorizaciones y funcionamiento de grupos y conglomerados financieros, Acuerdo SUGEF 8-08, Reglamento sobre el grupo vinculado a la entidad, Acuerdo SUGEF 4-04 y Reglamento sobre límites de crédito a personas individuales y grupos de interés económico, Acuerdo SUGEF 5-04, en el entendido de que en un plazo máximo de diez días hábiles, contado a partir del día hábil siguiente del recibo de la respectiva comunicación, deberán enviar al Despacho de la Superintendente General de Entidades Financieras sus comentarios y observaciones, con respecto del texto que a continuación se transcribe, mediante el canal oficial dispuesto en el sitio web de la SUGEF: Formularios para remitir observaciones de normativa en consulta, ubicado en la dirección electrónica: https://www.sugef.fi.cr/normativa/normativa_en_consulta.aspx. El formulario estará disponible hasta el término de la consulta pública.

Sin detrimento de lo anterior, las entidades consultadas pueden presentar de manera consolidada sus observaciones y comentarios a través de los gremios y cámaras que les representan. Asimismo, el correo electrónico normativaenconsulta@sugef.fi.cr será utilizado únicamente como mecanismo de notificación sobre la completitud de dicho formulario.

“Proyecto de Acuerdo

El Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, 

considerando que:

Consideraciones de orden legal

I.	El literal b del artículo 171 de la Ley Reguladora del Mercado de Valores, Ley 7732 dispone que son funciones del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF) aprobar las normas atinentes a la autorización, regulación, supervisión, fiscalización y vigilancia que, conforme a la ley, debe ejecutar la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF).

II.	El literal c, del artículo 131 de la Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7558, establece, como parte de las funciones del Superintendente General de Entidades Financieras, proponer al CONASSIF, para su aprobación, las normas que estime necesarias para el desarrollo de las labores de fiscalización y vigilancia.

III-	El inciso i del literal n del artículo 131 citado dispone que el Superintendente debe proponer al CONASSIF las normas para definir requerimientos de capital, de liquidez y otros, aplicables a las entidades supervisadas, así como las normas para requerir capital adicional, cuando los niveles de riesgo de la entidad o por su importancia sistémica, lo requieran. El inciso ii) se refiere de manera general a las normas sobre suficiencia patrimonial.

IV.	El párrafo segundo del artículo 119 de la Ley 7558, faculta a la Superintendencia para dictar las normas generales que sean necesarias para el establecimiento de sanas prácticas bancarias, todo en salvaguarda del interés de la colectividad.

V.	El artículo 152 de la Ley Orgánica del Sistema Bancario Nacional, Ley 1644, dispone que el CONASSIF debe autorizar los aumentos y disminuciones de capital de las entidades supervisadas por la SUGEF. Asimismo, establece los requisitos mínimos para autorizar una reducción de capital.

VI.	El literal ñ, artículo 171, de la Ley 7732 confiere al CONASSIF la potestad de establecer las disposiciones relativas a las normas contables y de auditoría aplicables a los sujetos supervisados.

VII.	De conformidad con lo establecido en la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creación del Banco Hipotecario de Vivienda, Ley 7052, las mutuales son entidades autorizadas para operar en el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, que gozan del respaldo y garantía del Estado y tienen como una de sus funciones el financiamiento de viviendas de interés social. Asimismo, de conformidad con el Artículo 117 de la Ley 7558, las mutuales de ahorro y crédito están sujetas a la fiscalización de la SUGEF y las potestades de control monetario del Banco Central de Costa Rica.

[bookmark: _Hlk82609221]VIII.	Mediante Reforma Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creación del BANHVI (Banco Hipotecario de la Vivienda) para modernizar las fuentes de capitalización de las mutuales, Ley 9199, se introduce una reforma a la Ley 7052, con el objetivo de robustecer las cuentas patrimoniales de las mutuales y con ello fortalecer la posición de las mutuales ante los retos que imponen la nueva visión de supervisión basada en riesgos. La Ley 9199 establece que las asociaciones mutualistas podrán emitir valores nominativos denominados "cuotas de participación mutualista".

IX.	Por medio del Decreto Ejecutivo 42466-MP-MIVAH se emite el Reglamento a la Ley 9199, el cual precisa los alcances de la Ley 9199 que establece las cuotas de participación mutualista como valores nominativos para el fortalecimiento del patrimonio de las asociaciones mutualistas de ahorro y préstamo. 

Consideraciones de orden reglamentario

X.	Mediante artículo 14, del acta de la sesión 547-2006, celebrada el 5 de enero del 2006, el CONASSIF aprobó el Reglamento sobre la suficiencia patrimonial de entidades financieras, Acuerdo SUGEF 3-06. Dicho reglamento establece la metodología para el cálculo del indicador de suficiencia patrimonial y del indicador de apalancamiento de las entidades financieras, los requerimientos mínimos y adicionales de capital, y los rangos cuantitativos que determinan la calificación de la entidad según su suficiencia patrimonial o solvencia.

XI.	Mediante artículo 8, del acta de la sesión 1663-2021, celebrada el 17 de mayo del 2021, el CONASSIF dispuso modificar el Acuerdo SUGEF 3-06, con el objetivo de establecer una nueva estructura de capital base para las entidades supervisadas. Esa estructura responde a las mejores prácticas y a las recomendaciones emitidas por el Comité de Supervisión Bancaria de Basilea. Las modificaciones del Acuerdo SUGEF 3-06 tienen una vigencia plena a partir del 1° de enero de 2025.

XII.	Mediante los artículos 6 y 5 de las actas de las sesiones 1442-2018 y 1443-2018, celebradas el 11 de setiembre de 2018, el CONASSIF aprobó el Reglamento de información financiera, Acuerdo SUGEF 30-18. Este reglamento regula la aplicación de las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) y sus interpretaciones (SIC y CINIIF), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), considerando tratamientos prudenciales o regulatorios contables, así como la definición de un tratamiento o metodología específica cuando las NIIF proponen dos o más alternativas de aplicación. Asimismo, establece el contenido, preparación, remisión, presentación y publicación de los estados financieros de las entidades individuales, grupos y conglomerados financieros supervisados por las cuatro Superintendencias.

XIII.	Mediante el artículo 8 del acta de la sesión 720-2008, celebrada el 30 de mayo de 2018, el CONASSIF aprobó el Reglamento sobre autorizaciones de entidades supervisadas por la SUGEF, y sobre autorizaciones y funcionamiento de grupos y conglomerados financieros, Acuerdo SUGEF 8-08. Este reglamento establece el procedimiento, las áreas de análisis, los requisitos y los criterios de valoración que el supervisor examinará para resolver sobre las solicitudes de los actos sujetos a autorización indicados en los artículos 19 y 33 del mismo. Asimismo, tiene por objeto establecer las disposiciones aplicables al funcionamiento de los grupos y conglomerados financieros, los criterios para determinar al supervisor de un grupo o conglomerado financiero, los requisitos para la aceptación de plazas bancarias extranjeras, el procedimiento para el cambio de domicilio o del tipo de licencia de entidades extranjeras, los requisitos para la incorporación de empresas extranjeras no sujetas a supervisión en su domicilio legal, las disposiciones sobre la prestación de servicios entre empresas del grupo o conglomerado financiero y los criterios para la identificación de grupos financieros de hecho.

XIV.	Mediante el artículo 15 del acta de la sesión 480-2004, celebrada el 4 de noviembre de 2004, el CONASSIF aprobó el Reglamento sobre el grupo vinculado a la entidad, Acuerdo SUGEF 4-04. Este reglamento limita el riesgo de crédito y de inversión de las entidades, grupos y conglomerados financieros originado en el conflicto de interés que surge entre la entidad, grupo o conglomerado y las personas vinculadas a éstas. Se establecen los criterios para la conformación del grupo vinculado a la entidad, grupo o conglomerado y se fija el límite a las operaciones activas que podrán realizarse con este grupo, todo con el fin de salvaguardar la estabilidad y solvencia de las entidades, grupos y conglomerados financieros. 

XV.	Mediante el artículo 15 del acta de la sesión 480-2004, celebrada el 4 de noviembre de 2004, el CONASSIF aprobó el Reglamento sobre límites de crédito a personas individuales y grupos de interés económico, Acuerdo SUGEF 5-04. Este Reglamento tiene por objeto limitar el riesgo de crédito y de inversión de las entidades, grupos y conglomerados financieros, identificando los riesgos correlacionados entre si originados por los deudores o los emisores que conforman los grupos de interés económico, estableciendo los criterios para la conformación de dichos grupos y fijando el límite a las operaciones activas que podrán realizarse con cada grupo y con cada persona individual. Estas medidas aumentan la diversificación de los riesgos de cartera y, en general, salvaguardan la estabilidad y solvencia de las entidades, grupos y conglomerados financieros.

Consideraciones sobre las cuotas de participación mutualista

XVI.	Según lo dispuesto en el artículo 74 bis.- Patrimonio de las asociaciones mutualistas, de la Ley 7052, el patrimonio de las asociaciones mutualistas está compuesto por las donaciones de terceros, las utilidades acumuladas de períodos anteriores, las utilidades del período, las cuotas de participación mutualista y todas aquellas partidas establecidas por las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) y las buenas prácticas que rigen la materia.

XVII.	El artículo 138 bis.-Cuotas de participación mutualista, de la Ley 7052, autoriza a las asociaciones mutualistas a emitir valores nominativos denominados cuotas de participación mutualista, con las características propias de los valores nominativos conforme al libro tercero del Código de Comercio y a la Ley 7732, en lo que les sean aplicables.

XVIII.	Las características de las cuotas de participación mutualista están especificadas en el Artículo 138 ter de la Ley 7052: serán valores perpetuos, no convertibles en ningún tipo de instrumentos o valores financieros o mobiliarios y emitidos sin fecha de vencimiento, y no contarán con la garantía del Banco Hipotecario de la Vivienda ni del Estado. Su emisión deberá ser aprobada por la Asamblea de Asociados de la entidad emisora, órgano que también definirá la retribución económica que les corresponda, la cual se pagará siempre y cuando la asociación mutualista registre utilidades, sin que se genere derecho a la acumulación. Las cuotas de participación mutualista no generan derechos a intervenir en la administración de la mutual emisora ni a participar en la Asamblea de Asociados. Ninguna persona física o jurídica podrá tener a su haber más de un diez por ciento (10%) del total de participaciones mutualistas. Se prohíbe además a cualquier mutual actual o que se cree en un futuro adquirir cuotas de participación mutualista de otra mutual.

XIX.	El artículo 5º-De los derechos económicos de las Cuotas de Participación Mutualista del Decreto Ejecutivo 42466-MP-MIVAH indica que estos instrumentos solamente conferirán derecho a sus tenedores a recibir una retribución económica anual, cuando así lo acuerde la Asamblea de Asociados. El cálculo y pago se efectuará en la forma que el acuerdo de emisión lo indique. Las cuotas no darán derecho a intervenir en la administración de la Asociación Mutualista emisora ni en las Asambleas de Asociados.

Consideraciones de perspectiva contable

XX.	La NIC 32 (Norma Internacional de Contabilidad), en lo relativo a los aspectos a considerar en la determinación de la clasificación de un instrumento financiero como un pasivo financiero o como una partida de patrimonio, establece en su párrafo 15 lo siguiente: “El emisor de un instrumento financiero lo clasificará en su totalidad o en cada una de sus partes integrantes, en el momento de su reconocimiento inicial, como un pasivo financiero, un activo financiero o un instrumento de patrimonio, de conformidad con la esencia económica del acuerdo contractual y con las definiciones de pasivo financiero, de activo financiero y de instrumento de patrimonio”.

XXI.	La NIC 32 en su párrafo 11 establece: “Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que ponga de manifiesto una participación residual en los activos de una entidad, después de deducir todos sus pasivos”.

XXII.	Además, la NIC 32 en su párrafo 17 establece: “Un elemento clave para diferenciar un pasivo financiero de un instrumento de patrimonio, es la existencia de una obligación contractual de una de las partes del instrumento financiero (el emisor), de entregar efectivo u otro activo financiero a la otra parte (el tenedor) o intercambiar activos financieros o pasivos financieros con el tenedor en condiciones que sean potencialmente desfavorables para el emisor. Aunque el tenedor de un instrumento de patrimonio puede tener derecho a recibir una parte proporcional de cualquier dividendo u otras distribuciones del patrimonio, el emisor no tiene una obligación contractual de hacer estas distribuciones porque no está obligado a entregar efectivo u otro activo financiero a otra parte”.

XXIII. La NIC 32 en su párrafo 18 define: “Será el fondo económico de un instrumento financiero, en vez de su forma legal, el que ha de guiar la clasificación del mismo en el estado de situación financiera de la entidad. El fondo y la forma legal suelen ser coherentes, aunque no siempre lo son. Algunos instrumentos financieros tienen la forma legal de instrumentos de patrimonio pero, en el fondo, son pasivos y otros pueden combinar características asociadas con instrumentos de patrimonio y otras asociadas con pasivos financieros”.

XXIV.	Los siguientes elementos hacen ver la transacción derivada de las cuotas de participación mutualista como un instrumento de patrimonio:

a)	Los instrumentos son perpetuos, no tienen plazo de vencimiento.
b)	 No existe garantía por parte de la institución, lo que hace pensar que no hay intermediación financiera o captación, es una inversión permanente para el adquirente.
c)	No se evidencia una obligación contractual del emisor para con el tenedor si la esencia económica de la opción de rescate es de que la misma es discrecional y que no establece en sí una obligación contractual de redimir las cuotas de participación mutualista.
d)	Existe discrecionalidad en el pago de las retribuciones económicas, por lo que no genera una obligación contractual por parte del emisor en cuanto a pagar la retribución sobre las cuotas de participación mutualista.
e)	La prioridad de cancelación de las cuotas de participación mutualista sucede después de haber cancelado todos los pasivos que puedan generarse en caso de liquidación.

XXV.	De acuerdo con lo señalado anteriormente y con base en las características de las cuotas de participación mutualista, se concluye que estos instrumentos tienen condiciones que fundamentan su clasificación como instrumento del patrimonio, además, son similares a las acciones preferentes.

[bookmark: _Hlk94288346]XXVI.	Actualmente no existe una cuenta contable específica para registrar las cuotas de participación mutualista, por lo que es necesario adicionar una subcuenta para registrar este tipo de instrumentos dentro de la cuenta 311 Capital Pagado del Anexo 1 y 3 de los Anexos del Reglamento de Información Financiera, para el adecuado registro de estos instrumentos cuando entre en vigencia plena la composición del Capital Base establecida en la modificación al Acuerdo SUGEF 3-06.

XXVII. El Acuerdo SUGEF 3-06 vigente, considera las partidas patrimoniales como uno de los rubros para el cálculo del Capital Base para las Asociaciones Mutualistas, por lo que, en tanto entre en vigencia plena la composición del Capital Base establecida en la modificación al Acuerdo SUGEF 3-06, el registro de las cuotas de participación mutualista se hará en la cuenta 300 Patrimonio, según el Reglamento de Información Financiera.

[bookmark: _Hlk88830643][bookmark: _Hlk88830580]XXVIII. Dentro de los procedimientos para el cómputo del límite para el grupo o conglomerado financiero, se calculará el capital ajustado correspondiente, por lo que, tanto en el caso del Acuerdo REGLAMENTO SOBRE LÍMITES DE CRÉDITO A PERSONAS INDIVIDUALES Y GRUPOS DE INTERÉS ECONÓMICO 4-04 como en el Reglamento sobre límites de crédito a personas individuales y grupos de interés económico, es necesario modificar el apartado b. Para el cálculo del capital ajustado en mutuales de ahorro y préstamo del Anexo 1 Capital Ajustado, para incluir la cuenta específica para el registro de las cuotas de participación mutualista.

Consideraciones de perspectiva prudencial

XXIX. En materia de capital, las medidas adoptadas por el Comité de Basilea en el marco de Basilea III, se enfocaron hacia mejorar la calidad y aumentar el nivel del capital regulatorio, estableciendo criterios más rigurosos para admitir instrumentos dentro del capital regulatorio, así como estableciendo una mayor claridad de sus atributos en aspectos como subordinación, permanencia, flexibilidad de pagos, absorción de pérdidas, integridad y transparencia. El capital regulatorio, o capital total (CT) se compone de las siguientes categorías: Capital de Nivel 1 (CN1) y Capital de Nivel 2 (CN2).

XXX.	El objetivo del CN1 (CCN1 + CAN1) es permitir la absorción de pérdidas durante la marcha de la entidad, mientras que el objetivo del CN2 es permitir la absorción de pérdidas en el escenario de liquidación de la entidad. Tres características de las cuotas de participación mutualista que son relevantes para esta categorización son las siguientes:

a)	Capacidad de absorción de pérdidas en marcha: El criterio de valoración 8 del Anexo 3 del Acuerdo SUGEF 3-06, aplicable a instrumentos del CCN1, establece: “8) Que, frente a todos los instrumentos de capital emitidos por la entidad, estos instrumentos absorban en primer lugar y en mayor proporción las pérdidas cuando se produzcan, y cada instrumento absorba pérdidas en igual medida que todos los demás instrumentos del CCN1.”

De acuerdo con la Ley 9199 y el Decreto Ejecutivo 42466-MP-MIVAH, se identifica que el uso de las cuotas de participación mutualista para absorción de pérdidas se aborda únicamente en el escenario de liquidación de la mutual. No se menciona que estos instrumentos provean fortaleza patrimonial en el escenario de entidad en marcha.

Dado lo anterior, no es posible deducir que las pérdidas que sufra la mutual, una vez cubiertas por los resultados del periodo y por las reservas, hasta donde alcancen, puedan ser cubiertas por las cuotas de participación mutualista, por lo que, estos instrumentos no cumplen con el criterio 8 del Anexo 3 del Acuerdo SUGEF 3-06, referido a instrumentos del CCN1.

b)	Determinación de la retribución: El criterio de valoración 5 del Anexo 3 del Acuerdo SUGEF 3-06, aplicable a instrumentos del CCN1, establece: “5) Que las distribuciones de utilidades solo puedan abonarse con cargo a partidas distribuibles, por ejemplo, los resultados acumulados de ejercicios anteriores. Además, que el nivel de las distribuciones no se determine a partir del importe por el que se adquirieron los instrumentos en el momento de la emisión, ni que las condiciones aplicables a los instrumentos incluyan un límite u otras restricciones con respecto al límite máximo de las distribuciones, con la salvedad de que no podrán declararse distribuciones cuyo importe supere el monto acumulado en partidas distribuibles.”

De lo anterior se deduce que, para estos instrumentos, la retribución será fijada mediante un porcentaje del valor del instrumento, sobre el cual además la Asamblea podrá establecer topes mínimos o máximos. Por lo tanto, existen elementos para concluir que estos instrumentos no cumplen con el criterio 5 del Anexo 3 del Acuerdo SUGEF 3-06.

c)	Naturaleza de las cuotas de participación mutualista: Sobre la naturaleza de los instrumentos a incluir en el CCN1, el Comité de Basilea establece en el párrafo 10.8 los siguiente:

“10.8 Para que un instrumento se incluya en el capital de nivel 1 ordinario, debe cumplir con todos los criterios que se indican a continuación. La gran mayoría de los bancos con actividad internacional están estructurados como sociedades anónimas y para estos bancos los criterios deben cumplirse únicamente con acciones ordinarias. En los raros casos en que los bancos necesitan emitir acciones ordinarias sin derecho a voto como parte del capital ordinario de nivel 1, deben ser idénticas a las acciones ordinarias con derecho a voto del banco emisor en todos los aspectos, excepto en la ausencia de derechos de voto”.

De acuerdo con lo anterior, se concluye que las cuotas de participación mutualista no son equiparables en naturaleza al tipo de instrumentos susceptibles de ser incluidos en el CCN1.

[bookmark: _Hlk89334807][bookmark: _Hlk89334863][bookmark: _Hlk89344680]XXXI.	Dadas las consideraciones contables y prudenciales anteriores, se concluye que para fines de cálculo del capital base de las mutuales, la mejor clasificación posible de las cuotas de participación mutualista es en el Capital Adicional de Nivel 1 (CAN1), siempre y cuando se declare que estos instrumentos estarán disponibles para absorber pérdidas de la entidad en marcha, de no ser así, las cuotas de participación mutualista deben formar parte del Capital de Nivel 2 (CN2).

XXXII. Es necesario aplicar el ajuste regulatorio para incluir las cuotas de participación mutualista en el componente del Capital Base que mejor corresponda a sus características, según los aspectos que se deban valorar y considerando si el instrumento cuenta o no con la característica de absorción de pérdidas en marcha.

Consideraciones de autorización para incorporar las cuotas de participación mutualista 
en el Capital Base

XXXIII. El Artículo 3º- Las Cuotas de Participación Mutualista como parte del patrimonio de la mutual emisora del Decreto Ejecutivo 42466-MP-MIVAH indica que las cuotas de participación mutualista formarán parte del patrimonio de la Asociación Mutualista emisora, junto con las donaciones de terceros, las utilidades acumuladas de períodos anteriores y las utilidades del período conforme a lo establecido por las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), las buenas prácticas contables y financieras, las disposiciones de la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) y del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF) en esta materia.
[bookmark: _Hlk88679207]
XXXIV. Se requiere la autorización de la SUGEF para determinar el componente del Capital Base que mejor corresponda a las cuotas de participación mutualista de acuerdo con sus características.

I.	En lo atinente a la modificación de los artículos 34 y 36 del Acuerdo SUGEF 3-06, Reglamento sobre la suficiencia patrimonial de entidades financieras:

dispuso:

1.	Agregar un nuevo inciso a) y b) en el Artículo 34. Elementos del CAN1, de conformidad con el siguiente texto, y que los incisos actuales a) y b) en adelante sean respectivamente c) y d):

“Artículo 34. Elementos del CAN1 

El CAN1 estará compuesto por los siguientes elementos:

a)	Los instrumentos emitidos por la entidad que cumplan con todos y cada uno de los criterios de admisibilidad para formar parte del CAN1, dispuestos en el Anexo 4 de este Reglamento.

b)	Las primas resultantes de la emisión de instrumentos incluidos en el CAN1, netas de los correspondientes descuentos y de los costos de emisión y colocación.

c)	Las reservas patrimoniales reveladas, constituidas voluntariamente con el fin específico de absorber pérdidas patrimoniales durante la marcha de la entidad. De previo a su admisión dentro del CAN1, dichas reservas deben declararse como no redimibles, mediante acuerdo de la instancia de gobierno corporativo que corresponda de la entidad.

d)	Las deducciones correspondientes establecidas en el Artículo 35 de este Reglamento.”

2.	Modificar el inciso a) del Artículo 36. Elementos del CN2, de conformidad con el siguiente texto:

“[…]

a)	Los instrumentos de deuda emitidos por la entidad que cumplan con todos y cada uno de los criterios de admisibilidad para formar parte del CN2, dispuestos en el Anexo 5 de este Reglamento.

[…]”

Rige a partir del 1° de enero de 2025.

II.	En relación con la modificación de los Anexos 1 y 2 del Plan de cuentas y de los Anexos 3 y 4 del Catálogo de cuentas, del Acuerdo SUGEF 30-18, Reglamento de Información Financiera: 

dispuso:

1.	Adicionar en el Anexo 1 Plan de cuentas para las entidades supervisadas por SUGEF, SUGEVAL y SUPEN, los grupos y conglomerados financieros, la subcuenta 311.07 Cuotas de participación mutualista en la cuenta 311 Capital pagado:

“311.07 Cuotas de participación mutualista

CONCEPTO: En esta subcuenta se registran las cuotas de participación mutualista, de acuerdo con lo que dispone el artículo 68 bis de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creación del Banco Hipotecario de Vivienda, Ley 7052.”

2.	Adicionar en el Anexo 2 Plan de cuentas para las entidades supervisadas por SUGESE, la subcuenta y el concepto de la subcuenta según se detalla perteneciente a la cuenta 3.010.010 Capital pagado.

“3.010.010.080 Cuotas de participación mutualista
CONCEPTO: En esta subcuenta se registran las cuotas de participación mutualista, de acuerdo con lo que dispone el artículo 68 bis de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y Creación del Banco Hipotecario de Vivienda, Ley 7052.”

3.	Adicionar en el Anexo 3 Catálogo de cuentas para las entidades supervisadas por SUGEF, SUGEVAL y SUPEN, los grupos y conglomerados financieros; la subcuenta 311.07 Cuotas de participación mutualista en la cuenta 311 Capital pagado:

	SUBCUENTA
	31107000
	Cuotas de participación mutualista

	MONEDA
	31107100
	Cuotas de participación mutualista MN

	MONEDA
	31107200
	Cuotas de participación mutualista ME



4.	Adicionar en el Anexo 4 Catálogo de cuentas para las entidades supervisadas por SUGESE; la subcuenta 3.010.010.080 Cuotas de participación mutualista en la cuenta 3.010.010 Capital pagado:

	SUBCUENTA
	3.010.010.080
	Cuotas de participación mutualista



5.	Modificar el concepto de la subcuenta 321.03 (Costos de emisión y colocación de acciones), en el Anexo 1 Plan de cuentas para las entidades supervisadas por SUGEF, SUGEVAL y SUPEN, los grupos y conglomerados financieros, de conformidad con el siguiente texto:

“321.03 (Costos de emisión y colocación de acciones)
[bookmark: _Hlk94525990]CONCEPTO: En esta subcuenta se registran aquellos costos que estén directamente relacionados con la emisión y colocación de acciones u otras aportaciones de capital entregadas.”

Rige para la información que debe ser remitida por las entidades a SUGEF con corte a marzo de 2022.

III.	Referente a la modificación del punto b, del Anexo 1 Capital Ajustado del Acuerdo SUGEF 4-04, Reglamento sobre el grupo vinculado a la entidad: 

dispuso:

Modificar el punto b. Para el cálculo del capital ajustado en mutuales de ahorro y préstamo, en el Anexo 1 Capital Ajustado, de conformidad con el siguiente texto:

“b. Para el cálculo del capital ajustado para mutuales de ahorro y préstamo 

	311.07
	Cuotas de participación mutualista

	323 
	Donaciones y otras contribuciones no capitalizables 

	331.01 + 
331.06 + 
332 
	Superávit por revaluación de propiedades inmobiliarias 
Superávit por reevaluación de otros activos 
Ajuste por valuación de participaciones en otras empresas 
(La suma de las tres cuentas hasta un máximo del 20% del capital ajustado). 

	331.02 
	Ajuste por deterioro y valuación de inversiones al valor razonable con cambios en otro resultado integral, cuando su saldo sea deudor 

	331.03 
	Ajuste por deterioro y valuación de inversiones en respaldo de la reserva de liquidez, cuando su saldo sea deudor 

	331.04 
	Ajuste por deterioro y valuación de instrumentos financieros restringidos, cuando su saldo sea deudor 

	331.05 
	Ajuste por deterioro y valuación de instrumentos financieros en cesación de pagos, morosos o en litigio, cuando su saldo sea deudor 

	331.07 
	Ajuste por valoración de instrumentos derivados, cuando su saldo sea deudor. 

	331.08 
	Ajuste por valoración de obligaciones de entregar títulos en reportos y préstamos de valores cuando su saldo sea deudor 

	340 
	Reservas 

	350 
	Resultados Acumulados de ejercicios anteriores, con saldo deudor o acreedor 

	500 – 400 
	Resultado neto de las cuentas 500 “Ingresos” menos las 400 “Gastos”, positivo o negativo 



“Rige para la información que debe ser remitida por las entidades a SUGEF con corte a marzo de 2022.

IV.	En lo atinente a la modificación del punto b, del Anexo 1 Capital Ajustado del Acuerdo SUGEF 5-04, Reglamento sobre límites de crédito a personas individuales y grupos de interés económico:

dispuso:

Modificar el punto b. Para el cálculo del capital ajustado en mutuales de ahorro y préstamo, en el Anexo 1 Capital Ajustado, de conformidad con el siguiente texto:

“b. Para el cálculo del capital ajustado para mutuales de ahorro y préstamo

	311.07
	Cuotas de participación mutualista

	323 
	Donaciones y otras contribuciones no capitalizables 

	331.01 + 
331.06 + 
332 
	Superávit por revaluación de propiedades inmobiliarias 
Superávit por reevaluación de otros activos 
Ajuste por valuación de participaciones en otras empresas 
(La suma de las tres cuentas hasta un máximo del 20% del capital ajustado). 

	331.02 
	Ajuste por deterioro y valuación de inversiones al valor razonable con cambios en otro resultado integral, cuando su saldo sea deudor 

	331.03 
	Ajuste por deterioro y valuación de inversiones en respaldo de la reserva de liquidez, cuando su saldo sea deudor 

	331.04 
	Ajuste por deterioro y valuación de instrumentos financieros restringidos, cuando su saldo sea deudor 



Rige para la información que debe ser remitida por las entidades a SUGEF con corte a marzo de 2022.

[bookmark: _Hlk88679035]V.	En torno a la modificación de los artículos 18 y 19 del Acuerdo SUGEF 8-08, Reglamento sobre autorizaciones de entidades supervisadas por la SUGEF, y sobre autorizaciones y funcionamiento de grupos y conglomerados financieros: 

dispuso:

1. 	Adicionar al final del Artículo 18 Descripción de Anexos, el siguiente texto:

“[…]

[bookmark: _Hlk89416131]ANEXO 18. Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Préstamos para la Vivienda: Documentación requerida para determinar el componente del Capital Base (CB) que mejor corresponda a las cuotas de participación mutualista de acuerdo con sus características.

2.	Agregar el inciso i) en el Artículo 19 Actos sujetos a autorización, de conformidad con el siguiente texto:

“[…]

1. [bookmark: _Hlk89416179]La determinación del componente del Capital Base (CB) de las Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Préstamos para la Vivienda que mejor corresponda a las cuotas de participación mutualista de acuerdo con sus características.

[…]”

3.	Adicionar el Anexo 18. Asociaciones Mutualistas de Ahorro y Préstamos para la Vivienda, que a continuación se presenta:

“ANEXO 18
ASOCIACIONES MUTUALISTAS DE AHORRO Y PRÉSTAMOS PARA LA VIVIENDA

Documentación requerida para determinar el componente del Capital Base (CB) que mejor corresponda a las cuotas de participación mutualista de acuerdo con sus características. Para fines de cálculo del CB de la mutual, la mejor clasificación posible de las cuotas de participación mutualista es en el Capital Adicional de Nivel 1 (CAN1), siempre y cuando se declare que estos instrumentos estarán disponibles para absorber pérdidas de la entidad en marcha, de no ser así, las cuotas de participación mutualista deben formar parte del Capital de Nivel 2 (CN2).

I.	BASE REGLAMENTARIA

a)	Ley 9199, reforma la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, Ley 7052.
b)	Reglamento sobre la suficiencia patrimonial de entidades financieras, Acuerdo SUGEF 3-06.

II.	DOCUMENTACIÓN QUE DEBE ACOMPAÑAR LA SOLICITUD DE VARIACIÓN DE CAPITAL SOCIAL

a)	Copia del Acuerdo de la Asamblea de Asociados en el cual se indican las características y condiciones de emisión de las cuotas de participación mutualista.

[bookmark: _Hlk89351851]b)	Criterio técnico jurídico aportado por la entidad emisora, mediante el cual se indique que las cuotas de participación mutualista estarán disponibles para la absorción de pérdidas de la entidad en marcha. De no ser así, el criterio técnico jurídico debe indicar que estos instrumentos permitirán la absorción de pérdidas en el escenario de liquidación de la entidad.

c)	Criterio técnico contable aportado por la entidad emisora, que justifique la clasificación contable que la mutual propone adoptar para la emisión de cuotas de participación mutualista, previamente acordada por la Asamblea de Asociados.

Rige a partir del mes siguiente de su publicación en el diario oficial La Gaceta.””

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1) Tener por recibido lo informado por el señor Jorge Monge Bonilla, Secretario del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, en oficio N° CNS-1715/05 del 18 de febrero del 2022. 2) Encomendar al Asesor Jurídico de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones para que, en coordinación con la Dirección de la JUNAFO, realicen el estudio correspondiente, y si se tienen observaciones, sean remitidas al CONASSIF, en el plazo establecido. 3.) Hacer este acuerdo de conocimiento de los Comités de Riesgos, Inversiones y Auditoría.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc96615131]ARTÍCULO X
Documento N° 215-2022
La Superintendencia de Pensiones, mediante correo electrónico del 22 de febrero de 2022, notificó lo siguiente:
“Me permito recordarles que el cobro por servicios de supervisión, correspondiente al mes de febrero del 2022, se efectuará el 24 de febrero del 2022. 

Los recursos deben estar depositados en la cuenta cliente autorizada a más tardar a las 3:00 p.m. de ese día. 

De antemano agradezco su colaboración en el asunto referido y cualquier consulta sobre el particular puede efectuarla a la dirección electrónica valverdeam@supen.fi.cr.”

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Tomar nota de la comunicación realizada por la Superintendencia de Pensiones – SUPEN, y encomendar a la Dirección de la Junta Administradora Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial que ejecute las acciones necesarias, para cumplir con el pago oportuno de los servicios de supervisión al Fondo.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc96615134]ARTÍCULO XI
Documento N° 203-2022
Entra a conocer esta Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, el acuerdo tomado por el Consejo Superior, en sesión N° 09-2022 celebrada el 01 de febrero de 2022, artículo XXVII, que literalmente dice:
“La Secretaría General de la Corte mediante oficio de recordatorio Nº8528-2021 de 23 de septiembre de 2021, reiteró a la Dirección Jurídica que mantenía pendiente informe solicitado por el Consejo Superior en sesión N° 43-2021 celebrada el día 25 de mayo del 2021, artículo XI, que dice:
[bookmark: _Hlk72229799][bookmark: _Hlk72229784]“El máster Rodrigo Alberto Campos Hidalgo y el licenciado Roberth Fallas Gamboa, por su orden Director Jurídico y Profesional en Derecho 3B, mediante oficio N° DJ-1275-2021 del 14 de mayo de 2021, comunicaron:

[bookmark: _Hlk72229936]“En el oficio número 2978-2021 del 07 de abril del año en curso, se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial en la sesión número 22-2021 celebrada el 16 de marzo del mismo año, artículo V. El acuerdo pide que esta unidad asesora “realice un análisis jurídico en cuanto a la posibilidad de aplicación del artículo 4 del Reglamento para el Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial, considerando el roce que presenta dicho reglamento con el artículo 12 de la Ley de Salarios del Poder Judicial, a fin de determinar si procede o no que este Consejo apruebe el reconocimiento de tiempo servido con base en ese numeral reglamentario”.

Al respecto, se expresa lo siguiente: 

[bookmark: _Hlk96350889][bookmark: _Hlk73426908]En la sesión del Consejo Superior citada al inicio, se vislumbra que el señor Vladimir Martín Muñoz Hernández se acogió a algunos permisos sin goce de salario continuos fundados en un único motivo desde el 04 de diciembre de 2008 al 11 de diciembre del 2011. Tales concesiones suspensivas de la prestación de servicios sin remuneración se detallan en la siguiente tabla confeccionada por la Dirección de Gestión Humana, visible en el oficio PJ-DGH-SAS-5966-2019, y que, a su vez, puede constatarse en el acta de la sesión referida:

	Acuerdo
	Descripción
	Período

	Jefatura del OIJ, oficio 629-E-08, folios 209 y 2010
	La jefatura manifiesta no tener objeción alguna en autorizar el permiso sin goce de salario por seis meses al servidor referido para trabajar en la Comisión Internacional Contra la Impunidad en Guatemala -C.I.C.I.G-, ente adscrito a la Organización de Naciones Unidas, encargado de la lucha contra la delincuencia organizada.
	04/12/2008 al 03/06/2009

	Sesión N°49-09 del 12 de mayo del 2009, articulo XXI
	Prorrogar el permiso sin goce de salario al licenciado Vladimir Muñoz Hernández, del 04 de junio de este año y hasta el 04 de junio del 2010, a fin de que continúe laborando en el proyecto denominado Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala CICIG.
	04/06/2009 al 04/06/2010

	Sesión N° 53-10 del 25 de mayo del 2010, articulo X
	[bookmark: _Hlk8974768]Prorrogar el permiso sin goce de salario al licenciado Vladimir Muñoz Hernández, del 05/06/2010 y hasta el 04/06/2011, a fin de que continúe laborando en el proyecto denominado Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala CICIG.
	05/06/2010 al 04/06/2011

	Sesión N° 45-2011 del 12/05/2011, articulo XV
	Prorrogar el permiso sin goce de salario, a los servidores y servidoras que se indicarán, por un año a partir de la fecha del vencimiento de los permisos actuales, sea: a) Vladimir Muñoz Hernández, a partir del 5 de junio.
	05/06/2011 al 04/06/2012

Cese de PSGS: 11/12/2011
Reingreso al PJ: 12/12/2011



Según informa la Dirección de Gestión Humana, el estudio contenido en el oficio señalado en el párrafo anterior, surge por la solicitud de reconocimiento de tiempo servido impulsada por la persona servidora judicial el 31 de octubre de 2017. 

Por otra parte, cuando la persona servidora solicitante inició con sus permisos sin goce de salario, estaba vigente el “Reglamento para el Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial y en el Estado y sus Instituciones para Efectos del Pago de Anualidades y Jubilación en el Poder Judicial” -en adelante RTS- aprobado por la Corte Plena en la sesión 36-2006, artículo XI del 04 de diciembre de 2006 y cuya publicación se dio en el Boletín Judicial del 23 de abril de 2007. 

Esa normativa infra legal, regulaba desde el 2007 en su artículo 4, aspectos sobre el reconocimiento de tiempo servido relacionado con las concesiones sin goce salarial que luego en el año 2010 fue modificado, específicamente el 20 de diciembre de ese año, mediante el acuerdo tomado por la Corte Plena, en la sesión 36-2010 artículo XVII y que fue publicado el 29 de marzo del 2011 en el Boletín Judicial número 62. La variación reglamentaria apuntada fue diametralmente sustantiva en cuanto al tratamiento jurídico respecto del reconocimiento de tiempo servido circundante con los permisos sin goce salarial. Posteriormente, el artículo 4 de cita sufrió otra modificación en el año 2016, lo cual es verificable en la circular 226-2016 de la Secretaría General de la Corte Suprema de Justicia. 

Así las cosas, los permisos sin goce de salario fundados en una misma causa y para el caso concreto, fueron concedidos bajo dos disposiciones reglamentarias distintas en lo que al reconocimiento de tiempo servido se refiere, y para la fecha de la solicitud que originó los estudios “RTFJP” números 2019025 al 2019028 y 2019095 visibles en el oficio PJ-DGH-SAS-5966-2019, operaba la versión del artículo que hoy se encuentra vigente.

Una situación similar fue revisada por el Consejo Superior en la sesión 084-2019, artículo XXIV y es un hecho público y notorio que existe ante la Fiscalía General de la República una denuncia relacionada con tal acuerdo. Ergo, esta Dirección Jurídica estima pertinente en este momento la suspensión del criterio que se solicita hasta tanto no se tenga certeza del término del procedimiento penal referido, ya que lo decidido en tal sede podría aparejar elementos esenciales para la formación del criterio jurídico que se pide.”

-0-

Luego, en sesión N° 49-2009 celebrada el 12 de mayo de 2021, artículo XXI, se prorrogó el permiso sin goce de salario, al licenciado Vladimir Muñoz Hernández, del 4 de junio de 2009 y hasta el 4 de junio del 2010, a fin de que continuara laborando en el proyecto denominado Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG).

Después, en sesión N° 53-2010 celebrada el 25 de mayo de 2010, artículo X, se prorrogó el permiso sin goce de salario, al licenciado Vladimir Muñoz Hernández, del 5 de junio de 2010 y hasta el 4 de junio del 2011, a fin de que continuara laborando en el proyecto denominado Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG). 

Posteriormente, en sesión N° 45-2011 celebrada el 12 de mayo de 2011, artículo XV, Prorrogar el permiso sin goce de salario, a los servidores y servidoras que se indicarán, por un año a partir de la fecha del vencimiento de los permisos actuales, sea: a) Vladimir Muñoz Hernández, a partir del 5 de junio. a fin de que continúen laborando en el proyecto denominado Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG). 

Mediante circular N° 226-2006 del se hizo de conocimiento a todas las autoridades judiciales del país, que el Conforme a lo dispuesto por la Corte Plena en sesiones N° 6-16 celebrada el 22 de febrero de 2016, artículo XII y N° 23-16 celebrada el 11 de julio de 2016, artículo XXV, sobre el “Reglamento para el Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial y en El Estado y sus Instituciones para Efectos del Pago de Anualidades y Jubilación en el Poder Judicial”, con las modificaciones acordadas se leerá de la siguiente manera:

“Reglamento para el reconocimiento de tiempo servido en el Poder Judicial y en el estado, sus instituciones y municipalidades para efectos del pago de anualidades y jubilación en el Poder Judicial”

-0-

En sesión N° 84-2020 celebrada el 28 de agosto de 2020, artículo XVI, al conocerse el informe N°DJ-C-524-2020 del 19 de agosto de 2020, presentado por el máster Rodrigo Alberto Campos Hidalgo, Director Jurídico, referente a si con la entrada en funcionamiento de la Junta Administradora del Fondo de Pensiones y Jubilaciones del Poder Judicial” se mantiene vigente el “Reglamento para el reconocimiento de tiempo servido en el Poder Judicial, en el Estado y sus instituciones para efecto del pago de anualidades y Jubilación en el Poder Judicial” (RTS). Y si el Consejo Superior puede aprobar “las gestiones de reconocimiento de tiempo para efectos de anualidades, independientemente si la persona interesada gestiona el trámite de reconocimiento de tiempo para efectos jubilatorios”, este Consejo, acogió el criterio presentado por el máster Rodrigo Alberto Campos Hidalgo, Director Jurídico interino en oficio N°DJ-C-524-2020 y lo hizo de conocimiento de la Dirección de Gestión Humana y de la Secretaría General de la Corte, para que remitieran a este Consejo todas las gestiones pendientes referente al Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial y en El Estado y sus Instituciones en el entendido que será únicamente para efectos de anualidades.

[bookmark: _Hlk72230168][bookmark: _Hlk72230682]Finalmente, en sesión N° 22-21 celebrada el 16 de marzo de 2021, artículo V, se dispuso remitir el asunto a la Dirección Jurídica para que realizara un análisis jurídico en cuanto a la posibilidad de aplicación del artículo 4 del Reglamento para el Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial, considerando el roce que presenta dicho reglamento con el artículo 12 de la Ley de Salarios del Poder Judicial, a fin de determinar si procedería o no que este Consejo apruebe el reconocimiento de tiempo servido con base en ese numeral reglamentario.

La Vicepresidenta, magistrada Solano se abstiene de votar este asunto.

Analizada por este Consejo la gestión anterior, se acordó: Tener por rendido el informe N° DJ-1275-2021 del 14 de mayo de 2021, suscrito por el máster Rodrigo Alberto Campos Hidalgo y el licenciado Roberth Fallas Gamboa, por su orden Director Jurídico y Profesional en Derecho 3B, y en relación a lo expuesto, estar a la espera del análisis solicitado en sesión N° 22-21 celebrada el 16 de marzo de 2021, artículo V, referente a la posibilidad de aplicación del artículo 4 del Reglamento para el Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial, considerando el roce que presenta con el artículo 12 de la Ley de Salarios del Poder Judicial, a fin de determinar si procede o no que este Consejo apruebe el reconocimiento de tiempo servido con base en ese numeral reglamentario.

Hacer este acuerdo de conocimiento del señor Vladimir Martín Muñoz Hernández.”

- 0 -

En ese sentido, el licenciado Roberth Fallas Gamboa, Profesional en Derecho 3B de la Dirección Jurídica, en correo electrónico de 20 de enero de 2022, adjuntó el oficio N° DJ-2366-2021 de 27 de septiembre 2021, previamente remitido a la Secretaría General de la Corte en misma fecha, que dice:

“En el oficio número 8528-2021 del 23 de setiembre del presente año, se advierte a esta Dirección Jurídica que, en un plazo de 10 días contados a partir del recibo de esta comunicación, se remita el informe solicitado por el Consejo Superior en el acuerdo de la sesión 43-2021 del 25 de mayo del mismo año, artículo XI; o se indiquen los motivos por los que no se ha contestado oportunamente y se defina un plazo prudencial para su remisión. 

El acuerdo tomado en la sesión 43-2021 conoció el oficio de esta Dirección Jurídica DJ-1275-2021 del 14 de mayo del año en curso. En ese oficio se expuso al Consejo Superior que el criterio pedido en la sesión 22-2021 celebrada el 16 de marzo de 2021, artículo V; se suspendería porque existe ante la Fiscalía General de la República una denuncia relacionada con el acuerdo del Consejo Superior tomado en la sesión 084-2019, artículo XXIV, en el que se determinó un supuesto similar al dilucidado en la sesión 22-2021 referida. Por ello es por lo que, no se ha formulado el informe y tampoco se tiene estimada una fecha de resolución hasta tanto no se tenga noticia del resultado de la denuncia en mención. 

Dada la similitud fáctica de lo consultado por el Consejo Superior en la sesión 22- 2021 celebrada el 16 de marzo de 2021, artículo V con lo acordado en la sesión 084-2019 artículo XXIV y la denuncia contra ese último acuerdo, se estimó prudente por parte de esta Dirección Jurídica estar a la espera de lo que acontezca sobre la denuncia indicada”

- 0 -

En razón de lo anterior, el servidor Fabián Valverde Rojas, Asistente de Prosecretario de la Secretaría General de la Corte consultó si la situación se mantiene o si existe algún avance al respecto.

Por su parte, el licenciado Roberth Fallas Gamboa, Profesional en Derecho 3B de la Dirección Jurídica, en correo electrónico de 20 de enero de 2021, dirigido al servidor Valverde Rojas, aclaró lo siguiente:

“La situación se mantiene, de mi parte no tengo noticia del proceso en la Fiscalía. 

Puedo reiterarle que ya el Consejo Superior resolvió un caso idéntico al pedido, por lo que ya tiene un antecedente al respecto; empero, ese caso resuelto es precisamente el objeto de la investigación en la Fiscalía General.”

- 0 -

En sesión N° 84-19 celebrada el 26 de setiembre del 2019, artículo XXIV, se tomó el acuerdo que dice:

“El señor Presidente Magistrado Cruz, emite su voto:

Considero que la nueva petición de la funcionaria Smith Bonilla, se hace después de un cambio de criterio de Gestión Humana respecto del reconocimiento del tiempo servido; no se trata de una revisión o reconsideración, es una nueva petición ante un cambio de criterio que le resulta favorable. Ha existido un cambio de criterio favorable al administrado y bajo este supuesto procede conocer una nueva solicitud. A la luz de principios constitucionales, no creo admisible que si cambian criterios que sustentaron una decisión desfavorable en sede administrativa, se obligue al administrado a plantear una acción judicial. Sobre este tema la Dirección Jurídica, dictaminó lo siguiente: 

En oficio N° DJ-C-318-2019 del 16 de agosto de 2019, el Director Jurídico interino determinó: “..cuando el acto lo que hace es denegar derechos, nada impediría proceder dictar a nuevo acto que modifique o revise lo actuado en otro acto posterior, según sea el supuesto respectivo. En el mismo sentido, lo ha establecido de forma vinculante la Sala Constitucional (art. 13 de su Ley de creación Nº 7135), en tanto ha indicado que “en sede administrativa no cabe alegarse la cosa juzgada, por cuanto, esa figura resulta predicable, únicamente, de las sentencias definitivas y firmes de los órganos jurisdiccionales” (Resolución Nº 2007-015996 de las 09:00 horas del 7 de noviembre de 2007). Por lo anterior ante la inquietud de si procedente volver a conocer alguna gestión administrativa previamente rechazada con agotamiento de la vía administrativa, ESTIMA ESTA UNIDAD ASESORA QUE EN EL CASO DE ANÁLISIS NO APLICA LA EXISTENCIA DE UNA COSA JUZGADA ADMINISTRATIVA, TODA VEZ QUE EL ACTO DE ACUERDO DE SESIÓN 106-17 DE 23 DE NOVIEMBRE DE 2017, RESULTÓ DESFAVORABLE A LOS INTERESES DE LA PROMOVENTE Y ES VÁLIDO LA ADOPCIÓN DE UN NUEVO ACTO FUNDADO EN UNA VARIACIÓN POSTERIOR DEL MOTIVO o si llegarse a operar alguno de los supuestos señalados ut supra, incluidos los dispuestos en el artículo 353 de la Ley General de la Administración Pública, para efectos de realizar una revisión del acto administrativo..”. Es decir, que si hay un acto favorable que modifica el contenido de un acto denegatorio a la misma persona, ésta puede plantear una nueva petición, porque esa variación ha modificado la decisión anterior, sin que sea admisible, en estos supuestos, asumir la existencia de una cosa juzgada, porque se trata de un acto que no es definitivo y ha existido una variación de los supuestos que originalmente justificaron la denegatoria. Frente a un acto favorable, no puede mantenerse el principio de cosa juzgada, porque esa garantía más bien perjudicaría las pretensiones del interesado. 

Sobre la vigencia o permanencia de la licencia, a pesar de la reforma que se hizo a la norma reglamentaria, la Dirección Jurídica, ante consulta planteada por este Consejo, expuso en el oficio DJ-215-2019 del 27 de 27 de junio de 2019, lo siguiente “en el año 2010 hubo un cambio en la normativa referente al cómputo de anualidades, eliminando las excepciones previstas originalmente en el Reglamento. Como se advierte, el artículo 4 del citado reglamento se ocupa del reconocimiento y pago de las anualidades en la institución, en el sentido de que las licencias sin goce de salario sí suspenden la continuidad del servicio, de conformidad con el numeral 12 in fine de la Ley de Salarios del Poder Judicial. El texto de dicha norma reglamentaria vigente para la época, establecía excepciones a dicha regla sobre la continuidad del servicio, entre ellas cuando se trataba de permisos de interés institucional otorgados para realizar trabajos en organizaciones internacionales de interés público…” En el caso objeto de consulta se evidencia que la funcionaria Berenice Smith disfrutó de dos permisos sin goce de salario contemplados dentro de las excepciones establecidas en el artículo 4 del reglamento vigente hasta el 28 de marzo de 2011, para laborar en organizaciones internacionales, de claro interés institucional que va del 01/09/2007 al 16/08/2009 para colaborar en el Proyecto Estado de Derecho a desarrollarse en Guatemala y del 28/09/2009 al 13/02/2014 para formar parte de la Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG), de las Naciones Unidas. Como se advierte, durante la eficacia del acto que otorgó el segundo permiso operó el cambio normativo indicado, habida cuenta que las excepciones aplicables – una de las cuales justificaba la continuidad en el caso de las servidora- fueron eliminadas. No obstante es criterio de esta Dirección Jurídica que para la situación jurídica concreta de la servidora no afecta el cambio normativo por los siguientes motivos. En el caso de análisis se advierte que a la servidora se le otorgó un permiso para laborar en la Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala, acto administrativo adoptado de manera previa al cambio normativo, siendo así que con posterioridad se dieron prórrogas a este permiso origina. Como se advierte en el acto original y en las prórrogas existe un mismo elemento motivo, cual es el que la funcionaria labore en la CIGIG, lo cual crea un contenido en las segundas referido al contenido del primero, sea dar un permiso que se va prorrogando en el tiempo, para cumplir un fin público. A pesar del cambio reglamentario, el permiso original se hizo al amparo de la vigencia de la norma derogada y por esta razón se opera en este supuesto, según la Dirección Jurídica, una ultraactividad de la disposición original, por esta razón el permiso sin goce de salario y las respectivas prórrogas otorgadas a la funcionaria, se debe regir por las normas vigentes al momento de la respectiva solicitud del acto inicial, habida cuenta que estamos en presencia de un acto original creador de derechos subjetivos y los subsecuentes actos, la única eficacia que tienen es para prorrogar su vigencia temporal. Por esta razón se reconocen todos los años en que tuvo vigencia el permiso sin goce de salario. 

Posteriormente, se planteó otra consulta a la Dirección Jurídica, porque se estimó que el caso de la funcionaria Smith Bonilla era similar a otro en que se había resuelto de manera diferente; se trataba del caso de Humberto Brenes Barahona. Sobre esta consulta, la Dirección Jurídica señaló, en oficio DC-374-2019 de once de setiembre, lo siguiente: “..según la información suministrada por la Secretaría de la Corte, lo que está en conocimiento del Consejo Superior a este momento, es un acuerdo de reconocimiento de tiempo servido, con base en el Reglamento para el reconocimiento de tiempo servido en el Poder Judicial y en otros Entes Públicos para efectos del pago de anualidades y la jubilación del Poder Judicial” aprobado por Corte Plena en sesión N° 36-06 del 04 de diciembre del 2006, artículo XI y no la adopción de un acto final o eventualmente firme de jubilación con base en la reforma de la Ley 9544 de 24 de abril de 2018 a al título IX de la Ley Orgánica del Poder Judicial, cuya constitucionalidad se encuentra cuestionada en la acción de inconstitucionalidad de expediente 18-007819-007-CO. 

En razón de lo anterior, estimamos que nos encontramos ante supuestos normativos diferentes y en donde ha operado una nueva solicitud de la interesada de reconocimiento de su tiempo servido, con base en un cambio en la interpretación de la normativa aplicable, la cual no corresponde a la Ley 9544 sino al Reglamento para el reconocimiento de tiempo servido en el Poder Judicial y en otros Entes Públicos para efectos del pago de anualidades y la jubilación del Poder Judicial” aprobado por Corte Plena en sesión N° 36-06 del 04 de diciembre del 2006, artículo XI...” Se definió así que había diferencia entre la petición de Berenice Smith y el caso de don Humberto Brenes Barahona. En el caso de la primera, no tiene incidencia un reclamo ante la Sala Constitucional, tal como ocurre en el segundo. 

Estimo que los dictámenes de la Dirección Jurídica, que fueron tres, le dan sustento técnico a la decisión mayoritaria del Consejo, otorgando reconocimiento al tiempo en que la abogada Smith Bonilla estuvo trabajando en una misión internacional en Guatemala, con una licencia sin goce de salario, según se expuso. Los argumentos contienen los dictámenes citados, son razonables y bien fundados y por esta razón en este caso he ejercido el doble voto que se prevé en caso de un empate o que no sea posible alcanzar una decisión de toda conformidad. Según lo expresa el criterio de mayoría, se le reconoce el tiempo servido a la funcionaria, tal como lo plantea en su gestión. 

La integrante Castillo Vargas emite su voto en acoger el informe de la Dirección Jurídica y avalar el informe emitido por la Dirección de Gestión Humana N° PJ-DGH-SAS-2442-2019.

Con fundamento a lo expuesto dentro del voto emitido por el señor Presidente Cruz y en aplicación al numeral 76 párrafo segundo de Ley Orgánica del Poder Judicial,se acordó: 1.) Tener por recibido los informes N° DJ-C-318-2019 del 16 de agosto de 2019y DC-374-2019 de 11 de setiembre de 2019, de la Dirección Jurídica. 2.) Acoger el informe N° PJ-DGH-SAS-2442-2019 del 13 de mayo de 2019, de la Dirección de Gestión Humana, y con base en su recomendación y por tratarse de permisos sin goce de salario otorgados en amparo del artículo 4, inciso 2 del reglamento vigente al momento en que los permisos fueron otorgados, donde se establecía la procedencia del reconocimiento de este tipo de permisos, aprobar los estudios RTFJP Nº 2019016, a partir del 17 de agosto de 2009 por un total de 1 año, 11 meses y 16 días, monto a reintegrar ¢10.261.478,27 y el estudio RTFJP Nº 2019017, a partir del 14 de febrero de 2014, monto a reintegrar ¢36.702.354,39 por 4 años, 4 meses y 16 días, para efectos de anuales y jubilación en el Poder Judicial, correspondientes a permisos sin goce de salario otorgados para realizar trabajos en entidades públicas u organización internacional de claro interés público, para un total de 6 años, 4 meses y 2 días de permisos sin goce de salario y un total a reintegrar al Fondo de Pensiones y Jubilaciones del Poder Judicial de ¢46.963.832,65, que se le deducirá de su salario bruto en el tanto de 10% mensual hasta la cancelación total, o si lo prefiere, podrá depositarla en las cuentas corrientes números CC-CR77015201001017496172 y CC-CR4501520122900000329 del Banco de Costa Rica, previa coordinación con el Departamento Financiero Contable; el cual tomará nota de lo resuelto para que solicite en favor del Fondo mencionado el traslado de cuotas correspondientes, para cuyos efectos se le enviará copia de los informes elaborados por la Dirección de Gestión Humana, la que también tomará nota para lo que corresponda. 3.) Se le previene a doña Berenice que conforme lo dispuso este Consejo en sesión Nº 16-16 del 18 de febrero del 2016, artículo XX, en el momento en que solicite acogerse al beneficio de jubilación deberá haber cancelado al Fondo de Jubilaciones y Pensiones la totalidad de la suma determinada por la Dirección de Gestión Humana para el reconocimiento de tiempo servido en otras instituciones del Estado.4.) Notifíquese el presente acuerdo a la gestionante.

La integrante suplente Álvarez Acosta, emite su voto en acoger parcialmente el informe DJ-215 del 27 de junio del 2019 presentado por la Dirección Jurídica, por cuanto considera que se trata de una nueva gestión, que hizo la petente ante la Dirección de Gestión Humana con base en criterio de la Dirección Jurídica emitido mediante informe Nº DJ-3876-2018 de la Dirección Jurídica de fecha 14 de noviembre del 2018, el cual fue conocido y aprobado por el Consejo Superior mediante sesión n°102-18 del 22 de noviembre de 2018, artículo XXII, y debe reconocérsele únicamente para efectos de anualidades y jubilación a la licenciada Berenice Smith, el tiempo que permaneció con permiso sin goce de salario para trabajar en organismos internacionales de claro interés público las fechas que correspondan en el intervalo que va del 23 abril del 2007 al 28 marzo de 2011, por cuanto en esas fechas se encontraba en vigencia lo estipulado en el artículo 4 del Reglamento para el reconocimiento de tiempo servido en el Poder Judicial y en otros Entes Públicos para efectos del pago de anualidades y la jubilación del Poder Judicial” aprobado por Corte Plena en sesión N° 36-06 del 04 de diciembre del 2006, artículo XI, el cual fue modificado a partir del 29 de marzo de 2011.

[bookmark: _Toc498957805]El integrante Amador Badilla emite su voto en el sentido El integrante Amador Badilla emite su voto en el siguiente sentido. El artículo 83 de la Ley Orgánica del Poder Judicial establece: “Artículo 83.-Sin perjuicio del derecho de abocamiento de la Corte Suprema de Justicia, cuando el Consejo resuelva aspectos de carácter administrativo, su pronunciamiento agota la vía administrativa y solo tendrá recurso de reconsideración, que deberá ser interpuesto por el interesado dentro del plazo de tres días, a partir del día siguiente al de su notificación (…)”. En el presente asunto, ya desde el año 2015, este Consejo había resuelto definitivamente la situación presentada por la señora Smith Bonilla, sobre el reconocimiento de tiempo laborado, en este caso en organismos internacionales. En ese sentido, el Consejo dispuso en sesión nº 70-15 celebrada el4 de agosto del 2015, artículo LV, lo siguiente: “Se acordó: 1.) Acoger en todos sus extremos el criterio vertido por la Dirección de Gestión Humana, en consecuencia; reconocer a la licenciada Berenice Smith Bonilla para efectos de anualidades de los períodos que van del 01 de setiembre del 2007 al 16 de agosto del 2009 donde la servidora colaboró en el Proyecto Estado de Derecho en Guatemala y del 28 de setiembre del 2009 al 13 de febrero del 2014 para formar parte de la Comisión Internacional contra la Impunidad en Guatemala (CICIG), de las Naciones Unidas por permisos sin goce de sueldo concedidos para trabajar en una organización internacional de claro interés público. Esto a partir de su reingreso al Poder Judicial, es decir 17 de agosto de 2009 y 14 de febrero de 2014, respectivamente 2.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la licenciada Berenice Smith Bonilla, Fiscal Adjunta del Primer Circuito Judicial de San José”. En ese sentido, el Consejo Superior, acogió el criterio Dirección de Gestión Humana, que reconoció solo para anualidades, no así para jubilación, los años laborados por la señora Smith Bonilla, para dichos organismos internacionales. Ahora bien, en el año 2017, 2 años después, la señora Smith Bonilla solicitó nuevamente, el reconocimiento para efectos de jubilación, los años reconocidos por este Consejo, siendo su solicitud denegada por la Dirección de Gestión Humana, Unidad de Componentes Salariales mediante oficio N°2695-UCS-AS-2017 del 21 de julio del 2017. Ante lo cual la señora Smith Solano presentó recurso de apelación, resuelto por este Consejo, en sesión Nº 106-17 celebrada el 23 de noviembre del 2017, artículo VII, conforme al artículo 83 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, donde indicó: “Se acordó: 1.) Rechazar el recurso de apelación planteado por la licenciada Berenice Smith Bonilla, Fiscal Adjunta 2 del Ministerio Público, respecto lo resuelto por la Dirección de Gestión Humana, Unidad de Componentes Salariales mediante oficio N°2695-UCS-AS-2017 del 21 de julio del 2017 y mantener lo dispuesto por este Consejo en la sesión N° 70-15 del 04 de agosto de 2015, artículo LV, donde acordó reconocerle a la licenciada Berenice Smith Bonilla únicamente para efectos de anualidades, el tiempo que permaneció con permiso sin goce de salario para trabajar en organismos internacionales de claro interés público. 2.) Indicar a la Dirección de Gestión Humana que debe proceder con mayor cuidado cuando atienda solicitudes de las personas usuarias de sus servicios, emita comunicaciones y transcriba acuerdos de este Consejo; para evitar cometer este tipo de errores que causan infundadas expectativas en cuanto a sus derechos o beneficios laborales y jubilatorios. 3.) Hacer de conocimiento de la Dirección de Gestión Humana y la Auditoría para lo de su cargo. Se declara acuerdo firme”. Para motivar este acuerdo, el Consejo indicó: “No resulta atendible entonces que en virtud de un error material como el descrito, se pretenda variar la situación, ni tampoco que este Órgano vuelva a pronunciarse sobre un tema que en su oportunidad fue resuelto correctamente, conforme a derecho corresponde, aplicando la normativa vigente, la temporalidad de la norma y sus efectos. Debe agregarse además, que en caso de inconformidad con lo que se resolvió en su momento, a saber en agosto del 2015, la licenciada Smith Bonilla pudo haber presentado, conforme lo establece el numeral 83 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, su reclamo y no en este momento cuando el plazo para ello ha sido superado notoriamente. En consecuencia se considera que procede el rechazo de los alegatos presentados por la recurrente”. No obstante, en contra dichos acuerdos, la Dirección de Gestión Humana, reabre el caso y recalcula el tiempo servido de la funcionaria y en el oficio N° PJ-DGH-SAS-2442-2019de 13 de mayo de 2019, ahora sí, aceptando que las anualidades reconocidas, sean también en su efecto jubilatorio. Dicho acto no sólo no es procedente porque se contrapone a los acuerdos firmes ya citados; sino que tampoco nos encontramos ante los supuestos contenidos en el artículo 353 de la Ley General de la Administración Pública, para poder revisar los actos dictados por este Consejo, supra indicados. No existe recurso de revisión planteado contra los actos dictados por este Consejo, en sesión nº 70-15 celebrada el4 de agosto del 2015, artículo LV y en sesión Nº 106-17 celebrada el 23 de noviembre del 2017, artículo VII, los cuales adquirieron firmeza y agotaron la vía administrativa, debiendo, la interesada, en este caso, de querer revisar su caso, acudir a la vía jurisdiccional respectiva. En ese sentido, por los argumentos expuestos, no es posible acoger el reconocimiento del tiempo servido, remitido en el oficio N° PJ-DGH-SAS-2442-2019de 13 de mayo de 2019, por parte de la Dirección de Gestión Humana.

El integrante Hernández Alfaro vota por no conocer el asunto, en tanto estima que no existe respaldo jurídico que permita interpretar que este Órgano mantiene las competencias para administrar el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en vista del contenido del transitorio 1 de la ley N° 9544 del 24 de abril de 2018, donde se señala un plazo máximo de seis meses a partir de su publicación, el cual venció el pasado 21 de noviembre de 2018, sin que se previera una extensión de ese plazo; así como que el acuerdo de Corte Plena, donde se le brinda la potestad de hacerlo a este Órgano, es una decisión de tipo administrativo y que dicha Corte no tiene competencia para realizar una interpretación auténtica del transitorio de cita.”
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Manifiesta el Subsecretario General interino Vargas Rodríguez: “En resumen en esta gestión sería de tomar nota de lo comunicado por parte de la Dirección Jurídica, la Secretaría lo trajo al Consejo Superior porque es un asunto bastante viejo y delicado, me parece que es tomar nota, y según lo que comunica la Dirección Jurídica, estar a la espera de lo que indique la Fiscalía correspondiente al Consejo Superior.”

Expresa la magistrada vicepresidenta Solano Castro: “Yo diría que en este asunto el antecedente que se está tratando en este acuerdo es precisamente el que tiene que ver con la exfuncionaria doña Berenice Smith, yo me había excusado de conocerlo porque fue conocido en el área jurisdiccional en la Sala Tercera un expediente que está relacionado con ese tema entonces tengo una excusa para poder conocerlo, sugeriría en esto, y vean que el antecedente viene relacionado con lo mismo y tendrían que valorarse hasta las excusas que hay en el Consejo de quien esta excusado de conocer y no conocer, que ya habían resuelto en ese momento.”

Agrega el integrante suplente Bonilla Garro: “Independientemente de lo que resolvamos y en relación a lo que usted comenta, quería aprovechar la discusión de este artículo me parece que estos asuntos que tienen que ver con el reconocimiento jubilación ya no es competencia del Consejo, es decir debería enviarse al fondo para que ellos valoren los alcances de las solicitudes y reconocimientos en cuanto a esto, este reconocimiento tiene que ver para jubilación y esa competencia creo que el Consejo Superior la perdió con la entrada en vigencia del fondo y después de que se supera el transitorio a mí me parece que ya esos asuntos en relación a reconocimientos lo tendrá que valorar el fondo no le competería a este Consejo, eso sobre la posible solución que se pueda tener, sobre lo que usted plantea sobre la inhibitorio.”

Expresa la magistrada vicepresidenta Solano Castro: “Si nos decantamos por esa solución de remitirlo al fondo no tendría ningún problema.”

Una vez analizado el acuerdo anterior, se acordó: 1.) Trasladar el presente acuerdo a conocimiento de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, para que de acuerdo a las competencias que le otorga la Ley Orgánica del Poder Judicial, analicen la solicitud del Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial, presentada en su momento por el licenciado Vladimir Muñoz Hernández. 2.) Hacer este acuerdo de conocimiento del licenciado Muñoz Hernández.

La Dirección de Gestión Humana, tomará nota para lo que corresponda.”
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Manifestaciones de los integrantes:
Indica el máster Rodrigo Arroyo Guzmán que, en su caso, solicitaría la valoración de la administración y del asesor jurídico de la JUNAFO, dado que, existen criterios de la Dirección Jurídica del Poder Judicial, existen posiciones en el Consejo Superior, pero que no sabe cómo interpretar lo que indican las personas integrantes del Consejo Superior, versus lo que señala el artículo 226 de la Ley (reformado por la ley 9544). Además, señala que entendería el plazo y servicios prestados, pero al igual que en otras oportunidades, donde tanto la Dirección como el Asesor Legal de la Junta, preparan tablas y criterios, como en oportunidades pasadas, permitiendo actuar y votar, amparados a criterios claros, desde toda perspectiva, máxime, la incidencia que tienen estos temas, tanto en lo económico como en decisiones futuras, donde, ni los permisos ni la reglamentación que se emite o ha sido emitida, pasó por esta Junta.
Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Solicitar a la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, para que, en conjunto con el Asesor Jurídico, remitan criterio sobre la solicitud del Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial, presentada por el licenciado Vladimir Muñoz Hernández.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc96615137]ARTÍCULO XII
Documento Nº 1239-2020 / 204-2022
[bookmark: _Toc58601760]En sesión N° 41-2020 celebrada el 14 de diciembre del 2020, artículo XIX, se tomó el acuerdo que literalmente dice:
“En servidor Wilberth Castillo Vásquez, Investigador 2, del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, mediante nota del 1 de diciembre de 2020, presentó la siguiente gestión:

“…actualmente trabajo para el Organismo de Investigación Judicial, desempeñando el puesto de investigador 2, en la plaza 047065, en el Departamento de Investigaciones Criminales, propiamente en la Sección de Estupefacientes; a través de la presente expongo y solicito lo siguiente:

Primero: Ingresé a laborar para el Poder Judicial, propiamente al Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, como Investigador, en fecha 21 de febrero del 2015. Siendo que anteriormente laboré en el Ministerio de Seguridad Pública 7 años, 2 meses y 8 días, y en el Ministerio de Justicia y Paz 3 años, 5 meses y 10 días.
Segundo: Al ingresar al Poder Judicial, se me informó que podía realizar gestiones, que me permitirían tener derecho a una pensión del cien por ciento al cumplir 30 años de servicio, como toda la población judicial activa del Poder Judicial; y que para lo anterior, debía equiparar las cuotas correspondientes al Fondo de Jubilación con respecto al tiempo servido en los Ministerios indicados, por ello, inicié ante el Departamento de Gestión Humana, los trámites correspondientes, con la finalidad de cumplir con lo requerido para jubilarme y/o pensionarme con los 30 años de servicio a una edad aproximada de 50 años; partiendo del cómputo de los más de 11 años ya laborados para el mismo patrono Estado de forma consecutiva. Realizadas las gestiones y aprobado el trámite de reconocimiento de los montos acumulados en el fondo de pensiones para el cual coticé durante mis años de servicio anterior, autoricé, el rebajo adicional a mi salario, por un monto del diez por ciento en relación a cada salario recibido, lo cual formaba parte de lo requerido para ese reconocimiento solicitado.

Incluyo captura de pantalla del desglose de planilla quincenal, efectuado en la segunda quincena del mes de setiembre de 2020, como constancia de los montos cancelados al Fondo de Pensiones del Poder Judicial que mi persona realiza.

Tercero: No obstante y como es de conocimiento público, en fecha 22/05/2018 (Gaceta N° 89), entró en vigencia la Ley N° 9544, que reformó la Ley Orgánica del Poder Judicial (7333), propiamente el artículo 224.

Los servidores judiciales con veinte o más años de servicio en el Poder Judicial podrán acogerse a una jubilación ordinaria igual a un ochenta y dos por ciento (82%) del promedio de los últimos veinte años de salarios mensuales ordinarios devengados en su vida laboral, actualizados según el índice de precios al consumidor (IPC), definido por el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), siempre y cuando hayan cumplido sesenta y cinco años de edad y hayan trabajado al menos treinta y cinco años.

Lo cual significó, que con tal reforma, mi expectativa de una jubilación con los 30 años de servicio y 50 años de edad ya no sería posible; siendo ahora de 65 años de servicio, siempre y cuando cumpliera además con 35 años de servicio público. -

Ante el panorama señalado, no encuentro ni existe necesidad hoy día de mi parte, de equiparar el fondo de pensión; puesto que con los años de servicio requeridos para optar por el derecho de pensión, se solventarán los rubros a cancelar para una futura pensión; lo anterior aunado a que el porcentaje del 100% del monto de pensión que se planteaba al inicio de gestión para cuando me jubilara como se pretendía, tampoco sería factible; tal y como estaba la ley, cuando ingresé a laborar al Poder Judicial y que se me informara. Razones además, por las cuales autoricé el rebajo demás a mi salario, para ponerme al día con el Régimen de Pensiones del Poder Judicial, existente en ese momento.-

Petitoria: En razón de lo esbozado, solicitó respetuosamente a los miembros del Honorable Consejo Superior, se ordene cesar el cobro, en relación al dinero por pago para compensar los rubros de pensión; ya que, con la reforma a la ley, no sólo, no voy a recibir el 100% de la pensión estipulada en ese momento; sino además, se me obliga cotizar hasta los 65 años de edad, para obtener mi derecho a pensión. Cuando esa expectativa era de 30 años de servicio y 50 años de edad al momento de autorizar y requerir los pagos de mi parte.

Solicito además, que de los montos rebajados de mi salario desde mi ingreso y a la fecha, por concepto de porcentaje fijo RTSFPJ(%)-CP-FJP rebajado de mi salario mensualmente, el cual era utilizado para equiparar los rubros de pensión y siendo que ya no gozo de la posibilidad de obtener el cien por ciento de la pensión al momento de mi jubilación; se ejecuten los rebajos por las costas administrativas y demás gestiones pendientes por el nuevo trámite ya expuesto, siendo que al ejecutar dichos ajustes y de existir algún rubro a mi favor se me reintegre según corresponda a derecho.

 Todo lo anterior, en virtud de como ya se indicara, el beneficio de pensión quedó descartado, desde el momento de entrada en vigencia de la ley citada y, que en consecuencia y mi caso particular, los montos de ajuste se debió dejar de cobrar, con la sola entrada en vigencia de la modificación a Ley; pero que aún se me sigue cobrando.-

Para notificaciones señalo, los correos electrónicos (…).”
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El Consejo Superior en sesión N°21-216 celebrada el 3 de marzo de 2016, artículo IX, se reconoció para efectos de anualidades y jubilación al servidor Wilbert Castillo Vásquez, Investigador de la Dirección del Organismo de Investigación Judicial, siete años, dos meses y ocho días, laborados para el Ministerio de Seguridad Pública, a partir del 22 de abril de 2015, con la obligación de reintegrar al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial la suma de ¢34.520.878,36 (treinta y cuatro millones quinientos veinte mil ochocientos setenta y ocho colones con treinta y seis céntimos), que se le deduciría de su salario en el tanto de 10% mensual hasta la cancelación total, o bien, podría depositarla en las cuentas corrientes números 174961-7 del Banco de Costa Rica o 1234-0 del Banco Nacional de Costa Rica, previa coordinación con el Departamento Financiero Contable.

Posteriormente, en sesión de Consejo Superior Nº 37-18 celebrada el 4 de mayo de 2018, artículo XX, se tuvo por rendido el informe N° DJ-AJ-1191-2018 de la Dirección Jurídica y con base en él denegó la gestión presentada del servidor Wilbert Castillo Vásquez, Investigador de la Sección de Estupefacientes del Departamento de Investigaciones Criminales, en razón de que la anualidad incluye la antigüedad como presupuesto de hecho del derecho de jubilación con el régimen del Poder Judicial, e implica la obligación del correspondiente reintegro al Fondo. Asimismo, se le indicó al servidor Castillo Vásquez, que ya se le reconoció para efectos de anualidades y jubilación siete años, dos meses y ocho días, laborados para el Ministerio de Seguridad Pública, lo anterior según consta en el acta del Consejo Superior N° 21 de 03 de marzo de 2016, artículo IX. Además, solicitó a la Corte Plena disponga la revisión del Reglamento para el Reconocimiento de tiempo servido en el Poder Judicial y en el Estado, sus Instituciones para efectos del pago de anualidades y jubilación en el Poder Judicial. 

Por unanimidad, se acordó: 1.) Tener por conocida la gestión del servidor judicial Wilberth Castillo Vásquez, Investigador 2, del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial. 2.) Acoger parcialmente la solicitud del gestionante en cuanto a aprobar el cese de la deducción que se realiza como obligación por el reconocimiento de tiempo servido. 3.) Comunicar al señor Castillo Vásquez que dicho trámite no genera rebajos por las costas administrativas, sin embargo, no es posible reintegrar los montos que hasta la fecha se han cancelado al Fondo de Jubilaciones y Pensiones ya que forman parte del tiempo reconocido e ingresó a las arcas del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, no obstante, el tiempo servido que se encuentre cancelado será reconocido para efectos de jubilación. 4.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Dirección de Gestión Humana y del Macroproceso Financiero Contable, para lo que a cada uno corresponda. Se declara acuerdo firme.”
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La máster Roxana Arrieta Meléndez, Directora interina, la licenciada Olga Guerrero Córdoba, Subdirectora interina de Administración Humana y la máster Adriana Steller Hernández, Jefa interina de Subproceso Administración Salarial, todas de la Dirección de Gestión Humana, mediante oficio N° PJ-DGH-SAS-0176-2022 del 21 de enero de 2022, comunicaron:
“En atención a lo acordado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial en la sesión N° 41-2020 celebrada el 14 de diciembre del 2020, articulo XIX, comunicado a la Dirección de Gestión Humana mediante oficio N° 1014-2020, misma en la que se acuerda: 

“1.) Tener por conocida la gestión del servidor judicial Wilberth Castillo Vásquez, Investigador 2, del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial. 2.) Acoger parcialmente la solicitud del gestionante en cuanto a aprobar el cese de la deducción que se realiza como obligación por el reconocimiento de tiempo servido. 3.) Comunicar al señor Castillo Vásquez que dicho trámite no genera rebajos por las costas administrativas, sin embargo, no es posible reintegrar los montos que hasta la fecha se han cancelado al Fondo de Jubilaciones y Pensiones ya que forman parte del tiempo reconocido e ingresó a las arcas del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, no obstante, el tiempo servido que se encuentre cancelado será reconocido para efectos de jubilación...”

Al respecto, se presenta la información correspondiente:

1. Inicialmente resulta necesario traer a colación los antecedentes de reconocimiento que fueron aprobados por el Consejo Superior anteriormente: 

	Reconocimiento inicial

	Número de estudio
	Tiempo total reconocido para efectos de anualidades y jubilación
	Acta del Consejo Superior en la que se aprobó el reconocimiento

	2016002
	7 años, 2 meses y 8 días
	Sesión Nº 021-2016 del 03 de marzo del 2016, articulo IX

	2018048
	3 años
	Sesión N° Nº 101 – 2018 del 20 de noviembre del 2018, articulo LIX



1. Tal y como se puede observar, el Consejo Superior aprobó reconocer para efectos de anuales y jubilación al servidor Castillo Vásquez un total de 10 años, 2 meses y 8 días laborados para el Ministerio de Seguridad Pública y Ministerio de Justicia y Paz, tiempo por el cual debía reintegrar al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial un monto total de ¢34,520,878.36 por el tiempo reconocido en el Ministerio de Seguridad Pública y ¢4,394,216.07 correspondientes al tiempo reconocido del Ministerio de Justicia y Paz

1. Mediante sesión N° 12-2020 celebrada el 20 de abril de 2020, articulo XIV la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, acoge en todos sus extremos el informe N° 211-03-SAFJP-2020 rendido por la Auditoria Judicial con relación al recalculo de los montos detallados en los oficios relacionados con los ajustes a realizar en las sumas por reintegrar al Fondo de Jubilaciones y Pensiones (FJP), producto de los estudios de reconocimiento de tiempo servido, de ahí que el monto a reintegrar por el tiempo reconocido en el Ministerio de Seguridad Pública se modificó a ¢20,777,826.7. Cabe indicar que el monto a reintegrar por el tiempo reconocido para el Ministerio de Justicia y Paz se mantuvo incólume.

1. Ahora bien, al momento del cese comunicado mediante oficio N° 1014-2020, de conformidad con lo indicado por los compañeros de la Unidad de Tesorería – Proceso Financiero de la JUNAFO, el servidor tenía reintegrado a su favor lo siguientes montos:

	Montos a favor del servidor al momento del Cese

	Reintegro de cuotas OBLIG. POR COBRAR-RTSFPJ (%)-CP-FJP
	Traslado de Cuotas Régimen IMV (CCSS) correspondiente al Ministerio de Seguridad Pública
	Total

	¢7,274,036.25
	¢5,192,126.39
	¢12,466,162.64



1. [bookmark: _Hlk77237715]En concordancia con lo anterior, se procedió a calcular el tiempo proporcional al monto reintegrado, y del análisis se desprende que quedará reconocido para efectos de jubilación 4 años, 9 meses y 4 días laborados para el Ministerio de Seguridad Pública por los cuales el señor Castillo Vásquez debe reintegrar un monto de ₡ 12,471,726.71, es decir, aún la Unidad de Tesorería del Proceso Financiero de la JUNAFO debe gestionar la recuperación ₡ 5,564.07, siendo esta la diferencia existente entre el monto total a favor del servidor y el monto total de la deuda por el reconocimiento del tiempo laborado para el Ministerio de Seguridad Pública.

1. Ahora bien, debido que al momento del cese no se había iniciado con el reintegro de cuotas por el tiempo reconocido para el Ministerio de Justicia y Paz, el estudio 2018048 será anulado e ingresado el tiempo para efecto de anualidades mediante un nuevo estudio, mismo que en su momento será remitido para el conocimiento y aprobación del Consejo Superior.

1. Finalmente se señala que se procede a realizar el ajuste del estudio 2016002 en los términos del presente informe. 

Anexos:

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)

…”

- 0 -
Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibido lo comunicado por la máster Roxana Arrieta Meléndez, Directora interina, la licenciada Olga Guerrero Córdoba, Subdirectora interina de Administración Humana y la máster Adriana Steller Hernández, Jefa interina de Subproceso Administración Salarial, todas de la Dirección de Gestión Humana, mediante oficio N° PJ-DGH-SAS-0176-2022 del 21 de enero de 2022, y trasladar a la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, para la recuperación de ₡5,564.07, siendo esta la diferencia existente entre el monto actualmente reintegrado por el servidor Castillo Vásquez y el monto total de la deuda por el reconocimiento de tiempo servido. 2.) Hacer este acuerdo de conocimiento del señor Wilberth Castillo Vásquez.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc96615140]ARTÍCULO XIII
Documento N° 903-2021 / 213-2022
La señora Celia Jácamo Rojas, ex funcionaria judicial, mediante nota del 31 de febrero de 2022, solicitó lo siguiente:
“…laboré con ese PODER DE LA REPÚBLICA, por espacio aproximado de 25 años y tengo SESENTA Y SIETE MILLONES TREINTA Y SEIS MIL COLONES DOSCIENTOS CUARENTA Y SIETE COLONES CUARENTA Y NUEVE CÉNTIMOS que responder a las cuotas aportadas A ESE FONDO por los años de servicio con esa institución.

Que como es de conocimiento de ESA JUNTA, solicite a través de la Caja Costarricense de Seguro Social, el traslado de las cuotas, por encontrarse pensionada por invalidez desde el 5 de abril del 2021, gestión a la que esa entidad dieron respuesta denegando dicho traslado, esto bajo argumento de lo tipificado en el artículo 234 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, en el cual no es vinculante para mi caso, toda vez que, no soy pensionada ni jubilada del Poder Judicial. Tal denegatoria afecta gravemente mis derechos fundamentales.

Así las cosas, por este medio acciono personalmente y en forma directa para que mi pretensión sea una realidad y que de mantener el criterio esbozado según su oficio 044-DJA-2021 de fecha 24 de agosto del 2021, se me informe en esta oportunidad si procede mi solicitud, o es qué, dichos dineros son exclusivos de ESE FONDO Y ESTOY ERRADA QUE SON APORTES DE LA SUSCRITA?

Al tenor del numeral 27 de nuestra Constitución Política, me suscribo esperando pronta respuesta a este memorial.”

- 0 -
En sesión N° 33-2021 celebrada el 09 de agosto de 2021, articulo XIII, la Presidencia de la JUNAFO solicitó al Director interino de la Junta, informar sobre el estado del recurso de amparo presentado por la señora Celia Jácamo Rojas contra la Caja Costarricense del Seguro Social y el Fondo de Pensiones del Poder Judicial, el cual fue declarado con lugar y se ordenó al licenciado Arnoldo Hernández Solano en su calidad de Representante Legal de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial o a quien en su lugar ocupara el cargo, que procediera a realizar las gestiones pertinentes a fin de cumplir con lo solicitado por la Dirección Administración de Pensiones de la C.C.S.S. mediante oficio GPDAP-1067-2021 de fecha 08 de julio de 2021, sobre las acciones realizadas por el licenciado Billy Quirós, Profesional en Derecho contratado para que preparara escrito de aclaración y adición para presentar ante la Sala Constitucional, sin embargo, se indicó que dicho escrito fue elaborado por el licenciado Billy Quirós, y remitido a la Sala Constitucional el 7 de agosto de 2021.
Por lo anterior, en sesión N° 35-2021 celebrada el 23 de agosto de 2021, articulo XIX, se hace de conocimiento la respuesta de la Sala sobre la aclaración del recurso de amparo No.21-012945 que interpuso la señora Celia Herlinda Jácamo, y se remitió a la Dirección de la Junta Administradora para que tomara nota que cuando existan solicitudes por acrecimiento de pensión para mejora del beneficio de pensión no aplica realizar la devolución de los recursos respectivos.
Posteriormente, en sesión N° 36-2021 celebrada el 30 de agosto de 2021, articulo XXII, se tuvo por recibida la resolución de la Sala Constitucional N° 2021017823, de las nueve horas veinte minutos del trece de agosto de dos mil veintiuno, en el cual remitió adición y aclaración al recurso de amparo presentado por la señora Celia Jácamo Rojas, contra la Caja Costarricense de Seguro Social y el Fondo de Pensiones del Poder Judicial, y se hizo de conocimiento de la Dirección de la JUNAFO.
La Dirección de la JUNAFO, mediante oficio N° 044-DJA-2021 del 24 agosto de 2021, comunicó al máster Ubaldo Enrique Carrillo Cubillo, Director Administración de Pensiones de la Caja Costarricense de Seguro Social, lo relativo al caso de la señora Celia Jácamo Rojas, donde se le informó que por corresponder la solicitud a una “Mejora del monto de pensión” y por no haber sido condenada la JUNAFO, en la sentencia N° 2021017823 del 13 de agosto de 2021, emitida por la Sala Constitucional, , no procedía el traslado de cuotas solicitado, y que en razón de ello, debía la Caja Costarricense de Seguro Social, analizar lo pertinente para brindar cumplimiento a lo indicado por la Sala Constitucional, en razón de esto, por parte de la Dirección de la JUNAFO, se dio trámite oportuno a la gestión de la señora Jácamo Rojas, procediendo así al archivo de esta gestión. Lo anterior, por cuanto no se tuvo por recibida la gestión a tiempo por parte de la CCSS, hacer el trasladado de recursos estando jubilada iría en contra de lo que establece la Ley Orgánica del Poder Judicial, y por ser el régimen de Pensiones del Poder Judicial, de capitalización colectiva, y no de capitalización individual, 
Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Hacer de conocimiento de la señora Celia Jácamo Rojas, la comunicación del oficio N° 044-DJA-2021 del 24 agosto de 2021, dirigido al máster Ubaldo Enrique Carrillo Cubillo, Director Administración de Pensiones de la Caja Costarricense de Seguro Social, donde se indican las razones por las cuales no es posible acceder, en su caso, a la solicitud de traslado de cuotas del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial a la Caja Costarricense de Seguro Social.
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Se procede con la votación, y se aprueba por unanimidad.
ARTÍCULO XIV
[bookmark: _GoBack]Documento N° 244-2022
El máster Oslean Mora Valdez, Director interino de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante oficio N° 0075-DJA-2022 del 25 de febrero de 2022, comunicó:
“Como es de su conocimiento, se están realizando las gestiones de trámite de formulación del presupuesto del periodo 2023, del programa N°. 951 “Administración del Fondo de Jubilaciones y Pensiones”, asignado a la oficina N°. 1907 Dirección de la JUNAFO, el cual se encuentra inmerso en la estructura programática del Poder Judicial, conforme al mecanismo definido por la Dirección General de Presupuesto Nacional, Contabilidad Nacional y Tesorería Nacional, todas del Ministerio de Hacienda.

Conforme al cronograma de tramitación respectivo, al finalizar el mes de febrero de 2022, vence el plazo establecido por las oficinas internas del Poder Judicial encargadas del trámite del presupuesto, para la respectiva inclusión de requerimientos de plazas nuevas para el periodo 2023. Es por ello que respetuosamente se considera oportuno plantear la siguiente problemática para conocimiento de la JUNAFO y definición de la ruta respectiva de atención de los siguientes elementos:

I. Auditoria Judicial

 La Superintendencia de Pensiones ha solicitado mediante los oficios SP-439-2020, SP-626-2020 y SP-1137-2020, el nombramiento efectivo de los puestos de Director, Función de Cumplimiento y Auditoria Interna, para el cuerpo administrativo de la JUNAFO. Al respecto, conviene recordar que durante el periodo 2020 se realizaron las consultas pertinentes ante la Procuraduría General de la República para determinar la naturaleza jurídica de la JUNAFO y la relación de empleo correspondiente a sus personas funcionarias; a lo largo del periodo 2021 se realizó la coordinación del mecanismo de inyección de recursos de la JUNAFO al presupuesto del Poder Judicial y se realizan sendas gestiones ante la Auditoría Judicial en procura de que dicha oficina brindase el servicio necesario a este órgano de desconcentración máxima del Poder Judicial.

Dada la tramitación del presupuesto 2022, es hasta el mes de enero 2022 que resulta posible efectuar el nombramiento de los puestos de Director y Función de Cumplimiento requeridos por el Ente supervisor, cumpliendo parcialmente con el requerimiento respectivo asociado, no obstante, a la fecha se mantiene pendiente la definición de la situación acontecida con la Auditoría Judicial, provocando importantes retrasos en la atención del requerimiento planteado. De igual forma, es destacable que, por decisión de este cuerpo colegiado, se está a la espera de lo que Corte Plena determine resolver sobre la inclusión o no de la JUNAFO dentro del universo auditable de la Auditoria Judicial o en su defecto, la sesión de las plazas correspondientes de la anterior Sección de Auditoría del FJPPJ, específicamente creada para la atención de este servicio dentro de dicha oficina.

Al ser incierto el resultado de esta gestión y ante la imperante necesidad de atender el requerimiento planteado por la SUPEN, se vuelve necesario contar con una alternativa que permita el nombramiento necesario a la mayor brevedad posible del Auditoría Interna, debido a lo cual es vital analizar los siguientes elementos:

1) Estructura Necesaria
Conforme al estudio efectuado por la firma consultora externa PricewaterhouseCoopers durante el periodo 2020, se estimó necesario contar con una unidad conformada por tres profesionales, que efectúen la función de Auditoría Interna necesaria para la JUNAFO:

1) Auditor Interno (Grupo salarial 5)
2) Auditor Financiero y de Procesos (Grupo salarial 3)
3) Auditor de T.I. (Grupo salarial 3)

Al respecto, conviene destacar que para cumplir con el requerimiento presentado por el Ente supervisor se debe contar con al menos una de dichas plazas, que efectúe funciones conforme a la normativa específica sobre la materia, para un órgano del sector público, sin dejar de lado el criterio experto de dicha empresa consultora, quien estima necesario contar con esta estructura mínima en el largo plazo, lo cual podrá ser conformada con una eventual sesión de plazas por parte del Poder Judicial o la futura contratación requerida de nuevas plazas con recursos de la JUNAFO, conforme a los resultados de la negociación que se encuentra en trámite.

2) Perfiles

La JUNAFO determinó durante el periodo 2021, que conforme al criterio de la Procuraduría General de la República C-021-2021, al no desligarse sus personas funcionarias de la relación de empleo público con el Poder Judicial, decide mantener los perfiles competenciales propios de la institución, escala salarial y requisitos respectivos, para la estructura inicial administrativa, manteniendo por el momento las mismas condiciones existentes en el Poder Judicial. Debido a lo anterior, se presenta a continuación el detalle de los perfiles competenciales vigentes:

CUADRO N°. 1
PERFILES COMPETENCIALES DE AUDITORIA INTERNA

	Perfiles Definidos por PwC
	Perfiles Competenciales del PJ
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3) Costo Estimado

En línea con los puntos anteriores, con el fin de poder estimar la cuantía de una posible contratación de una Unidad de Auditoría Interna propia para la JUNAFO, se presenta el siguiente cuadro con el detalle de estimaciones asociadas:

CUADRO N°. 2
COSTOS ESTIMADOS AUDITORIA INTERNA

[image: ]

Al respecto, conviene destacar que en la presente estimación se consideran los costos salariales, cargas sociales, aportes al régimen de pensión, ROP y demás elementos propios de la contratación de personal, pero que dichas estimaciones pueden variar con los costos reales de contratación del personal que finalmente sea elegido, por factores como los años de servicio, la aplicación o no de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas, entre otros elementos. Dicha condición aplica para todas las estimaciones que en el presente documento se presentan.

II. Unidad de Tecnología de Información de la JUNAFO

De igual forma al punto anterior, la Superintendencia de Pensiones ha solicitado mediante los oficios SP-489-2020, SP-808-2020 y SP-1137-2020, la atención y alineamiento de la JUNAFO al Reglamento de Tecnología de Información, para el desarrollo del Marco Tecnológico aplicable al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. 

Cabe destacar que, a efectos de los resultados de la última visita del Ente Supervisor, determina que la principal limitación existente en las actividades significativas que se llevan a cabo en la administración del FJPPJ, lo representa la Tecnología de Información. 

Durante el periodo 2021, la Dirección de Tecnología de Información y Comunicación del Poder Judicial, remite el oficio N°. 551-DTI-2021, mediante el cual recomiendan entablar una estructura mínima de 6 profesionales en informática para el desarrollo y atención de los requerimientos propios de un este régimen del primer pilar. Conviene destacar que, el Sistema SIGA-Fondo, el Sistema Integrado de Carteras Inversión y el Sistema Contable, que son los sistemas de principal uso diario para las gestiones relacionadas con el FJPPJ, son catalogados como de alta complejidad y mantienen una importante cantidad de mejoras e incidentes pendientes de implementar, debido a lo cual fue recomendado el establecimiento de una unidad con dicha cantidad de personal.

Es importante resaltar que, los servicios de infraestructura y soporte siguen siendo brindados por la DTIC, debido a lo cual la Unidad de T.I. de la JUNAFO se enfoca directamente en el mantenimiento y desarrollo de los sistemas requeridos por el FJPPJ, estimando necesario contar con 04 plazas en labores de atención de mejoras, incidentes y nuevos desarrollos, mientras se mantengan 2 plazas dedicadas a temas asociados en el desarrollo del Marco Tecnológico propio.

Por último, es importante destacar que, en la actualidad la Unidad de T.I. de la JUNAFO está compuesta únicamente por tres profesionales y aunque existe la pretensión de que la DTIC aporte el recurso humano que históricamente ha brindado el apoyo al FJPPJ, aún no se ha logrado llegar a un acuerdo sobre este aspecto, situación que presiona a la inclusión del recurso humano propuesto con el fin de atender y acelerar el paso de las gestiones que sobre esta materia se mantienen pendientes.

1) Estructura Necesaria
Conforme al estudio efectuado por la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicaciones del Poder Judicial, se estima que dada la cantidad de mejoras pendientes de ejecutar para el adecuado funcionamiento de este régimen básico del primer pilar, así como para el correcto alineamiento a los requerimientos del Reglamento de Tecnología de Información exigible a los supervisados por SUPEN, se requiere contar con al menos 6 personas funcionarias para esta área.

GRÁFICO N°. 1
ESTRUCTURA RESUMEN T.I.

[image: CB633047]
Fuente: DTIC, Informe 0551-DTI-2021

Se estima que 04 recursos humanos deben encargarse del mantenimiento de sistemas, aplicación de mejoras y desarrollo de nuevas funcionalidades, mientras que 02 recursos deben dedicarse al proceso de alineamiento del Marco Tecnológico.

2) Perfiles

La JUNAFO determinó durante el periodo 2022, crear en su estructura administrativa la Unidad de T.I. de la JUNAFO, compuesta por tres profesionales en informática, los cuales inician funciones a partir del mes de enero 2022. No obstante, conforme la recomendación brindada por la DTIC dicha unidad debe contar con al menos 06 recursos, lo que vuelve necesario plantear la posibilidad de contratación conforme a los perfiles que a continuación se detallan: 

CUADRO N°. 3
PERFILES COMPETENCIALES DE UNIDAD DE TECNOLOGÍA 

	Perfiles Definidos por PwC
	Perfiles Competenciales del PJ

	

	

	



	

	


	

	




3) Costo Estimado

De tal manera, la dotación de los tres recursos adicionales a la Unidad de T.I. de la JUNAFO, conllevaría la inclusión en el presupuesto 2023 de la siguiente suma estimada:

CUADRO N°. 4
COSTOS ESTIMADOS UNIDAD DE T.I. JUNAFO
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III. Requerimiento de Personal Adicional

La JUNAFO en sesión N°. 14-2021, artículo II del 24 de marzo de 2021, decide aprobar la estructura administrativa inicial, con la cual arrancará funciones con el personal que sea designado. Mediante sesión N°. 18-2021, artículo VI del 26 de abril de 2021, este cuerpo colegiado decide realizar ajustes necesarios para acoplarse a los requerimientos de la SUPEN y definir una estructura temporal con la cual operar mientras se definía el mecanismo adecuado para la inyección de recursos a la corriente presupuestaria. De tal manera, a partir del mes de enero 2022, la Dirección de la JUNAFO posee la estructura administrativa que a continuación se detalla:
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Producto del inicio de operaciones de dicha estructura, se ha determinado a nivel de la administración, que existen dos áreas puntuales que requieren reforzamiento para la correcta ejecución de sus funciones: La Secretaría de la JUNAFO y la Unidad de Pago de Jubilaciones y Pensiones.

1) Secretaría de la JUNAFO

La Secretaría de la JUNAFO, es la encargada de la preparación de las agendas y actas de este cuerpo colegiado, comunicación de los acuerdos, seguimiento, certificación de los mismos, depósito de documentos en los accesos propios de la SUPEN y publicación de esta documentación en la pagina web del FJPPJ. Así mismo brindan apoyo y acompañamiento a los Comités de Inversiones, Riesgos y Auditoría, cumpliendo con la remisión de información a la SUPEN en los plazos definidos en la normativa.

Debe considerarse que esta tarea está siendo ejecutada por una Unidad compuesta de una Prosecretaria y dos Asistentes, que a la fecha han efectuado una excelente labor, pero que próximamente asumirán una mayor cantidad de funciones, dentro de las cuales se destaca que existen proyectos como la publicación de los acuerdos en el Sistema NEXUS y la creación de eventuales comisiones o comités para la mejor gestión de este régimen de pensiones, tareas en las cuales esta unidad brindaría el apoyo respectivo.

Es importante destacar que, parte de las actividades que ejecuta esta unidad, se encuentran asociadas a la actividad significativa de “Comunicación”, que es directamente monitoreada por la SUPEN, conforme se aprecia en el resultado de su última evaluación. Dada la carga de trabajo que a la fecha se ha determinado asume esta unidad y por las posibles consecuencias que el retraso de la ejecución de sus funciones puede acarrear, se ha estimado necesario solicitar un puesto asistencial adicional, conforme al perfil que más adelante se detalla.

2) Unidad de Pago de Jubilaciones y Pensiones

Esta Unidad es la encargada de efectuar quincenalmente el pago de los beneficios económicos por jubilaciones y pensiones, realizar el control y seguimiento de la población pensionada estudiante, actualizar el expediente de gestiones de cada persona beneficiaria, realizar la conciliación contra las bases de datos del Tribunal Supremo de Elecciones, la CCSS, conciliaciones de impuestos sobre la renta, generación de cuentas por cobrar a las personas beneficiarias por pagos en demasía, proyección del flujo de necesidades, entre otros elementos que son asociados por la SUPEN a la actividad significativa del proceso de “Desacumulación”, donde se atiende a una población aproximada de 4,216 entre jubiladas y pensionadas. 

Actualmente esta Unidad está compuesta por un profesional 2 (que asume funciones de coordinación) y un profesional 1, sin embargo, se estima que para una adecuada segregación del control interno, es requerido contar con un puesto adicional de carácter asistencial, debido a lo cual se propone un puesto de técnico administrativo 1, conforme a continuación se destaca:

CUADRO N°. 5
PERFILES COMPETENCIALES SECRETARÍA Y UPJP 

	DIRECCIÓN DE LA JUNAFO
	PERFILES COMPETENCIALES DEL PJ

	
Secretaría de la JUNAFO
	


	Unidad de Pago de Jubilaciones y Pensiones
	




Conviene resaltar que, una estimación del costo asociado a estas plazas puede ser apreciado en el siguiente cuadro:

CUADRO N°. 6
COSTOS ESTIMADOS PERSONAL ADICIONAL
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IV. Conversión de Plazas Extraordinarias a Ordinarias

Se presenta ante la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, una serie de consideraciones con el fin de que se disponga de la necesidad imperante de contar con el aval para que, en coordinación con la Dirección de Gestión Humana y Dirección de Planificación del Poder Judicial, se ajuste el proyecto de presupuesto para el año 2023 del programa 951 – Administración del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, clasificando las siguientes plazas de carácter extraordinario a carácter ordinario, conforme a las siguientes justificaciones:

1) Puesto 382296, Técnico Administrativo 1. 

Es importante indicar que, esta plaza forma parte de la Unidad de Apoyo y Control Administrativo de la Dirección de la JUNAFO. Está ocupada de forma interina por la Licda. Hellen Araya Zuñiga quien ha demostrado capacidad y compromiso con la Dirección de la JUNAFO. 

La persona servidora judicial que ocupe el puesto, es pieza clave en la Unidad de Apoyo y Control Administrativo. Además, establecida la nueva estructura de la Dirección de la JUNAFO, se han atendido múltiples tareas e identificado nuevos requerimientos que demandan tiempo y recurso técnico especializado. De ahí que, es fundamental que se tenga el apoyo de esta plaza con el fin de lograr los objetivos de la Unidad y de la Dirección. Sobresale que, muchos procesos que normalmente los asumen las diferentes oficinas del Poder Judicial, están siendo asumidas en su totalidad la Dirección de la JUNAFO. El tema de capacitación es uno de los ejemplos que compete a esta Unidad ya que la Dirección de Gestión Humana solamente ha ofrecido acompañamiento para dichas gestiones. 

Por otra parte, sus principales funciones están orientados en apoyar la gestión administrativa de la Unidad, la Alta Gerencia y otras áreas técnicas de la Dirección. Se destacan funciones técnicas indispensables relacionadas al ámbito administrativo, estratégico y operativo como, por ejemplo: apoyo en el área de recursos humanos, registro de nombramientos, apoyo en la contratación administrativa, capacitación, informes, temas presupuestarios (solicitud interna de recursos, modificaciones externas, cambios de línea), planes estratégicos, entre otras tareas, todo esto considerando el perfil competencial del puesto.  

Finalmente, se visualiza una Dirección de la JUNAFO en crecimiento, con una mayor demanda de requerimientos internos y del ente supervisor. En síntesis, se recomienda la transformación de la plaza 382296 en ordinaria para cumplir con las metas y objetivos al corto y mediano plazo, para el año 2023.

2) Puesto 382286, Profesional I. 

Al Subproceso de Jubilaciones y Pensiones para el periodo 2022 le fue asignada una plaza extraordinaria, puesto N°. 382286 con la categoría de Profesional I. Dicha plaza se encuentra destacada en la Unidad de Cálculo de Beneficios, quien es la encargada de recibir, analizar y tramitar cada una de las solicitudes de jubilación (ordinaria, anticipada o por incapacidad permanente) presentadas por las personas servidoras judiciales, así como solicitudes de pensión por fallecimiento, planteadas por posibles personas beneficiarias de un(a) jubilado(a) judicial o servidor(a) judicial activo. Adicionalmente, como parte de sus labores se encarga de realizar los ajustes correspondientes a los beneficios (ya sea a la jubilación o pensión) ya otorgados según corresponda normativamente. Entre las labores estratégicas y trascendentales para la operación de la Dirección de la JUNAFO que desempeña el puesto se pueden resaltar:

a)	Realizar estudios, investigaciones, reajustes, redistribuciones y recálculos relativos a derechos de jubilaciones/pensiones, en la mayoría de los casos aplicados a personas adultas mayores que requieren de un trato sensibilizado y personalizado a sus necesidades. 

b)	Recopilar, clasificar y analizar información de diversa índole para el rediseño y mejoras para el SIGA-FJP, dado que todos los procesos se efectúan en dicho sistema, requieren de habilidad y experiencia en el mismo. Atender y resolver consultas relacionadas con jubilaciones/pensiones, que como se indicó anteriormente la mayor parte del trabajo se efectúa con una población en condición de vulnerabilidad, personas adultas mayores, que poseen necesidades diferenciadas y por ende el trato debe ser adaptado a sus requerimientos. Entre muchas otras tareas que recaen en este puesto operativo que garantizan el correcto funcionamiento de la Unidad.

Es por estas razones que, con el fin de no afectar el servicio público que se brinda a la totalidad de la población judicial tanto, trabajadora activa, cercana a 14.500 personas y el otro segmento que aproximadamente alcanza las 4.200 personas jubiladas y pensionadas, es que la continuidad del puesto N°. 382286 resulta un elemento de primera necesidad, sobre todo considerando que la prestación del servicio público constituye una obligación regular, continua y de primera necesidad para esta Dirección llamada a administrar de manera eficiente el servicio y que se encuentra en constante evolución a medida que los beneficios jubilatorios y de pensiones son reformados y que cada vez requieren más especialización en el tema, objetivos que responden directamente a la planificación estratégica establecida por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, que son necesarias para el cumplimiento normativo establecido por la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) muy entrelazado con el Plan Anual Operativo que se diseñó para la Dirección de la JUNAFO, basado en el cumplimiento de las labores definidas por Ley para esta Dirección. 

3) Puesto 382294, Subdirector II.

Por la naturaleza del trabajo, el puesto de Subdirector nace como una necesidad de ser el encargado de la participación en el planeamiento, organización, dirección, coordinación, asignación y supervisión de las labores administrativas y operativas de la Dirección de la JUNAFO. Además, atiende y resuelve, en asocio del Director, los aspectos inherentes de la actividad administrativa de la oficina y vela por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, acuerdos y resoluciones concernientes a la Dirección. Se delega en este puesto la mayor parte de labores operativas para que el puesto de Director se enfoque en las labores gerenciales, estratégicas o administrativas del más alto nivel.

Se busca que en este proceso de formación del cuerpo administrativo, la Dirección de la JUNAFO inicie bajo la estructura organizacional por procesos buscando una mejor integración de las áreas que forman parte de esta Dirección, con el objetivo de mejorar el desempeño (eficiencia y eficacia) y la optimización de los procesos y de los servicios que brinda, de manera que se le permita disponer de una Subdirección que posea una clara definición de sus labores, un mejor equilibrio en la distribución de funciones con la Dirección y una mejora en los tramos de control sobre las áreas a cargo de la Dirección.

La naturaleza de las funciones y las responsabilidades que de ellas se derivan, imponen la necesidad de que la administración de esta figura recaiga sobre un puesto gerencial, el cual estaría avocado exclusivamente a temas relacionados con la administración y operativa de las funciones específicas de un Fondo de Jubilaciones y Pensiones, delimitando claramente el campo de acción de este recurso.

Por tal motivo, se ha valorado la necesidad de que la Dirección de la JUNAFO para el año 2023 cuente con la posibilidad de mantener la plaza en condición de ordinaria y dar mayor colaboración a la Alta gerencia de la Dirección, requerimientos de la Superintendencia de Pensiones y cumplimiento de los acuerdos de la Junta Administradora. 

Al respecto, conviene destacar que el costo asociado a dichas plazas, ya se encuentra asumido en el presupuesto del año 2023, siendo necesario únicamente su reclasificación de extraordinarias a ordinarias a nivel del trámite presupuestario.

Dado lo anterior, el costo total adicional que todos estos cambios implicarían a nivel del presupuesto de la JUNAFO 2023, puede resumirse en el siguiente cuadro:

CUADRO N°. 7
COSTOS ESTIMADOS ADICIONALES DE PERSONAL

[image: ]

PETITORIA

Conforme a los elementos anteriormente detallados, se requiere el análisis y colaboración de los integrantes de la JUNAFO para autorizar a la Dirección de la JUNAFO a que incluya a nivel del trámite de formulación del presupuesto del año 2023, los siguientes elementos:

A. Inclusión de tres plazas extraordinarias para la Auditoria Interna de la JUNAFO, un “Jefe Administrativo 4” y dos de “Profesional en Auditoría Interna” (Prof. 2) para que efectúe las funciones que son propias de esta área.

B. Inclusión de tres plazas extraordinarias de clase ancha “Profesionales en Informática 2” clase angosta “Analista Programador 2”, que permitan completar la composición de la estructura recomendada para la Unidad de T.I. de la JUNAFO.

C. Inclusión de una plaza extraordinaria de “Asistente de Prosecretario” y una plaza de “Téc. Administrativo 1”, que permitan reforzar las áreas administrativas, donde se ha detectado sobrecarga de trabajo.

D. Realizar el traslado de las tres plazas extraordinarias que para el periodo 2022 existen en la estructura administrativa (Subdirector 2, Profesional 1 y Téc. Adm. 1) de la Dirección de la JUNAFO hacia un tratamiento de plazas ordinarias a partir del periodo 2023.

No omito manifestar que, al ser la creación de las plazas detalladas en los puntos A, B y C del apartado anterior de este documento, plazas de carácter extraordinarias, las mismas podrán ser utilizadas o no a criterio de la JUNAFO, en espera de la definición de lo que sea negociado con el Poder Judicial, ante la posibilidad de una eventual sesión de plazas o incluso el eventual reforzamiento de las áreas respectivas para una mejor atención de sus tareas típicas, según lo que finalmente se defina. 

En caso de aprobar las pretensiones establecidas en el presente documento, la estructura de la Dirección de la JUNAFO pasará de estar compuesta por 38 personas colaboradoras (18 plazas anteriores y 20 de plazas nuevas), a contar con 46 personas servidoras (18 plazas anteriores y 28 plazas nuevas), de las cuales se mantendrían 8 plazas en carácter extraordinario durante el periodo 2023.

Por último, es de vital importancia destacar que, existen una serie de tareas ocasionales y de apoyo que son brindadas por las estructuras del Poder Judicial de servicios bajo demanda, tales como cobro administrativo, procesos de contratación conforme la Ley de Contratación Administrativa, estimación de reconocimiento de tiempo servido o estudios socio-económicos, que en caso de ser asumidos con recursos de la JUNAFO, podrían implicar el futuro aumento de la planilla asociada a la Dirección de la JUNAFO, con las respectivas consecuencias a nivel presupuestario. 

De tal manera se agradece toda la estimable colaboración que al respecto les sea posible brindar, con el fin de agilizar las gestiones que esta Dirección debe llevar a cabo.”

- 0 -
Manifestaciones de los integrantes:
Indica el máster Rodrigo Arroyo Guzmán, que está de acuerdo con lo que solicita la Dirección de la JUNAFO, en cuanto a plazas extraordinarias para el año 2023, pero que en el acuerdo quede claramente establecido que esas plazas serán utilizadas únicamente sí las plazas que se encuentran en la Auditoría y en Tecnología de la Información, no son devueltas a la Junta por parte de la Corte Plena, entendiendo que el riesgo y responsabilidad por crear plazas es de la Corte Plena.
Señala el licenciado Arnoldo Hernández Solano, que hay que recordarle al Poder Judicial que, si pasa el recurso del cinco por mil, va a ser ese Poder de la República quien deba de justificar presupuestariamente esas plazas.
Manifiesta el licenciado Freddy Chacón Arrieta, la importancia de contar con un Auditor, y que es una necesidad urgente.
Explica el máster Oslean Mora Valdez, que efectivamente, para cumplir con los requerimientos de la SUPEN, se tiene que contar con un Auditor de planta, al ser la Junta un Órgano de desconcentración máxima del Poder Judicial, que se debe regir por la Administración Pública, no se puede contratar un Auditor externo que funcione como interno, como haría un ente privado. Con respecto a lo de Tecnología de la información, señala que había una recomendación por parte de la Dirección de Tecnología de la Información, que no fue dirigida a la Junta, si no que a la Comisión de transición que existía del Consejo Superior, en donde se recomendaba desde un inicio, contar con 6 personas, a efectos de poner al día, todos los requerimientos de la SUPEN, basados en que precisamente, hay que darle sostenibilidad, y hay que darle mantenimiento a los sistemas, y desarrollo de nuevas aplicaciones, y adicionalmente hay que gestionar todo lo relacionado con el marco tecnológico del Fondo de Jubilaciones, el cual está en avance cero.
Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Acoger la gestión presentada por el máster Oslean Mora Valdez, Director interino de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante oficio N° 0075-DJA-2022 del 25 de febrero de 2022, en consecuencia, autorizar a la Dirección de la JUNAFO a que incluya a nivel del trámite de formulación del presupuesto del año 2023, las plazas que indica, en el entendido que dichas plazas serán utilizadas, siempre y cuando las plazas que se encuentran en la Auditoría y en Tecnología de la Información, no sean devueltas a la Junta Administradora por parte de la Corte Plena. 2.) Autorizar el traslado de las tres plazas extraordinarias que para el periodo 2022 existen en la estructura administrativa (Subdirector 2, Profesional 1 y Téc. Adm. 1) de la Dirección de la JUNAFO hacia un tratamiento de plazas ordinarias a partir del periodo 2023. 3.) Solicitar a la Dirección de Gestión Humana, que inicie con el trámite de los concursos para nombrar en propiedad las plazas de la Dirección de la JUNAFO.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
-o0o-
A las diez horas diez minutos terminó la sesión.


Doctor Juan Carlos Segura Solís               Máster Rodrigo Arroyo Guzmán
Presidente Junta Administradora              Secretario Junta Administradora
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FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL 
Acta extraordinaria N° 102-CR-JA-2022 del Libro de Actas Electrónico  


Fecha de Sesión:9/02/2022 
Comité de Riesgos (fungiendo como Comité de Crédito) 


 
Información General 


Acta de la Sesión extraordinaria N° 102 celebrada por el Comité de Riesgos (fungiendo como Comité de 
Crédito) del FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL (FJPPJ) a las 14:00 horas 
del 9 de febrero de 2022. 


 


Asistencia 


 
Miembros del Comité  Puesto 


M.Sc. Ronald Chaves Marín Presidente y Miembro Externo  


Lic. Parris Quesada Madrigal Secretario de Actas 


Lic. Freddy Chacón Arrieta. Director 


MBA. Alexander Arguedas Vindas Director 


Dr. Juan Carlos Segura Solís Director 


 
Invitados Puesto 


MPM. Oslean Mora Valdez Director a.í de la Junta Administradora del FJPPJ 


Licda. Ingrid Moya Aguilar. Sub-Directora a.í de la Junta Administradora del 
FJPPJ 


MBA. José Andrés Lizano Vargas Jefe de Proceso de Riesgos 


Lic. Fabián Salas Fernandez Jefe de Proceso de Inversiones 


Licda. Jenny Guillén Guardado Gestor de Riesgos 


Lic. Fabián Guillén Mora Gestor de Riesgos 


MBA. Rodolfo Román Taylor Coordinador Unidad Apoyo y Administrativo 


Miembros ausentes y causa de su ausencia 


 


Nombre Puesto Justificación 


   


 
Asuntos tratados: 


El MBA. José Andrés Lizano V. presentó la agenda de la sesión extraordinaria de febrero 2022.  


Detalle: 


I. Análisis de crédito de CoopeJudicial. 


II. Análisis de crédito Poder Judicial. 


III. Análisis de crédito fideicomiso inmobiliario Poder Judicial. 


IV. Oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 


 


Las personas integrantes del Comité de Riesgos señalaron estar de acuerdo con el orden del día.  
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ARTICULO 1. COMPROBACIÓN DEL QUORUN 


Se comprobó el quórum por lo que se puede iniciar la sesión.  


 


ARTICULO 2. ASUNTOS TRATADOS (ACUERDOS EN FIRME) 


Indica el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para dar inicio, esta sería una sesión extraordinaria del Comité de 
Riesgos (fungiendo como Comité de Crédito) para el mes de febrero, específicamente para ver lo que nos 
habían asignado con respecto al análisis de las solicitudes de los créditos. 


En esta ocasión se presentan tres estudios, análisis de crédito de COOPEJUDICIAL, el análisis de crédito tanto 
del Poder Judicial como del Fideicomiso, y después veremos un oficio de conocimiento para informarles sobre 
el cambio de metodología que se está dando en el Banco Central para lo que es la tasa básica pasiva.  


 


Tema. Análisis de crédito de COOPEJUDICIAL. 


Explica el MBA. José Andrés Lizano V.: “Vamos a dar inicio con el análisis del estudio de COOPEJUDICIAL, 
en este caso el estudio se realiza el acuerdo a una solicitud de parte de la cooperativa a la JUNAFO, donde 
solicitan una valoración de financiamiento con los recursos del Fondo considerando los siguientes supuestos, 
uno, es un crédito de bien social, tanto para la refundición de deudas como créditos de vivienda, a un plazo 
máximo de 10 años, ellos aquí nos indican una tasa de referencia para lo que es el crédito de 6.66%, pero en 
este caso nosotros debemos ajustarnos a la metodología ya establecida en el Reglamento de Crédito. 


Y solicitan en primera instancia un monto de 3.000,00 millones de colones, este monto para efecto de 
desembolso se tendría que dar en lo que es el primer trimestre y segundo trimestre del 2022. 


¿Cuáles son los hechos relevantes para efectos del estudio?, el primero es la situación SUGEF, la SUGEF 
informa al público el 22 de octubre del 2021 que, aquellas Organizaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito 
que se encuentren supervisadas y cuyo monto de sus activos netos se encuentran por debajo del umbral de 
40.000,00 millones de colones, dejarán de ser supervisadas, esto de acuerdo con lo indicado por la SUGEF 
sería a partir del 31 de diciembre del 2022. 


Aquí se hace referencia a que, a partir del 31 de diciembre del 2022, las cooperativas que tengan activos por 
debajo de los 40.000,00 millones de colones van a dejar de ser supervisadas, requisito que nos pide la ley para 
poder tener sujetos de crédito. En este caso COOPEJUDICIAL se estaría excluyendo a partir de diciembre de 
2022, en este momento ellos tienen un total de activos menores a los 40.000,00 millones de colones, pero 
también hay que considerar dos cosas, actualmente el activo total a diciembre 2021, son 37,726 millones de 
colones, pero con 3.000,00 millones de colones de crédito ya sobre pasaría los 40.000,00 millones de colones. 
Lo otro es que hay un año de plazo en el cual se podría cumplir con ese requisito, también es importante 
mencionar lo que nos indica la Superintendencia de Pensiones con el oficio SP-1143-21, donde indica que, en 
cuanto a COOPEJUDICIAL es una entidad supervisada y regulada por la SUGEF, tal como consta en la lista de 
entidades supervisadas que esa superintendencia publica periódicamente de modo que cumple con lo 
establecido en el artículo y por ello podría ser sujeto de crédito de los recursos del Fondo de Jubilaciones, en 
tanto se cumpla con los demás requisitos que el citado artículo señala. 


Estos fueron los hechos relevantes que se consideraron a partir de hacer el análisis, de acuerdo con esto se 
procedió a analizar la calificación de riesgos que tiene la entidad, donde actualmente ellos tienen una 
calificación de riesgos estable y donde nos dicen que gozan una alta capacidad de pago oportuno de sus 
obligaciones con sus asociados y con las obligaciones contractuales que ellos poseen.   


De acuerdo con esos parámetros y al análisis que se hizo de los estados financiero donde se ve un 
comportamiento decreciente en los activos, y en su patrimonio aparte de eso, revisando los indicadores de 
morosidad, de endeudamiento, los cuales son razonables de acuerdo con el tipo de negocio que tienen. El 
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análisis de evaluación de las solicitudes con el modelo que tenemos actualmente para las entidades, donde se 
hace en primer instancia un análisis de cuanto es el monto de crédito versus el patrimonio que ellos poseen, 
aquí la solicitud son 3.000,00 millones de colones, el patrimonio que poseen actualmente ronda los 14.000,00 
millones de colones, lo cual representa apenas un 20.21% y después se hace un análisis con respecto al 
crédito que solicitan sobre la captación total que tienen ellos en el mercado, donde este llega apenas a un 16%. 


Gráfico N°1. 
Estructura de Balance General. 


 
                                                        Fuente: Proceso de Riesgos 


Después hacemos una valoración interna en la parte de riesgos donde analizamos la parte de activos, pasivos, 
morosidad, donde este análisis nos genera que se dé una calificación total de un 83.07%, esto nos daría que 
esta institución podría ser sujeto de crédito. De acuerdo a la calificación total se le establece una prima por 
riesgo de un 1% sumado a la tasa de interés del estudio que realiza el proceso de inversiones, la tasa de 
interés aplicable, nos indica en el reglamento de crédito que, se prestaran recursos del FJPPJ al rendimiento 
de la curva soberana del mercado de valores que tengan un plazo similar al plazo solicitado del préstamo más 
el riesgo de la entidad, de acuerdo a la prima de la entidad, entonces tomando en consideración estos 
parámetros quedaría una tasa de interés de un 8.28%, esto considerando los 3.000,00 millones de colones con 
un plazo en años de 10, para poder tener un pago aproximado de cuota de 36.843.000,00 colones. 


Tabla N°1. 
Matriz de Evaluación Solicitud de Crédito CoopeJudicial. 


 
             Fuente: Proceso de Riesgos 


Entre las conclusiones que se realizan respecto al informe de las tasas de interés es, que la tasa aplicable a la 
operación de crédito en las condiciones solicitadas por COOPEJUDICIAL y el contexto macroeconómico del 
país, la tasa sería 8.28%, esta tasa está acorde con los niveles de rendimiento que el FJPPJ puede obtener en 
el mercado de valores y que para efectos de desembolso se tiene que considerar los recursos en función a la 
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colocación de créditos por parte de la entidad solicitante. A parte de eso, analizar la función de la situación 
financiera y actuarial de la conveniencia o no de brindar el crédito solicitado por COOPEJUDICIAL a los 10 
años. 


También para efectos de lo que es el análisis o conclusiones con respecto al emisor, consideramos que 
COOPEJUDICIAL muestra un comportamiento creciente en activos, pasivos y el patrimonio, sus utilidades son 
positivas al cierre por lo menos de octubre que fue cuando teníamos los datos, mostraban utilidades de 
542.288.000,00 colones. El modelo de solicitud de crédito nos brinda una calificación aceptable la cual es de 
83.07% y le asigna una prima por riesgo de un 1%. 


Dentro de estas conclusiones es importante considerar los dos puntos que mencionamos como hechos 
relevantes: La SP-1143-21, donde la SUPEN nos indica que al ser COOPEJUDICIAL es una entidad 
supervisada y regulada por la SUGEF, es sujeto de crédito pero también tenemos que considerar o hacer la 
consulta de que pasaría si al 31 de diciembre 2022, esta entidad deja de ser supervisada, a efectos actuales, 
por lo menos la proyección tanto que nos indican en la cooperativa como lo que podemos ver de lo que pasaría 
con el crédito, la cooperativa llegaría a ese umbral de 40.000,00 millones en activos, lo cual la mantendría 
como supervisada, pero es importante conocer que la Superintendencia al otorgar un crédito, no nos haga 
tener que hacerles una solicitud de cobro anticipada o nos digan algo adicional con respecto al crédito, en caso 
de que la institución no continúe con la supervisión, estos son aspectos que se tienen que considerar.  


A parte de eso, se razona que la entidad no presenta impedimentos para ser una opción de crédito con los 
recursos del FJPPJ, esto de acuerdo con el resultado de sus indicadores financieros, su calificación de riesgos 
y la calificación general que es de 83.07%. La prima corresponde a un 1% y se recomienda consultar a la 
SUPEN las implicaciones de otorgar un crédito ante la posibilidad de que deje de ser supervisada por la 
SUGEF. Por lo demás se cree que la entidad es un sujeto de crédito y muestra una calidad crediticia y las 
calificaciones para poder otorgar los recursos del Fondo. 


¿No sé si al momento tienen alguna consulta con respecto al análisis de COOPEJUDICIAL?”  


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “Don Jose Andrés, yo tengo varias consultas, la primera es que 
no vi cuál es la rentabilidad promedio de COOPEJUDICIAL, dos, en este caso al darle el crédito del Fondo, 
ellos estarían cumpliendo con la normativa porque estarían utilizando el crédito prácticamente para llegar al 
nivel de activos, entonces lo que me preocupa es, si ellos van a desembolsar el crédito durante este año, la 
totalidad, porque no vi si es por tractos o si va a ser en un solo tracto, que el Fondo va a desembolsar los 
3.000,00 millones de colones, y lo otro es esa consulta que puso como recomendación, qué pasa si se les da el 
crédito, ellos alcanzan los 40 mil millones, pero después llegan a bajar de esos 40.000,00 mil millones de 
activos, dejarían de ser supervisados y en riesgo, y no sé cuál sería la garantía de riesgo para el Fondo, esas 
son mis consultas”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para efectos de la rentabilidad que nosotros tomamos era la 
rentabilidad de activos sobre el patrimonio esta andaba redundando el 4,41%, lo confirmo ahora en el estudio 
nada más, con respecto al desembolso por lo menos para efectos nuestros, lo estamos manejando como un 
desembolso total, después sobre la consulta de la Superintendencia lo colocamos como parte de la 
recomendación, me parece que es importante tener claro, que sucedería en caso de que no se logre mantener 
la supervisión, esto con el fin de evitar de que talvez la Superintendencia nos pueda realizar una observación 
esa supervisión, es importante tener claro que en una situación de crédito que no nos hagan, por ejemplo 
cobrar el saldo total que tenga la entidad en ese momento, si no que nos permita mantener el plan de pagos 
definidos en el contrato, esa consulta es importante tenerla clara. 


La garantía que se pide actualmente es la garantía pagarés. 


Consulta el MBA. Alexander Arguedas V.: “¿Seria Fideicomiso supongo?”. 


Aclara el MBA. José Andrés Lizano V.: “Eso va de acuerdo con la negociación que tenga la entidad con la 
Junta Administradora y se defina en el contrato”. 
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Prosigue el MBA. Alexander Arguedas V.: “Lo otro es que estoy viendo el análisis y me llamó la atención que 
no lo veo, el aumento, pasando creo que, de 200 millones a 400 millones en estimaciones, o cartera morosa, 
algo así vi en el análisis”. 


Refiere el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para efectos de la morosidad, este sí tuvo un aumento, pasó de 1.01 
a 1.13, sí vimos el aumento y lo mostramos en el informe, igual todavía se mantiene un amplio margen con 
respecto al límite que establece la SUGEF, lo que son las estimaciones bajaron con respecto al año 2021, los 
activos se mantienen creciendo, y los indicadores de deuda se mantienen razonables, casi a los mismos 
niveles que el año 2020, vemos un comportamiento bastante estable. De acuerdo al análisis que se realizo, el 
comportamiento es razonable ante las situaciones que se han venido presentando, de hecho, la calificación de 
riesgo que tiene actualmente, lo demuestra y eso lo verificamos con el análisis que se realizó”. 


Se concede el uso de la palabra al Lic. Freddy Chacón A.: “Compañeros y compañeras, me alegra mucho 
estar en este punto porque estamos ante la oportunidad de poder llegarle al colectivo judicial, con algo que les 
beneficia a ellos en forma directa y que el Fondo pueda verlo como una opción más para nuestro tan afectado 
grupo de compañeros y compañeras, tanto activos como jubilados en el aspecto financiero y económico, y 
tenemos la oportunidad de poder tener algo que beneficia a los asociados, ojalá haya más oportunidades, más 
opciones y más alternativas, pero nos enfrentamos a una que creo que es una buena opción. 


COOPEJUDICIAL tiene más de 37.726,00 millones de colones, le falta muy poco para llegar a los 40 mil 
millones que con solo este crédito se pasan, y tienen otras fuentes de financiamiento que están a las puertas 
de poner obtener. 


Como todo en el aspecto financiero ustedes saben que se da mucho el aspecto de proyección, de cálculo, de 
análisis, de interpretación y los economistas en esta área nos han orientado mucho al Fondo para para tomar 
decisiones de diferente índole, incluso hasta de inversiones que hemos hecho y se han autorizado para hacer 
en el extranjero, porque el Fondo ocupa invertir, y ocupa que su dinero esté produciendo, más que otros títulos 
o inversiones que se han hecho en el pasado, que número uno no benefician al colectivo y dos, tampoco son 
inversiones que generan un ingreso razonable para el Fondo, aquí nos encontramos ante un ingreso razonable 
para el Fondo. 


COOPEJUDICIAL fue analizada por una entidad especializada en riesgos a nivel mundial y le pusieron una 
buena calificación. La SUGEF hizo un análisis y ha estado bajo la supervisión de ellos siempre y han salido 
muy bien, tienen una calificación de 1 ante la SUGEF, el nivel de suficiencia patrimonial cercano al 40.01%, la 
calificación de riesgo que se le otorga el grado de inversión, una de las moras más bajas del sector a nivel de 
cooperativismo, incluso uno de los entes que con su capital a logrado hacer mejores movimientos financieros y 
ha logrado obtener un buen incremento en esa área. 


Manifiesta el Lic. Parris Quesada M.: “Respecto a este tema mi posición es muy clara en que se hizo un 
estudio muy riguroso, respecto a la condición de COOPEJUDICIAL y pasa los limites importantes de la 
evaluación de riesgo, dentro de lo que se hizo a lo interno. El único problema que yo veo es el tema de la 
supervisión futura, les voy a leer algo que yo hice para poder aclarar la situación y que se entienda claramente 
de que se trata, “el riesgo se define como una combinación de la probabilidad de que se produzca un evento y 
sus consecuencias negativas, los factores que la componen son la amenaza y la vulnerabilidad, el riesgo 
financiero hace referencia a la incertidumbre producida en el rendimiento de una inversión o préstamo, debido 
a los cambios producidos en el sector en que se opera. A la imposibilidad de evolución de capital por una de 
las partes y a la inestabilidad de los mercados financieros, dentro de la gestión de riesgo futuro o atención de 
riesgo existente, un modelo de gestión de riesgos debe contener un mínimo de información que permita 
calcular el riesgo que se va a asumir, el riesgo existe cuando confluye la amenaza con la vulnerabilidad en un 
espacio de tiempo determinado. 


Las amenazadas y las vulnerabilidades están íntimamente ligadas, una no existe sin la otra, una amenaza 
obtiene esta connotación siempre y cuando se vea venir, la magnitud de las amenazas y las vulnerabilidades 
son las que determinan el nivel de riesgo, la amenaza constituye la potencialidad de que un evento se presente 
y la vulnerabilidad la posibilidad de sufrir un daño, por lo tanto constituyen el riesgo latente, además, es 
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importante mencionar que a partir de un año, más o menos, esa organización puede ser des supervisada por lo 
tanto el riesgo latente debe contemplarse en este estudio”. 


Esa es mi posición, pensaría que esta operación se podría dar después de que pase ese año dependiendo 
como queda la organización, si es totalmente des supervisada o no, dejo este documento, si gustan lo puedo 
aportar ahí, debido a que SUGEF dice claramente que a partir del 2023 existe una gran posibilidad de que esta 
organización quede des supervisada”. 


Indica el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Creo que lo conveniente sería pasarlo a votar, toda vez que no hay 
ninguna otra observación”.  


Consulta la Licda. Ingrid Moya A.: “José Andrés, solo una duda, ahí dice propuesta de acuerdo de Comité de 
Riesgos, así se va a presentar o se va a presentar como Comité de Crédito, que había explicado don Ronald, 
Comité de Riesgos que en este momento funge como Comité de Crédito, tal vez se podría ser así verdad”. 


Afirma el MBA. José Andrés Lizano V.: “Sí, voy hacer el ajuste para que sea propuesta de acuerdo de 
Comité de Riesgo que funge actualmente como Comité de Crédito para efectos de esta sesión. No sé si 
iniciamos con la votación por parte de los miembros del Comité”. 


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “Consulta Andrés, en este caso al ser COOPEJUDICIAL, don 
Freddy tendría que abstenerse a la votación, inhibirse”. 


Aclara el MBA. José Andrés Lizano V.: “Si señor, en este caso don Freddy no podría votar. 


Para efectos de COOPEJUDICIAL iniciamos con la votación por parte de los miembros”. 


Señala el MSc. Ronald Chaves M.: “Estoy de acuerdo”. 


Expresa el MBA. Alexander Arguedas V.: “Yo me voy a abstener del voto, puedo decir que, si o puedo decir 
que no, siendo objetivo, lo que pasa es que al representar una organización que es parte de las instituciones 
financieras que representan al Poder Judicial, entonces yo me abstengo de mi voto”. 


Añade el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Yo estoy de acuerdo con la propuesta de enviarlo a la Junta”. 


Indica el Lic. Parris Quesada M.: “Yo no estoy de acuerdo, y que quede fundamentado en lo que expresé 
anteriormente, por el riesgo latente”. 


Interviene el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Perdón don Parris, usted no cree que esto es una decisión de la 
Junta, no del Comité” 


Responde el Lic. Parris Quesada M.: “No, es que estamos sometiendo a votación para ver si se traslada. 
Desde mi punto de vista yo analizo la situación y veo un riesgo latente respecto a la des supervisión que puede 
existir, por lo tanto, desde el Comité de Riesgos al cual pertenezco, ya si llegara allá y se ganara la votación, yo 
tendría mi posición también”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “En este caso tenemos dos vistos buenos, que son don Juan Carlos 
y don Ronald, don Parris no está de acuerdo y tenemos a don Alexander que se abstiene de votar en lo que es 
este análisis o este traslado”.  


Aclara el MPM. Oslean Mora V.: “En todo cuerpo colegiado efectivamente el presidente tiene voto doble en 
caso de empate, en este instante no hay empate, en este instante hay un voto en contra y una abstención, 
mientras que existen dos votos a favor, entonces salvo a mejor criterio de sus personas, la aprobación es 
tacita, eso para su consideración”.  


Señala el Lic. Parris Quesada M.: “Con todo respeto, hay dos abstenciones un voto negativo y dos positivos. 
Don Freddy se abstiene, don Alexander se abstiene, yo voto en contra y hay dos votos a favor, por lo tanto, 
más bien lo contrario don Oslean, me extraña que lo vea así”. 


Añade el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Más bien se va ya para la Junta”. 
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Manifiesta el MBA. Alexander Arguedas V.: “Basado en la situación como se está presentando y para ser 
objetivo, el análisis que hizo Don Parris es muy cierto, y aquí que se me tome imparcial, no estoy haciendo un 
comentario ni a favor ni en contra de nadie, lo que estamos haciendo es un traslado y al final la Junta directiva 
es la que va decidir si aprueba o no el crédito, es así verdad, uno. Dos, el riesgo que indica don Parris es 
bastante probable son 3.000,00 millones, en este caso el crédito se estaría usando como puente, y que no se 
me mal interprete, se estaría usando para COOPEJUDICIAL como puente para no perder la regulación, pero 
que pasa si a futuro llega a caer en ese nivel y queda sin regulación, entonces el Fondo estaría incumpliendo, y 
que esa es la consulta que decía Jose Andres que hay que hacer. Siendo así, cambiaría mi voto y lo dejaría 
como voto en contra, de que no se traslade a la Junta por el riesgo que hay”. 


Señala el MSc. Ronald Chaves M.: “Yo quisiera hacer una reflexión rápidamente, el tema de lo que pueda 
pasar en futuro o no es una simple posibilidad, el punto es que hoy día cuando se nos somete a votación la 
solicitud de COOPEJUDICIAL, en este momento se cumple con el requisito de ley de que son supervisados, de 
manera que yo en este momento no veo un impedimento para que nosotros podamos aprobar, en estas 
circunstancias actuales la solicitud”. 


Indica la Licda. Ingrid Moya A.: “Yo lo que iba a mencionar ahora, pero bajé la mano porque como don 
Alexander cambió, era lo de la conformación, que lo que indica el artículo 14 del Reglamento de Riesgos de la 
Superintendencia o del CONASIF, es que el Órgano Dirección debe nombrar un Comité de Riesgos con un 
mínimo de tres miembros de los cuales uno debe ser el Director independiente y que al final es el Presidente, 
como les mencionaba don Oslean es quien tendría el voto calificado en caso de empate, en este caso 
entendería que es así, si don Freddy se está inhibiendo, hay dos a favor, dos en contra, entonces el Presidente 
tendía el voto calificado”. 


Dice el MBA. José Andrés Lizano V.: “Eso sería, en este caso, ahora ya como quedó la votación, al estar Don 
Alexander y Don Parris en contra, don Ronald y don Juan Carlos a favor, el voto de don Ronald cuenta como 
doble, entonces se haría el traslado del análisis y de la votación a la Junta Administradora”. 


Manifiesta el MSc. Ronald Chaves M.: “De acuerdo, con lo que expresé antes, a mí me parece que en este 
momento, y reitero mi voto, nosotros estamos en línea con lo que dice la ley, reitero mi voto y se procedería de 
esa forma. Desde luego los señores que votaron en contra tienen todo el derecho de dejar constancia en las 
actas de su posición, yo los invito a que las actas recojan esos criterios de los estimados colaboradores”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “Correcto, ahora tenemos la colaboración por parte de la Secretaría 
de la Dirección, de Angie Ampié, entonces vamos a pedirle que estos casos de la votación y también de los 
comentarios que realizó cada miembro quede redactado de forma literal, para que puedan revisarlo. 


En este caso de acuerdo con la votación y con el análisis que se hizo se estaría trasladando a la Junta 
Administradora para su análisis, para que puedan tomar una decisión”. 


Se Acuerda:  


1. Tener por conocido y aprobado el análisis de la solicitud de crédito de COOPEJUDICIAL. 


2. Recomendar que se solicite una prima de un 1%. 


3. Tener por conocido el informe de tasa de interés de COOPEJUDICIAL realizado por el proceso de 
inversiones. 


4. Trasladar a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – 
JUNAFO, el informe sobre la solicitud de crédito de COOPEJUDICIAL para su análisis y valoración. 


 


Se aprueba por Unanimidad [] 


Se aprueba con disidencia [x] 


No se aprueba [] 
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Tema. Análisis de crédito del Poder Judicial. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “Como siguiente punto tenemos una solicitud de análisis de crédito 
por parte del Poder Judicial, en este caso con la reforma de la Ley del Fondo de Jubilaciones permite que 
solamente el 25% de los fondos del Fondo de Jubilaciones, puedan utilizarse para créditos y entre estas 
opciones aparece la posibilidad de que se realicen créditos al Poder judicial, para efectos de construcción y 
desarrollo inmobiliario. 


En este caso lo que recibimos fue una solicitud de análisis, con el fin de realizar la construcción de los 
tribunales de justicia de Puntarenas, la solicitud de crédito es a 18 años, lo que equivale a 217 meses y en 
primera instancia la suma en dólares es de $54.096.707,00 dólares, lo cual representa para efectos del tipo de 
cambio de 646,90 colones del 1 de febrero, ¢34.995.159.758,30 colones. 


Es importante considerar cual es la estructura financiera del Poder judicial donde generalmente sus ingresos 
provienen de lo que es el Gobierno y presupuesto nacional, que en los últimos años presenta un 
comportamiento creciente tanto en la parte de activos, pasivos y patrimonio, de hecho, su patrimonio se 
incrementó en el último año en ¢16.717.000.000,00 colones, no tiene actualmente una calificación de riesgos, 
pero para esto consideramos la situación de que al ser parte del presupuesto nacional, se toma la calificación 
de riesgo país, para efectos de análisis. 


Gráfico N°2. 
Estructura de Balance General. 


                              
                                                           Fuente: Proceso de Riesgos 


En este caso lo que se tomó en consideración es el monto de crédito versus el patrimonio que tiene la 
institución actualmente, el monto del crédito es de 34.995.000.000,00 colones, la entidad actualmente cuenta 
con lo que es un patrimonio superior a los 215.000.000.000,00, ósea, el monto solicitado equivale apenas a un 
16,26%. 


Lo que es la calificación de riesgo país, para efectos de lo que es moneda en colones, tomamos en 
consideración que el Gobierno al emitir deuda interna pondera 0% de riesgos, y para el cálculo en dólares 
utilizamos una ponderación que equivale a un 75% de riesgos. 


Después lo que es la calificación interna de riesgos, donde se hace el análisis tanto de lo que son los activos, 
los pasivos y el patrimonio, también se realiza una valoración de donde provienen los recursos, que estos 
provienen por parte del presupuesto nacional, entonces se logró obtener una calificación de un 94% en colones 
y en dólares de un 91.50%, esto para efectos nuestros nos da una prima por riesgo de un 0.50%, talvez es 
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importante indicarles a los miembros del Comité y también que conforman la Junta Administradora, nosotros 
establecemos las primas por riesgos, de acuerdo a la metodología y análisis ya aprobado. 


Tabla N°2. 
Matriz de Evaluación Solicitud de Crédito Poder Judicial. 


                     
                                            Fuente: Proceso de Riesgos 


Actualmente esto tiene una prima por riesgo de acuerdo con el estudio que se hizo de un 0.50%, esto nos da 
considerando el análisis de tasas de interés, definida por el Proceso de Inversiones de un 8.40%, a un plazo de 
18 años, por lo que aproximadamente tendría una cuota de ¢314.000.000,00 colones aproximadamente, esto 
durante 216 meses. 


Aquí es importante considerar que la solicitud de crédito con respecto al patrimonio, representa apenas un 
16.26%, la solicitud de crédito se realiza para los fines que permite la ley que es para el desarrollo inmobiliario 
construcción de edificios. Con respecto al Poder Judicial muestra un comportamiento creciente en activos y 
patrimonio, así como tuvo una disminución en sus pasivos, las cuentas por pagar disminuyeron, el modelo 
presenta una calificación general de riesgo de 94% en colones y 91.50% en dólares, que se le asigna una 
prima por riesgo de 0.50%. 


Las razones e indicadores financieros aplicados con la información financiera presentan resultados razonables. 
De acuerdo con el límite de crédito establecido en la Ley Orgánica y mediante la modificación 9544, establece 
que se puede realizar crédito con recursos del Fondo, hasta un 25%.  


También es importante a efectos de ponerle atención, que se refleja un riesgo de dependencia con el Ministerio 
de Hacienda, al estar los recursos disponibles en Caja única del Estado, queda evidenciado que alguna 
situación de disminución a los presupuestos de las entidades públicas, problemas dentro de la captación por 
parte del Gobierno o medidas extraordinarias de financiamiento, podrían generar disminución en el 
presupuesto del Poder Judicial. 


¿No sé si tienen algún comentario con respecto a este estudio?  


Al no haber ningún comentario podríamos iniciar con la votación”. 


Se concede el uso de la palabra al MSc. Ronald Chaves M.: “De acuerdo”. 


Señala el Lic. Parris Quesada M.: “De acuerdo”. 


Expresa el Dr. Juan Carlos Segura S.: “De acuerdo también”. 


Indica el MBA. Alexander Arguedas V.: “De acuerdo”. 
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Dice el Lic. Freddy Chacón A.: “De acuerdo”. 


Se acordó: 
 


1. Tener por conocido y aprobado el análisis de la solicitud de crédito del Poder Judicial. 


2. Recomendar que se solicite una prima de un 0.5%. 


3. Trasladar a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – 
JUNAFO, el informe sobre la solicitud de crédito del Poder Judicial, para su análisis y valoración. 


 
Acuerdo firme. 


 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Tema. Análisis solicitud de crédito fideicomiso inmobiliario Poder Judicial - BCR. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “Aparte del análisis que se hizo con respecto al Poder Judicial, 
nosotros también, en caso de que la institución decida realizar la solicitud de crédito por medio del fideicomiso, 
hicimos un estudio de lo que es el Fideicomiso inmobiliario Poder Judicial - BCR, aquí considerando las 
mismas condiciones. 


Un crédito a 18 años plazo, con monto máximo de $54.096.707,00 de dólares que equivale a 


¢34.995.159.758,30 de colones, también analizamos si es posible que el fideicomiso pueda realizar la solicitud 


de crédito por parte de la institución, es importante resaltar que el análisis realizado considera lo indicado por el 


por el Máster Rodrigo Campos Hidalgo, Director Jurídico del Poder Judicial, referente a la posibilidad de 


préstamo de recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial al Fideicomiso Inmobiliario 


Poder Judicial 2015, que dice, en lo que interesa: 


 
 “Consecuentemente, se advierte que el objeto del contrato de fideicomiso es acorde con lo dispuesto 


en el artículo 240 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, siendo así que si el uso de dicha figura 


contractual ha sido avalada jurídicamente como un medio válido para cumplir los fines públicos 


asignados a la Institución, se estima jurídicamente procedente el financiamiento al Fideicomiso 


Inmobiliario Poder Judicial 2015 con los recursos provenientes del FPJPJ, en el entendido de que se 


deberán cumplir las condiciones establecidas en la norma y señaladas expresamente en el presente 


criterio, así como cualquier otra regulación emitida por la Super Intendencia de Pensiones para el 


otorgamiento de créditos con recursos de un fondo de tal naturaleza, cautelando condiciones 


adecuadas de riesgo y rentabilidad conforme a las reglas de la ciencia y técnica aplicable, en el marco 


del respectivo reglamento que sea aprobado.”  


 


Como hecho relevante está que en el último año el patrimonio del fondo inmobiliario se ha incrementado 
aproximadamente en ¢4.197.000.000,00 de colones”. 


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “José Andrés disculpe que lo interrumpa, me tengo que retirar 5 
minutos, ya vuelvo, por cualquier cosa”. 


Expresa el MSc. Ronald Chaves M.: “No estoy en nada de acuerdo con esta opinión jurídica, porque una cosa 
es Poder Judicial y otra diferente es el fideicomiso, que es una persona jurídica totalmente distinta y la ley no 
nos autoriza a nosotros prestar a un tercero, aunque sea un fideicomiso en donde esté involucrado el Poder 
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Judicial, eso que esta entre comillas, eso no es cierto, porque la ley es muy clara en donde nosotros podemos 
prestarle a las organizaciones de los funcionarios y al propio Poder Judicial, no a un tercero porque la figura de 
fideicomiso es una persona jurídica totalmente distinto, así que desde mi punto de vista esto no es válido y por 
lo tanto no es de recibo esta eventual solicitud”.   


Aclara el MPM. Oslean Mora V.: “Una aclaración tal vez don Ronald, esa discusión la tuvimos a lo interno en la 
administración, definitivamente con lo que dice el artículo 240 bis, precisamente porque en un principio 
teníamos la misma tesis que usted nos señala, sin embargo, al revisar la redacción del 240 bis hay una 
interpretación legal que es el que soporta que la Dirección Jurídica nos haya indicado lo que nos está 
presentando don José Andrés. José, puede proyectar el 240 bis para que lo leamos un segundo. 


“[…] Artículo 240 bis- La Junta Administradora, bajo su responsabilidad, invertirá los recursos acumulados 


del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en las mejores condiciones de mercado, de 


manera tal que prevalezcan los criterios de seguridad, liquidez y rentabilidad. Dicha Junta está autorizada 


para colocar los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en las siguientes 


posibilidades de inversión: 


a) Hasta un veinticinco por ciento (25%) del Fondo, en operaciones de crédito por intermedio de 


instituciones bancarias del Estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y sindicatos de servidores, 


jubilados o pensionados del Poder Judicial, que cuenten con la plataforma que les permita administrar 


dichos recursos y estén supervisadas y autorizadas por la Superintendencia General de Entidades 


Financieras (Sugef), lo anterior para financiar préstamos para construcción o mejoramiento de vivienda y 


otros de carácter social para sus asociados, según el reglamento que al efecto debe dictarse, así como 


para la compra de terrenos, ampliación, remodelación, reforzamiento y construcción de edificios destinados 


al Poder Judicial, conforme a la reglamentación que se emita al efecto. 


b) Al menos un treinta por ciento (30%) del Fondo, en títulos emitidos por el sector público. 


c) En instrumentos financieros emitidos por fideicomisos: 


1) Con entidades financieras, públicas o privadas, para colocar recursos destinados a préstamos 


personales de microempresas y vivienda. 


2) Con entidades financieras, públicas o privadas, para la participación en el desarrollo de proyectos 


productivos y de infraestructura de interés nacional o social. 


d) Valores de oferta pública inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios, o en valores 


emitidos por las entidades financieras supervisadas por la Superintendencia General de Entidades 


Financieras (Sugef). 


 


La Junta Administradora deberá realizar, anualmente, un estudio de su cartera crediticia según los 
parámetros de la Sugef, el cual deberá ser aprobado por la Junta Directiva y enviado a la Supen, para las 
labores de supervisión y regulación respectivas.” 


Nada más para hacer una pequeña aclaración sobre ese punto, porque el 240 lo habíamos interpretado de esa 
forma, pero es la parte de abajo que tiende a confundir, voy a omitir lo de los gremios y me voy a ir 
directamente donde dice SUGEF, que este marcado en rojo, a partir de ahí les agradezco que me sigan. 


Dice, “lo anterior para financiar préstamos para construcción o mejoramiento de vivienda y otros de carácter 
social para sus asociados, hasta ahí mete a los gremios en la posibilidad de crédito, según el reglamento que a 
efecto debe dictarse, así como para la compra de terrenos, ampliación, remodelación, reforzamiento y 
construcción de edificios destinados al Poder Judicial, conforme a la reglamentación que se emita al efecto. Al 
ser destinados al Poder Judicial no encierra la posibilidad de que el financiamiento tiene que ser únicamente al 
Poder Judicial, si no que el usuario final de los edificios, de los terrenos, de las construcciones, debe ser el 
Poder Judicial. 


El mecanismo por el cual se hace el financiamiento no lo está regulando la ley, lo estaría regulando el 
reglamento, y por supuesto su valioso criterio, ustedes como integrantes determinaran si efectivamente el 
fideicomiso es o no garantía adecuada para efectos del préstamo, pero lo cierto del caso es que esa 
interpretación del 240 bis, lo que hace es entender que mientras el usuario final de este financiamiento, 
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recursos, o activos que se adquieran o se construyan sea el Poder Judicial, el mecanismo por el medio del cual 
se haga la construcción no está quedando limitada.  


Se los comento porque efectivamente tuvimos una discusión a lo interno de este tema, porque interpretábamos 
que efectivamente un fideicomiso no podría prestársele de forma directa y dada esta redacción, inclusive 
podría ser que un banco que construya llave en mano al Poder Judicial y efectivamente la ley estaría 
habilitando que se le preste al banco para que construya con esos recursos este edificio.  


Por eso quería hacer ese paréntesis para su estimable consideración, por supuesto el criterio de ustedes es 
muy válido, y si ustedes determinan que no es conveniente prestarle a un fideicomiso para este desarrollo, por 
supuesto que totalmente valida esta situación. Pero sí quería hacer la aclaración porque inclusive a esta 
conclusión que llegamos, respaldaría un poco el por qué la Dirección Jurídica emite ese criterio”. 


Manifiesta el MSc. Ronald Chaves M.: “Podría poner de nuevo el artículo, “y construcción de edificios 
destinados al Poder Judicial conforme a la reglamentación que se emita al respecto”, hasta donde yo tengo 
entendido no hay una reglamentación que se refiera precisamente al caso del fideicomiso, entonces yo creo 
que el Comité de Riesgos no podría considerar este tipo de solicitud si no existe un reglamento que aclare esos 
puntos. 


Si la Junta Administradora hace este reglamento y permite bajo su responsabilidad que se le preste al 
fideicomiso, nosotros podríamos hacerlo, pero por lo menos de mi parte yo no me voy a jugar la 
responsabilidad de considerar si quiera el caso del fideicomiso, a pesar de la opinión muy acomodaticia que se 
dio por parte de la Dirección Jurídica. De manera que, a mí me parece que primero debe de existir una 
reglamentación que claramente indique que se puede prestar a los fideicomisos, esa es mi posición”. 


Consulta el MBA. José Andrés Lizano V.: “¿Algún otro miembro del Comité tiene algún comentario 
adicional?”.  


Menciona el MPM. Oslean Mora V.: “Si me permiten, don Ronald con este tema con la pena del mundo creo 
que es importante también hacer una aclaración y precisamente existe un reglamento de crédito que ya fue 
autorizado por la Junta Administradora y efectivamente ese reglamento de crédito establece la posibilidad de 
prestar recursos bajo cualquier mecanismo financiero aplicable que utilice el poder judicial para sus 
construcciones. 


De todas formas, entiendo la posición que don Ronald nos expresa y entendería que lo recomendable es que si 
se da un préstamo se haga un préstamo directamente al Poder Judicial como tal, eso es lo que entiendo que se 
quiere ver, sin embargo, lo que a la fecha he entendido, la ruta que ha fijado el Poder Judicial como tal, ha sido 
una ruta donde ha establecido un fideicomiso para la construcción de edificios y obra pública, y esa 
construcción, los créditos los bancos los han dado directamente a ese fideicomiso así han venido trabajando 
ellos de forma exitosa, incluso no me deja mentir, don Juan Carlos, hace poco se entregó un edificio que fue 
construido precisamente a través de este fideicomiso como tal. 


Yo lo que quería era nada más hacer esa aclaración y entiendo perfectamente la posición de ustedes y más 
bien me gustaría que lo voten, para que con base a eso hacerle llegar la recomendación como tal a la Junta 
Administradora”.     


Dice el MSc. Ronald Chaves M.: “Don Oslean, el tema es que a menos que haya un mejor criterio bien 
fundamentado, hay que analizar cuáles son las condiciones de un fideicomiso, si es un fideicomiso de 
construcción únicamente ahí muere, muere el fideicomiso y entonces bueno, a quien le estaríamos prestando, 
pero si el fideicomiso es el administrador del edificio, en este caso, sí se podría, haciendo las aclaraciones del 
caso y viendo efectivamente esa parte del reglamento que desconocía, habría que sentarse a ver cuáles con 
las condiciones del fideicomiso, porque el préstamo no es para el Poder Judicial, seria para el fideicomiso, hay 
que tener claro hasta donde llega el fideicomiso, si es para construcción únicamente o si es un fideicomiso que 
sigue administrando el bien construido. 


El ejemplo clásico son los fideicomisos que se habían hecho para construcción de represas y planta térmica 
empresas para el ICE, pero que existen una serie de riesgos que no son muy conocidos, entre esos, se debe 
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tomar en cuenta que, cuando se trata de una institución pública, el contrato entre la entidad y el fideicomiso 
debe contar con el refrendo por parte de la Contraloría General de la República, en el sentido de que haya un 
verdadero amarre entre beneficiario de la construcción y el administrador”. Este aspecto, en mi criterio, resulta 
indispensable para invertir.  


Añade el Lic. Parris Quesada M.: “El tema del administrador de este fideicomiso, que quede claro quién es, 
pero más que todo para mejor resolver, solicito si ustedes lo toman a bien, un criterio legal respecto a esta 
conformación de ese fideicomiso, que nos dé la libertad de poder entender claramente las funciones de las 
partes y poder así desarrollar la operación correspondiente. 


Es importante lo que dice don Ronald porque en esto se generan algunas confusiones en la parte 
principalmente administrativa tenemos que dejarlo bien claro, yo no lo tengo claro en este momento y para 
mejor resolver sería bueno ese criterio si ustedes lo toman a bien”. 


Expresa el MSc. Ronald Chaves M.: “Totalmente de acuerdo con la propuesta de don Parris, porque yo 
también tengo muchas dudas y quisiera que a lo que solicita don Parris, se le agregara también, lo que 
mencionó don Oslean en su intervención anterior, que nos quede claro que en el reglamento está previsto este 
tipo de operación”. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo, vamos a considerar esto para el acuerdo final”. 


Indica el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Nada más que si es el caso que se va a poner a votar la posición de don 
Parris, a mí me parece muy acertada”. 


Refiere el MBA. José Andrés Lizano V.: “En este caso de acuerdo con la propuesta de don Parris, de don 
Ronald, y de don Juan Carlos que secunda la solicitud, entonces lo que haríamos es redactarlo haciendo la 
solicitud para el criterio jurídico y también que se incluya lo del reglamento como mencionaba don Ronald, esto 
lo estaríamos incluyendo en el acta y lo enviaríamos en el borrador para que ustedes puedan verificarlo.” 


En este caso, para efectos del Comité de hoy se estarían trasladando los documentos de COOPEJUDICIAL y 
del Poder Judicial, el caso de fideicomiso este se envía a la consulta legal, para el criterio jurídico y también 
enviamos el análisis con respecto al reglamento que permite la viabilidad de ese crédito, menciona don Parris 
que podemos votar la moción”. 


Se concede el uso de la palabra al Lic. Parris Quesada M.: “Si hay una moción presentada por mi persona y 
secundada por el señor presidente de este Comité para hacer la consulta legal y agregar el tema de la 
reglamentación del fideicomiso”. 


Dice la Licda. Ingrid Moya A.: “Me parece oportuno que quede claro a quién va a ir dirigida la consulta, si es a 
la Dirección Jurídica del Poder Judicial, si es que van a hacer una contratación de alguna asesoría externa o si 
es al asesor que tiene la JUNAFO”. 


Expresa el MPM. Oslean Mora V.: “Entendería yo que precisamente la duda que genera en este momento es 
el criterio proveniente de la dirección jurídica, que no es compartido por don Ronald, entonces no tendría 
ningún sentido pedirle un nuevo criterio a la misma Dirección Jurídica del Poder Judicial. Mi parecer es que 
para eso precisamente la Junta Administradora posee un Asesor Jurídico propio, independiente de la Dirección 
Jurídica, que podría facilitar este análisis y que en caso de que determine que no es su especialidad, 
eventualmente hacer una contratación con la autorización de la Junta Administradora, eso se los menciono 
porque me parece que esa debería de ser la ruta, que el Comité de Riesgos remita la solicitud al Asesor interno 
de la Junta y que en caso de que este considere que no tiene la expertis y da la autorización a la Junta 
Administradora, para que se contrate un abogado externo experto en la materia”. 


Agrega el MSc. Ronald Chaves M.: “Si yo voy en la misma dirección que don Oslean porque ya tenemos una 
posición de la Dirección Jurídica, más bien sería propiamente de la Asesoría Jurídica de la Junta, pero yo 
quisiera que se agregara en esa solicitud, el tema de la contratación que tiene que ver con una autorización por 
parte de la Contraloría General de la República, según entiendo que fue lo que les comentaba anteriormente, 
uno de los fideicomisos del ICE no contaba con un aval, algo así como un permiso o una autorización de la 
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Contraloría General de la República, del contrato entre el ICE y el fideicomiso y sin eso, no podían las 
entidades públicas invertir hasta que eso no se dé”. 


Indica el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo con las manifestaciones de cada uno de los miembros, 
entonces votaríamos la moción, en este caso la propuesta de don Ronald y don Parris, la cual ya fue 
secundada por don Juan Carlos, son cinco miembros los que tenemos en el Comité de Riesgos, actualmente 
ya habían votado don Parris, don Ronald y don Juan Carlos, nada más don Alexander tuvo que retirarse y nos 
quedaría don Freddy que brinde su criterio. 


Don Freddy nos aparece presente en la reunión y pero parece que tiene problemas para realizar su 
intervención”. 


Interviene el MSc. Ronald Chaves M.: “Perdón, pero en todo caso tenemos mayoría”. 


Agrega el MBA. Oslean Mora Valdez: Efectivamente. 


Manifiesta el MBA. José Andrés Lizano V.: “Sí, en este caso tendríamos mayoría, entonces redactaríamos el 
acuerdo, según lo expresado por don Ronald, don Parris y también el apoyo dado por don Juan Carlos.  


 
Se acuerda:  
 


1. Trasladar al Licenciado Eduardo Chacón Monge, Asesor Jurídico de la Junta Administradora del Fondo 
de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, el análisis del Fideicomiso Inmobiliario 
Poder Judicial - BCR, para que remita criterio jurídico con respecto a la conformación de ese 
fideicomiso, así como del reglamento que permite la viabilidad de ese tipo de crédito. 
 


Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Tema. Oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “El último tema que se indico en la agenda del día, es el oficio que 
paso el Banco Central para indicar el cambio en la metodología de la tasa básica pasiva”. 


Indica el MSc. Ronald Chaves M.: “Yo quiero hacer una petición, que ese documento no se trate aquí, porque 
aquí estamos como Comité de Crédito y la extraordinaria que es sobre temas específicos era precisamente 
para analizar solicitudes de crédito, esto debería de pasarse a la sesión ordinaria del Comité”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Perfecto don Ronald, voy a incluirlo en el siguiente tema para el 
Comité, entonces con esto considerando los acuerdos tomados entonces de redactaría el acta”. 


Interviene la Licda. Angie Ampié G.: “Don José disculpe, es que ese acuerdo se pasó para conocimiento del 
Comité precisamente porque hoy había extraordinaria, por sí a bien lo tenían, tener con observaciones con 
respecto a eso, bueno en el acuerdo que se les va a comunicar o si ya se les comunicó, ahí dice que sí podían 
conocerlo antes, porque eso tiene un plazo, que son diez días, entonces, no va a dar chance que lo vean en la 
próxima sesión ordinara, fue por eso que lo trasladamos para conocimiento de hoy”. 


Manifiesta el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Don Oslean, para que usted tal vez secundara las palabras de 
Angie, porque eso fue lo que acordamos en Junta”. 


Responde el MBA. Oslean Mora Valdez: “Sí señor, afectivamente, lo que sucede don Juan Carlos es que 
efectivamente aquí sobre ese punto la administración se está avocando a hacer la revisión completa y hacer 
los comentarios correspondientes, la idea era traerlo el tema ahorita a la sesión extraordinaria por si ustedes 
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podían hacer alguna observación adicional a las que la administración va a comparar, pero para hacerle muy 
honesto creo que don Ronald tiene toda la razón en cuanto a el momento en el cual se está haciendo esta 
convocatoria, y es para ver temas exclusivamente para la parte de crédito, entonces yo en ese caso creo que 
hay un error de parte de la Junta de haberlo remitido en este instante a este Comité en esta sesión 
extraordinaria, porque debería de ser un tema de una sesión ordinaria y aunque el momento haya pasado más 
bien le va a competer a la administración haber hecho las observaciones en ese momento oportuno e informar 
a los dos Comités técnicos de lo que hemos podido precisamente remitir como observaciones, no sé si me 
explico con el punto”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo”.  


Expresa el MPM. Oslean Mora V.: “Dicho lo anterior me parece don José Andres que ya tendíamos los puntos 
de esta sesión abarcados”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Es correcto, ya con este último acuerdo estaríamos finalizando el 
Comité”. 


 


Se acuerda: 
 


1. Trasladar para una sesión ordinaria el tema del oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología 
de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 
 


Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Documentos Adjuntos: 


 


 


FIN DE SESION: Se levanta la sesión a las 15:36 horas del 9 de febrero de 2022. 


 


REGISTRO DE FIRMANTE: 


 


 
 
 


 
MSc. Ronald Chaves Marín 
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FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL 
Acta extraordinaria N° 102-CR-JA-2022 del Libro de Actas Electrónico  


Fecha de Sesión:9/02/2022 
Comité de Riesgos (fungiendo como Comité de Crédito) 


 
Información General 


Acta de la Sesión extraordinaria N° 102 celebrada por el Comité de Riesgos (fungiendo como Comité de 
Crédito) del FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL (FJPPJ) a las 14:00 horas 
del 9 de febrero de 2022. 


 


Asistencia 


 
Miembros del Comité  Puesto 


M.Sc. Ronald Chaves Marín Presidente y Miembro Externo  


Lic. Parris Quesada Madrigal Secretario de Actas 


Lic. Freddy Chacón Arrieta. Director 


MBA. Alexander Arguedas Vindas Director 


Dr. Juan Carlos Segura Solís Director 


 
Invitados Puesto 


MPM. Oslean Mora Valdez Director a.í de la Junta Administradora del FJPPJ 


Licda. Ingrid Moya Aguilar. Sub-Directora a.í de la Junta Administradora del 
FJPPJ 


MBA. José Andrés Lizano Vargas Jefe de Proceso de Riesgos 


Lic. Fabián Salas Fernandez Jefe de Proceso de Inversiones 


Licda. Jenny Guillén Guardado Gestor de Riesgos 


Lic. Fabián Guillén Mora Gestor de Riesgos 


MBA. Rodolfo Román Taylor Coordinador Unidad Apoyo y Administrativo 


Miembros ausentes y causa de su ausencia 


 


Nombre Puesto Justificación 


   


 
Asuntos tratados: 


El MBA. José Andrés Lizano V. presentó la agenda de la sesión extraordinaria de febrero 2022.  


Detalle: 


I. Análisis de crédito de CoopeJudicial. 


II. Análisis de crédito Poder Judicial. 


III. Análisis de crédito fideicomiso inmobiliario Poder Judicial. 


IV. Oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 


 


Las personas integrantes del Comité de Riesgos señalaron estar de acuerdo con el orden del día.  
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ARTICULO 1. COMPROBACIÓN DEL QUORUN 


Se comprobó el quórum por lo que se puede iniciar la sesión.  


 


ARTICULO 2. ASUNTOS TRATADOS (ACUERDOS EN FIRME) 


Indica el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para dar inicio, esta sería una sesión extraordinaria del Comité de 
Riesgos (fungiendo como Comité de Crédito) para el mes de febrero, específicamente para ver lo que nos 
habían asignado con respecto al análisis de las solicitudes de los créditos. 


En esta ocasión se presentan tres estudios, análisis de crédito de COOPEJUDICIAL, el análisis de crédito tanto 
del Poder Judicial como del Fideicomiso, y después veremos un oficio de conocimiento para informarles sobre 
el cambio de metodología que se está dando en el Banco Central para lo que es la tasa básica pasiva.  


 


Tema. Análisis de crédito de COOPEJUDICIAL. 


Explica el MBA. José Andrés Lizano V.: “Vamos a dar inicio con el análisis del estudio de COOPEJUDICIAL, 
en este caso el estudio se realiza el acuerdo a una solicitud de parte de la cooperativa a la JUNAFO, donde 
solicitan una valoración de financiamiento con los recursos del Fondo considerando los siguientes supuestos, 
uno, es un crédito de bien social, tanto para la refundición de deudas como créditos de vivienda, a un plazo 
máximo de 10 años, ellos aquí nos indican una tasa de referencia para lo que es el crédito de 6.66%, pero en 
este caso nosotros debemos ajustarnos a la metodología ya establecida en el Reglamento de Crédito. 


Y solicitan en primera instancia un monto de 3.000,00 millones de colones, este monto para efecto de 
desembolso se tendría que dar en lo que es el primer trimestre y segundo trimestre del 2022. 


¿Cuáles son los hechos relevantes para efectos del estudio?, el primero es la situación SUGEF, la SUGEF 
informa al público el 22 de octubre del 2021 que, aquellas Organizaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito 
que se encuentren supervisadas y cuyo monto de sus activos netos se encuentran por debajo del umbral de 
40.000,00 millones de colones, dejarán de ser supervisadas, esto de acuerdo con lo indicado por la SUGEF 
sería a partir del 31 de diciembre del 2022. 


Aquí se hace referencia a que, a partir del 31 de diciembre del 2022, las cooperativas que tengan activos por 
debajo de los 40.000,00 millones de colones van a dejar de ser supervisadas, requisito que nos pide la ley para 
poder tener sujetos de crédito. En este caso COOPEJUDICIAL se estaría excluyendo a partir de diciembre de 
2022, en este momento ellos tienen un total de activos menores a los 40.000,00 millones de colones, pero 
también hay que considerar dos cosas, actualmente el activo total a diciembre 2021, son 37,726 millones de 
colones, pero con 3.000,00 millones de colones de crédito ya sobre pasaría los 40.000,00 millones de colones. 
Lo otro es que hay un año de plazo en el cual se podría cumplir con ese requisito, también es importante 
mencionar lo que nos indica la Superintendencia de Pensiones con el oficio SP-1143-21, donde indica que, en 
cuanto a COOPEJUDICIAL es una entidad supervisada y regulada por la SUGEF, tal como consta en la lista de 
entidades supervisadas que esa superintendencia publica periódicamente de modo que cumple con lo 
establecido en el artículo y por ello podría ser sujeto de crédito de los recursos del Fondo de Jubilaciones, en 
tanto se cumpla con los demás requisitos que el citado artículo señala. 


Estos fueron los hechos relevantes que se consideraron a partir de hacer el análisis, de acuerdo con esto se 
procedió a analizar la calificación de riesgos que tiene la entidad, donde actualmente ellos tienen una 
calificación de riesgos estable y donde nos dicen que gozan una alta capacidad de pago oportuno de sus 
obligaciones con sus asociados y con las obligaciones contractuales que ellos poseen.   


De acuerdo con esos parámetros y al análisis que se hizo de los estados financiero donde se ve un 
comportamiento decreciente en los activos, y en su patrimonio aparte de eso, revisando los indicadores de 
morosidad, de endeudamiento, los cuales son razonables de acuerdo con el tipo de negocio que tienen. El 
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análisis de evaluación de las solicitudes con el modelo que tenemos actualmente para las entidades, donde se 
hace en primer instancia un análisis de cuanto es el monto de crédito versus el patrimonio que ellos poseen, 
aquí la solicitud son 3.000,00 millones de colones, el patrimonio que poseen actualmente ronda los 14.000,00 
millones de colones, lo cual representa apenas un 20.21% y después se hace un análisis con respecto al 
crédito que solicitan sobre la captación total que tienen ellos en el mercado, donde este llega apenas a un 16%. 


Gráfico N°1. 
Estructura de Balance General. 


 
                                                        Fuente: Proceso de Riesgos 


Después hacemos una valoración interna en la parte de riesgos donde analizamos la parte de activos, pasivos, 
morosidad, donde este análisis nos genera que se dé una calificación total de un 83.07%, esto nos daría que 
esta institución podría ser sujeto de crédito. De acuerdo a la calificación total se le establece una prima por 
riesgo de un 1% sumado a la tasa de interés del estudio que realiza el proceso de inversiones, la tasa de 
interés aplicable, nos indica en el reglamento de crédito que, se prestaran recursos del FJPPJ al rendimiento 
de la curva soberana del mercado de valores que tengan un plazo similar al plazo solicitado del préstamo más 
el riesgo de la entidad, de acuerdo a la prima de la entidad, entonces tomando en consideración estos 
parámetros quedaría una tasa de interés de un 8.28%, esto considerando los 3.000,00 millones de colones con 
un plazo en años de 10, para poder tener un pago aproximado de cuota de 36.843.000,00 colones. 


Tabla N°1. 
Matriz de Evaluación Solicitud de Crédito CoopeJudicial. 


 
             Fuente: Proceso de Riesgos 


Entre las conclusiones que se realizan respecto al informe de las tasas de interés es, que la tasa aplicable a la 
operación de crédito en las condiciones solicitadas por COOPEJUDICIAL y el contexto macroeconómico del 
país, la tasa sería 8.28%, esta tasa está acorde con los niveles de rendimiento que el FJPPJ puede obtener en 
el mercado de valores y que para efectos de desembolso se tiene que considerar los recursos en función a la 
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colocación de créditos por parte de la entidad solicitante. A parte de eso, analizar la función de la situación 
financiera y actuarial de la conveniencia o no de brindar el crédito solicitado por COOPEJUDICIAL a los 10 
años. 


También para efectos de lo que es el análisis o conclusiones con respecto al emisor, consideramos que 
COOPEJUDICIAL muestra un comportamiento creciente en activos, pasivos y el patrimonio, sus utilidades son 
positivas al cierre por lo menos de octubre que fue cuando teníamos los datos, mostraban utilidades de 
542.288.000,00 colones. El modelo de solicitud de crédito nos brinda una calificación aceptable la cual es de 
83.07% y le asigna una prima por riesgo de un 1%. 


Dentro de estas conclusiones es importante considerar los dos puntos que mencionamos como hechos 
relevantes: La SP-1143-21, donde la SUPEN nos indica que al ser COOPEJUDICIAL es una entidad 
supervisada y regulada por la SUGEF, es sujeto de crédito pero también tenemos que considerar o hacer la 
consulta de que pasaría si al 31 de diciembre 2022, esta entidad deja de ser supervisada, a efectos actuales, 
por lo menos la proyección tanto que nos indican en la cooperativa como lo que podemos ver de lo que pasaría 
con el crédito, la cooperativa llegaría a ese umbral de 40.000,00 millones en activos, lo cual la mantendría 
como supervisada, pero es importante conocer que la Superintendencia al otorgar un crédito, no nos haga 
tener que hacerles una solicitud de cobro anticipada o nos digan algo adicional con respecto al crédito, en caso 
de que la institución no continúe con la supervisión, estos son aspectos que se tienen que considerar.  


A parte de eso, se razona que la entidad no presenta impedimentos para ser una opción de crédito con los 
recursos del FJPPJ, esto de acuerdo con el resultado de sus indicadores financieros, su calificación de riesgos 
y la calificación general que es de 83.07%. La prima corresponde a un 1% y se recomienda consultar a la 
SUPEN las implicaciones de otorgar un crédito ante la posibilidad de que deje de ser supervisada por la 
SUGEF. Por lo demás se cree que la entidad es un sujeto de crédito y muestra una calidad crediticia y las 
calificaciones para poder otorgar los recursos del Fondo. 


¿No sé si al momento tienen alguna consulta con respecto al análisis de COOPEJUDICIAL?”  


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “Don Jose Andrés, yo tengo varias consultas, la primera es que 
no vi cuál es la rentabilidad promedio de COOPEJUDICIAL, dos, en este caso al darle el crédito del Fondo, 
ellos estarían cumpliendo con la normativa porque estarían utilizando el crédito prácticamente para llegar al 
nivel de activos, entonces lo que me preocupa es, si ellos van a desembolsar el crédito durante este año, la 
totalidad, porque no vi si es por tractos o si va a ser en un solo tracto, que el Fondo va a desembolsar los 
3.000,00 millones de colones, y lo otro es esa consulta que puso como recomendación, qué pasa si se les da el 
crédito, ellos alcanzan los 40 mil millones, pero después llegan a bajar de esos 40.000,00 mil millones de 
activos, dejarían de ser supervisados y en riesgo, y no sé cuál sería la garantía de riesgo para el Fondo, esas 
son mis consultas”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para efectos de la rentabilidad que nosotros tomamos era la 
rentabilidad de activos sobre el patrimonio esta andaba redundando el 4,41%, lo confirmo ahora en el estudio 
nada más, con respecto al desembolso por lo menos para efectos nuestros, lo estamos manejando como un 
desembolso total, después sobre la consulta de la Superintendencia lo colocamos como parte de la 
recomendación, me parece que es importante tener claro, que sucedería en caso de que no se logre mantener 
la supervisión, esto con el fin de evitar de que talvez la Superintendencia nos pueda realizar una observación 
esa supervisión, es importante tener claro que en una situación de crédito que no nos hagan, por ejemplo 
cobrar el saldo total que tenga la entidad en ese momento, si no que nos permita mantener el plan de pagos 
definidos en el contrato, esa consulta es importante tenerla clara. 


La garantía que se pide actualmente es la garantía pagarés. 


Consulta el MBA. Alexander Arguedas V.: “¿Seria Fideicomiso supongo?”. 


Aclara el MBA. José Andrés Lizano V.: “Eso va de acuerdo con la negociación que tenga la entidad con la 
Junta Administradora y se defina en el contrato”. 
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Prosigue el MBA. Alexander Arguedas V.: “Lo otro es que estoy viendo el análisis y me llamó la atención que 
no lo veo, el aumento, pasando creo que, de 200 millones a 400 millones en estimaciones, o cartera morosa, 
algo así vi en el análisis”. 


Refiere el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para efectos de la morosidad, este sí tuvo un aumento, pasó de 1.01 
a 1.13, sí vimos el aumento y lo mostramos en el informe, igual todavía se mantiene un amplio margen con 
respecto al límite que establece la SUGEF, lo que son las estimaciones bajaron con respecto al año 2021, los 
activos se mantienen creciendo, y los indicadores de deuda se mantienen razonables, casi a los mismos 
niveles que el año 2020, vemos un comportamiento bastante estable. De acuerdo al análisis que se realizo, el 
comportamiento es razonable ante las situaciones que se han venido presentando, de hecho, la calificación de 
riesgo que tiene actualmente, lo demuestra y eso lo verificamos con el análisis que se realizó”. 


Se concede el uso de la palabra al Lic. Freddy Chacón A.: “Compañeros y compañeras, me alegra mucho 
estar en este punto porque estamos ante la oportunidad de poder llegarle al colectivo judicial, con algo que les 
beneficia a ellos en forma directa y que el Fondo pueda verlo como una opción más para nuestro tan afectado 
grupo de compañeros y compañeras, tanto activos como jubilados en el aspecto financiero y económico, y 
tenemos la oportunidad de poder tener algo que beneficia a los asociados, ojalá haya más oportunidades, más 
opciones y más alternativas, pero nos enfrentamos a una que creo que es una buena opción. 


COOPEJUDICIAL tiene más de 37.726,00 millones de colones, le falta muy poco para llegar a los 40 mil 
millones que con solo este crédito se pasan, y tienen otras fuentes de financiamiento que están a las puertas 
de poner obtener. 


Como todo en el aspecto financiero ustedes saben que se da mucho el aspecto de proyección, de cálculo, de 
análisis, de interpretación y los economistas en esta área nos han orientado mucho al Fondo para para tomar 
decisiones de diferente índole, incluso hasta de inversiones que hemos hecho y se han autorizado para hacer 
en el extranjero, porque el Fondo ocupa invertir, y ocupa que su dinero esté produciendo, más que otros títulos 
o inversiones que se han hecho en el pasado, que número uno no benefician al colectivo y dos, tampoco son 
inversiones que generan un ingreso razonable para el Fondo, aquí nos encontramos ante un ingreso razonable 
para el Fondo. 


COOPEJUDICIAL fue analizada por una entidad especializada en riesgos a nivel mundial y le pusieron una 
buena calificación. La SUGEF hizo un análisis y ha estado bajo la supervisión de ellos siempre y han salido 
muy bien, tienen una calificación de 1 ante la SUGEF, el nivel de suficiencia patrimonial cercano al 40.01%, la 
calificación de riesgo que se le otorga el grado de inversión, una de las moras más bajas del sector a nivel de 
cooperativismo, incluso uno de los entes que con su capital a logrado hacer mejores movimientos financieros y 
ha logrado obtener un buen incremento en esa área. 


Manifiesta el Lic. Parris Quesada M.: “Respecto a este tema mi posición es muy clara en que se hizo un 
estudio muy riguroso, respecto a la condición de COOPEJUDICIAL y pasa los limites importantes de la 
evaluación de riesgo, dentro de lo que se hizo a lo interno. El único problema que yo veo es el tema de la 
supervisión futura, les voy a leer algo que yo hice para poder aclarar la situación y que se entienda claramente 
de que se trata, “el riesgo se define como una combinación de la probabilidad de que se produzca un evento y 
sus consecuencias negativas, los factores que la componen son la amenaza y la vulnerabilidad, el riesgo 
financiero hace referencia a la incertidumbre producida en el rendimiento de una inversión o préstamo, debido 
a los cambios producidos en el sector en que se opera. A la imposibilidad de evolución de capital por una de 
las partes y a la inestabilidad de los mercados financieros, dentro de la gestión de riesgo futuro o atención de 
riesgo existente, un modelo de gestión de riesgos debe contener un mínimo de información que permita 
calcular el riesgo que se va a asumir, el riesgo existe cuando confluye la amenaza con la vulnerabilidad en un 
espacio de tiempo determinado. 


Las amenazadas y las vulnerabilidades están íntimamente ligadas, una no existe sin la otra, una amenaza 
obtiene esta connotación siempre y cuando se vea venir, la magnitud de las amenazas y las vulnerabilidades 
son las que determinan el nivel de riesgo, la amenaza constituye la potencialidad de que un evento se presente 
y la vulnerabilidad la posibilidad de sufrir un daño, por lo tanto constituyen el riesgo latente, además, es 
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importante mencionar que a partir de un año, más o menos, esa organización puede ser des supervisada por lo 
tanto el riesgo latente debe contemplarse en este estudio”. 


Esa es mi posición, pensaría que esta operación se podría dar después de que pase ese año dependiendo 
como queda la organización, si es totalmente des supervisada o no, dejo este documento, si gustan lo puedo 
aportar ahí, debido a que SUGEF dice claramente que a partir del 2023 existe una gran posibilidad de que esta 
organización quede des supervisada”. 


Indica el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Creo que lo conveniente sería pasarlo a votar, toda vez que no hay 
ninguna otra observación”.  


Consulta la Licda. Ingrid Moya A.: “José Andrés, solo una duda, ahí dice propuesta de acuerdo de Comité de 
Riesgos, así se va a presentar o se va a presentar como Comité de Crédito, que había explicado don Ronald, 
Comité de Riesgos que en este momento funge como Comité de Crédito, tal vez se podría ser así verdad”. 


Afirma el MBA. José Andrés Lizano V.: “Sí, voy hacer el ajuste para que sea propuesta de acuerdo de 
Comité de Riesgo que funge actualmente como Comité de Crédito para efectos de esta sesión. No sé si 
iniciamos con la votación por parte de los miembros del Comité”. 


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “Consulta Andrés, en este caso al ser COOPEJUDICIAL, don 
Freddy tendría que abstenerse a la votación, inhibirse”. 


Aclara el MBA. José Andrés Lizano V.: “Si señor, en este caso don Freddy no podría votar. 


Para efectos de COOPEJUDICIAL iniciamos con la votación por parte de los miembros”. 


Señala el MSc. Ronald Chaves M.: “Estoy de acuerdo”. 


Expresa el MBA. Alexander Arguedas V.: “Yo me voy a abstener del voto, puedo decir que, si o puedo decir 
que no, siendo objetivo, lo que pasa es que al representar una organización que es parte de las instituciones 
financieras que representan al Poder Judicial, entonces yo me abstengo de mi voto”. 


Añade el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Yo estoy de acuerdo con la propuesta de enviarlo a la Junta”. 


Indica el Lic. Parris Quesada M.: “Yo no estoy de acuerdo, y que quede fundamentado en lo que expresé 
anteriormente, por el riesgo latente”. 


Interviene el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Perdón don Parris, usted no cree que esto es una decisión de la 
Junta, no del Comité” 


Responde el Lic. Parris Quesada M.: “No, es que estamos sometiendo a votación para ver si se traslada. 
Desde mi punto de vista yo analizo la situación y veo un riesgo latente respecto a la des supervisión que puede 
existir, por lo tanto, desde el Comité de Riesgos al cual pertenezco, ya si llegara allá y se ganara la votación, yo 
tendría mi posición también”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “En este caso tenemos dos vistos buenos, que son don Juan Carlos 
y don Ronald, don Parris no está de acuerdo y tenemos a don Alexander que se abstiene de votar en lo que es 
este análisis o este traslado”.  


Aclara el MPM. Oslean Mora V.: “En todo cuerpo colegiado efectivamente el presidente tiene voto doble en 
caso de empate, en este instante no hay empate, en este instante hay un voto en contra y una abstención, 
mientras que existen dos votos a favor, entonces salvo a mejor criterio de sus personas, la aprobación es 
tacita, eso para su consideración”.  


Señala el Lic. Parris Quesada M.: “Con todo respeto, hay dos abstenciones un voto negativo y dos positivos. 
Don Freddy se abstiene, don Alexander se abstiene, yo voto en contra y hay dos votos a favor, por lo tanto, 
más bien lo contrario don Oslean, me extraña que lo vea así”. 


Añade el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Más bien se va ya para la Junta”. 
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Manifiesta el MBA. Alexander Arguedas V.: “Basado en la situación como se está presentando y para ser 
objetivo, el análisis que hizo Don Parris es muy cierto, y aquí que se me tome imparcial, no estoy haciendo un 
comentario ni a favor ni en contra de nadie, lo que estamos haciendo es un traslado y al final la Junta directiva 
es la que va decidir si aprueba o no el crédito, es así verdad, uno. Dos, el riesgo que indica don Parris es 
bastante probable son 3.000,00 millones, en este caso el crédito se estaría usando como puente, y que no se 
me mal interprete, se estaría usando para COOPEJUDICIAL como puente para no perder la regulación, pero 
que pasa si a futuro llega a caer en ese nivel y queda sin regulación, entonces el Fondo estaría incumpliendo, y 
que esa es la consulta que decía Jose Andres que hay que hacer. Siendo así, cambiaría mi voto y lo dejaría 
como voto en contra, de que no se traslade a la Junta por el riesgo que hay”. 


Señala el MSc. Ronald Chaves M.: “Yo quisiera hacer una reflexión rápidamente, el tema de lo que pueda 
pasar en futuro o no es una simple posibilidad, el punto es que hoy día cuando se nos somete a votación la 
solicitud de COOPEJUDICIAL, en este momento se cumple con el requisito de ley de que son supervisados, de 
manera que yo en este momento no veo un impedimento para que nosotros podamos aprobar, en estas 
circunstancias actuales la solicitud”. 


Indica la Licda. Ingrid Moya A.: “Yo lo que iba a mencionar ahora, pero bajé la mano porque como don 
Alexander cambió, era lo de la conformación, que lo que indica el artículo 14 del Reglamento de Riesgos de la 
Superintendencia o del CONASIF, es que el Órgano Dirección debe nombrar un Comité de Riesgos con un 
mínimo de tres miembros de los cuales uno debe ser el Director independiente y que al final es el Presidente, 
como les mencionaba don Oslean es quien tendría el voto calificado en caso de empate, en este caso 
entendería que es así, si don Freddy se está inhibiendo, hay dos a favor, dos en contra, entonces el Presidente 
tendía el voto calificado”. 


Dice el MBA. José Andrés Lizano V.: “Eso sería, en este caso, ahora ya como quedó la votación, al estar Don 
Alexander y Don Parris en contra, don Ronald y don Juan Carlos a favor, el voto de don Ronald cuenta como 
doble, entonces se haría el traslado del análisis y de la votación a la Junta Administradora”. 


Manifiesta el MSc. Ronald Chaves M.: “De acuerdo, con lo que expresé antes, a mí me parece que en este 
momento, y reitero mi voto, nosotros estamos en línea con lo que dice la ley, reitero mi voto y se procedería de 
esa forma. Desde luego los señores que votaron en contra tienen todo el derecho de dejar constancia en las 
actas de su posición, yo los invito a que las actas recojan esos criterios de los estimados colaboradores”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “Correcto, ahora tenemos la colaboración por parte de la Secretaría 
de la Dirección, de Angie Ampié, entonces vamos a pedirle que estos casos de la votación y también de los 
comentarios que realizó cada miembro quede redactado de forma literal, para que puedan revisarlo. 


En este caso de acuerdo con la votación y con el análisis que se hizo se estaría trasladando a la Junta 
Administradora para su análisis, para que puedan tomar una decisión”. 


Se Acuerda:  


1. Tener por conocido y aprobado el análisis de la solicitud de crédito de COOPEJUDICIAL. 


2. Recomendar que se solicite una prima de un 1%. 


3. Tener por conocido el informe de tasa de interés de COOPEJUDICIAL realizado por el proceso de 
inversiones. 


4. Trasladar a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – 
JUNAFO, el informe sobre la solicitud de crédito de COOPEJUDICIAL para su análisis y valoración. 


 


Se aprueba por Unanimidad [] 


Se aprueba con disidencia [x] 


No se aprueba [] 
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Tema. Análisis de crédito del Poder Judicial. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “Como siguiente punto tenemos una solicitud de análisis de crédito 
por parte del Poder Judicial, en este caso con la reforma de la Ley del Fondo de Jubilaciones permite que 
solamente el 25% de los fondos del Fondo de Jubilaciones, puedan utilizarse para créditos y entre estas 
opciones aparece la posibilidad de que se realicen créditos al Poder judicial, para efectos de construcción y 
desarrollo inmobiliario. 


En este caso lo que recibimos fue una solicitud de análisis, con el fin de realizar la construcción de los 
tribunales de justicia de Puntarenas, la solicitud de crédito es a 18 años, lo que equivale a 217 meses y en 
primera instancia la suma en dólares es de $54.096.707,00 dólares, lo cual representa para efectos del tipo de 
cambio de 646,90 colones del 1 de febrero, ¢34.995.159.758,30 colones. 


Es importante considerar cual es la estructura financiera del Poder judicial donde generalmente sus ingresos 
provienen de lo que es el Gobierno y presupuesto nacional, que en los últimos años presenta un 
comportamiento creciente tanto en la parte de activos, pasivos y patrimonio, de hecho, su patrimonio se 
incrementó en el último año en ¢16.717.000.000,00 colones, no tiene actualmente una calificación de riesgos, 
pero para esto consideramos la situación de que al ser parte del presupuesto nacional, se toma la calificación 
de riesgo país, para efectos de análisis. 


Gráfico N°2. 
Estructura de Balance General. 


                              
                                                           Fuente: Proceso de Riesgos 


En este caso lo que se tomó en consideración es el monto de crédito versus el patrimonio que tiene la 
institución actualmente, el monto del crédito es de 34.995.000.000,00 colones, la entidad actualmente cuenta 
con lo que es un patrimonio superior a los 215.000.000.000,00, ósea, el monto solicitado equivale apenas a un 
16,26%. 


Lo que es la calificación de riesgo país, para efectos de lo que es moneda en colones, tomamos en 
consideración que el Gobierno al emitir deuda interna pondera 0% de riesgos, y para el cálculo en dólares 
utilizamos una ponderación que equivale a un 75% de riesgos. 


Después lo que es la calificación interna de riesgos, donde se hace el análisis tanto de lo que son los activos, 
los pasivos y el patrimonio, también se realiza una valoración de donde provienen los recursos, que estos 
provienen por parte del presupuesto nacional, entonces se logró obtener una calificación de un 94% en colones 
y en dólares de un 91.50%, esto para efectos nuestros nos da una prima por riesgo de un 0.50%, talvez es 
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importante indicarles a los miembros del Comité y también que conforman la Junta Administradora, nosotros 
establecemos las primas por riesgos, de acuerdo a la metodología y análisis ya aprobado. 


Tabla N°2. 
Matriz de Evaluación Solicitud de Crédito Poder Judicial. 


                     
                                            Fuente: Proceso de Riesgos 


Actualmente esto tiene una prima por riesgo de acuerdo con el estudio que se hizo de un 0.50%, esto nos da 
considerando el análisis de tasas de interés, definida por el Proceso de Inversiones de un 8.40%, a un plazo de 
18 años, por lo que aproximadamente tendría una cuota de ¢314.000.000,00 colones aproximadamente, esto 
durante 216 meses. 


Aquí es importante considerar que la solicitud de crédito con respecto al patrimonio, representa apenas un 
16.26%, la solicitud de crédito se realiza para los fines que permite la ley que es para el desarrollo inmobiliario 
construcción de edificios. Con respecto al Poder Judicial muestra un comportamiento creciente en activos y 
patrimonio, así como tuvo una disminución en sus pasivos, las cuentas por pagar disminuyeron, el modelo 
presenta una calificación general de riesgo de 94% en colones y 91.50% en dólares, que se le asigna una 
prima por riesgo de 0.50%. 


Las razones e indicadores financieros aplicados con la información financiera presentan resultados razonables. 
De acuerdo con el límite de crédito establecido en la Ley Orgánica y mediante la modificación 9544, establece 
que se puede realizar crédito con recursos del Fondo, hasta un 25%.  


También es importante a efectos de ponerle atención, que se refleja un riesgo de dependencia con el Ministerio 
de Hacienda, al estar los recursos disponibles en Caja única del Estado, queda evidenciado que alguna 
situación de disminución a los presupuestos de las entidades públicas, problemas dentro de la captación por 
parte del Gobierno o medidas extraordinarias de financiamiento, podrían generar disminución en el 
presupuesto del Poder Judicial. 


¿No sé si tienen algún comentario con respecto a este estudio?  


Al no haber ningún comentario podríamos iniciar con la votación”. 


Se concede el uso de la palabra al MSc. Ronald Chaves M.: “De acuerdo”. 


Señala el Lic. Parris Quesada M.: “De acuerdo”. 


Expresa el Dr. Juan Carlos Segura S.: “De acuerdo también”. 


Indica el MBA. Alexander Arguedas V.: “De acuerdo”. 
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Dice el Lic. Freddy Chacón A.: “De acuerdo”. 


Se acordó: 
 


1. Tener por conocido y aprobado el análisis de la solicitud de crédito del Poder Judicial. 


2. Recomendar que se solicite una prima de un 0.5%. 


3. Trasladar a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – 
JUNAFO, el informe sobre la solicitud de crédito del Poder Judicial, para su análisis y valoración. 


 
Acuerdo firme. 


 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Tema. Análisis solicitud de crédito fideicomiso inmobiliario Poder Judicial - BCR. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “Aparte del análisis que se hizo con respecto al Poder Judicial, 
nosotros también, en caso de que la institución decida realizar la solicitud de crédito por medio del fideicomiso, 
hicimos un estudio de lo que es el Fideicomiso inmobiliario Poder Judicial - BCR, aquí considerando las 
mismas condiciones. 


Un crédito a 18 años plazo, con monto máximo de $54.096.707,00 de dólares que equivale a 


¢34.995.159.758,30 de colones, también analizamos si es posible que el fideicomiso pueda realizar la solicitud 


de crédito por parte de la institución, es importante resaltar que el análisis realizado considera lo indicado por el 


por el Máster Rodrigo Campos Hidalgo, Director Jurídico del Poder Judicial, referente a la posibilidad de 


préstamo de recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial al Fideicomiso Inmobiliario 


Poder Judicial 2015, que dice, en lo que interesa: 


 
 “Consecuentemente, se advierte que el objeto del contrato de fideicomiso es acorde con lo dispuesto 


en el artículo 240 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, siendo así que si el uso de dicha figura 


contractual ha sido avalada jurídicamente como un medio válido para cumplir los fines públicos 


asignados a la Institución, se estima jurídicamente procedente el financiamiento al Fideicomiso 


Inmobiliario Poder Judicial 2015 con los recursos provenientes del FPJPJ, en el entendido de que se 


deberán cumplir las condiciones establecidas en la norma y señaladas expresamente en el presente 


criterio, así como cualquier otra regulación emitida por la Super Intendencia de Pensiones para el 


otorgamiento de créditos con recursos de un fondo de tal naturaleza, cautelando condiciones 


adecuadas de riesgo y rentabilidad conforme a las reglas de la ciencia y técnica aplicable, en el marco 


del respectivo reglamento que sea aprobado.”  


 


Como hecho relevante está que en el último año el patrimonio del fondo inmobiliario se ha incrementado 
aproximadamente en ¢4.197.000.000,00 de colones”. 


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “José Andrés disculpe que lo interrumpa, me tengo que retirar 5 
minutos, ya vuelvo, por cualquier cosa”. 


Expresa el MSc. Ronald Chaves M.: “No estoy en nada de acuerdo con esta opinión jurídica, porque una cosa 
es Poder Judicial y otra diferente es el fideicomiso, que es una persona jurídica totalmente distinta y la ley no 
nos autoriza a nosotros prestar a un tercero, aunque sea un fideicomiso en donde esté involucrado el Poder 
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Judicial, eso que esta entre comillas, eso no es cierto, porque la ley es muy clara en donde nosotros podemos 
prestarle a las organizaciones de los funcionarios y al propio Poder Judicial, no a un tercero porque la figura de 
fideicomiso es una persona jurídica totalmente distinto, así que desde mi punto de vista esto no es válido y por 
lo tanto no es de recibo esta eventual solicitud”.   


Aclara el MPM. Oslean Mora V.: “Una aclaración tal vez don Ronald, esa discusión la tuvimos a lo interno en la 
administración, definitivamente con lo que dice el artículo 240 bis, precisamente porque en un principio 
teníamos la misma tesis que usted nos señala, sin embargo, al revisar la redacción del 240 bis hay una 
interpretación legal que es el que soporta que la Dirección Jurídica nos haya indicado lo que nos está 
presentando don José Andrés. José, puede proyectar el 240 bis para que lo leamos un segundo. 


“[…] Artículo 240 bis- La Junta Administradora, bajo su responsabilidad, invertirá los recursos acumulados 


del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en las mejores condiciones de mercado, de 


manera tal que prevalezcan los criterios de seguridad, liquidez y rentabilidad. Dicha Junta está autorizada 


para colocar los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en las siguientes 


posibilidades de inversión: 


a) Hasta un veinticinco por ciento (25%) del Fondo, en operaciones de crédito por intermedio de 


instituciones bancarias del Estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y sindicatos de servidores, 


jubilados o pensionados del Poder Judicial, que cuenten con la plataforma que les permita administrar 


dichos recursos y estén supervisadas y autorizadas por la Superintendencia General de Entidades 


Financieras (Sugef), lo anterior para financiar préstamos para construcción o mejoramiento de vivienda y 


otros de carácter social para sus asociados, según el reglamento que al efecto debe dictarse, así como 


para la compra de terrenos, ampliación, remodelación, reforzamiento y construcción de edificios destinados 


al Poder Judicial, conforme a la reglamentación que se emita al efecto. 


b) Al menos un treinta por ciento (30%) del Fondo, en títulos emitidos por el sector público. 


c) En instrumentos financieros emitidos por fideicomisos: 


1) Con entidades financieras, públicas o privadas, para colocar recursos destinados a préstamos 


personales de microempresas y vivienda. 


2) Con entidades financieras, públicas o privadas, para la participación en el desarrollo de proyectos 


productivos y de infraestructura de interés nacional o social. 


d) Valores de oferta pública inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios, o en valores 


emitidos por las entidades financieras supervisadas por la Superintendencia General de Entidades 


Financieras (Sugef). 


 


La Junta Administradora deberá realizar, anualmente, un estudio de su cartera crediticia según los 
parámetros de la Sugef, el cual deberá ser aprobado por la Junta Directiva y enviado a la Supen, para las 
labores de supervisión y regulación respectivas.” 


Nada más para hacer una pequeña aclaración sobre ese punto, porque el 240 lo habíamos interpretado de esa 
forma, pero es la parte de abajo que tiende a confundir, voy a omitir lo de los gremios y me voy a ir 
directamente donde dice SUGEF, que este marcado en rojo, a partir de ahí les agradezco que me sigan. 


Dice, “lo anterior para financiar préstamos para construcción o mejoramiento de vivienda y otros de carácter 
social para sus asociados, hasta ahí mete a los gremios en la posibilidad de crédito, según el reglamento que a 
efecto debe dictarse, así como para la compra de terrenos, ampliación, remodelación, reforzamiento y 
construcción de edificios destinados al Poder Judicial, conforme a la reglamentación que se emita al efecto. Al 
ser destinados al Poder Judicial no encierra la posibilidad de que el financiamiento tiene que ser únicamente al 
Poder Judicial, si no que el usuario final de los edificios, de los terrenos, de las construcciones, debe ser el 
Poder Judicial. 


El mecanismo por el cual se hace el financiamiento no lo está regulando la ley, lo estaría regulando el 
reglamento, y por supuesto su valioso criterio, ustedes como integrantes determinaran si efectivamente el 
fideicomiso es o no garantía adecuada para efectos del préstamo, pero lo cierto del caso es que esa 
interpretación del 240 bis, lo que hace es entender que mientras el usuario final de este financiamiento, 
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recursos, o activos que se adquieran o se construyan sea el Poder Judicial, el mecanismo por el medio del cual 
se haga la construcción no está quedando limitada.  


Se los comento porque efectivamente tuvimos una discusión a lo interno de este tema, porque interpretábamos 
que efectivamente un fideicomiso no podría prestársele de forma directa y dada esta redacción, inclusive 
podría ser que un banco que construya llave en mano al Poder Judicial y efectivamente la ley estaría 
habilitando que se le preste al banco para que construya con esos recursos este edificio.  


Por eso quería hacer ese paréntesis para su estimable consideración, por supuesto el criterio de ustedes es 
muy válido, y si ustedes determinan que no es conveniente prestarle a un fideicomiso para este desarrollo, por 
supuesto que totalmente valida esta situación. Pero sí quería hacer la aclaración porque inclusive a esta 
conclusión que llegamos, respaldaría un poco el por qué la Dirección Jurídica emite ese criterio”. 


Manifiesta el MSc. Ronald Chaves M.: “Podría poner de nuevo el artículo, “y construcción de edificios 
destinados al Poder Judicial conforme a la reglamentación que se emita al respecto”, hasta donde yo tengo 
entendido no hay una reglamentación que se refiera precisamente al caso del fideicomiso, entonces yo creo 
que el Comité de Riesgos no podría considerar este tipo de solicitud si no existe un reglamento que aclare esos 
puntos. 


Si la Junta Administradora hace este reglamento y permite bajo su responsabilidad que se le preste al 
fideicomiso, nosotros podríamos hacerlo, pero por lo menos de mi parte yo no me voy a jugar la 
responsabilidad de considerar si quiera el caso del fideicomiso, a pesar de la opinión muy acomodaticia que se 
dio por parte de la Dirección Jurídica. De manera que, a mí me parece que primero debe de existir una 
reglamentación que claramente indique que se puede prestar a los fideicomisos, esa es mi posición”. 


Consulta el MBA. José Andrés Lizano V.: “¿Algún otro miembro del Comité tiene algún comentario 
adicional?”.  


Menciona el MPM. Oslean Mora V.: “Si me permiten, don Ronald con este tema con la pena del mundo creo 
que es importante también hacer una aclaración y precisamente existe un reglamento de crédito que ya fue 
autorizado por la Junta Administradora y efectivamente ese reglamento de crédito establece la posibilidad de 
prestar recursos bajo cualquier mecanismo financiero aplicable que utilice el poder judicial para sus 
construcciones. 


De todas formas, entiendo la posición que don Ronald nos expresa y entendería que lo recomendable es que si 
se da un préstamo se haga un préstamo directamente al Poder Judicial como tal, eso es lo que entiendo que se 
quiere ver, sin embargo, lo que a la fecha he entendido, la ruta que ha fijado el Poder Judicial como tal, ha sido 
una ruta donde ha establecido un fideicomiso para la construcción de edificios y obra pública, y esa 
construcción, los créditos los bancos los han dado directamente a ese fideicomiso así han venido trabajando 
ellos de forma exitosa, incluso no me deja mentir, don Juan Carlos, hace poco se entregó un edificio que fue 
construido precisamente a través de este fideicomiso como tal. 


Yo lo que quería era nada más hacer esa aclaración y entiendo perfectamente la posición de ustedes y más 
bien me gustaría que lo voten, para que con base a eso hacerle llegar la recomendación como tal a la Junta 
Administradora”.     


Dice el MSc. Ronald Chaves M.: “Don Oslean, el tema es que a menos que haya un mejor criterio bien 
fundamentado, hay que analizar cuáles son las condiciones de un fideicomiso, si es un fideicomiso de 
construcción únicamente ahí muere, muere el fideicomiso y entonces bueno, a quien le estaríamos prestando, 
pero si el fideicomiso es el administrador del edificio, en este caso, sí se podría, haciendo las aclaraciones del 
caso y viendo efectivamente esa parte del reglamento que desconocía, habría que sentarse a ver cuáles con 
las condiciones del fideicomiso, porque el préstamo no es para el Poder Judicial, seria para el fideicomiso, hay 
que tener claro hasta donde llega el fideicomiso, si es para construcción únicamente o si es un fideicomiso que 
sigue administrando el bien construido. 


El ejemplo clásico son los fideicomisos que se habían hecho para construcción de represas y planta térmica 
empresas para el ICE, pero que existen una serie de riesgos que no son muy conocidos, entre esos, se debe 
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tomar en cuenta que, cuando se trata de una institución pública, el contrato entre la entidad y el fideicomiso 
debe contar con el refrendo por parte de la Contraloría General de la República, en el sentido de que haya un 
verdadero amarre entre beneficiario de la construcción y el administrador”. Este aspecto, en mi criterio, resulta 
indispensable para invertir.  


Añade el Lic. Parris Quesada M.: “El tema del administrador de este fideicomiso, que quede claro quién es, 
pero más que todo para mejor resolver, solicito si ustedes lo toman a bien, un criterio legal respecto a esta 
conformación de ese fideicomiso, que nos dé la libertad de poder entender claramente las funciones de las 
partes y poder así desarrollar la operación correspondiente. 


Es importante lo que dice don Ronald porque en esto se generan algunas confusiones en la parte 
principalmente administrativa tenemos que dejarlo bien claro, yo no lo tengo claro en este momento y para 
mejor resolver sería bueno ese criterio si ustedes lo toman a bien”. 


Expresa el MSc. Ronald Chaves M.: “Totalmente de acuerdo con la propuesta de don Parris, porque yo 
también tengo muchas dudas y quisiera que a lo que solicita don Parris, se le agregara también, lo que 
mencionó don Oslean en su intervención anterior, que nos quede claro que en el reglamento está previsto este 
tipo de operación”. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo, vamos a considerar esto para el acuerdo final”. 


Indica el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Nada más que si es el caso que se va a poner a votar la posición de don 
Parris, a mí me parece muy acertada”. 


Refiere el MBA. José Andrés Lizano V.: “En este caso de acuerdo con la propuesta de don Parris, de don 
Ronald, y de don Juan Carlos que secunda la solicitud, entonces lo que haríamos es redactarlo haciendo la 
solicitud para el criterio jurídico y también que se incluya lo del reglamento como mencionaba don Ronald, esto 
lo estaríamos incluyendo en el acta y lo enviaríamos en el borrador para que ustedes puedan verificarlo.” 


En este caso, para efectos del Comité de hoy se estarían trasladando los documentos de COOPEJUDICIAL y 
del Poder Judicial, el caso de fideicomiso este se envía a la consulta legal, para el criterio jurídico y también 
enviamos el análisis con respecto al reglamento que permite la viabilidad de ese crédito, menciona don Parris 
que podemos votar la moción”. 


Se concede el uso de la palabra al Lic. Parris Quesada M.: “Si hay una moción presentada por mi persona y 
secundada por el señor presidente de este Comité para hacer la consulta legal y agregar el tema de la 
reglamentación del fideicomiso”. 


Dice la Licda. Ingrid Moya A.: “Me parece oportuno que quede claro a quién va a ir dirigida la consulta, si es a 
la Dirección Jurídica del Poder Judicial, si es que van a hacer una contratación de alguna asesoría externa o si 
es al asesor que tiene la JUNAFO”. 


Expresa el MPM. Oslean Mora V.: “Entendería yo que precisamente la duda que genera en este momento es 
el criterio proveniente de la dirección jurídica, que no es compartido por don Ronald, entonces no tendría 
ningún sentido pedirle un nuevo criterio a la misma Dirección Jurídica del Poder Judicial. Mi parecer es que 
para eso precisamente la Junta Administradora posee un Asesor Jurídico propio, independiente de la Dirección 
Jurídica, que podría facilitar este análisis y que en caso de que determine que no es su especialidad, 
eventualmente hacer una contratación con la autorización de la Junta Administradora, eso se los menciono 
porque me parece que esa debería de ser la ruta, que el Comité de Riesgos remita la solicitud al Asesor interno 
de la Junta y que en caso de que este considere que no tiene la expertis y da la autorización a la Junta 
Administradora, para que se contrate un abogado externo experto en la materia”. 


Agrega el MSc. Ronald Chaves M.: “Si yo voy en la misma dirección que don Oslean porque ya tenemos una 
posición de la Dirección Jurídica, más bien sería propiamente de la Asesoría Jurídica de la Junta, pero yo 
quisiera que se agregara en esa solicitud, el tema de la contratación que tiene que ver con una autorización por 
parte de la Contraloría General de la República, según entiendo que fue lo que les comentaba anteriormente, 
uno de los fideicomisos del ICE no contaba con un aval, algo así como un permiso o una autorización de la 
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Contraloría General de la República, del contrato entre el ICE y el fideicomiso y sin eso, no podían las 
entidades públicas invertir hasta que eso no se dé”. 


Indica el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo con las manifestaciones de cada uno de los miembros, 
entonces votaríamos la moción, en este caso la propuesta de don Ronald y don Parris, la cual ya fue 
secundada por don Juan Carlos, son cinco miembros los que tenemos en el Comité de Riesgos, actualmente 
ya habían votado don Parris, don Ronald y don Juan Carlos, nada más don Alexander tuvo que retirarse y nos 
quedaría don Freddy que brinde su criterio. 


Don Freddy nos aparece presente en la reunión y pero parece que tiene problemas para realizar su 
intervención”. 


Interviene el MSc. Ronald Chaves M.: “Perdón, pero en todo caso tenemos mayoría”. 


Agrega el MBA. Oslean Mora Valdez: Efectivamente. 


Manifiesta el MBA. José Andrés Lizano V.: “Sí, en este caso tendríamos mayoría, entonces redactaríamos el 
acuerdo, según lo expresado por don Ronald, don Parris y también el apoyo dado por don Juan Carlos.  


 
Se acuerda:  
 


1. Trasladar al Licenciado Eduardo Chacón Monge, Asesor Jurídico de la Junta Administradora del Fondo 
de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, el análisis del Fideicomiso Inmobiliario 
Poder Judicial - BCR, para que remita criterio jurídico con respecto a la conformación de ese 
fideicomiso, así como del reglamento que permite la viabilidad de ese tipo de crédito. 
 


Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Tema. Oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “El último tema que se indico en la agenda del día, es el oficio que 
paso el Banco Central para indicar el cambio en la metodología de la tasa básica pasiva”. 


Indica el MSc. Ronald Chaves M.: “Yo quiero hacer una petición, que ese documento no se trate aquí, porque 
aquí estamos como Comité de Crédito y la extraordinaria que es sobre temas específicos era precisamente 
para analizar solicitudes de crédito, esto debería de pasarse a la sesión ordinaria del Comité”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Perfecto don Ronald, voy a incluirlo en el siguiente tema para el 
Comité, entonces con esto considerando los acuerdos tomados entonces de redactaría el acta”. 


Interviene la Licda. Angie Ampié G.: “Don José disculpe, es que ese acuerdo se pasó para conocimiento del 
Comité precisamente porque hoy había extraordinaria, por sí a bien lo tenían, tener con observaciones con 
respecto a eso, bueno en el acuerdo que se les va a comunicar o si ya se les comunicó, ahí dice que sí podían 
conocerlo antes, porque eso tiene un plazo, que son diez días, entonces, no va a dar chance que lo vean en la 
próxima sesión ordinara, fue por eso que lo trasladamos para conocimiento de hoy”. 


Manifiesta el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Don Oslean, para que usted tal vez secundara las palabras de 
Angie, porque eso fue lo que acordamos en Junta”. 


Responde el MBA. Oslean Mora Valdez: “Sí señor, afectivamente, lo que sucede don Juan Carlos es que 
efectivamente aquí sobre ese punto la administración se está avocando a hacer la revisión completa y hacer 
los comentarios correspondientes, la idea era traerlo el tema ahorita a la sesión extraordinaria por si ustedes 
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podían hacer alguna observación adicional a las que la administración va a comparar, pero para hacerle muy 
honesto creo que don Ronald tiene toda la razón en cuanto a el momento en el cual se está haciendo esta 
convocatoria, y es para ver temas exclusivamente para la parte de crédito, entonces yo en ese caso creo que 
hay un error de parte de la Junta de haberlo remitido en este instante a este Comité en esta sesión 
extraordinaria, porque debería de ser un tema de una sesión ordinaria y aunque el momento haya pasado más 
bien le va a competer a la administración haber hecho las observaciones en ese momento oportuno e informar 
a los dos Comités técnicos de lo que hemos podido precisamente remitir como observaciones, no sé si me 
explico con el punto”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo”.  


Expresa el MPM. Oslean Mora V.: “Dicho lo anterior me parece don José Andres que ya tendíamos los puntos 
de esta sesión abarcados”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Es correcto, ya con este último acuerdo estaríamos finalizando el 
Comité”. 


 


Se acuerda: 
 


1. Trasladar para una sesión ordinaria el tema del oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología 
de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 
 


Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Documentos Adjuntos: 


 


 


FIN DE SESION: Se levanta la sesión a las 15:36 horas del 9 de febrero de 2022. 


 


REGISTRO DE FIRMANTE: 


 


 
 
 


 
MSc. Ronald Chaves Marín 


Presidente Comité de Riesgos 
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1. [bookmark: _Toc451255842][bookmark: _Toc451257121][bookmark: _Toc94786677]Introducción

[bookmark: _Toc485131007]

El informe facilita la información relevante del Poder Judicial de Costa Rica. Para el Proceso de Riesgos, resulta fundamental analizar e informar acerca de las instituciones del Estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y sindicatos de personas servidoras judiciales y de la población jubilada y pensionada que soliciten créditos con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ).

Por otra parte, la estructura presentada en este documento se fundamenta en las sanas prácticas de gestión de riesgos, las cuales son necesarias para minimizar el riesgo de incumplimiento de alguna de las contrapartes con quienes se mantiene operaciones financieras y, además, fortalecer la toma de decisiones del Proceso de Inversiones, los Comités técnicos y del Órgano de Dirección. 

Se destaca que, la Institución solicito inicial una valoración de financiamiento con los recursos del Fondo considerando los siguientes supuestos:

· Crédito para construcción de Edificio Tribunales de Justicia Puntarenas. 

· Plazo de 217 meses (18 años). 

· En primera instancia estarían solicitando la suma de $54,096,707.00 millones, el cual representaría aproximadamente ₡34.995.159.758,30 millones de colones al Tipo de cambio de 646,90 del Banco Central de Costa Rica del 1 de febrero de 2022.

[bookmark: _Hlk96019374]El análisis realizado considera lo indicado por el por el Máster Rodrigo Campos Hidalgo, Director Jurídico del Poder Judicial, referente a la posibilidad de préstamo de recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial al Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015, que dice, en lo que interesa:

 “Consecuentemente, se advierte que el objeto del contrato de fideicomiso es acorde con lo dispuesto en el artículo 240 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, siendo así que si el uso de dicha figura contractual ha sido avalada jurídicamente como un medio válido para cumplir los fines públicos asignados a la Institución, se estima jurídicamente procedente el financiamiento al Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial 2015 con los recursos provenientes del FPJPJ, en el entendido de que se deberán cumplir las condiciones establecidas en la norma y señaladas expresamente en el presente criterio, así como cualquier otra regulación emitida por la Super Intendencia de Pensiones para el otorgamiento de créditos con recursos de un fondo de tal naturaleza, cautelando condiciones adecuadas de riesgo y rentabilidad conforme a las reglas de la ciencia y técnica aplicable, en el marco del respectivo reglamento que sea aprobado.” 



El estudio, facilita la información general de la entidad en estudio. Seguidamente, se analizan los estados financieros de la empresa, documentos con validez oficial que prepara la compañía al terminar el ejercicio contable. Después, se muestran e interpretan los principales indicadores financieros, los cuales permiten mediar la situación de sus activos, los pasivos, el capital y la rentabilidad. 

Finalmente, se aplica el Modelo para la Selección, Calificación de Emisores Locales y Prima por Riesgo. El modelo es una herramienta actualizada y flexible para calificar, elegir y establecer una prima por riesgo a emisores bancarios, entidades supervisadas por SUGEF y entidades no bancarias. Además, permite fortalecer la toma de decisiones sobre su elegibilidad y selección. Es importante mencionar que, esta metodología fue admitida por el Comité de Riesgos y aprobada por la Junta Administradora en la sesión N.º 04-20 del 17 de febrero del año 2020.

2. [bookmark: _Toc94786678]Información General del Poder Judicial de Costa Rica.

[bookmark: _Toc318732026][bookmark: _Toc323028432]

El Poder Judicial de Costa Rica, Supremo Poder de la República, tiene la obligación de hacer respetar las leyes y administrar la justicia; objetivo fundamental que le designa la Constitución Política; asimismo, se dirige por las directrices legales establecidas en la Ley Orgánica del Poder Judicial. 



Destaca que, en la Constitución Política se establece la asignación al Poder Judicial de un mínimo del seis por ciento del Presupuesto de la República.



Para el logro de sus objetivos, conformó una estructura dividida y organizada en tres ámbitos diferentes, que dependen de la Corte Suprema de Justicia; a saber: ámbito jurisdiccional, ámbito auxiliar de justicia y ámbito administrativo. 



Por su parte, la Corte Suprema de Justicia es el tribunal superior del Poder Judicial. Está formada por los Magistrados, los cuales son elegidos por un período de ocho años y por los votos de dos terceras partes de la totalidad de los miembros de la Asamblea Legislativa. 



A continuación, se detalla la misión y visión del Poder Judicial. 



· Misión del PJ: “Administrar justicia pronta, cumplida y accesible, de conformidad con el ordenamiento jurídico para contribuir con la democracia, la paz social y el desarrollo sostenible del país.”



· Visión del PJ: “Ser un Poder Judicial que garantice al país, pleno acceso a la justicia, que resuelva los conflictos de manera pacífica, eficaz, eficiente, transparente y en apego a la ley, con personas servidoras comprometidas con su misión y valores, consciente de su papel en el desarrollo de la sociedad.”



De acuerdo con la elección de los Magistrados y el artículo N°60 de la Ley Orgánica del Poder Judicial (LOPJ). el representante legal del Poder Judicial (PJ) es el Dr. Fernando Cruz Castro.



Cédula Jurídica del Poder Judicial: 2-300-042155.











2.1. [bookmark: _Toc94786679]Organigrama general del Poder Judicial.



A continuación, se muestra el organigrama general del PJ.



Imagen N°1.

Organigrama Poder Judicial.



[image: ] Fuente: página web del Poder Judicial. https://pj.poder-judicial.go.cr/images/documentos/organigramas/generalPJ.pdf 

3. [bookmark: _Toc8818201][bookmark: _Toc94786680]Calificación de Riesgos del Poder Judicial.



La calificación de riesgos es una opinión fundamentada e independiente sobre el riesgo crediticio, basada en una evaluación cuantitativa y cualitativa de la solvencia de una determinada entidad para hacer frente a sus obligaciones en el corto, mediano y largo plazos. 



A la fecha, el Poder Judicial no cuenta con calificación de riesgos.



4. [bookmark: _Toc26357730][bookmark: _Toc94786681]Análisis de los estados financieros del Poder Judicial.

[bookmark: _Toc26357731]

En esta sección se muestran los estados financieros del Poder Judicial, los cuales proporcionan información útil para evaluar el estado actual de la entidad. Además, se pueden obtener los principales indicadores financieros, que con base en la información remitida por SUGEF y lo elaborado por la Proceso de Riesgos, permiten medir la situación de activos, pasivos, capital y rentabilidad.

A continuación, se muestran los estados financieros.

4.1. [bookmark: _Toc94786682]Detalle de estados financieros:



Tabla N°1: Balance General del Poder Judicial de Costa Rica resumido 

(En miles de colones).

		CUENTA

		31-dic-21

		31-dic-20

		ABSOLUTA

		%



		ACTIVO TOTAL

		278 408 088,98

		262 643 608,08

		15 764 480,90

		6,00%



		Activo Corriente

		64 913 225,91

		99 639 056,81

		-34 725 830,90

		-34,85%



		Efectivo

		1 009 639,64

		34 499 759,63

		-33 490 119,99

		-97,07%



		Cuenta a cobrar a corto plazo

		62 631 532,48

		63 538 465,53

		-906 933,05

		-1,43%



		Inventarios

		1 232 441,75

		1 567 374,30

		-334 932,55

		-21,37%



		Otros activos a corto plazo

		39 612,06

		33 457,35

		6 154,70

		18,40%



		Activo No Corriente

		213 494 863,08

		163 004 551,26

		50 490 311,82

		30,97%



		Cuentas a cobrar a largo plazo

		129 593,81

		136 732,72

		-7 138,91

		-5,22%



		Bienes no concesionados

		163 745 432,07

		159 119 318,03

		4 626 114,04

		2,91%



		Inversiones patrimoniales - Método de participación

		49 619 837,19

		3 748 500,51

		45 871 336,69

		1223,72%



		PASIVO TOTAL

		63 193 974,11

		64 147 305,01

		-953 330,90

		-1,49%



		Pasivo Corriente

		63 193 974,11

		64 147 305,01

		-953 330,90

		-1,49%



		Deudas a corto plazo

		62 698 915,75

		64 147 305,01

		-1 448 389,26

		-2,26%



		Fondos de terceros y en garantía

		467 956,60

		0,00

		467 956,60

		100,00%



		Provisiones y reservas técnicas a corto plazo

		27 101,76

		0,00

		27 101,76

		100,00%



		Pasivo No Corriente

		0,00

		0,00

		0,00

		0,00%



		PATRIMONIO TOTAL

		215 214 114,88

		198 496 303,07

		16 717 811,81

		8,42%



		Capital

		83 363 856,04

		83 363 856,04

		0,00

		0,00%



		Capital inicial

		83 363 856,04

		83 363 856,04

		0,00

		0,00%



		Reservas

		52 105 772,08

		50 931 090,91

		1 174 681,18

		2,31%



		Revaluación de bienes

		52 105 772,08

		50 931 090,91

		1 174 681,18

		2,31%



		Resultados acumulados

		79 744 486,75

		64 201 356,11

		15 543 130,64

		24,21%



		Resultados acumulados de ejercicios anteriores

		72 029 465,54

		64 186 019,36

		7 843 446,19

		12,22%



		Resultado del ejercicio

		7 715 021,22

		15 336,77

		7 699 684,45

		50204,09%



		 TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

		278 408 088,98

		262 643 608,08

		15 764 480,91

		6,00%





Fuente: Proceso de Contabilidad. Financiero Contable, Poder Judicial.



Tabla N°2: Estado de Resultados del Poder Judicial resumido. 

(En miles de colones).

		CUENTA

		31-dic-21

		31-dic-20

		ABSOLUTA

		%



		Ingresos

		451 625 903,79

		448 010 108,58

		3 615 795,21

		0,81%



		Multas, sanciones, remates y confiscaciones de origen no tributario

		0,00

		13 888,23

		-13 888,23

		100,00%



		Sanciones administrativas

		0,00

		13 888,23

		-13 888,23

		-100,00%



		Resultados positivos por ventas e intercambio de bienes

		628 026,00

		0,00

		628 026,00

		100,00%



		Resultados positivos por intercambio de propiedades, planta y equipo

		628 026,00

		0,00

		628 026,00

		100,00%



		Transferencias corrientes

		433 411 726,96

		430 891 462,97

		2 520 264,00

		0,58%



		Transferencias corrientes del sector público interno

		433 226 830,32

		430 872 808,26

		2 354 022,06

		100,00%



		Transferencias corrientes del sector externo

		184 896,65

		2 589,00

		182 307,65

		7041,62%



		Transferencias de capital

		17 153 724,04

		16 496 913,71

		656 810,33

		100,00%



		Transferencias de capital del sector privado interno

		2 450,00

		1 405,75

		1 044,25

		74,28%



		Transferencias de capital del sector público interno

		16 754 605,48

		16 276 364,19

		478 241,30

		2,94%



		Transferencias de capital del sector externo

		396 668,56

		219 143,78

		177 524,79

		81,01%



		Resultados positivos por tenencia y por exposición a la inflación

		27 408,54

		115 420,18

		-88 011,64

		-76,25%



		Diferencias de cambio positivas por activos

		4 684,13

		6 287,29

		-1 603,15

		-25,50%



		Diferencias de cambio positivas por pasivos

		22 724,41

		109 132,90

		-86 408,49

		-79,18%



		Otros ingresos y resultados positivos

		405 018,24

		492 423,49

		-87 405,25

		-17,75%



		Ingresos y resultados positivos varios

		405 018,24

		492 423,49

		-87 405,25

		-17,75%



		Gastos

		

		

		

		



		Gastos en personal

		377 974 804,81

		380 148 916,33

		-2 174 111,52

		-0,57%



		Remuneraciones Básicas

		134 880 805,49

		135 172 121,14

		-291 315,66

		-0,22%



		Remuneraciones eventuales

		5 745 331,30

		5 806 328,59

		-60 997,29

		-1,05%



		Incentivos salariales

		153 649 310,33

		155 073 550,54

		-1 424 240,21

		-0,92%



		Contribuciones patronales al desarrollo y la seguridad social

		27 015 542,78

		27 156 493,33

		-140 950,56

		-0,52%



		Contribuciones patronales a fondos de pensiones y a otros fondos de capitalización

		56 683 814,92

		56 940 422,72

		-256 607,81

		-0,45%



		Servicios

		37 573 642,72

		36 431 647,15

		1 141 995,57

		3,13%



		Alquileres y derechos sobre bienes

		14 496 431,75

		13 914 917,71

		581 514,05

		4,18%



		Servicios básicos

		7 068 205,41

		7 211 754,35

		-143 548,94

		-1,99%



		Servicios comerciales y financieros

		1 064 219,05

		1 185 053,93

		-120 834,88

		-10,20%



		Servicios de gestión y apoyo

		8 002 510,03

		7 341 349,06

		661 160,97

		9,01%



		Gastos de viaje y transporte

		1 114 468,03

		873 731,01

		240 737,01

		27,55%



		Seguros, reaseguros y otras obligaciones

		2 560 041,74

		2 312 298,68

		247 743,07

		10,71%



		Capacitación y protocolo

		130 496,76

		195 839,23

		-65 342,47

		-33,37%



		Mantenimiento y reparaciones

		3 137 269,95

		3 396 703,18

		-259 433,23

		-7,64%



		Materiales y suministros consumidos

		6 363 855,74

		6 045 638,61

		318 217,12

		5,26%



		Productos químicos y conexos

		2 056 030,75

		1 929 326,82

		126 703,93

		6,57%



		Alimentos y productos agropecuarios

		647 744,23

		474 644,65

		173 099,58

		36,47%



		Materiales y productos de uso en la construcción y mantenimiento

		414 345,80

		429 894,14

		-15 548,34

		-3,62%



		Herramientas, repuestos y accesorios

		682 985,47

		696 833,82

		-13 848,34

		-1,99%



		Útiles, materiales y suministros diversos

		2 562 749,49

		2 514 939,20

		47 810,29

		1,90%



		Consumo de bienes distintos de inventarios

		14 958 749,40

		14 094 979,37

		863 770,03

		6,13%



		Consumo de bienes no concesionados

		14 958 749,40

		14 094 979,37

		863 770,03

		0,00%



		Deterioro de inversiones y cuentas a cobrar

		4 135,71

		5 332,05

		-1 196,34

		0,00%



		Deterioro de cuentas a cobrar

		4 135,71

		5 332,05

		-1 196,34

		-22,44%



		Cargos por provisiones y reservas técnicas

		117 725,05

		0,00

		117 725,05

		100,00%



		Cargos por litigios y demandas

		117 725,05

		0,00

		117 725,05

		100,00%



		Gastos financieros

		

		

		

		



		Otros gastos financieros

		24,56

		0,24

		24,32

		10048,34%



		Intereses por deudas sociales y fiscales

		24,56

		0,24

		24,32

		10048,34%



		Gastos y resultados negativos por ventas

		

		

		

		



		Resultados negativos por ventas e intercambio de bienes

		3 335,15

		0,00

		3 335,15

		100,00%



		Resultados negativos por ventas de propiedades, planta y equipo

		3 335,15

		0,00

		3 335,15

		100,00%



		Transferencias

		

		

		

		



		Transferencias corrientes

		6 166 814,88

		6 599 908,80

		-433 093,92

		-6,56%



		Transferencias corrientes al sector privado interno

		5 417 224,86

		5 790 384,79

		-373 159,93

		-6,44%



		Transferencias corrientes al sector público interno

		700 370,70

		774 123,66

		-73 752,97

		-9,53%



		Transferencias corrientes al sector externo

		49 219,33

		35 400,35

		13 818,98

		39,04%



		Transferencias de capital

		0,00

		10 000,00

		-10 000,00

		-100,00%



		Transferencias de capital al sector público interno

		0,00

		10 000,00

		-10 000,00

		-100,00%



		Otros gastos

		

		

		

		



		Resultados negativos por tenencia y por exposición a la inflación

		225 736,81

		399 337,54

		-173 600,73

		-43,47%



		Diferencias de cambio negativas por activos

		1 615,36

		1 645,57

		-30,20

		-1,84%



		Diferencias de cambio negativas por pasivos

		224 121,45

		397 691,97

		-173 570,53

		-43,64%



		Otros gastos y resultados negativos

		522 057,74

		4 259 011,71

		-3 736 953,97

		-87,74%



		Impuestos, multas y recargos moratorios

		59 455,08

		59 790,26

		-335,18

		-0,56%



		Gastos y resultados negativos varios

		462 602,66

		4 199 221,45

		-3 736 618,79

		-88,98%



		TOTAL DE GASTOS

		443 910 882,57

		447 994 771,81

		-4 083 889,24

		-0,91%



		AHORRO y/o DESAHORRO DEL PERIODO

		7 715 021,22

		15 336,77

		7 699 684,45

		50204,09%





Fuente: Fuente: Proceso de Contabilidad. Financiero Contable, Poder Judicial.





4.2. [bookmark: _Toc29453818][bookmark: _Toc94786683]Cálculo y descripción de indicadores financieros:



Tabla N°3: Indicadores Financieros Poder Judicial de Costa Rica.

		Indicadores Financieros

		31-dic-21

		31-dic-20

		Descripción de los indicadores



		Índices de Liquidez

		 

		 

		 



		Liquidez Inmediata

		1,01

		1,53

		Mide la proporción de los activos de alta liquidez y que están disponibles para afrontar obligaciones de corto plazo.



		Razón Corriente

		1,03

		1,55

		Señala que la institución puede cubrir sus pasivos corrientes 1,03 veces con el activo corriente. Se puede interpretar que la liquidez del Poder Judicial está respaldada por la correcta ejecución del devengo presupuestario.



		Índices de Actividad

		

		

		 



		Cuentas por cobrar / Activos Totales

		22,54%

		24,24%

		Muestra la porción de las cuentas por cobrar en relación con el activo total.



		Rotación de activo fijo

		2,11

		2,74

		Mide el grado de efectividad alcanzado por las inversiones en propiedad, planta y equipo, activos intangibles, en su función de generar ingresos (servicios).



		Índices de Endeudamiento

		

		

		 



		Razón Deuda

		22,70%

		24,42%

		Revela la participación de los acreedores en el total de activos de la institución. Cuanto más alta sea la razón de endeudamiento de la institución, mayor será el riesgo financiero.



		Razón Deuda Patrimonio

		29,36%

		32,32%

		Mide la proporción de endeudamiento con relación al patrimonio.



		Índices de Rentabilidad

		

		

		



		Margen Financiero Neto

		1,71%

		0,00%

		Un margen neto positivo señala que la entidad está generando ingresos suficientes de sus activos para cubrir el costo de los fondos que se paga por concepto de los productos de ahorro y de otras fuentes de fondos, así como por concepto de gastos operativos.



		Rendimiento Sobre Activos Totales (ROA)

		2,77%

		0,01%

		Es un indicador de eficiencia en el manejo de los activos de la empresa. Mide que tanta utilidad se está generando con los activos existentes.



		Rendimiento Sobre Patrimonio (ROE)

		3,58%

		0,01%

		Mide la rentabilidad de la institución en función de su patrimonio





 Fuente: Proceso de Riesgos.



4.3. [bookmark: _Toc26357732][bookmark: _Toc94786684]Análisis de la estructura financiera e indicadores del Poder Judicial.

4.3.1. [bookmark: _Toc94786685]Estructura financiera.



En el último año, la estructura financiera del Poder Judicial refleja un crecimiento en activos y una disminución en pasivos. Además, el patrimonio se incrementó en ¢16.717.811,81 miles colones.

En el siguiente gráfico se muestra la estructura del balance general del Poder Judicial en miles de colones (diciembre 2019-diciembre 2021).

























Gráfico N°1.

Estructura de Balance General.

                Diciembre 2019-diciembre 2021



        

Fuente: Proceso de Riesgos.

[bookmark: _Hlk44661864]Con respecto a la estructura de activos, la entidad registra un total de activos por ¢278.408.088,98 miles colones. Se encuentran compuestos por un 23,32% de activos corrientes y 76,68% de activos no corrientes.



1. Activos corrientes: destaca la cuenta de efectivo y cuentas por cobrar a corto plazo. 



· Efectivo. Esta cuenta disminuyó en un 97,07% en relación con el mismo periodo del año anterior. 

· Cuentas por cobrar a corto plazo: representan ¢62.631.532,48 miles de colones. Por la naturaleza de la institución sobresalen las cuentas por cobrar al Ministerio de Hacienda.



2. Activos No corrientes: destacan la cuenta “Bienes no concesionados” que presentó un incremento de ¢4.626.114,04 miles de colones la cual representa un 2,91% en comparación con el mismo periodo del año 2020 y la cuenta “Inversiones patrimoniales - Método de participación” representa ¢49.619.837,19 miles de colones, dicha cuenta corresponde al Fondo de Emergencias.

En relación con la estructura de pasivos, la institución registra un total de ¢63.193.974,11 miles colones. Se encuentran compuestos por un 100% de pasivo corriente.



Detalle de las cuantas representativas:



1. Pasivos corrientes: destaca las deudas a corto plazo. Sobresalen las deudas sociales y fiscales a corto plazo y pasivos relacionados al convenio Ministerio de Hacienda-Poder Judicial. 

[bookmark: _Hlk22126952]Por otra parte, el patrimonio registrado al 31 de diciembre de 2021 es de ¢215.214.114,88 miles de colones, creció en ¢16.717.811,81 miles de colones en comparación con el mismo periodo del año anterior. 



4.4. [bookmark: _Toc29453822][bookmark: _Toc94786686][bookmark: _Hlk22125742]Síntesis de los Indicadores Financieros y de gestión del Poder Judicial.



4.4.1. [bookmark: _Toc29453823][bookmark: _Toc94786687]Indicadores de liquidez:



[bookmark: _Toc29453824]El Poder Judicial cuenta con activos de alta liquidez para afrontar las obligaciones de corto plazo. El resultado de la razón corriente indica que la institución puede cubrir sus pasivos corrientes 1,03 veces con el activo corriente disponible. 

Se puede interpretar que la liquidez del Poder Judicial está respaldada por la correcta ejecución del devengo presupuestario y el Ministerio de Hacienda.

4.4.2. [bookmark: _Toc94786688][bookmark: _Toc45030063]Indicadores de Actividad:



Con respecto a las razones de actividad el Poder Judicial brinda servicios de justicia, por lo cual, sus activos están destinados a la atención al público y no a la generación de ingresos. Siendo que, la fuente de ingresos se genera en su mayoría por la Ley de Presupuesto de cada año. Por otra parte, referente a las cuentas por cobrar representan el 22,54% del activo total, la cual en mayor parte corresponde importes devengados por servicios y bienes recibidos durante el mes actual y que se registran por cobrar al Ministerio de Hacienda, los cuales por el procedimiento de registro mensual puede que se cancelen hasta el mes siguiente.



4.4.3. [bookmark: _Toc94786689]Indicadores de Endeudamiento:



Las razones de endeudamiento se mantienen estables al cierre de diciembre de 2021. Es importante aclarar que el Poder Judicial no tiene préstamos para financiar sus operaciones, solamente registra cuentas por pagar a proveedores, renta y otros pasivos que en su mayoría se esperan pagar en el mes siguiente. Por lo tanto, se puede decir que la razón financiera de endeudamiento no es vinculante para el análisis financiero del Poder Judicial.

4.4.4. [bookmark: _Toc45030064][bookmark: _Toc94786690]Indicadores de Rendimientos:



Se reflejan indicadores de rentabilidad positivos. Ahora bien, en comparación con el mismo periodo del año anterior, se refleja un aumento sustancial en los indicadores de rentabilidad. Para el periodo 2021 destaca un ahorro de ¢7.715.021,22 miles de colones.



5. [bookmark: _Toc26357758][bookmark: _Toc94786691]Modelo para la Evaluación de Solicitudes de Crédito.



Es importante mencionar que, se cuenta con una herramienta actualizada y flexible para calificar a las entidades interesadas al financiamiento con recursos del FJPPJ. Sin duda, este modelo permite fortalecer la toma de decisiones sobre la evaluación de las solicitudes de crédito y se convierte en un instrumento flexible y oportuno para el gestor de inversiones y de riesgos. Además, permite estimar una prima de riesgo, el cual es el rendimiento anual adicional que se exige en la tasa de interés definida para el crédito.



Las primas de riesgo para los sujetos de crédito se establecerán como puntos base añadido a la tasa de interés del crédito.
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5.1. [bookmark: _Toc26357761][bookmark: _Toc94786692]Aplicación del modelo.

A continuación, se presenta el resultado del modelo de evaluación de solicitudes de crédito y Prima Por Riesgo.

Imagen N° 1.

Modelo de Evaluación Solicitud de Crédito y Prima por Riesgo Locales 

Al cierre de diciembre de 2021.

[image: ]

         Fuente: elaboración Proceso de Riesgos.



De acuerdo con el análisis realizado por la Proceso de Riesgos, considerando cada una de las variables del modelo, el Poder Judicial obtiene una calificación general en colones de 94,00% y en dólares 91,50%. Según la escala de calificación del deudor es aceptable. Siendo, sujeto de crédito y le corresponde una prima por riesgo de 0.50% en colones y dólares.

6. [bookmark: _Toc485114576][bookmark: _Toc26357765][bookmark: _Toc94786693]Conclusiones.



a) Durante el período (diciembre 2020-diciembre 2021) el Poder Judicial de Costa Rica muestra un comportamiento creciente en activos y patrimonio, así como una disminución del pasivo.



b) Las razones e indicadores financieros aplicados con la información financiera presentan resultados razonables.



c) Se refleja un riesgo de dependencia con el Ministerio de Hacienda, el cual ha evidenciado rebajas a los presupuestos de diferentes instituciones públicas y ha tenido que tomar una serie de medidas extraordinarias para financiar las necesidades del estado. Lo anterior también expuesto por las principales calificadoras de riesgos.



d) Según el Modelo de Evaluación Solicitud de Crédito obtiene una calificación general de 94% colones y 91,50% dólares y le corresponde una prima por riesgo de 0,50% en colones y dólares. 



e) El poder judicial al ser una Institución Gubernamental no cuenta con calificación de riesgo asignada por una Calificadora de Riesgo, por lo cual se considera para el análisis la calificación riesgo país de Costa Rica (B2).

f) [bookmark: _Hlk64454501]La solicitud de crédito por $54.096.707,00 (monto colonizado ¢34.995.159.758,30) del Poder Judicial, representa un 16,26% de su patrimonio.



g) De acuerdo con el límite de crédito (25%) establecido en la Ley Orgánica del Poder Judicial (LOPJ) reformada mediante la Ley N°. 9544, la solicitud de crédito por $54.096.707,00 (monto colonizado ¢34.995.159.758,30) representaría un 22% con respecto al porcentaje permitido en relación con el total del portafolio del FJPPJ al 31 de diciembre 2021 (¢665.535.554.149,32).













7. [bookmark: _Toc26357766][bookmark: _Toc94786694]Recomendaciones.



a) Con base en la información anterior, el Proceso de Riesgos razona que el Poder Judicial, no presenta impedimentos para ser una opción de crédito con los recursos del FJPPJ, esto de acuerdo con el resultado de sus indicadores financieros y la calificación general (94% colones y 91,50% dólares) obtenida aplicando el modelo para la Selección Calificación de Deudores Locales. Además, de acuerdo con el análisis realizado se recomienda solicitar una prima por riesgo de 0,50% en colones y dólares.

 ACTIVO TOTAL	43830	44196	44561	258143608.97	262643608.08454537	278408088.9804554	 PASIVO TOTAL	43830	44196	44561	63360937.140000001	64147305.007789999	63193974.108169988	 PATRIMONIO TOTAL	43830	44196	44561	194782671.83000001	198496303.07035968	215214114.87588972	







15

16

[image: DISCO:Users:imac:Desktop:OT. 53143 Papel Membretado Dirección Junta Fondo de Jubilaciones y Pensiones:Pie  Papel Membretado Dirección Fondo Pensiones.jpg]

image1.png

Organigrama
Poder Judicial

Unidad Organizativ Formal

Unidad Organizatv nformal

Unidsd Asesora

Unidsd con Mando.

Unidsd Subordinada

inea de Autordd formsl
nea de Autoridd informal

‘Drectién de Planificacion
Mayo 2017

[
[

| ilaas
!

Noua:
0 s a dela se n dos mbitos En  mbio se e entr de Apoyo, y e porsu
part nl mbio setencn sl e Premsay ala Secionde Despochadela ala Secion de y

Iternacionales st como aa Scci de Protacloy Relaciones Pblicss.

(215 Direcion Efcuta tiene s de At s, y 1 Bibloteca udcal e Archivodictal,f Regsr Jdicil, !

Contr It del Poder udcaly s diferentes Administrsciones Reglonles.
(3) 61 Conseo de Personal s el rgano asesor del e matera de. e Y por ello, debe unaesrecha relacén conla de Gesttn:







image4.png

Estudio realizado Febrero 2022

FJPP
Matriz de Evaluacion de Solicitudes Crédito

Diciembre, 2021

Poder Judicial de Costa Rica.

Nota
teni

Matriz de Seguil

1 Monto Vs Patrimonio

Calificacion General

Colones

Dolares

- 34995 159 758,30 o " PRIMAS POR
215214 114875,89 1D €D De Hasta Prima por Riesgo
16,26% 9

95,00%

94,00% 91,50% 0.00%

100% 10% 85,00% 89.99% 0.75%
75% ° 80.00% 84.99% 1.00%
75.00% 79.99% 1.25%
70.00% 74.99% 1.50%
65,00% 69,99% 1.75%
[Calificacién [ 90% | | 60% | 60,00% 64,99% 2,00%

* Corresponde al monto colonizado de la solicitud de crédito $54.096.707 al T.C 646.90 del BCCR del 1-2-22
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1. Introducción 


 


Este informe presenta el análisis realizado por la Unidad de Gestión de Portafolios de la tasa de 


interés para una eventual operación de crédito entre el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 


Poder Judicial (FJPPJ) y el Poder Judicial. 


Los cálculos toman como base lo definido en el “Reglamento para el otorgamiento de créditos 


a instituciones bancarias del estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y 


sindicatos de personas servidoras judiciales y de la población jubilada y pensionada y al 


poder judicial con recursos del Fondo De Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial” 


publicado en La Gaceta del miércoles 9 de junio de 2021, al cual en este documento se hace 


referencia como “el reglamento”, así como de insumos del estudio actuarial para definir la tasa 


del crédito y cuál sería el impacto en el portafolio. 


El análisis parte de un principio de costo de oportunidad evaluando la alternativa de colocación 


recursos en el mercado local versus el otorgamiento del crédito en las condiciones que se solicita, 


y en atención a lo acordado en la sesión N°02-2022 celebrada el 10 de enero de 2022 que 


literalmente indica: 


“Por unanimidad, se acordó: 1.) Tener por conocido el acuerdo dispuesto por el Consejo 


Superior del Poder Judicial, en sesión N° 106-2021 celebrada el 09 de diciembre del 2021, 


artículo XII, mediante el cual se autorizó a la Dirección Ejecutiva para que fungiera como 


instancia de coordinación entre la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y 


Pensiones del Poder Judicial y el Fideicomiso, en lo relativo al crédito para la construcción 


de la nueva edificación de los Tribunales de Justicia de Puntarenas; en el entendido que 


oportunamente, cualquier negociación que se alcanzara tendría que someterse a la 


aprobación de las instancias superiores. 2.) Tomar nota de las manifestaciones realizada 


por el licenciado Arnoldo Hernández Solano, Presidente de la Junta Administradora del 


Fondo de Jubilaciones y Pensiones, sobre la consideración de la posibilidad de 


financiamiento de construcciones de edificios de Poder Judicial, con fondos de la Junta 


Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. 3) Hacer este 


acuerdo de conocimiento del Comité de Riesgo, Comité de Inversiones y Comité de 


Auditoría, así como a la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y 


Pensiones.” 


  







2. Condiciones de eventual crédito al Poder Judicial. 
 


El análisis que se presenta toma como base las siguientes condiciones para la eventual 


operación de crédito. 


 


▪ Monto estimado a financiar $54.096.707 lo que representa ¢34.945.390.787,86 


▪ Objetivo: Construcción del Edificio de Tribunales de Justicia de Puntarenas 


▪ Plazo 217 meses, aproximadamente 18 años. 


 


3. Tasa de interés aplicable 


En lo concerniente a las tasas de interés el reglamento de crédito establece lo siguiente: 


“Artículo 9. Tasa de Interés. 


Se prestarán recursos del FJPPJ al rendimiento de la curva soberana del mercado de valores 


(con base al vector de precios) que tengan un plazo similar al plazo solicitado del préstamo + 


Riesgo de Entidad (definido por el Comité de Riesgos del FJPPJ), teniendo como tasa piso del 


escenario base del estudio actuarial vigente. 


Esta tasa será revisable anualmente, en función a la publicación de los estudios actuariales.” 


Para los cálculos del presente informe se tienen las siguientes consideraciones: 


 Inflación interanual publicada por el BCCR: 3,50% con corte a enero 2022 


 Tipo de cambio de compra para el sector público no bancario al 02 de febrero 2022 


¢645.98 


 Prima de riesgo aplicable 0,50% según estimación realizada por el Proceso de 


Riesgos. 


 Rendimiento de mercado: rendimientos brutos observados en la curva soberana 


según vector del 02 de febrero de 2022. 


a) Cálculo Tasa Crédito: 
 


A continuación, se presenta el cálculo de la tasa de interés aplicable según el artículo N° 


9 del reglamento, en función de los insumos indicados en el acápite anterior para los 


plazos entre 1 y 20 años: 


 


 







Cuadro 1 
Tasas aplicables según plazo 


 


Fuente: Elaboración propia con información del vector de precios. 


Como se puede observar en la tabla anterior, con las condiciones actuales del mercado de 


valores local, es posible obtener un rendimiento bruto de 7,86% con un título al 2036, el bono 


tasa fija de mayor plazo en la curva soberana actual. Por las condiciones del solicitante se 


debe adicionar la prima de riesgo definida, por lo que, al plazo de la solicitud analizada (18 


años) la tasa resultante es de 8,40% en cumplimiento de lo establecido en el reglamento. 


Es importante mencionar que, en apego a la normativa aplicable, el otorgamiento del 


crédito no conlleva ninguna comisión por formalización. Sin embargo, para eventuales 


abonos extraordinarios se cobrará una comisión del 3% sobre el saldo, siempre que estos se 


realicen dentro de la primera mitad del plazo total de la operación. El préstamo eventualmente 


se concedería en colones, moneda de las obligaciones del fondo, por lo que no ofrece desde 


este punto de vista un riesgo cambiario. 


 







4. Monto a desembolsar y periodicidad 
 


Para la presente gestión en estudio, la entidad estaría solicitando una línea de crédito por un 


monto estimado de ¢34.945.390.787,86, lo cual representa aproximadamente un 5% del total de 


la cartera equivalente a diez quincenas de obligaciones por planilla. 


Considerando que el flujo financiero se mantiene prácticamente en equilibrio (ingresos=egresos), 


lo aplicable, para una eventual operación de crédito, sería utilizar recursos que no estén 


comprometidos vía flujo operativo. Por lo que es de vital importancia establecer plazos 


aproximados para los desembolsos y que de esta manera el Fondo pueda incluirlo dentro de su 


planificación. 


5. Impacto en el rendimiento del Portafolio 
 


Con las condiciones actuales del reglamento y según los escenarios planteados en este análisis 


no se vislumbran impactos negativos en el desempeño del Fondo de Jubilaciones y Pensiones 


del Poder Judicial. 


6. Conclusiones y recomendaciones 
 


 Para efectos de una eventual aprobación final del crédito es necesario cumplir con los 


requisitos definidos en el Artículo N°16 (inciso c), el cual establece la necesidad de una 


solicitud formal con la definición del monto, plazo esperado, plan de inversión y las 


garantías. 


 La tasa aplicable a una operación de crédito con el Poder Judicial, en el actual contexto 


macroeconómico del país, es de 8,40%, para el plazo de 18 años. 


 Esta tasa está acorde con los niveles de rendimiento que el FJPPJ puede obtener en el 


mercado de valores local y conforme lo establece el reglamento vigente, será revisable 


anualmente para mantenerlo en ese contexto. 


 Dada la cuantía que estarían solicitando al Fondo es importante tomar en consideración que, 


si bien la tasa que se propone es equiparable con la que se obtendría en el mercado local, la 


colocación en un crédito ofrece menor liquidez que la que ofrecen instrumentos del mercado 


de valores. 


 En consideración de la administración basada en riesgos es importante destacar que, la 


Unidad de Gestión de Portafolios es un área técnica especializada en la gestión bursátil de 


los recursos del Fondo por lo cual la administración de una cartera de crédito y las actividades 







que esta conlleva no son propias de la operativa de la Unidad y podrían conllevar un riesgo 


operativo. 


 Determinar si los recursos son requeridos en su totalidad contra la formalización del crédito o 


si se establecerá un cronograma de desembolsos, esto para la planificación del flujo del 


Fondo. 


 Analizar en función de la situación financiera y actuarial del FJJPJ la conveniencia o no de 


brindar el crédito solicitado por Poder Judicial según las facultades de la Junta Administradora 


(JUNAFO) definidas en el artículo N°. 18 del reglamento.  


 


 


Equipo de Trabajo 


Lic. Fabián Salas Fernández - Jefe a.i Proceso Financiero  


MBA. Steven González León, Coordinador a.i Unidad de Gestión de Portafolios.  


Licda. María Fernanda Alvarado García, Gestora a.i Unidad de Gestión de Portafolios. 


Lic. Nelson Masís Romero, Gestor a.i Unidad de Gestión de Portafolios. 
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FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL 
Acta extraordinaria N° 102-CR-JA-2022 del Libro de Actas Electrónico  


Fecha de Sesión:9/02/2022 
Comité de Riesgos (fungiendo como Comité de Crédito) 


 
Información General 


Acta de la Sesión extraordinaria N° 102 celebrada por el Comité de Riesgos (fungiendo como Comité de 
Crédito) del FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL (FJPPJ) a las 14:00 horas 
del 9 de febrero de 2022. 


 


Asistencia 


 
Miembros del Comité  Puesto 


M.Sc. Ronald Chaves Marín Presidente y Miembro Externo  


Lic. Parris Quesada Madrigal Secretario de Actas 


Lic. Freddy Chacón Arrieta. Director 


MBA. Alexander Arguedas Vindas Director 


Dr. Juan Carlos Segura Solís Director 


 
Invitados Puesto 


MPM. Oslean Mora Valdez Director a.í de la Junta Administradora del FJPPJ 


Licda. Ingrid Moya Aguilar. Sub-Directora a.í de la Junta Administradora del 
FJPPJ 


MBA. José Andrés Lizano Vargas Jefe de Proceso de Riesgos 


Lic. Fabián Salas Fernandez Jefe de Proceso de Inversiones 


Licda. Jenny Guillén Guardado Gestor de Riesgos 


Lic. Fabián Guillén Mora Gestor de Riesgos 


MBA. Rodolfo Román Taylor Coordinador Unidad Apoyo y Administrativo 


Miembros ausentes y causa de su ausencia 


 


Nombre Puesto Justificación 


   


 
Asuntos tratados: 


El MBA. José Andrés Lizano V. presentó la agenda de la sesión extraordinaria de febrero 2022.  


Detalle: 


I. Análisis de crédito de CoopeJudicial. 


II. Análisis de crédito Poder Judicial. 


III. Análisis de crédito fideicomiso inmobiliario Poder Judicial. 


IV. Oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 


 


Las personas integrantes del Comité de Riesgos señalaron estar de acuerdo con el orden del día.  
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ARTICULO 1. COMPROBACIÓN DEL QUORUN 


Se comprobó el quórum por lo que se puede iniciar la sesión.  


 


ARTICULO 2. ASUNTOS TRATADOS (ACUERDOS EN FIRME) 


Indica el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para dar inicio, esta sería una sesión extraordinaria del Comité de 
Riesgos (fungiendo como Comité de Crédito) para el mes de febrero, específicamente para ver lo que nos 
habían asignado con respecto al análisis de las solicitudes de los créditos. 


En esta ocasión se presentan tres estudios, análisis de crédito de COOPEJUDICIAL, el análisis de crédito tanto 
del Poder Judicial como del Fideicomiso, y después veremos un oficio de conocimiento para informarles sobre 
el cambio de metodología que se está dando en el Banco Central para lo que es la tasa básica pasiva.  


 


Tema. Análisis de crédito de COOPEJUDICIAL. 


Explica el MBA. José Andrés Lizano V.: “Vamos a dar inicio con el análisis del estudio de COOPEJUDICIAL, 
en este caso el estudio se realiza el acuerdo a una solicitud de parte de la cooperativa a la JUNAFO, donde 
solicitan una valoración de financiamiento con los recursos del Fondo considerando los siguientes supuestos, 
uno, es un crédito de bien social, tanto para la refundición de deudas como créditos de vivienda, a un plazo 
máximo de 10 años, ellos aquí nos indican una tasa de referencia para lo que es el crédito de 6.66%, pero en 
este caso nosotros debemos ajustarnos a la metodología ya establecida en el Reglamento de Crédito. 


Y solicitan en primera instancia un monto de 3.000,00 millones de colones, este monto para efecto de 
desembolso se tendría que dar en lo que es el primer trimestre y segundo trimestre del 2022. 


¿Cuáles son los hechos relevantes para efectos del estudio?, el primero es la situación SUGEF, la SUGEF 
informa al público el 22 de octubre del 2021 que, aquellas Organizaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito 
que se encuentren supervisadas y cuyo monto de sus activos netos se encuentran por debajo del umbral de 
40.000,00 millones de colones, dejarán de ser supervisadas, esto de acuerdo con lo indicado por la SUGEF 
sería a partir del 31 de diciembre del 2022. 


Aquí se hace referencia a que, a partir del 31 de diciembre del 2022, las cooperativas que tengan activos por 
debajo de los 40.000,00 millones de colones van a dejar de ser supervisadas, requisito que nos pide la ley para 
poder tener sujetos de crédito. En este caso COOPEJUDICIAL se estaría excluyendo a partir de diciembre de 
2022, en este momento ellos tienen un total de activos menores a los 40.000,00 millones de colones, pero 
también hay que considerar dos cosas, actualmente el activo total a diciembre 2021, son 37,726 millones de 
colones, pero con 3.000,00 millones de colones de crédito ya sobre pasaría los 40.000,00 millones de colones. 
Lo otro es que hay un año de plazo en el cual se podría cumplir con ese requisito, también es importante 
mencionar lo que nos indica la Superintendencia de Pensiones con el oficio SP-1143-21, donde indica que, en 
cuanto a COOPEJUDICIAL es una entidad supervisada y regulada por la SUGEF, tal como consta en la lista de 
entidades supervisadas que esa superintendencia publica periódicamente de modo que cumple con lo 
establecido en el artículo y por ello podría ser sujeto de crédito de los recursos del Fondo de Jubilaciones, en 
tanto se cumpla con los demás requisitos que el citado artículo señala. 


Estos fueron los hechos relevantes que se consideraron a partir de hacer el análisis, de acuerdo con esto se 
procedió a analizar la calificación de riesgos que tiene la entidad, donde actualmente ellos tienen una 
calificación de riesgos estable y donde nos dicen que gozan una alta capacidad de pago oportuno de sus 
obligaciones con sus asociados y con las obligaciones contractuales que ellos poseen.   


De acuerdo con esos parámetros y al análisis que se hizo de los estados financiero donde se ve un 
comportamiento decreciente en los activos, y en su patrimonio aparte de eso, revisando los indicadores de 
morosidad, de endeudamiento, los cuales son razonables de acuerdo con el tipo de negocio que tienen. El 
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análisis de evaluación de las solicitudes con el modelo que tenemos actualmente para las entidades, donde se 
hace en primer instancia un análisis de cuanto es el monto de crédito versus el patrimonio que ellos poseen, 
aquí la solicitud son 3.000,00 millones de colones, el patrimonio que poseen actualmente ronda los 14.000,00 
millones de colones, lo cual representa apenas un 20.21% y después se hace un análisis con respecto al 
crédito que solicitan sobre la captación total que tienen ellos en el mercado, donde este llega apenas a un 16%. 


Gráfico N°1. 
Estructura de Balance General. 


 
                                                        Fuente: Proceso de Riesgos 


Después hacemos una valoración interna en la parte de riesgos donde analizamos la parte de activos, pasivos, 
morosidad, donde este análisis nos genera que se dé una calificación total de un 83.07%, esto nos daría que 
esta institución podría ser sujeto de crédito. De acuerdo a la calificación total se le establece una prima por 
riesgo de un 1% sumado a la tasa de interés del estudio que realiza el proceso de inversiones, la tasa de 
interés aplicable, nos indica en el reglamento de crédito que, se prestaran recursos del FJPPJ al rendimiento 
de la curva soberana del mercado de valores que tengan un plazo similar al plazo solicitado del préstamo más 
el riesgo de la entidad, de acuerdo a la prima de la entidad, entonces tomando en consideración estos 
parámetros quedaría una tasa de interés de un 8.28%, esto considerando los 3.000,00 millones de colones con 
un plazo en años de 10, para poder tener un pago aproximado de cuota de 36.843.000,00 colones. 


Tabla N°1. 
Matriz de Evaluación Solicitud de Crédito CoopeJudicial. 


 
             Fuente: Proceso de Riesgos 


Entre las conclusiones que se realizan respecto al informe de las tasas de interés es, que la tasa aplicable a la 
operación de crédito en las condiciones solicitadas por COOPEJUDICIAL y el contexto macroeconómico del 
país, la tasa sería 8.28%, esta tasa está acorde con los niveles de rendimiento que el FJPPJ puede obtener en 
el mercado de valores y que para efectos de desembolso se tiene que considerar los recursos en función a la 
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colocación de créditos por parte de la entidad solicitante. A parte de eso, analizar la función de la situación 
financiera y actuarial de la conveniencia o no de brindar el crédito solicitado por COOPEJUDICIAL a los 10 
años. 


También para efectos de lo que es el análisis o conclusiones con respecto al emisor, consideramos que 
COOPEJUDICIAL muestra un comportamiento creciente en activos, pasivos y el patrimonio, sus utilidades son 
positivas al cierre por lo menos de octubre que fue cuando teníamos los datos, mostraban utilidades de 
542.288.000,00 colones. El modelo de solicitud de crédito nos brinda una calificación aceptable la cual es de 
83.07% y le asigna una prima por riesgo de un 1%. 


Dentro de estas conclusiones es importante considerar los dos puntos que mencionamos como hechos 
relevantes: La SP-1143-21, donde la SUPEN nos indica que al ser COOPEJUDICIAL es una entidad 
supervisada y regulada por la SUGEF, es sujeto de crédito pero también tenemos que considerar o hacer la 
consulta de que pasaría si al 31 de diciembre 2022, esta entidad deja de ser supervisada, a efectos actuales, 
por lo menos la proyección tanto que nos indican en la cooperativa como lo que podemos ver de lo que pasaría 
con el crédito, la cooperativa llegaría a ese umbral de 40.000,00 millones en activos, lo cual la mantendría 
como supervisada, pero es importante conocer que la Superintendencia al otorgar un crédito, no nos haga 
tener que hacerles una solicitud de cobro anticipada o nos digan algo adicional con respecto al crédito, en caso 
de que la institución no continúe con la supervisión, estos son aspectos que se tienen que considerar.  


A parte de eso, se razona que la entidad no presenta impedimentos para ser una opción de crédito con los 
recursos del FJPPJ, esto de acuerdo con el resultado de sus indicadores financieros, su calificación de riesgos 
y la calificación general que es de 83.07%. La prima corresponde a un 1% y se recomienda consultar a la 
SUPEN las implicaciones de otorgar un crédito ante la posibilidad de que deje de ser supervisada por la 
SUGEF. Por lo demás se cree que la entidad es un sujeto de crédito y muestra una calidad crediticia y las 
calificaciones para poder otorgar los recursos del Fondo. 


¿No sé si al momento tienen alguna consulta con respecto al análisis de COOPEJUDICIAL?”  


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “Don Jose Andrés, yo tengo varias consultas, la primera es que 
no vi cuál es la rentabilidad promedio de COOPEJUDICIAL, dos, en este caso al darle el crédito del Fondo, 
ellos estarían cumpliendo con la normativa porque estarían utilizando el crédito prácticamente para llegar al 
nivel de activos, entonces lo que me preocupa es, si ellos van a desembolsar el crédito durante este año, la 
totalidad, porque no vi si es por tractos o si va a ser en un solo tracto, que el Fondo va a desembolsar los 
3.000,00 millones de colones, y lo otro es esa consulta que puso como recomendación, qué pasa si se les da el 
crédito, ellos alcanzan los 40 mil millones, pero después llegan a bajar de esos 40.000,00 mil millones de 
activos, dejarían de ser supervisados y en riesgo, y no sé cuál sería la garantía de riesgo para el Fondo, esas 
son mis consultas”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para efectos de la rentabilidad que nosotros tomamos era la 
rentabilidad de activos sobre el patrimonio esta andaba redundando el 4,41%, lo confirmo ahora en el estudio 
nada más, con respecto al desembolso por lo menos para efectos nuestros, lo estamos manejando como un 
desembolso total, después sobre la consulta de la Superintendencia lo colocamos como parte de la 
recomendación, me parece que es importante tener claro, que sucedería en caso de que no se logre mantener 
la supervisión, esto con el fin de evitar de que talvez la Superintendencia nos pueda realizar una observación 
esa supervisión, es importante tener claro que en una situación de crédito que no nos hagan, por ejemplo 
cobrar el saldo total que tenga la entidad en ese momento, si no que nos permita mantener el plan de pagos 
definidos en el contrato, esa consulta es importante tenerla clara. 


La garantía que se pide actualmente es la garantía pagarés. 


Consulta el MBA. Alexander Arguedas V.: “¿Seria Fideicomiso supongo?”. 


Aclara el MBA. José Andrés Lizano V.: “Eso va de acuerdo con la negociación que tenga la entidad con la 
Junta Administradora y se defina en el contrato”. 
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Prosigue el MBA. Alexander Arguedas V.: “Lo otro es que estoy viendo el análisis y me llamó la atención que 
no lo veo, el aumento, pasando creo que, de 200 millones a 400 millones en estimaciones, o cartera morosa, 
algo así vi en el análisis”. 


Refiere el MBA. José Andrés Lizano V.: “Para efectos de la morosidad, este sí tuvo un aumento, pasó de 1.01 
a 1.13, sí vimos el aumento y lo mostramos en el informe, igual todavía se mantiene un amplio margen con 
respecto al límite que establece la SUGEF, lo que son las estimaciones bajaron con respecto al año 2021, los 
activos se mantienen creciendo, y los indicadores de deuda se mantienen razonables, casi a los mismos 
niveles que el año 2020, vemos un comportamiento bastante estable. De acuerdo al análisis que se realizo, el 
comportamiento es razonable ante las situaciones que se han venido presentando, de hecho, la calificación de 
riesgo que tiene actualmente, lo demuestra y eso lo verificamos con el análisis que se realizó”. 


Se concede el uso de la palabra al Lic. Freddy Chacón A.: “Compañeros y compañeras, me alegra mucho 
estar en este punto porque estamos ante la oportunidad de poder llegarle al colectivo judicial, con algo que les 
beneficia a ellos en forma directa y que el Fondo pueda verlo como una opción más para nuestro tan afectado 
grupo de compañeros y compañeras, tanto activos como jubilados en el aspecto financiero y económico, y 
tenemos la oportunidad de poder tener algo que beneficia a los asociados, ojalá haya más oportunidades, más 
opciones y más alternativas, pero nos enfrentamos a una que creo que es una buena opción. 


COOPEJUDICIAL tiene más de 37.726,00 millones de colones, le falta muy poco para llegar a los 40 mil 
millones que con solo este crédito se pasan, y tienen otras fuentes de financiamiento que están a las puertas 
de poner obtener. 


Como todo en el aspecto financiero ustedes saben que se da mucho el aspecto de proyección, de cálculo, de 
análisis, de interpretación y los economistas en esta área nos han orientado mucho al Fondo para para tomar 
decisiones de diferente índole, incluso hasta de inversiones que hemos hecho y se han autorizado para hacer 
en el extranjero, porque el Fondo ocupa invertir, y ocupa que su dinero esté produciendo, más que otros títulos 
o inversiones que se han hecho en el pasado, que número uno no benefician al colectivo y dos, tampoco son 
inversiones que generan un ingreso razonable para el Fondo, aquí nos encontramos ante un ingreso razonable 
para el Fondo. 


COOPEJUDICIAL fue analizada por una entidad especializada en riesgos a nivel mundial y le pusieron una 
buena calificación. La SUGEF hizo un análisis y ha estado bajo la supervisión de ellos siempre y han salido 
muy bien, tienen una calificación de 1 ante la SUGEF, el nivel de suficiencia patrimonial cercano al 40.01%, la 
calificación de riesgo que se le otorga el grado de inversión, una de las moras más bajas del sector a nivel de 
cooperativismo, incluso uno de los entes que con su capital a logrado hacer mejores movimientos financieros y 
ha logrado obtener un buen incremento en esa área. 


Manifiesta el Lic. Parris Quesada M.: “Respecto a este tema mi posición es muy clara en que se hizo un 
estudio muy riguroso, respecto a la condición de COOPEJUDICIAL y pasa los limites importantes de la 
evaluación de riesgo, dentro de lo que se hizo a lo interno. El único problema que yo veo es el tema de la 
supervisión futura, les voy a leer algo que yo hice para poder aclarar la situación y que se entienda claramente 
de que se trata, “el riesgo se define como una combinación de la probabilidad de que se produzca un evento y 
sus consecuencias negativas, los factores que la componen son la amenaza y la vulnerabilidad, el riesgo 
financiero hace referencia a la incertidumbre producida en el rendimiento de una inversión o préstamo, debido 
a los cambios producidos en el sector en que se opera. A la imposibilidad de evolución de capital por una de 
las partes y a la inestabilidad de los mercados financieros, dentro de la gestión de riesgo futuro o atención de 
riesgo existente, un modelo de gestión de riesgos debe contener un mínimo de información que permita 
calcular el riesgo que se va a asumir, el riesgo existe cuando confluye la amenaza con la vulnerabilidad en un 
espacio de tiempo determinado. 


Las amenazadas y las vulnerabilidades están íntimamente ligadas, una no existe sin la otra, una amenaza 
obtiene esta connotación siempre y cuando se vea venir, la magnitud de las amenazas y las vulnerabilidades 
son las que determinan el nivel de riesgo, la amenaza constituye la potencialidad de que un evento se presente 
y la vulnerabilidad la posibilidad de sufrir un daño, por lo tanto constituyen el riesgo latente, además, es 
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importante mencionar que a partir de un año, más o menos, esa organización puede ser des supervisada por lo 
tanto el riesgo latente debe contemplarse en este estudio”. 


Esa es mi posición, pensaría que esta operación se podría dar después de que pase ese año dependiendo 
como queda la organización, si es totalmente des supervisada o no, dejo este documento, si gustan lo puedo 
aportar ahí, debido a que SUGEF dice claramente que a partir del 2023 existe una gran posibilidad de que esta 
organización quede des supervisada”. 


Indica el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Creo que lo conveniente sería pasarlo a votar, toda vez que no hay 
ninguna otra observación”.  


Consulta la Licda. Ingrid Moya A.: “José Andrés, solo una duda, ahí dice propuesta de acuerdo de Comité de 
Riesgos, así se va a presentar o se va a presentar como Comité de Crédito, que había explicado don Ronald, 
Comité de Riesgos que en este momento funge como Comité de Crédito, tal vez se podría ser así verdad”. 


Afirma el MBA. José Andrés Lizano V.: “Sí, voy hacer el ajuste para que sea propuesta de acuerdo de 
Comité de Riesgo que funge actualmente como Comité de Crédito para efectos de esta sesión. No sé si 
iniciamos con la votación por parte de los miembros del Comité”. 


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “Consulta Andrés, en este caso al ser COOPEJUDICIAL, don 
Freddy tendría que abstenerse a la votación, inhibirse”. 


Aclara el MBA. José Andrés Lizano V.: “Si señor, en este caso don Freddy no podría votar. 


Para efectos de COOPEJUDICIAL iniciamos con la votación por parte de los miembros”. 


Señala el MSc. Ronald Chaves M.: “Estoy de acuerdo”. 


Expresa el MBA. Alexander Arguedas V.: “Yo me voy a abstener del voto, puedo decir que, si o puedo decir 
que no, siendo objetivo, lo que pasa es que al representar una organización que es parte de las instituciones 
financieras que representan al Poder Judicial, entonces yo me abstengo de mi voto”. 


Añade el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Yo estoy de acuerdo con la propuesta de enviarlo a la Junta”. 


Indica el Lic. Parris Quesada M.: “Yo no estoy de acuerdo, y que quede fundamentado en lo que expresé 
anteriormente, por el riesgo latente”. 


Interviene el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Perdón don Parris, usted no cree que esto es una decisión de la 
Junta, no del Comité” 


Responde el Lic. Parris Quesada M.: “No, es que estamos sometiendo a votación para ver si se traslada. 
Desde mi punto de vista yo analizo la situación y veo un riesgo latente respecto a la des supervisión que puede 
existir, por lo tanto, desde el Comité de Riesgos al cual pertenezco, ya si llegara allá y se ganara la votación, yo 
tendría mi posición también”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “En este caso tenemos dos vistos buenos, que son don Juan Carlos 
y don Ronald, don Parris no está de acuerdo y tenemos a don Alexander que se abstiene de votar en lo que es 
este análisis o este traslado”.  


Aclara el MPM. Oslean Mora V.: “En todo cuerpo colegiado efectivamente el presidente tiene voto doble en 
caso de empate, en este instante no hay empate, en este instante hay un voto en contra y una abstención, 
mientras que existen dos votos a favor, entonces salvo a mejor criterio de sus personas, la aprobación es 
tacita, eso para su consideración”.  


Señala el Lic. Parris Quesada M.: “Con todo respeto, hay dos abstenciones un voto negativo y dos positivos. 
Don Freddy se abstiene, don Alexander se abstiene, yo voto en contra y hay dos votos a favor, por lo tanto, 
más bien lo contrario don Oslean, me extraña que lo vea así”. 


Añade el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Más bien se va ya para la Junta”. 
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Manifiesta el MBA. Alexander Arguedas V.: “Basado en la situación como se está presentando y para ser 
objetivo, el análisis que hizo Don Parris es muy cierto, y aquí que se me tome imparcial, no estoy haciendo un 
comentario ni a favor ni en contra de nadie, lo que estamos haciendo es un traslado y al final la Junta directiva 
es la que va decidir si aprueba o no el crédito, es así verdad, uno. Dos, el riesgo que indica don Parris es 
bastante probable son 3.000,00 millones, en este caso el crédito se estaría usando como puente, y que no se 
me mal interprete, se estaría usando para COOPEJUDICIAL como puente para no perder la regulación, pero 
que pasa si a futuro llega a caer en ese nivel y queda sin regulación, entonces el Fondo estaría incumpliendo, y 
que esa es la consulta que decía Jose Andres que hay que hacer. Siendo así, cambiaría mi voto y lo dejaría 
como voto en contra, de que no se traslade a la Junta por el riesgo que hay”. 


Señala el MSc. Ronald Chaves M.: “Yo quisiera hacer una reflexión rápidamente, el tema de lo que pueda 
pasar en futuro o no es una simple posibilidad, el punto es que hoy día cuando se nos somete a votación la 
solicitud de COOPEJUDICIAL, en este momento se cumple con el requisito de ley de que son supervisados, de 
manera que yo en este momento no veo un impedimento para que nosotros podamos aprobar, en estas 
circunstancias actuales la solicitud”. 


Indica la Licda. Ingrid Moya A.: “Yo lo que iba a mencionar ahora, pero bajé la mano porque como don 
Alexander cambió, era lo de la conformación, que lo que indica el artículo 14 del Reglamento de Riesgos de la 
Superintendencia o del CONASIF, es que el Órgano Dirección debe nombrar un Comité de Riesgos con un 
mínimo de tres miembros de los cuales uno debe ser el Director independiente y que al final es el Presidente, 
como les mencionaba don Oslean es quien tendría el voto calificado en caso de empate, en este caso 
entendería que es así, si don Freddy se está inhibiendo, hay dos a favor, dos en contra, entonces el Presidente 
tendía el voto calificado”. 


Dice el MBA. José Andrés Lizano V.: “Eso sería, en este caso, ahora ya como quedó la votación, al estar Don 
Alexander y Don Parris en contra, don Ronald y don Juan Carlos a favor, el voto de don Ronald cuenta como 
doble, entonces se haría el traslado del análisis y de la votación a la Junta Administradora”. 


Manifiesta el MSc. Ronald Chaves M.: “De acuerdo, con lo que expresé antes, a mí me parece que en este 
momento, y reitero mi voto, nosotros estamos en línea con lo que dice la ley, reitero mi voto y se procedería de 
esa forma. Desde luego los señores que votaron en contra tienen todo el derecho de dejar constancia en las 
actas de su posición, yo los invito a que las actas recojan esos criterios de los estimados colaboradores”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “Correcto, ahora tenemos la colaboración por parte de la Secretaría 
de la Dirección, de Angie Ampié, entonces vamos a pedirle que estos casos de la votación y también de los 
comentarios que realizó cada miembro quede redactado de forma literal, para que puedan revisarlo. 


En este caso de acuerdo con la votación y con el análisis que se hizo se estaría trasladando a la Junta 
Administradora para su análisis, para que puedan tomar una decisión”. 


Se Acuerda:  


1. Tener por conocido y aprobado el análisis de la solicitud de crédito de COOPEJUDICIAL. 


2. Recomendar que se solicite una prima de un 1%. 


3. Tener por conocido el informe de tasa de interés de COOPEJUDICIAL realizado por el proceso de 
inversiones. 


4. Trasladar a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – 
JUNAFO, el informe sobre la solicitud de crédito de COOPEJUDICIAL para su análisis y valoración. 


 


Se aprueba por Unanimidad [] 


Se aprueba con disidencia [x] 


No se aprueba [] 
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Tema. Análisis de crédito del Poder Judicial. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “Como siguiente punto tenemos una solicitud de análisis de crédito 
por parte del Poder Judicial, en este caso con la reforma de la Ley del Fondo de Jubilaciones permite que 
solamente el 25% de los fondos del Fondo de Jubilaciones, puedan utilizarse para créditos y entre estas 
opciones aparece la posibilidad de que se realicen créditos al Poder judicial, para efectos de construcción y 
desarrollo inmobiliario. 


En este caso lo que recibimos fue una solicitud de análisis, con el fin de realizar la construcción de los 
tribunales de justicia de Puntarenas, la solicitud de crédito es a 18 años, lo que equivale a 217 meses y en 
primera instancia la suma en dólares es de $54.096.707,00 dólares, lo cual representa para efectos del tipo de 
cambio de 646,90 colones del 1 de febrero, ¢34.995.159.758,30 colones. 


Es importante considerar cual es la estructura financiera del Poder judicial donde generalmente sus ingresos 
provienen de lo que es el Gobierno y presupuesto nacional, que en los últimos años presenta un 
comportamiento creciente tanto en la parte de activos, pasivos y patrimonio, de hecho, su patrimonio se 
incrementó en el último año en ¢16.717.000.000,00 colones, no tiene actualmente una calificación de riesgos, 
pero para esto consideramos la situación de que al ser parte del presupuesto nacional, se toma la calificación 
de riesgo país, para efectos de análisis. 


Gráfico N°2. 
Estructura de Balance General. 


                              
                                                           Fuente: Proceso de Riesgos 


En este caso lo que se tomó en consideración es el monto de crédito versus el patrimonio que tiene la 
institución actualmente, el monto del crédito es de 34.995.000.000,00 colones, la entidad actualmente cuenta 
con lo que es un patrimonio superior a los 215.000.000.000,00, ósea, el monto solicitado equivale apenas a un 
16,26%. 


Lo que es la calificación de riesgo país, para efectos de lo que es moneda en colones, tomamos en 
consideración que el Gobierno al emitir deuda interna pondera 0% de riesgos, y para el cálculo en dólares 
utilizamos una ponderación que equivale a un 75% de riesgos. 


Después lo que es la calificación interna de riesgos, donde se hace el análisis tanto de lo que son los activos, 
los pasivos y el patrimonio, también se realiza una valoración de donde provienen los recursos, que estos 
provienen por parte del presupuesto nacional, entonces se logró obtener una calificación de un 94% en colones 
y en dólares de un 91.50%, esto para efectos nuestros nos da una prima por riesgo de un 0.50%, talvez es 
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importante indicarles a los miembros del Comité y también que conforman la Junta Administradora, nosotros 
establecemos las primas por riesgos, de acuerdo a la metodología y análisis ya aprobado. 


Tabla N°2. 
Matriz de Evaluación Solicitud de Crédito Poder Judicial. 


                     
                                            Fuente: Proceso de Riesgos 


Actualmente esto tiene una prima por riesgo de acuerdo con el estudio que se hizo de un 0.50%, esto nos da 
considerando el análisis de tasas de interés, definida por el Proceso de Inversiones de un 8.40%, a un plazo de 
18 años, por lo que aproximadamente tendría una cuota de ¢314.000.000,00 colones aproximadamente, esto 
durante 216 meses. 


Aquí es importante considerar que la solicitud de crédito con respecto al patrimonio, representa apenas un 
16.26%, la solicitud de crédito se realiza para los fines que permite la ley que es para el desarrollo inmobiliario 
construcción de edificios. Con respecto al Poder Judicial muestra un comportamiento creciente en activos y 
patrimonio, así como tuvo una disminución en sus pasivos, las cuentas por pagar disminuyeron, el modelo 
presenta una calificación general de riesgo de 94% en colones y 91.50% en dólares, que se le asigna una 
prima por riesgo de 0.50%. 


Las razones e indicadores financieros aplicados con la información financiera presentan resultados razonables. 
De acuerdo con el límite de crédito establecido en la Ley Orgánica y mediante la modificación 9544, establece 
que se puede realizar crédito con recursos del Fondo, hasta un 25%.  


También es importante a efectos de ponerle atención, que se refleja un riesgo de dependencia con el Ministerio 
de Hacienda, al estar los recursos disponibles en Caja única del Estado, queda evidenciado que alguna 
situación de disminución a los presupuestos de las entidades públicas, problemas dentro de la captación por 
parte del Gobierno o medidas extraordinarias de financiamiento, podrían generar disminución en el 
presupuesto del Poder Judicial. 


¿No sé si tienen algún comentario con respecto a este estudio?  


Al no haber ningún comentario podríamos iniciar con la votación”. 


Se concede el uso de la palabra al MSc. Ronald Chaves M.: “De acuerdo”. 


Señala el Lic. Parris Quesada M.: “De acuerdo”. 


Expresa el Dr. Juan Carlos Segura S.: “De acuerdo también”. 


Indica el MBA. Alexander Arguedas V.: “De acuerdo”. 
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Dice el Lic. Freddy Chacón A.: “De acuerdo”. 


Se acordó: 
 


1. Tener por conocido y aprobado el análisis de la solicitud de crédito del Poder Judicial. 


2. Recomendar que se solicite una prima de un 0.5%. 


3. Trasladar a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – 
JUNAFO, el informe sobre la solicitud de crédito del Poder Judicial, para su análisis y valoración. 


 
Acuerdo firme. 


 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Tema. Análisis solicitud de crédito fideicomiso inmobiliario Poder Judicial - BCR. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “Aparte del análisis que se hizo con respecto al Poder Judicial, 
nosotros también, en caso de que la institución decida realizar la solicitud de crédito por medio del fideicomiso, 
hicimos un estudio de lo que es el Fideicomiso inmobiliario Poder Judicial - BCR, aquí considerando las 
mismas condiciones. 


Un crédito a 18 años plazo, con monto máximo de $54.096.707,00 de dólares que equivale a 


¢34.995.159.758,30 de colones, también analizamos si es posible que el fideicomiso pueda realizar la solicitud 


de crédito por parte de la institución, es importante resaltar que el análisis realizado considera lo indicado por el 


por el Máster Rodrigo Campos Hidalgo, Director Jurídico del Poder Judicial, referente a la posibilidad de 


préstamo de recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial al Fideicomiso Inmobiliario 


Poder Judicial 2015, que dice, en lo que interesa: 


 
 “Consecuentemente, se advierte que el objeto del contrato de fideicomiso es acorde con lo dispuesto 


en el artículo 240 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, siendo así que si el uso de dicha figura 


contractual ha sido avalada jurídicamente como un medio válido para cumplir los fines públicos 


asignados a la Institución, se estima jurídicamente procedente el financiamiento al Fideicomiso 


Inmobiliario Poder Judicial 2015 con los recursos provenientes del FPJPJ, en el entendido de que se 


deberán cumplir las condiciones establecidas en la norma y señaladas expresamente en el presente 


criterio, así como cualquier otra regulación emitida por la Super Intendencia de Pensiones para el 


otorgamiento de créditos con recursos de un fondo de tal naturaleza, cautelando condiciones 


adecuadas de riesgo y rentabilidad conforme a las reglas de la ciencia y técnica aplicable, en el marco 


del respectivo reglamento que sea aprobado.”  


 


Como hecho relevante está que en el último año el patrimonio del fondo inmobiliario se ha incrementado 
aproximadamente en ¢4.197.000.000,00 de colones”. 


Interviene el MBA. Alexander Arguedas V.: “José Andrés disculpe que lo interrumpa, me tengo que retirar 5 
minutos, ya vuelvo, por cualquier cosa”. 


Expresa el MSc. Ronald Chaves M.: “No estoy en nada de acuerdo con esta opinión jurídica, porque una cosa 
es Poder Judicial y otra diferente es el fideicomiso, que es una persona jurídica totalmente distinta y la ley no 
nos autoriza a nosotros prestar a un tercero, aunque sea un fideicomiso en donde esté involucrado el Poder 
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Judicial, eso que esta entre comillas, eso no es cierto, porque la ley es muy clara en donde nosotros podemos 
prestarle a las organizaciones de los funcionarios y al propio Poder Judicial, no a un tercero porque la figura de 
fideicomiso es una persona jurídica totalmente distinto, así que desde mi punto de vista esto no es válido y por 
lo tanto no es de recibo esta eventual solicitud”.   


Aclara el MPM. Oslean Mora V.: “Una aclaración tal vez don Ronald, esa discusión la tuvimos a lo interno en la 
administración, definitivamente con lo que dice el artículo 240 bis, precisamente porque en un principio 
teníamos la misma tesis que usted nos señala, sin embargo, al revisar la redacción del 240 bis hay una 
interpretación legal que es el que soporta que la Dirección Jurídica nos haya indicado lo que nos está 
presentando don José Andrés. José, puede proyectar el 240 bis para que lo leamos un segundo. 


“[…] Artículo 240 bis- La Junta Administradora, bajo su responsabilidad, invertirá los recursos acumulados 


del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en las mejores condiciones de mercado, de 


manera tal que prevalezcan los criterios de seguridad, liquidez y rentabilidad. Dicha Junta está autorizada 


para colocar los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en las siguientes 


posibilidades de inversión: 


a) Hasta un veinticinco por ciento (25%) del Fondo, en operaciones de crédito por intermedio de 


instituciones bancarias del Estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y sindicatos de servidores, 


jubilados o pensionados del Poder Judicial, que cuenten con la plataforma que les permita administrar 


dichos recursos y estén supervisadas y autorizadas por la Superintendencia General de Entidades 


Financieras (Sugef), lo anterior para financiar préstamos para construcción o mejoramiento de vivienda y 


otros de carácter social para sus asociados, según el reglamento que al efecto debe dictarse, así como 


para la compra de terrenos, ampliación, remodelación, reforzamiento y construcción de edificios destinados 


al Poder Judicial, conforme a la reglamentación que se emita al efecto. 


b) Al menos un treinta por ciento (30%) del Fondo, en títulos emitidos por el sector público. 


c) En instrumentos financieros emitidos por fideicomisos: 


1) Con entidades financieras, públicas o privadas, para colocar recursos destinados a préstamos 


personales de microempresas y vivienda. 


2) Con entidades financieras, públicas o privadas, para la participación en el desarrollo de proyectos 


productivos y de infraestructura de interés nacional o social. 


d) Valores de oferta pública inscritos en el Registro Nacional de Valores e Intermediarios, o en valores 


emitidos por las entidades financieras supervisadas por la Superintendencia General de Entidades 


Financieras (Sugef). 


 


La Junta Administradora deberá realizar, anualmente, un estudio de su cartera crediticia según los 
parámetros de la Sugef, el cual deberá ser aprobado por la Junta Directiva y enviado a la Supen, para las 
labores de supervisión y regulación respectivas.” 


Nada más para hacer una pequeña aclaración sobre ese punto, porque el 240 lo habíamos interpretado de esa 
forma, pero es la parte de abajo que tiende a confundir, voy a omitir lo de los gremios y me voy a ir 
directamente donde dice SUGEF, que este marcado en rojo, a partir de ahí les agradezco que me sigan. 


Dice, “lo anterior para financiar préstamos para construcción o mejoramiento de vivienda y otros de carácter 
social para sus asociados, hasta ahí mete a los gremios en la posibilidad de crédito, según el reglamento que a 
efecto debe dictarse, así como para la compra de terrenos, ampliación, remodelación, reforzamiento y 
construcción de edificios destinados al Poder Judicial, conforme a la reglamentación que se emita al efecto. Al 
ser destinados al Poder Judicial no encierra la posibilidad de que el financiamiento tiene que ser únicamente al 
Poder Judicial, si no que el usuario final de los edificios, de los terrenos, de las construcciones, debe ser el 
Poder Judicial. 


El mecanismo por el cual se hace el financiamiento no lo está regulando la ley, lo estaría regulando el 
reglamento, y por supuesto su valioso criterio, ustedes como integrantes determinaran si efectivamente el 
fideicomiso es o no garantía adecuada para efectos del préstamo, pero lo cierto del caso es que esa 
interpretación del 240 bis, lo que hace es entender que mientras el usuario final de este financiamiento, 
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recursos, o activos que se adquieran o se construyan sea el Poder Judicial, el mecanismo por el medio del cual 
se haga la construcción no está quedando limitada.  


Se los comento porque efectivamente tuvimos una discusión a lo interno de este tema, porque interpretábamos 
que efectivamente un fideicomiso no podría prestársele de forma directa y dada esta redacción, inclusive 
podría ser que un banco que construya llave en mano al Poder Judicial y efectivamente la ley estaría 
habilitando que se le preste al banco para que construya con esos recursos este edificio.  


Por eso quería hacer ese paréntesis para su estimable consideración, por supuesto el criterio de ustedes es 
muy válido, y si ustedes determinan que no es conveniente prestarle a un fideicomiso para este desarrollo, por 
supuesto que totalmente valida esta situación. Pero sí quería hacer la aclaración porque inclusive a esta 
conclusión que llegamos, respaldaría un poco el por qué la Dirección Jurídica emite ese criterio”. 


Manifiesta el MSc. Ronald Chaves M.: “Podría poner de nuevo el artículo, “y construcción de edificios 
destinados al Poder Judicial conforme a la reglamentación que se emita al respecto”, hasta donde yo tengo 
entendido no hay una reglamentación que se refiera precisamente al caso del fideicomiso, entonces yo creo 
que el Comité de Riesgos no podría considerar este tipo de solicitud si no existe un reglamento que aclare esos 
puntos. 


Si la Junta Administradora hace este reglamento y permite bajo su responsabilidad que se le preste al 
fideicomiso, nosotros podríamos hacerlo, pero por lo menos de mi parte yo no me voy a jugar la 
responsabilidad de considerar si quiera el caso del fideicomiso, a pesar de la opinión muy acomodaticia que se 
dio por parte de la Dirección Jurídica. De manera que, a mí me parece que primero debe de existir una 
reglamentación que claramente indique que se puede prestar a los fideicomisos, esa es mi posición”. 


Consulta el MBA. José Andrés Lizano V.: “¿Algún otro miembro del Comité tiene algún comentario 
adicional?”.  


Menciona el MPM. Oslean Mora V.: “Si me permiten, don Ronald con este tema con la pena del mundo creo 
que es importante también hacer una aclaración y precisamente existe un reglamento de crédito que ya fue 
autorizado por la Junta Administradora y efectivamente ese reglamento de crédito establece la posibilidad de 
prestar recursos bajo cualquier mecanismo financiero aplicable que utilice el poder judicial para sus 
construcciones. 


De todas formas, entiendo la posición que don Ronald nos expresa y entendería que lo recomendable es que si 
se da un préstamo se haga un préstamo directamente al Poder Judicial como tal, eso es lo que entiendo que se 
quiere ver, sin embargo, lo que a la fecha he entendido, la ruta que ha fijado el Poder Judicial como tal, ha sido 
una ruta donde ha establecido un fideicomiso para la construcción de edificios y obra pública, y esa 
construcción, los créditos los bancos los han dado directamente a ese fideicomiso así han venido trabajando 
ellos de forma exitosa, incluso no me deja mentir, don Juan Carlos, hace poco se entregó un edificio que fue 
construido precisamente a través de este fideicomiso como tal. 


Yo lo que quería era nada más hacer esa aclaración y entiendo perfectamente la posición de ustedes y más 
bien me gustaría que lo voten, para que con base a eso hacerle llegar la recomendación como tal a la Junta 
Administradora”.     


Dice el MSc. Ronald Chaves M.: “Don Oslean, el tema es que a menos que haya un mejor criterio bien 
fundamentado, hay que analizar cuáles son las condiciones de un fideicomiso, si es un fideicomiso de 
construcción únicamente ahí muere, muere el fideicomiso y entonces bueno, a quien le estaríamos prestando, 
pero si el fideicomiso es el administrador del edificio, en este caso, sí se podría, haciendo las aclaraciones del 
caso y viendo efectivamente esa parte del reglamento que desconocía, habría que sentarse a ver cuáles con 
las condiciones del fideicomiso, porque el préstamo no es para el Poder Judicial, seria para el fideicomiso, hay 
que tener claro hasta donde llega el fideicomiso, si es para construcción únicamente o si es un fideicomiso que 
sigue administrando el bien construido. 


El ejemplo clásico son los fideicomisos que se habían hecho para construcción de represas y planta térmica 
empresas para el ICE, pero que existen una serie de riesgos que no son muy conocidos, entre esos, se debe 
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tomar en cuenta que, cuando se trata de una institución pública, el contrato entre la entidad y el fideicomiso 
debe contar con el refrendo por parte de la Contraloría General de la República, en el sentido de que haya un 
verdadero amarre entre beneficiario de la construcción y el administrador”. Este aspecto, en mi criterio, resulta 
indispensable para invertir.  


Añade el Lic. Parris Quesada M.: “El tema del administrador de este fideicomiso, que quede claro quién es, 
pero más que todo para mejor resolver, solicito si ustedes lo toman a bien, un criterio legal respecto a esta 
conformación de ese fideicomiso, que nos dé la libertad de poder entender claramente las funciones de las 
partes y poder así desarrollar la operación correspondiente. 


Es importante lo que dice don Ronald porque en esto se generan algunas confusiones en la parte 
principalmente administrativa tenemos que dejarlo bien claro, yo no lo tengo claro en este momento y para 
mejor resolver sería bueno ese criterio si ustedes lo toman a bien”. 


Expresa el MSc. Ronald Chaves M.: “Totalmente de acuerdo con la propuesta de don Parris, porque yo 
también tengo muchas dudas y quisiera que a lo que solicita don Parris, se le agregara también, lo que 
mencionó don Oslean en su intervención anterior, que nos quede claro que en el reglamento está previsto este 
tipo de operación”. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo, vamos a considerar esto para el acuerdo final”. 


Indica el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Nada más que si es el caso que se va a poner a votar la posición de don 
Parris, a mí me parece muy acertada”. 


Refiere el MBA. José Andrés Lizano V.: “En este caso de acuerdo con la propuesta de don Parris, de don 
Ronald, y de don Juan Carlos que secunda la solicitud, entonces lo que haríamos es redactarlo haciendo la 
solicitud para el criterio jurídico y también que se incluya lo del reglamento como mencionaba don Ronald, esto 
lo estaríamos incluyendo en el acta y lo enviaríamos en el borrador para que ustedes puedan verificarlo.” 


En este caso, para efectos del Comité de hoy se estarían trasladando los documentos de COOPEJUDICIAL y 
del Poder Judicial, el caso de fideicomiso este se envía a la consulta legal, para el criterio jurídico y también 
enviamos el análisis con respecto al reglamento que permite la viabilidad de ese crédito, menciona don Parris 
que podemos votar la moción”. 


Se concede el uso de la palabra al Lic. Parris Quesada M.: “Si hay una moción presentada por mi persona y 
secundada por el señor presidente de este Comité para hacer la consulta legal y agregar el tema de la 
reglamentación del fideicomiso”. 


Dice la Licda. Ingrid Moya A.: “Me parece oportuno que quede claro a quién va a ir dirigida la consulta, si es a 
la Dirección Jurídica del Poder Judicial, si es que van a hacer una contratación de alguna asesoría externa o si 
es al asesor que tiene la JUNAFO”. 


Expresa el MPM. Oslean Mora V.: “Entendería yo que precisamente la duda que genera en este momento es 
el criterio proveniente de la dirección jurídica, que no es compartido por don Ronald, entonces no tendría 
ningún sentido pedirle un nuevo criterio a la misma Dirección Jurídica del Poder Judicial. Mi parecer es que 
para eso precisamente la Junta Administradora posee un Asesor Jurídico propio, independiente de la Dirección 
Jurídica, que podría facilitar este análisis y que en caso de que determine que no es su especialidad, 
eventualmente hacer una contratación con la autorización de la Junta Administradora, eso se los menciono 
porque me parece que esa debería de ser la ruta, que el Comité de Riesgos remita la solicitud al Asesor interno 
de la Junta y que en caso de que este considere que no tiene la expertis y da la autorización a la Junta 
Administradora, para que se contrate un abogado externo experto en la materia”. 


Agrega el MSc. Ronald Chaves M.: “Si yo voy en la misma dirección que don Oslean porque ya tenemos una 
posición de la Dirección Jurídica, más bien sería propiamente de la Asesoría Jurídica de la Junta, pero yo 
quisiera que se agregara en esa solicitud, el tema de la contratación que tiene que ver con una autorización por 
parte de la Contraloría General de la República, según entiendo que fue lo que les comentaba anteriormente, 
uno de los fideicomisos del ICE no contaba con un aval, algo así como un permiso o una autorización de la 
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Contraloría General de la República, del contrato entre el ICE y el fideicomiso y sin eso, no podían las 
entidades públicas invertir hasta que eso no se dé”. 


Indica el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo con las manifestaciones de cada uno de los miembros, 
entonces votaríamos la moción, en este caso la propuesta de don Ronald y don Parris, la cual ya fue 
secundada por don Juan Carlos, son cinco miembros los que tenemos en el Comité de Riesgos, actualmente 
ya habían votado don Parris, don Ronald y don Juan Carlos, nada más don Alexander tuvo que retirarse y nos 
quedaría don Freddy que brinde su criterio. 


Don Freddy nos aparece presente en la reunión y pero parece que tiene problemas para realizar su 
intervención”. 


Interviene el MSc. Ronald Chaves M.: “Perdón, pero en todo caso tenemos mayoría”. 


Agrega el MBA. Oslean Mora Valdez: Efectivamente. 


Manifiesta el MBA. José Andrés Lizano V.: “Sí, en este caso tendríamos mayoría, entonces redactaríamos el 
acuerdo, según lo expresado por don Ronald, don Parris y también el apoyo dado por don Juan Carlos.  


 
Se acuerda:  
 


1. Trasladar al Licenciado Eduardo Chacón Monge, Asesor Jurídico de la Junta Administradora del Fondo 
de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, el análisis del Fideicomiso Inmobiliario 
Poder Judicial - BCR, para que remita criterio jurídico con respecto a la conformación de ese 
fideicomiso, así como del reglamento que permite la viabilidad de ese tipo de crédito. 
 


Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Tema. Oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 


Señala el MBA. José Andrés Lizano V.: “El último tema que se indico en la agenda del día, es el oficio que 
paso el Banco Central para indicar el cambio en la metodología de la tasa básica pasiva”. 


Indica el MSc. Ronald Chaves M.: “Yo quiero hacer una petición, que ese documento no se trate aquí, porque 
aquí estamos como Comité de Crédito y la extraordinaria que es sobre temas específicos era precisamente 
para analizar solicitudes de crédito, esto debería de pasarse a la sesión ordinaria del Comité”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Perfecto don Ronald, voy a incluirlo en el siguiente tema para el 
Comité, entonces con esto considerando los acuerdos tomados entonces de redactaría el acta”. 


Interviene la Licda. Angie Ampié G.: “Don José disculpe, es que ese acuerdo se pasó para conocimiento del 
Comité precisamente porque hoy había extraordinaria, por sí a bien lo tenían, tener con observaciones con 
respecto a eso, bueno en el acuerdo que se les va a comunicar o si ya se les comunicó, ahí dice que sí podían 
conocerlo antes, porque eso tiene un plazo, que son diez días, entonces, no va a dar chance que lo vean en la 
próxima sesión ordinara, fue por eso que lo trasladamos para conocimiento de hoy”. 


Manifiesta el Dr. Juan Carlos Segura S.: “Don Oslean, para que usted tal vez secundara las palabras de 
Angie, porque eso fue lo que acordamos en Junta”. 


Responde el MBA. Oslean Mora Valdez: “Sí señor, afectivamente, lo que sucede don Juan Carlos es que 
efectivamente aquí sobre ese punto la administración se está avocando a hacer la revisión completa y hacer 
los comentarios correspondientes, la idea era traerlo el tema ahorita a la sesión extraordinaria por si ustedes 
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podían hacer alguna observación adicional a las que la administración va a comparar, pero para hacerle muy 
honesto creo que don Ronald tiene toda la razón en cuanto a el momento en el cual se está haciendo esta 
convocatoria, y es para ver temas exclusivamente para la parte de crédito, entonces yo en ese caso creo que 
hay un error de parte de la Junta de haberlo remitido en este instante a este Comité en esta sesión 
extraordinaria, porque debería de ser un tema de una sesión ordinaria y aunque el momento haya pasado más 
bien le va a competer a la administración haber hecho las observaciones en ese momento oportuno e informar 
a los dos Comités técnicos de lo que hemos podido precisamente remitir como observaciones, no sé si me 
explico con el punto”. 


Prosigue el MBA. José Andrés Lizano V.: “De acuerdo”.  


Expresa el MPM. Oslean Mora V.: “Dicho lo anterior me parece don José Andres que ya tendíamos los puntos 
de esta sesión abarcados”. 


Responde el MBA. José Andrés Lizano V.: “Es correcto, ya con este último acuerdo estaríamos finalizando el 
Comité”. 


 


Se acuerda: 
 


1. Trasladar para una sesión ordinaria el tema del oficio JD-6044/07 del 24/01/2022 – nueva metodología 
de la Tasa Básica Pasiva del BCCR. 
 


Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [] 


No se aprueba [] 


 


Documentos Adjuntos: 


 


 


FIN DE SESION: Se levanta la sesión a las 15:36 horas del 9 de febrero de 2022. 


 


REGISTRO DE FIRMANTE: 


 


 
 
 


 
MSc. Ronald Chaves Marín 


Presidente Comité de Riesgos 


 
 
 


 
Lic. Parris Quesada Madrigal  


Secretario del Comité de Riesgos 
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1. [bookmark: _Toc451255842][bookmark: _Toc451257121][bookmark: _Toc95399718]Introducción

[bookmark: _Toc485131007]El informe facilita la información relevante de CoopeJudicial R.L. Para la Proceso de Riesgos, resulta fundamental analizar e informar acerca de las instituciones bancarias del Estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y sindicatos de personas servidoras judiciales y de la población jubilada y pensionada que soliciten créditos con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ). 

Se destaca que, la cooperativa solicito inicial una valoración de financiamiento con los recursos del Fondo considerando los siguientes supuestos:

· Crédito de Bien Social (Refundición de deudas de los Asociados). 

· Crédito de vivienda (compra de lote, compra de vivienda, ampliación). 

· Plazo de 10 años. 

· Tasa de Referencia 6.66%, eliminando la prima de riesgo.

· En primera instancia estaríamos solicitando la suma de ¢3,000.00 millones.

· El plazo previsto del primer desembolso sería para el I Trimestre del 2022.

Por otra parte, la estructura presentada en este documento se fundamenta en las sanas prácticas de gestión de riesgos, las cuales son necesarias para minimizar el riesgo de incumplimiento de alguna de las contrapartes con quienes se mantiene operaciones financieras y, además, fortalecer la toma de decisiones de la Proceso de Gestión de Portafolios, los Comités técnicos y del Órgano de Dirección. 

Primero que todo, se facilita la información general de la entidad en estudio. Seguidamente, se analizan los estados financieros de la empresa, documentos con validez oficial que prepara la compañía al terminar el ejercicio contable. Después, se muestran e interpretan los principales indicadores financieros, los cuales permiten mediar la situación de sus activos, los pasivos, el capital y la rentabilidad. 

Finalmente, se aplica el Modelo para la Selección, Calificación de Deudores Locales y Prima por Riesgo. El modelo es una herramienta actualizada y flexible para calificar, elegir y establecer una prima por riesgo a deudores, entidades supervisadas por SUGEF y entidades no bancarias. Además, permite fortalecer la toma de decisiones sobre su elegibilidad y selección. Es importante mencionar que, esta metodología fue admitida por el Comité de Riesgos y aprobada por la Junta Administradora en la sesión N.º 04-20 del 17 de febrero del año 2020.

2. [bookmark: _Toc95399719]Información General de CoopeJudicial R.L.

[bookmark: _Toc318732026][bookmark: _Toc323028432]La Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Servidores Judiciales, R.L. (CoopeJudicial) fue fundada en 1981, está domiciliada en la provincia de San José, y la naturaleza de sus operaciones es el ahorro y crédito. 



Destaca que, la entidad es a la fecha supervisada por la Superintendencia de Entidades Financieras (SUGEF) y sus afiliados pertenecen principalmente al sector del Poder Judicial, asimismo pueden afiliarse familiares de los asociados y personas que laboran en Instituciones Públicas.



2.1. [bookmark: _Toc95399720]Consejo de Administración de CoopeJudicial.

A continuación, se muestra la integración de la Dirigencia del periodo 2021.



Tabla N°1.

Consejo de Administración.

		Nombre

		Puesto



		Mauricio Quirós Álvarez

		Presidente



		Marta Asch Corrales

		Vicepresidenta



		Rocío Arias Quesada

		Secretaria



		Freddy Chacón Arrieta

		Primer Vocal



		José Daniel Sánchez Delgado

		Segundo Vocal



		Marykriss López Aguilar

		Tercer Vocal



		Johnny Mejía Ávila

		Cuarto Vocal



		Ingrid Bermúdez Vindas

		Primer Suplente



		Ronald Calvo Coto

		Segundo Suplente





Fuente: página web de CoopeJudicial. https://www.coopejudicial.fi.cr/dirigencia/

2.2. [bookmark: _Toc95399721]Hechos Relevantes.

1.  La SUGEF informa al público las entidades supervisadas al 22 de octubre del 2021. En el ES-6 punto 9 [footnoteRef:1]se destaca lo siguiente: [1:  Se adjunta el documento al final del informe.	] 


“Aquellas organizaciones cooperativas de ahorro y crédito que se encuentren supervisadas y cuyo monto de sus activos netos se encuentre por debajo del umbral de ₡40.000 millones, dejarán de ser supervisadas por la SUGEF al 31 de diciembre de 2022, previo al cumplimiento, a satisfacción de la SUGEF. A raíz de lo anterior, se excluyen”: 



Coopejudicial.                                Coopelecheros.

Coopegrecia.                                  Coopesanramon.

Coopeamistad.                               Coopesanmarcos.

Coopavegra.                                   Coopeuna.

Credecoop.                                     Coopecar.

2. La Superintendencia de Pensiones (SUPEN) en la SP-1143-21 [footnoteRef:2]indicó: [2:  Se adjunta el documento al final del informe.] 


“En cuanto a Coopejudicial, es una entidad supervisada y regulada por la SUGEF, tal como consta en la lista de entidades supervisadas que esa superintendencia publica periódicamente de modo que cumple con lo establecido en el artículo precitado en el párrafo anterior y, por ello, podría ser sujeto de crédito de los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en tanto cumpla con los demás requisitos que el citado artículo señala”. 

3. [bookmark: _Toc8818201][bookmark: _Toc95399722]Calificación de Riesgos de CoopeJudicial.

La calificación de riesgos es una opinión fundamentada e independiente sobre el riesgo crediticio, basada en una evaluación cuantitativa y cualitativa de la solvencia de una determinada entidad para hacer frente a sus obligaciones en el corto, mediano y largo plazos. 



En la Sesión Ordinaria n° 1302021 del día 29 de octubre de 2021 [footnoteRef:3]la Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana S.A acordó otorgar a la CoopeJudicial la siguiente calificación de riesgos.  [3:  Se adjunta el documento al final del informe.] 




Tabla N°2: Calificación de riesgos comunicada por SCRIESGO rating agency:

		CoopeJudicial



		

		Colones

		Dólares

		Perspectiva

		Explicación de la Calificación



		Largo Plazo

		scr A (CR)

		scr A (CR)

		Estable

		scr A (CR): cooperativas de ahorro y crédito que cuentan con una buena capacidad de pago para cumplir con las obligaciones contraídas con sus asociados y otras obligaciones contractuales. Para este caso se está ante una expectativa de riesgo de incumplimiento bajo, ya que su capacidad de pago es susceptible de deteriorarse levemente ante posibles cambios en la industria a la que pertenece o en la economía. Nivel Bueno.



		Corto Plazo

		SCR 2+ (CR)

		SCR 2+ (CR)

		Estable

		SCR 2 (CR): cooperativas de ahorro y crédito con una muy alta capacidad de pago oportuno de las obligaciones con sus asociados y obligaciones contractuales. Sus factores de riesgo no se verían afectados en forma significativa ante eventuales cambios en el emisor, en la industria a la que pertenece o en la economía al corto plazo. Nivel Muy Bueno.





Fuente: CoopeJudicial.

Las calificaciones desde “scr A (CR)” y “SCR 2 (CR)” pueden ser modificadas por la adición del signo positivo (+) o negativo (-) para indicar la posición relativa dentro de las diferentes categorías.

Perspectiva estable: se percibe una baja probabilidad de que la calificación varíe en el mediano plazo.

4. [bookmark: _Toc26357730][bookmark: _Toc95399723]Análisis de los estados financieros de CoopeJudicial R.L.

[bookmark: _Toc26357731]En esta sección se muestran los estados financieros de CoopeJudicial, los cuales proporcionan información útil para evaluar el estado actual de la entidad. Además, se pueden obtener los principales indicadores financieros, que con base en la información remitida por SUGEF y lo elaborado por la Proceso de Riesgos, permiten medir la situación de activos, pasivos, capital y rentabilidad.

A continuación, se muestran los estados financieros.

4.1. [bookmark: _Toc95399724]Detalle de estados financieros:

Tabla N°3: Balance General de CoopeJudicial R.L. (En miles de colones).

		CUENTA

		31-dic-21

		31-dic-20

		ABSOLUTA

		%



		ACTIVO TOTAL

		37 726 917,00

		34 457 737,00

		3 269 180,00

		9,49%



		Activo Productivo

		35 309 083,00

		32 413 195,00

		2 895 888,00

		8,93%



		Activo Productivo de Intermediacion Financiera

		35 309 083,00

		32 413 195,00

		2 895 888,00

		8,93%



		Cartera de creditos al dia y con atraso hasta 90 dias

		27 609 392,00

		26 131 607,00

		1 477 785,00

		5,66%



		Inversiones en titulos  valores

		7 699 691,00

		6 281 588,00

		1 418 103,00

		22,58%



		Activo Improductivo

		2 417 834,00

		2 044 542,00

		373 292,00

		18,26%



		Activo Improductivo Inmovilizado

		1 763 488,00

		1 780 049,00

		-16 561,00

		-0,93%



		Bienes de uso netos

		1 763 488,00

		1 780 049,00

		-16 561,00

		-0,93%



		Otros Activos Improductivos

		654 345,00

		264 493,00

		389 852,00

		147,40%



		Disponibilidades

		761 148,00

		468 952,00

		292 196,00

		62,31%



		Productos y Comisiones ganadas por Cobrar

		156 308,00

		181 869,00

		-25 561,00

		-14,05%



		Bienes Realizables Netos

		0,00

		0,00

		0,00

		0,00%



		Cargos Diferidos Netos

		159 338,00

		137 580,00

		21 758,00

		15,81%



		Cartera de creditos con atraso mayor a 90 dias y en cobro judicial

		320 108,00

		271 659,00

		48 449,00

		17,83%



		Otros Activos Diversos Netos

		67 656,00

		17 336,00

		50 320,00

		290,26%



		Estimaciones para Cartera e Inversiones

		-810 213,00

		-812 903,00

		2 690,00

		-0,33%



		PASIVO TOTAL MAS PATRIMONIO AJUSTADO

		37 726 917,00

		34 457 737,00

		3 269 180,00

		9,49%



		PASIVO TOTAL

		22 797 745,00

		19 573 873,00

		3 223 872,00

		16,47%



		Pasivo con Costo

		18 726 376,00

		15 844 370,00

		2 882 006,00

		18,19%



		Depositos de Ahorro a la Vista

		1 684 889,00

		1 452 562,00

		232 327,00

		15,99%



		Captaciones a Plazo con el Publico

		8 619 498,00

		8 751 228,00

		-131 730,00

		-1,51%



		Obligaciones con Entidades  Financieras del Pais

		1 813 825,00

		972 908,00

		840 917,00

		86,43%



		Otras Obligaciones a Plazo con Entidades Financieras

		131 219,00

		82 458,00

		48 761,00

		59,13%



		Obligaciones con Entidades no Financieras

		6 476 945,00

		4 585 214,00

		1 891 731,00

		41,26%



		Pasivo sin Costo

		4 071 370,00

		3 729 503,00

		341 867,00

		9,17%



		Cargos por Pagar

		159 303,00

		175 734,00

		-16 431,00

		-9,35%



		Pasivos Diferidos

		0,00

		0,00

		0,00

		0,00%



		Provisiones

		136 408,00

		140 879,00

		-4 471,00

		-3,17%



		Otros Pasivos

		3 775 659,00

		3 412 890,00

		362 769,00

		10,63%



		  PATRIMONIO AJUSTADO

		14 929 172,00

		14 883 864,00

		45 308,00

		0,30%





Fuente: Fuente: página web SUGEF. https://www.sugef.fi.cr/reportes/informacion_financiera_contable 

Tabla N°4: Estado de Resultados de CoopeJudicial R.L. (En miles de colones).

		CUENTA

		31-dic-21

		31-dic-20

		ABSOLUTA

		%



		   Ingresos por Intermediacion Financiera

		4 667 865,00

		4 375 787,00

		292 078,00

		6,67%



		    Ingresos Financieros por Inversiones

		228 152,00

		304 684,00

		-76 532,00

		-25,12%



		    Ingresos Financieros por Creditos

		4 439 713,00

		4 071 103,00

		368 610,00

		9,05%



		   Gastos por Intermediacion Financiera

		1 217 588,00

		1 190 341,00

		27 247,00

		2,29%



		    Gastos financieros por obligaciones con el publico

		707 672,00

		868 385,00

		-160 713,00

		-18,51%



		    Gastos financieros por obligaciones con entidades financieras

		509 916,00

		321 956,00

		187 960,00

		58,38%



		   RESULTADO DE INTERMEDIACION FINANCIERA

		3 450 277,00

		3 185 446,00

		264 831,00

		8,31%



		   Ingresos por Comisiones y Servicios

		18 513,00

		9 108,00

		9 405,00

		103,26%



		    Ingresos por prestación de servicios

		18 513,00

		9 108,00

		9 405,00

		103,26%



		   Gastos por Comisiones y prestación de Servicios

		14 557,00

		13 532,00

		1 025,00

		7,57%



		   RESULTADO POR COMISIONES Y SERVICIOS

		3 957,00

		-4 424,00

		8 381,00

		-189,44%



		   Otros Ingresos de Operación neto

		-166 035,00

		-112 212,00

		-53 823,00

		47,97%



		    Otros ingresos de operacion

		56 543,00

		112 752,00

		-56 209,00

		-49,85%



		    Otros Gastos de Operacion

		222 579,00

		224 964,00

		-2 385,00

		-1,06%



		   Ganancias o Perdidas por Diferencias de Cambio

		9 851,00

		8 244,00

		1 607,00

		19,49%



		  RESULTADO OPERACIONAL BRUTO

		3 298 050,00

		3 077 054,00

		220 996,00

		7,18%



		  Gastos de Administracion

		2 395 881,00

		2 019 242,00

		376 639,00

		18,65%



		   Gastos de personal

		1 383 626,00

		1 219 702,00

		163 924,00

		13,44%



		   Gastos Generales

		1 012 255,00

		799 540,00

		212 715,00

		26,60%



		  RESULTADO OPERACIONAL NETO

		902 169,00

		1 057 812,00

		-155 643,00

		-14,71%



		   Estimaciones y recuperación de activos neto

		210 944,00

		139 369,00

		71 575,00

		51,36%



		  RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y PARTICIPACIONES

		691 225,00

		918 443,00

		-227 218,00

		-24,74%



		  Impuestos y Participaciones sobre la Utilidad

		31 105,00

		41 330,00

		-10 225,00

		-24,74%



		 RESULTADO FINAL

		660 120,00

		877 113,00

		-216 993,00

		-24,74%





Fuente: Fuente: página web SUGEF. https://www.sugef.fi.cr/reportes/informacion_financiera_contable 



4.2. [bookmark: _Toc29453818][bookmark: _Toc95399725]Cálculo y descripción de indicadores financieros:

Tabla N°5: Indicadores Financieros CoopeJudicial R.L.

		Indicadores Financieros

		31-dic-21

		31-dic-20

		Descripción de los indicadores



		Índices de Liquidez

		 

		 

		 



		Liquidez Inmediata

		2,02%

		1,36%

		Mide la proporción de los activos de alta liquidez y que están disponibles para afrontar obligaciones de corto plazo.



		Índices de Actividad

		 

		 

		 



		Activos Productivos / Activos Totales

		93,59%

		94,07%

		Muestra la porción del total de activos que son generadores de Ingresos Financieros. 



		Activo Productivo de Intermediación Financiera / Activo Productivo

		100,00%

		100,00%

		Mide la participación de los activos que generan los principales ingresos de la actividad de intermediación financiera, con respecto al activo productivo



		Inversiones en títulos valores / Activo Productivo de Inter. Financiera

		21,81%

		19,38%

		Mide la proporción que representan las inversiones en títulos valores del activo productivo de intermediación financiera.



		Activo Productivo / Pasivo con Costo 

		1,89

		2,05

		Muestra la eficiencia en la colocación de recursos captados. 



		Pasivo con costo / Pasivo Total

		82,14%

		80,95%

		Refleja la proporción de pasivos que generan costo financiero.



		Captaciones a plazo con el público / Pasivo con costo

		46,03%

		55,23%

		Muestra la participación dentro del pasivo con costo que corresponde a las captaciones a plazo con el público.



		Obligaciones Entidades Financieras del País / Pasivo Costo

		9,69%

		6,14%

		Mide la participación dentro del pasivo con costo que corresponde a las obligaciones con entidades financieras del país.



		Obligaciones Entidades No Financieras / Pasivo Costo

		34,59%

		28,94%

		Mide la participación dentro del pasivo con costo que corresponde a las obligaciones con entidades no financieras del país.



		Cartera de Crédito /Activo Total

		74,03%

		76,63%

		Revela la proporción que representa la cartera de crédito con respecto al total de activos.



		Crecimiento Cartera de Crédito

		5,78%

		11,22%

		Este indicador revela el crecimiento de la cartera de crédito.



		Ingreso Financiero / Ingreso Total

		99,40%

		99,61%

		Refleja la porción de los ingresos financieros con respecto al total de ingresos. 



		Ingreso Operativo/Ingreso Total

		0,60%

		0,39%

		Muestra la porción de los ingresos operativos con respecto al total de ingresos. 



		Gasto Operativo Bruto /Activo Total

		3,27%

		3,49%

		Refleja la fracción del gasto operativo bruto en relación con el activo total.



		Índices de Cartera

		 

		 

		 



		Cartera (A+B) / Cartera Total

		97,08%

		97,04%

		Entre más alta es mejor. Implica que la cartera de crédito se encuentra compuesta en una mayor proporción, con cartera de menor riesgo.



		Cartera al día y con atraso de hasta 90 días (excepto cobro judicial) / Activo Productivo

		78,19%

		80,62%

		Presenta la concentración de la Cartera con poco riesgo de crédito, en relación con el activo productivo.



		Morosidad mayor a 90 días y cobro judicial / Cartera Crédito

		1,13%

		1,01%

		Mide la proporción de la cartera directa que se encuentra en mora mayor a 90 días y la cartera en cobro judicial. 



		Estimaciones sobre Cartera de Crédito / Cartera con Atraso Mayor a 90 Días

		2,53%

		2,99%

		Mide el nivel de cobertura con que cuenta la entidad ante el riesgo de crédito de la cartera que se encuentra en mora mayor a 90 días y la cartera en cobro judicial.



		Índices de Capital

		 

		 

		 



		Compromiso patrimonial

		-0,53

		-1,03

		Determina, qué porcentaje del patrimonio no redimible cubre las pérdidas no protegidas por las estimaciones contables. 



		Índices de Endeudamiento

		 

		 

		 



		Razón Deuda

		60,43%

		56,81%

		Revela la participación de los acreedores en el total de activos de la institución. 



		Razón Deuda Patrimonio

		1,53

		1,32

		Mide la proporción del financiamiento proveniente de deuda en relación con el aporte de los propietarios. 



		Índices de Rentabilidad

		 

		 

		 



		Margen Financiero Neto

		14,14%

		20,04%

		Un margen neto positivo señala que la institución financiera está generando ingresos suficientes de sus activos para cubrir el costo de los fondos que se paga por concepto de los productos de ahorro y de otras fuentes de fondos, así como por concepto de gastos operativos.



		Rendimiento Sobre Activos Totales (ROA)

		1,75%

		2,55%

		Es un indicador de eficiencia en el manejo de los activos de la empresa. Mide que tanta utilidad se está generando con los activos existentes.



		Rendimiento Sobre Patrimonio (ROE)

		4,41%

		5,95%

		Mide la rentabilidad de la institución revelando que tanta ganancia está generando el banco con el dinero invertido por los accionistas. 





Fuente: Fuente: página web SUGEF. https://www.sugef.fi.cr/reportes/informacion_financiera_contable y Proceso de Riesgos.

4.3. [bookmark: _Toc29453819][bookmark: _Toc95399726]Indicadores de Normativa de Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF): FICHA CAMELS.

Se indica que se recibió la ficha CAMELS por parte de CoopeJudicial; no obstante, no se adjunta en el informe por el carácter de confidencialidad. Se destaca que, los indicadores de SUGEF expresados en la ficha CAMELS se mantienen en niveles normales. Asimismo, el nivel de suficiencia patrimonial se ubica por el límite del 10% establecido por la SUGEF.

4.4. [bookmark: _Toc26357732][bookmark: _Toc95399727]Análisis de la estructura financiera e indicadores de CoopeJudicial.

4.4.1. [bookmark: _Toc95399728]Estructura financiera.

En el último año, la estructura financiera de la cooperativa refleja un crecimiento en activos, pasivos y el patrimonio.

En el siguiente gráfico se muestra la estructura del balance general de CoopeJudicial durante los últimos tres años.



Gráfico N°1.

[bookmark: _Hlk95992749]Estructura de Balance General.

Diciembre 2018-Diciembre 2021

            

Fuente: Proceso de Riesgos.

[bookmark: _Hlk44661864]Con respecto a la estructura de activos, la entidad registra un total de activos por ¢37.726.917.000 colones. Se encuentran compuestos por un 74,03% de la cartera de créditos, inversiones en instrumentos financieros en un 20,41%, bienes de usos netos 4,67% y las disponibilidades en un 2,02% siendo las cuentas más representativas.



Detalle de las cuentas representativas en comparación con el mismo periodo del año anterior:

1. Cartera de Créditos: aumentó en un 5,78%. Aproximadamente ¢1.526.234,00 millones de colones. 

2. Inversiones en instrumentos financieros: se incrementaron en ¢1.418.103 millones en comparación con el mismo periodo del año anterior.

3. Bienes de Usos netos: disminuyeron en un 0,93%.

4. Disponibilidades: se incrementaron en un 62,31%.

En relación con la estructura de pasivos, la Cooperativa registra un total de ¢22.797.745.000,00 colones. Se encuentran compuestos por un 37,81% de captaciones a plazo con el público, 28,41% obligaciones con entidades no financieras, 16,56% otros pasivos y un 7,39% de Depósitos de Ahorro a la Vista, siendo las cuentas más representativas.



Detalle de las cuentas representativas en comparación con el mismo periodo del año anterior:



1. Captaciones a plazo con el público: disminuyeron en un 1,51%.

2. Obligaciones con entidades no financieras: aumentaron en un 41,26%.

3. Otros pasivos: aumentó en ¢362.769,00 millones. Destaca que, esta cuenta se encuentra compuesta principalmente por la cuenta de “Fondos saldos deudores” y el “Fondo Socorro Mutuo”.

4. Obligaciones con entidades financieras del país: se incrementaron en un 86,43%. 

[bookmark: _Hlk22126952]Por otra parte, el patrimonio registrado al 31 de diciembre de 2021 es de ¢14.929.172.000,00 colones. Creció en ¢45.308,00 millones en comparación con el mismo periodo del año anterior. 

4.5. [bookmark: _Toc29453822][bookmark: _Toc95399729][bookmark: _Hlk22125742]Síntesis de los Indicadores Financieros y de gestión de CoopeJudicial.

4.5.1. [bookmark: _Toc29453823][bookmark: _Toc95399730]Indicadores de liquidez:

[bookmark: _Toc29453824]La Cooperativa cuenta con activos de alta liquidez para afrontar las obligaciones de corto plazo. Señalan que realizan flujos de caja semanal y proyectado a un año que permitan a la cooperativa mantener niveles de liquidez históricos por encima de los mínimos establecidos por la normativa. Con respecto a los calces de plazos a uno y tres meses ajustado por volatilidad, tanto en colones como en moneda extranjera, se encuentran en niveles de riesgo normal de acuerdo con la normativa de SUGEF, condición que le brinda una buena posición a la entidad. 

4.5.2. [bookmark: _Toc95399731]Indicadores de Actividad:

Al cierre de diciembre 2021, el 93,59% de los activos se clasifican como activos productivos. Mientras mayor sea la participación porcentual, más eficiente será el manejo de los activos por parte de la cooperativa. Destaca que, los activos de la entidad se financian mediante pasivo con costo 49,64%, pasivo sin costo 10,79% y el restante 39,57% corresponde a patrimonio. 



En el siguiente gráfico se muestra la estructura por eficiencia de CoopeJudicial.

Gráfico N°2.

Estructura por Eficiencia de CoopeJudicial R.L.

Diciembre (2021- 2020)







Es importante mencionar que, al 31 de diciembre del 2021, el activo productivo de intermediación financiera entre el pasivo con costo es de 1,89 veces. Ubicándose en nivel normal dentro de la normativa SUGEF.



Cuando los activos productivos superan a los pasivos con costo, una fracción del activo productivo se financia con pasivos sin costo. Esto provoca que el margen de intermediación sea relativamente más amplio por el hecho de que dicho exceso puede ser colocado al rendimiento medio del activo productivo sin experimentar deducción por costos financieros.



[bookmark: _Hlk44661971]Por otra parte, la cartera de créditos (principal activo financiero) aumentó en una 5,78%, reflejando una tendencia hacia el alza en la cartera de créditos al día y con atraso hasta 90 días; no obstante, su crecimiento disminuyó en relación con años anteriores, lo cual es normal considerando la situación económica del país y los efectos de la pandemia. 





4.5.3. [bookmark: _Toc29453825][bookmark: _Toc95399732]Indicadores de Cartera:

Al 31 de diciembre de 2021 la cartera de créditos es de ¢27.929.500.000,00, de los cuales el 97,08% corresponde a cartera (A+B). Categorías de menor riesgo en que clasifican a los deudores. 



En referencia a la morosidad mayor a 90 días y en cobro judicial se ubica en un (1,13%). De acuerdo con la actual escala de SUGEF, paritario 1(Minorista) el indicador se encuentra en nivel normal. 

4.5.4. [bookmark: _Toc29453826][bookmark: _Toc95399733]Indicadores de Capital:

El resultado del indicador de compromiso patrimonial se encuentra en niveles normales. Este indicador determina qué porcentaje del patrimonio no redimible cubre las pérdidas no protegidas por las estimaciones contables.

4.5.5. [bookmark: _Toc95399734]Indicadores de Endeudamiento:

Las razones de endeudamiento se mantienen estables al cierre de diciembre de 2021. Además, son razonables debido al negocio de la Cooperativa.

4.5.6. [bookmark: _Toc95399735]Indicadores de Rendimientos:

Se reflejan indicadores de rentabilidad positivos. Ahora bien, en comparación con el mismo periodo del año anterior, se refleja una disminución en los indicadores de rentabilidad, lo cual es normal considerando la situación económica del país y los efectos de la pandemia. Para este periodo destaca una utilidad de ¢660.120,00 millones de colones.

5. [bookmark: _Toc26357758][bookmark: _Toc95399736]Modelo para la Evaluación de Solicitudes de Crédito.

Es importante mencionar que, se cuenta con una herramienta actualizada y flexible para calificar a las entidades interesadas al financiamiento con recursos del FJPPJ. Sin duda, este modelo permite fortalecer la toma de decisiones sobre la evaluación de las solicitudes de crédito y se convierte en un instrumento flexible y oportuno para el gestor de inversiones y de riesgos. Además, permite estimar una prima de riesgo, el cual es el rendimiento anual adicional que se exige en la tasa de interés definida para el crédito.



Las primas de riesgo para los sujetos de crédito se establecerán como puntos base añadido a la tasa de interés del crédito.
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5.1. [bookmark: _Toc26357761][bookmark: _Toc95399737]Aplicación del modelo.

A continuación, se presenta el resultado del modelo de evaluación de solicitudes de crédito y Prima Por Riesgo.

Imagen N° 1.

Modelo de Evaluación Solicitud de Crédito y Prima por Riesgo Locales 

Al cierre de diciembre de 2021.

[image: ]

Fuente: elaboración Proceso de Riesgos.



De acuerdo con el análisis realizado por la Proceso de Riesgos, considerando cada una de las variables del modelo, CoopeJudicial obtiene una calificación general de 80,50%. Según la escala de calificación del deudor es aceptable. De hecho, es sujeto de crédito y le corresponde una prima por riesgo del 1.00%



6. [bookmark: _Toc485114576][bookmark: _Toc26357765][bookmark: _Toc95399738]Conclusiones.



a) Con base en el análisis técnico, el Proceso de Riesgos razona que CoopeJudicial, de acuerdo con sus indicadores financieros, aplicación de modelos y una solicitud de crédito por ¢3,000.00 millones, es sujeto de crédito para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.



b) CoopeJudicial R.L. muestra un comportamiento creciente en activos, pasivos y el patrimonio, así como utilidades positivas por ¢660.120.000,00 al cierre de diciembre de 2021.



c) Al cierre de diciembre de 2021 destacan activos por ¢37.726.917.000,00.



d) Según el Modelo de Evaluación Solicitud de Crédito obtiene una calificación general de 80,50% y le corresponde una prima por riesgo del 1.00%.

e) La calificación asignada por la Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana S.A. es scr A (CR) largo plazo y SCR 2+ (CR) corto plazo, nivel bueno, con alta capacidad de pago.



f) Se destaca que, en la SP-1143-21, la SUPEN indicó que CoopeJudicial, es una entidad supervisada y regulada por la SUGEF, por ello, podría ser sujeto de crédito de los recursos del FJPPJ en tanto cumpla con los demás requisitos que el citado artículo; no obstante, la SUGEF informa en su página oficial que aquellas organizaciones, cooperativas de ahorro y crédito que se encuentren supervisadas y cuyo monto de sus activos netos se encuentre por debajo del umbral de ₡40.000 millones, dejarán de ser supervisadas por la SUGEF al 31 de diciembre de 2022, previo al cumplimiento, a satisfacción de la SUGEF. A raíz de lo anterior, se excluye a CoopeJudicial.



De ahí que, existe un riesgo de una eventual de supervisión por parte de SUGEF a CoopeJudicial. Requisito que establece la Ley.













7. [bookmark: _Toc26357766][bookmark: _Toc95399739]Recomendaciones.

a) Con base en la información anterior, la Proceso de Riesgos razona que el CoopeJudicial, no presenta impedimentos para ser una opción de crédito con los recursos del FJPPJ, esto de acuerdo con el resultado de sus indicadores financieros, su calificación de Riesgos y la calificación general (80,50%) obtenida aplicando el modelo para la Selección Calificación de Deudores Locales. Además, de acuerdo con el análisis realizado se recomienda solicitar una prima por riesgo del 1,00%.



b) Considerando lo anterior, se recomienda consultar a la SUPEN las implicaciones de otorgar un crédito a CoopeJudicial ante la posibilidad de que a partir del 31 de diciembre de 2022 deje de ser supervisada por SUGEF. 



8. [bookmark: _Toc95399740]Documentos Adjuntos.









[bookmark: _MON_1700035567]               

 ACTIVO TOTAL	43465	43617	43800	43983	44166	44228	44348	44470	44530	44561	29219340	30224829	30746584	31714469	34457737	34506935	34682992	37123288	37373658	37726917	 PASIVO TOTAL	43465	43617	43800	43983	44166	44228	44348	44470	44530	44561	15526708	16480437	16486648	17436642	19573873	19934899	19981823	22281389	22500310	22797745	 PATRIMONIO TOTAL	43465	43617	43800	43983	44166	44228	44348	44470	44530	44561	13692632	13744392	14259937	14277827	14883864	14572036	14701169	14841899	14873349	14929172	







  Activo Productivo	

Activos	Pasivo + Patrimonio	Activos	Pasivo + Patrimonio	dic-21	dic-20	0.93591222945675634	0.94066522708673528	  Activo Improductivo	

Activos	Pasivo + Patrimonio	Activos	Pasivo + Patrimonio	dic-21	dic-20	6.4087770543243702E-2	5.9334772913264736E-2	   Pasivo con Costo	

Activos	Pasivo + Patrimonio	Activos	Pasivo + Patrimonio	dic-21	dic-20	0.49636645369140553	0.4598203880887477	   Pasivo sin Costo	

Activos	Pasivo + Patrimonio	Activos	Pasivo + Patrimonio	dic-21	dic-20	0.10791684886416772	0.10823412460313339	  PATRIMONIO AJUSTADO	

Activos	Pasivo + Patrimonio	Activos	Pasivo + Patrimonio	dic-21	dic-20	0.39571672395070079	0.43194548730811894	
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INFORMA AL PÚBLICO: 



1. ENTIDADES SUPERVISADAS POR LA SUGEF ACTUALIZADA AL 22 DE OCTUBRE DE 2021 



1.1 BANCOS COMERCIALES DEL ESTADO (Total: 2)  



1. Banco de Costa Rica 
2. Banco Nacional de Costa Rica 



 



1.2 BANCOS CREADOS POR LEYES ESPECIALES (Total: 2)



1. Banco Hipotecario de la Vivienda 2. Banco Popular y de Desarrollo Comunal 
  



1.3 BANCOS PRIVADOS NG-1/ NG-2/ (Total: 11) 



 



1. Banco BAC San José S.A. 
2. Banco BCT S.A. 
3. Banco Cathay de Costa Rica S.A. 
4. Banco CMB (Costa Rica) S.A. 



5. Banco Davivienda (Costa Rica) S.A. 
6. Banco General (Costa Rica) S.A. 



7. Banco Improsa S.A. 
8. Banco Lafise S.A. 
9. Banco Promérica de Costa Rica S.A. 
10. Prival Bank (Costa Rica) S.A.  



11. Scotiabank de Costa Rica S.A. 
 



 



1.4 EMPRESAS FINANCIERAS NO BANCARIAS NG-2/  (Total: 5)



1. Financiera Cafsa S.A. 
2. Financiera Comeca S.A. 
3. Financiera Credilat S.A.  



4. Financiera Desyfin S.A. 
5. Financiera Gente S.A. 



 



1.5 ORGANIZACIONES COOPERATIVAS DE AHORRO Y CRÉDITO (Total: 21) ES-1  



1.6 ASOCIACIONES MUTUALISTAS DE AHORRO Y PRÉSTAMO (Total: 2) 



1. Grupo Mutual Alajuela – La Vivienda de Ahorro y Préstamo  
2. Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo 



 



1.7 OTRAS ENTIDADES FINANCIERAS (Total: 1) 



1. Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE 



 
1.8 ENTIDADES MERCADO CAMBIARIO NG-3 (Total: 2)   



 
1. Casa de Cambio Teledolar S.A. 
2. Global Exchange Casa de Cambio S.A. 



 
 



 



1. Coocique R.L. 



2. Coopavegra R.L. 
3. Coopealianza R.L. 
4. Coopeamistad R.L. 
5. Coopeande No.1 R.L. 
6. Coopeaya R.L.  
7. Coopebanpo R.L.  



8. Coopecaja R.L.  
9. Coopecar R.L.  
10. Coopefyl R.L. 
11. Coopegrecia R.L.  



12. Coopejudicial R.L. 



13. Coopelecheros R.L. 
14. Coopemédicos R.L.  
15. Coopemep R.L.  
16. Coopenae R.L.  
17. Coopesanmarcos R.L.  
18. Coopesanramón R.L.  



19. Coopeservidores R.L. 
20. Coopeuna R.L.  
21. Credecoop R.L.  
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2. CONGLOMERADOS Y GRUPOS FINANCIEROS ACTIVOS INSCRITOS EN LA SUGEF (Total: 21)



 
1. Conglomerado Financiero Banco de Costa 



Rica y Subsidiarias GyCF-2   GyCF-3 
2. Conglomerado Financiero Banco Nacional 



de Costa Rica y Subsidiarias 
3. Conglomerado Financiero Banco Popular y 



de Desarrollo Comunal y Subsidiarias ES-5 
4. Conglomerado Financiero Caja de Ahorro y 



Préstamos de la ANDE 
5. Conglomerado Financiero Grupo Mutual 



Alajuela – La Vivienda de Ahorro y 
Préstamo y Subsidiarias  



6. CS Grupo Financiero 
7. Grupo Financiero Alianza 
8. Grupo Financiero BAC Credomatic GyCF-4 



 



 
9. Grupo Financiero BCT  
10. Grupo Financiero BNS de Costa Rica 
11. Grupo Financiero Cafsa   



12. Grupo Financiero Cathay  
13. Grupo Financiero Citibank 
14. Grupo Financiero Coocique 
15. Grupo Financiero Coopenae 
16. Grupo Financiero Davivienda 
17. Grupo Financiero Gente  GyCF-1 



18. Grupo Financiero GMG 
19. Grupo Financiero Improsa 
20. Grupo Financiero Lafise 
21. Grupo Financiero Prival 



 



3. MERCADO DE DERIVADOS CAMBIARIOS DC-1   DC-2 



 



3.1 INSTITUCIONES CERTIFICADORAS  



Entidad Fecha de aceptación Vencimiento 



Bolsa Nacional de Valores S.A. 06/07/2011 26/11/2023  



 



3.2 ENTIDADES AUTORIZADAS PARA NEGOCIAR CONTRATOS DE DERIVADOS CAMBIARIOS 



1. Banco Davivienda (Costa Rica) S.A. 
2. Banco Nacional de Costa Rica 
3. Scotiabank de Costa Rica S.A. 
4. Banco BAC San José S.A. 
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EMPRESAS QUE INTEGRAN LOS CONGLOMERADOS Y GRUPOS FINANCIEROS 



ACTIVOS INSCRITOS EN LA SUGEF  
 



1. Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica y Subsidiarias GyCF-2    GyCF-3 



  



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco de Costa Rica Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



82.97% 



Banco Internacional de Costa 
Rica S.A. y Subsidiaria 



Panamá 
Superintendencia de Bancos de 
Panamá 



15.77% 



BCR Valores S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.83% 



BCR Sociedad Administradora de 



Fondos de Inversión S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Valores (SUGEVAL) 
0.15% 



BCR Corredora de Seguros S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.14% 



BCR Pensión Operadora de 
Planes de Pensiones 
Complementarias S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia de Pensiones 
(SUPEN) 0.12% 



Depósito Agrícola de Cartago 



S.A. Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 



parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.02% 



Banprocesa S.R.L. Costa Rica 
Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



n.a. 



 



NOTA: La sociedad Banprocesa S.R.L. no muestran información debido a que recientemente se incorporó al 



conglomerado financiero. 
 
 



2. Conglomerado Financiero Banco Nacional de Costa Rica y Subsidiarias  



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco Nacional de Costa Rica Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



99.08% 



BN Valores Puesto de Bolsa S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 



Valores (SUGEVAL) 
0.50% 



BN Vital Operadora de Planes de 
Pensiones Complementarias S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia de Pensiones 
(SUPEN) 



0.16% 



BN Sociedad Administradora de 
Fondos de Inversión S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.15% 



BN Sociedad Corredora de 
Seguros S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.11% 
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3. Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal y Subsidiarias  ES-5 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco Popular y de Desarrollo 
Comunal 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



97.04% 



Popular Valores Puesto de Bolsa 



S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Valores (SUGEVAL) 
1.78% 



Operadora de Planes de Pensiones 
Complementarias del Banco 
Popular y de Desarrollo Comunal 
S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia de Pensiones 
(SUPEN) 



0.66% 



Popular Seguros Correduría de 
Seguros S.A. (Antes Popular 



Sociedad Agencia de Seguros 
S.A.) 



Costa Rica 



Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.27% 



Popular Sociedad de Fondos de 
Inversión S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.25% 



 



4. Conglomerado Financiero Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE  



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Caja de Ahorro y Préstamos de la 
Asociación Nacional de 



Educadores (Ande) 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 99.66% 



Caja de Ande Seguros Sociedad 
Agencia de Seguros, S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.34% 



Vida Plena Operadora de Planes 
de Pensiones Complementarias, 
S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia de Pensiones 
(SUPEN) 



n.a. 



Corporación de Servicios 



Múltiples del Magisterio Nacional Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 



parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



n.a. 



 
NOTA: Caja de Ande tiene una participación del 33.33% en el patrimonio de las sociedades Vida Plena Operadora de 
Planes de Pensiones Complementarias, S.A. y Corporación de Servicios Múltiples del Magisterio Nacional, sin 
embargo, ambas no registran información debido a que el Conglomerado Financiero de Caja de Ande consolida a 



estas bajo el método de participación. 
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5. Conglomerado Financiero Grupo Mutual Alajuela – La Vivienda de Ahorro y Préstamo y Subsidiarias  



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Grupo Mutual Alajuela – La 
Vivienda de Ahorro y Préstamo 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



97.30% 



Mutual Valores Puesto de Bolsa 
S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



2.28% 



Mutual Sociedad de Fondos de 



Inversión S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Valores (SUGEVAL) 
0.21% 



Mutual Seguros Sociedad 
Corredora de Seguros S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.19% 



Mutual Leasing S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.02% 



 



6. CS Grupo Financiero 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Cooperativa de Ahorro y Crédito 



de los Servidores Públicos R.L. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) 
99.82% 



Coopeservidores Corredora de 
Seguros S.A.  



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.18% 



 



7. Grupo Financiero Alianza 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Coopealianza R.L. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



99.95% 



Inmobiliaria Alianza de Pérez 
Zeledón S.A.  Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 



de noviembre de 2021 NG-5 



0.05% 



Centro Comercial Alianza S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



n.a. 



Servicios Corporativos Alianza 



S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 



de noviembre de 2021 NG-5 



n.a. 



 



NOTAS:  



1) Servicios Corporativos Alianza S.A. es una empresa de giro no financiero que no consolida. 
2) La sociedad Centro Comercial Alianza S.A. no registra información relativa al porcentaje de participación sobre 



activos debido a que se ha incorporado recientemente al Grupo Financiero Alianza.  
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8. Grupo Financiero BAC Credomatic GyCF-4 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco BAC San José S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



84.84% 



Corporación Tenedora BAC 



Credomatic S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) 
11.72% 



BAC San José Leasing S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.52% 



BAC San José Puesto de Bolsa 
S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.40% 



BAC San José Pensiones 
Operadora de Planes de Pensiones 



Complementarias S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia de Pensiones 



(SUPEN) 
0.31% 



BAC Credomatic Corredora de 
Seguros S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.10% 



BAC San José Sociedad de 
Fondos de Inversión, S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.08% 



 



NOTA: El 2.03% faltante, corresponde al porcentaje de participación sobre activos agregados con corte al 30 de 



junio de 2021 que tenía “Credomatic de Costa Rica S.A.” (1.61%), “Inmobiliaria Credomatic S.A.” (0.34%) y 
“Medio de pago S.A.” (0.08%) previo a la fusión por absorción en la que prevalece “Banco BAC San José S.A.”. 



 



9. Grupo Financiero BCT 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



BCT Bank International S.A. Panamá 
Superintendencia de Bancos de 
Panamá 



47.20% 



Banco BCT S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) 
39.77% 



Corporación BCT S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



11.34% 



BCT Arrendadora S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



1.20% 



BCT Valores Puesto de Bolsa 



S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Valores (SUGEVAL) 
0.27% 



BCT Securities S.A.  
Panamá 



Superintendencia del Mercado 
de Valores de Panamá 



0.08% 



BCT Sociedad de Fondos de 
Inversión S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.07% 



Pershore Investments S.A. 
Panamá 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 



de noviembre de 2021 NG-5 



0.06% 



BCT Servicios Corporativos S.A.  
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.01% 
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10. Grupo Financiero BNS de Costa Rica  
 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Scotiabank de Costa Rica S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



81.62% 



Grupo BNS de Costa Rica S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) 
12.56% 



Scotia Leasing Costa Rica S. A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



5.54% 



Scotia Corredora de Seguros S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.22% 



Scotia Sociedad de Fondos de 



Inversión S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Valores (SUGEVAL) 
0.07% 



Scotia Safe S.A.  Costa Rica 
Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.00% 



 



11. Grupo Financiero Cafsa  



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Financiera Cafsa S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



57.74% 



Arrendadora Cafsa S.A. 



Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 



parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



25.34% 



Corporación Cafsa S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



16.92% 
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12. Grupo Financiero Cathay   



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco Cathay de Costa Rica S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



92.78% 



Grupo de Finanzas Cathay S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) 
7.12% 



Cathay Leasing S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.10% 



Administradora de Bienes Cathay 
S.A.  Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.00% 



Fiduciaria Cathay S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.00% 



 



13. Grupo Financiero Citibank  



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco CMB (Costa Rica) S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



79.30% 



Grupo Financiero Citibank de 



Costa Rica S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) 
11.27% 



Asesores Corporativos de Costa 
Rica, S.A. Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



8.88% 



Citi Valores Accival S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.55% 



 



14. Grupo Financiero Coocique 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Coocique R.L. Costa Rica 
Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) 
99.85% 



Inmobiliaria Coocique S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.08% 



Fiduciaria FICQ S.A.  
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.07% 
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15. Grupo Financiero Coopenae  



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



COOPENAE R.L. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



99.76% 



Coopenae Correduría de Seguros 
S.A.  



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.24% 



Profesionales en Software Prosoft 



S.A. Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 



parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



n/a 



 



NOTA: Profesionales en Software Prosoft S.A. es una empresa de giro no financiero y su información no se 
consolida con la del resto de las empresas integrantes del grupo financiero. 
 



16. Grupo Financiero Davivienda 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco Davivienda (Costa Rica) 
S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



89.05% 



Corporación Davivienda (Costa 
Rica) S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



9.42% 



Davivienda Puesto de Bolsa 
(Costa Rica) S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.79% 



Davivienda Seguros (Costa Rica) 



S.A.  
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Seguros (SUGESE) 
0.65% 



Davivienda Leasing (Costa Rica) 
S.A.  



Costa Rica 
Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.06% 



Davivienda Corredora de Seguros 
(Costa Rica) S.A.  



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.03% 



 



17. Grupo Financiero Gente GyCF-1 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Financiera Gente S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) n.a. 



Gente más Gente S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



n.a 



3-101-771084 S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



n.a. 



 



NOTA: Las sociedades del grupo no muestran información debido a que recientemente se conformó el grupo 
financiero. 
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18. Grupo Financiero GMG 



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Financiera Credilat S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 52.47% 



GMG Servicios Costa Rica S.A. 
Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 



de noviembre de 2021 NG-5 



25.98% 



Grupo Financiero GMG S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



21.55% 



 



19. Grupo Financiero Improsa   



 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco Improsa S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



82.94% 



Grupo Financiero Improsa S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



12.39% 



Improsa Centro de Servicios 
Compartidos ICSC S.A. 



Costa Rica 



Sujeto a Supervisión efectiva por 



parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



2.44% 



Improsa Servicios 
Internacionales S.A. 



Costa Rica 
Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.80% 



Improsa Valores Puesto de Bolsa 



S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Valores (SUGEVAL) 
0.69% 



Improsa Sociedad 
Administradora de Fondos de 
Inversión, S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.51% 



Improsa Capital S.A. Costa Rica 
Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



0.15% 



Improsa Agencia de Seguros S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Seguros (SUGESE) 



0.08% 



Banprocesos S.A. 1/ Costa Rica 
Sujeto a Supervisión efectiva por 
parte de la SUGEF a partir del 04 
de noviembre de 2021 NG-5 



n.a 



 



NOTA: 1/ El Grupo Financiero Improsa posee una participación accionaria del 50% de esta empresa. 
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20. Grupo Financiero Lafise 
 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Banco LAFISE S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



 
89.88% 



Corporación LAFISE 
Controladora S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



6.37% 



Seguros Lafise Costa Rica S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Seguros (SUGESE) 
3.14% 



LAFISE Valores Puesto de Bolsa 
S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.61% 



 



21. Grupo Financiero Prival  
 



Entidad Domicilio Legal Organismo de supervisión 



% participación 



sobre activos 



agregados con 



corte al 



30/06/2021 NG-4/ 



Prival Bank (Costa Rica) S.A. Costa Rica 
Superintendencia General de 
Entidades Financieras (SUGEF) 



76.86% 



Corporación Prival Costa Rica 



S.A. 
Costa Rica 



Superintendencia General de 



Entidades Financieras (SUGEF) 
19.78% 



Prival Securities (Costa Rica) 
Puesto de Bolsa S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



2.39% 



Prival Sociedad Administradora 
de Fondos de Inversión S.A. 



Costa Rica 
Superintendencia General de 
Valores (SUGEVAL) 



0.97% 
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NOTAS 



 
Notas Generales (NG) (Regresar) 



NG-1 El artículo 7 de la “Ley Orgánica del Sistema Bancario Nacional” (Ley 1644), establece una multa inicial y una 
multa diaria por el uso indebido de las palabras “banco”, “establecimiento bancario” o derivados de estos términos 
que califiquen las actividades como de carácter bancario, ya sea en el nombre comercial, en la descripción de los 
negocios, en la papelería o en la publicidad, por parte de personas físicas o jurídicas que no formen parte del Sistema 
Bancario Nacional. Al respecto, mediante la Resolución SGF 0063-2021 - SGF-PUBLICO del 11 de enero de 2021, 
publicada en el Diario Oficial La Gaceta número 17 del 26 de enero de 2021, se incrementó el monto de la multa 



inicial a ¢1.981.557,58 y la multa diaria a ¢39.629,88. 
NG-2 Mediante el numeral I, artículo 9, del acta de la sesión 6003-2021 del 02 de junio de 2021, la Junta Directiva del 



Banco Central de Costa Rica acordó incrementar el capital mínimo de los bancos privados a la suma de ¢17.121,00 
millones. En consecuencia, al corresponder el capital mínimo de las empresas financieras no bancarias a un 20% 
del capital mínimo de los bancos privados, el capital mínimo de las empresas financieras no bancarias se incrementó 
a la suma de ¢3.424,00 millones. Esta disposición fue publicada en el Diario Oficial La Gaceta número 111 del 10 
de junio de 2021. 



NG-3 SUGEF solo fiscaliza el cumplimiento de las operaciones cambiarias, de conformidad con la ley y el Reglamento 
de Operaciones Cambiarias vigentes. 



NG-4 Los activos agregados incluyen las transacciones entre compañías, las cuales usualmente son objeto de eliminación 
contable para efectos de consolidación. No considera activos en administración fuera de balance, tales como 
operaciones de intermediación bursátil, fondos de pensión e inversión, fideicomisos, comisiones de confianza y 
cuentas de orden. Sin embargo, dicha información es remitida de forma trimestral con corte a marzo, junio, 



setiembre y diciembre.  
NG-5 Empresa sujeta a supervisión por parte de la Superintendencia General de Entidades Financieras, de conformidad 



con lo establecido en el Artículo 140 Bis de la Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica (Ley 7558). No 
obstante, según lo dispuesto en el Transitorio II de la Ley N° 9768, las labores de supervisión de estas empresas 
empezarán a ser ejercidas en un plazo de 24 meses contados a partir de su entrada en vigencia (la Ley N°9768 fue 
publicada en el diario oficial La Gaceta el 4 de noviembre de 2019). 



 



Entidades Supervisadas (ES) (Regresar) 
ES-1 El Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), mediante Artículo 8 del Acta de la 



Sesión 1469-2018, celebrada el 18 de diciembre de 2018, acordó eximir de la fiscalización de la SUGEF a las 
Cooperativas de Ahorro y Crédito que queden por fuera una vez aplicado un modelo de discriminación que 
considere las variables de volumen de activos, cantidad de deuda con el resto del Sistema Financiero Nacional 



(SFN), (créditos) y cantidad de recursos aportados al resto del SFN (depósitos).  
Igualmente, el CONASSIF acordó mantener vigente lo acordado en el punto 2 del artículo 15 de la Sesión 109-99, 
del 16 de agosto de 1999, relacionado con eximir de la fiscalización de la Superintendencia General de Entidades 
Financieras, a las cooperativas de ahorro y crédito consideradas como cooperativas cerradas.  
Las organizaciones cooperativas de ahorro y crédito que queden fuera de la Supervisión de la SUGEF serán 
supervisadas por el Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP), de conformidad con el dictamen C-



199 de 06 de diciembre de 1996 de la Procuraduría General de la República. Es decir, todas aquellas que queden 
bajo el umbral de los ¢35.000 millones. 
No obstante, el CONASSIF también dispuso mantener dentro del ámbito de supervisión de la SUGEF a las 
Organizaciones Cooperativas de Ahorro y Crédito, que a la fecha de este acuerdo ya estén siendo fiscalizadas por 
ésta, aún y cuando su volumen de activos se ubique por debajo del nuevo umbral establecido a partir de la 
metodología aplicada.  



ES-2 El Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), mediante artículo 8 del acta de la 



sesión 1469-2018, celebrada el 18 de diciembre de 2018, acordó en los términos del Artículo 117 de la “Ley 
Orgánica del Banco Central de Costa Rica” someter a la fiscalización de la “Superintendencia General de 
Entidades Financieras”, a algunas asociaciones solidaristas. Igualmente, acordó establecer un umbral para la 
fiscalización de las asociaciones solidaristas fijado en un volumen de activos mayor a ¢35.000 millones y que 
aquellas que quedarán en el nivel 2 de fiscalización, estarán bajo la vigilancia y el control legal y estatutario del 



“Ministerio de Trabajo y Seguridad Social”, ello de conformidad con lo establecido en el Artículo 10 de la Ley de 
Asociaciones Solidaristas (Ley 6970). 
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ES-3 Asimismo, el CONASSIF originalmente acordó que la supervisión efectiva de estas asociaciones solidaristas daría 
inicio a partir del 1° de enero del 2021. No obstante, dicha fecha fue pospuesta mediante el Artículo 6 del Acta de 



la Sesión 1633-2020, celebrada el 16 de diciembre de 2020 en el cual el CONASSIF acordó que la supervisión 



efectiva de estas asociaciones solidaristas daría inicio a partir del 1° de enero del 2022, siendo que el marco 
regulatorio y prudencial para la supervisión de las asociaciones solidaristas y su implementación,  se dispondría 
conforme a los alcances de la normativa que emitiera al efecto el CONASSIF. 



ES-4 No obstante lo anterior, mediante el  Artículo 5 del acta de la sesión 1672-2021, celebrada el 05 de julio de 2021, 
el “Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero” (CONASSIF) acordó eximir de la supervisión 
efectuada por la “Superintendencia General de Entidades Financieras” a todas las asociaciones solidaristas, de 



conformidad con las facultades que para tales efectos otorgan los Artículos 117 y 119 de la “Ley Orgánica del 
Banco Central” y deroga, en lo pertinente a las asociaciones solidaristas, los acuerdos adoptados por este Consejo 
en: 
(i) El punto 2 de la parte dispositiva del acuerdo adoptado mediante el artículo 9 del acta de sesión 1375-2017 



del 14 de noviembre del 2017, el cual derogó el acuerdo que consta en el artículo 22 del acta de la sesión 19-
96 del 27 de junio de 1996; 



(ii) Los puntos 1.b, 3 (respecto de lo atinente a las asociaciones solidaristas, exclusivamente), 8, 10, 11, 13 



(exclusivamente en lo referente a las asociaciones solidaristas), 14 y 15 de la parte dispositiva del acuerdo 
que consta en el artículo 8, del acta de la sesión 1469-2018, celebrada el 18 de diciembre de 2018;  



(iii) El artículo 6, del acta de la sesión 1633-2020 del 16 de diciembre de 2020; y, 
(iv) Cualquier otro, en lo que se oponga a lo dispuesto en el presente acuerdo respecto de la exención a las 



asociaciones solidaristas de la supervisión efectuada por la Superintendencia General de Entidades 
Financieras. 



Esta disposición fue publicada en el Diario Oficial La Gaceta número 135 del 14 de julio de 2021. 
ES-5 Mediante oficio GGC-0452-2021 del 22 de marzo de 2021, el señor Marvin Rodríguez Calderón, en calidad de 



Gerente General de Banco Popular y de Desarrollo Comunal, comunica la aprobación otorgada por la 
Superintendencia General de Seguros (SUGESE), mediante oficio SGS-R-2341-2020, celebrada el 07 de setiembre 
de 2020, en la que se cancela la licencia SA-09-177 de intermediación de seguros bajo la figura de sociedad agencia, 
a la empresa “Popular Sociedad Agencia de Seguros S.A.” y se inscribe a “Popular Seguros Correduría de Seguros 



S.A.”, cédula de persona jurídica 3-101-567982, en el Registro de Sociedades Corredoras de Seguros de dicha 
Superintendencia, con la licencia SC-20-133. 



ES-6 Mediante el Artículo 12 del acta de la sesión 1676-2021, celebrada el 27 de julio de 2021, el “Consejo Nacional de 
Supervisión del Sistema Financiero” (CONASSIF) acordó entre otras cosas: 
1) Derogar, en lo pertinente a las cooperativas de ahorro y crédito, el acuerdo adoptado en el artículo 8, del acta 



de la sesión 1469-2018, celebrada el 18 de diciembre de 2018, específicamente, los siguientes numerales de 



la parte dispositiva: 3,4,6,7,9,12, 13 y 14. (…) 
4) Establecer como umbral, a partir del cual las cooperativas de ahorro y crédito serán supervisadas por la 



SUGEF, el monto de ₡40.000 millones de activos totales netos. (…) 
6) Confirmar que se exceptúe del ámbito de supervisión de la SUGEF a las cooperativas de ahorro y crédito 



cerradas, aun cuando alcancen o superen el umbral definido. 
7) Reafirmar que se exima de la supervisión de la SUGEF a las cooperativas de ahorro y crédito abiertas cuyos 



activos totales netos no superen el umbral definido en este acuerdo. 
8) La SUGEF deberá supervisar a las cooperativas de ahorro y crédito abiertas, cuyos activos totales netos sean 



iguales o superiores al umbral de ₡40.000 millones.  
9) Aquellas organizaciones cooperativas de ahorro y crédito que se encuentren supervisadas y cuyo monto de 



sus activos netos se encuentre por debajo del umbral de ₡40.000 millones, dejarán de ser supervisadas por la 
SUGEF al 31 de diciembre de 2022, previo al cumplimiento, a satisfacción de la SUGEF. A raíz de lo anterior, 



se excluyen: 
Coopejudicial    Coopelecheros 
Coopegrecia    Coopesanramon  
Coopeamistad     Coopesanmarcos 
Coopavegra    Coopeuna 
Credecoop    Coopecar 



 
Esta disposición fue publicada en el Diario Oficial La Gaceta número 152 del 10 de agosto de 2021.  
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Entidades autorizadas para operar en el mercado de Derivados Cambiarios (DC) (Regresar)  
DC-1 El anterior “Reglamento para el Uso de Derivados en Moneda Extranjera” en su Artículo 5 estipulaba que “Para 



realizar operaciones de cobertura, los intermediarios financieros deberán obtener previamente una autorización 
de la Superintendencia General de Entidades Financieras (…)”. No obstante, dicho reglamento fue derogado por 
el “Reglamento sobre Derivados en Moneda Extranjera” aprobado por la Junta Directiva del Banco Central de 
Costa Rica mediante Numeral 1, del Artículo 5, del Acta de la Sesión 5973-2020, celebrada el 25 de noviembre del 
2020 y publicado en el Diario Oficial La Gaceta 294 del 16 de diciembre del 2020, mediante su Disposición 
Derogatoria Única. Este nuevo reglamento en su Artículo 4 establece por el contrario que “ (…) Las entidades 



supervisadas no requerirán autorización previa para participar como clientes en operaciones de derivados 
cambiarios con fines exclusivos de cobertura de riesgos de posiciones propias (…)”. 



DC-2 El anterior “Reglamento para el Uso de Derivados en Moneda Extranjera” en su Artículo 6 “Autorización para 
actuar como intermediario de derivados cambiarios” estipulaba que “Para actuar como intermediarios de 
derivados cambiarios, las entidades interesadas deberán cumplir con los requisitos que al efecto establezca la 
reglamentación emitida por el CONASSIF para cada superintendencia. La Junta Directiva del BCCR resolverá la 
solicitud, previo conocimiento del dictamen que sobre el cumplimiento de los requisitos de autorización exigidos 



emitirá la superintendencia que corresponda”. No obstante, dicho reglamento fue derogado por el “Reglamento 
sobre Derivados en Moneda Extranjera” aprobado por la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica mediante 
Numeral 1, del Artículo 5, del Acta de la Sesión 5973-2020, celebrada el 25 de noviembre del 2020 y publicado en 
el Diario Oficial La Gaceta 294 del 16 de diciembre del 2020, mediante su Disposición Derogatoria Única. Este 
nuevo reglamento en su Artículo 4 sustituye la anterior autorización para “actuar como intermediarios de derivados 
cambiarios” por una “Autorización para la negociación de contratos de derivados cambiarios”. 



 
Grupos y conglomerados financieros (GyCF) (Regresar principal) (Regresar listado) 
GyCF-1 Mediante artículo 9 del acta de la sesión 1658-2021, celebrada el 26 de abril de 2021, el Consejo Nacional de 



Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), autorizó la constitución del “Grupo Financiero Gente”, 
conformado por Financiera Gente S.A., Gente más Gente S.A. y 3-101-771084 S.A., en el que 3-101-771084 S.A. 
fungirá como sociedad controladora.  



GyCF-2 La Superintendencia de General de Seguros (SUGESE) mediante oficio SGS-R-2209-2019 del 26 de febrero de 
2019 autorizó el cese de la actividad de intermediación de seguros de la empresa Bancrédito Sociedad Agencia de 
Seguros S.A., cédula jurídica número 3-101-568956 y canceló la licencia de sociedad agencia de seguros número 
SA-09-174 otorgada a dicha entidad. 



GyCF-3 Mediante artículo 6 del acta de la sesión 1676-2021, celebrada el 27 de julio del 2021, el Consejo Nacional de 
Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), autorizó la incorporación de “Banprocesa S.R.L.” al 



Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica y Subsidiarias.  
GyCF-4 Mediante artículo 8 del acta de la sesión 1694-2021, celebrada el 18 de octubre del 2021, el Consejo Nacional de 



Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), autorizó la fusión por absorción de las sociedades “Banco BAC 
San José S.A.”, “Credomatic de Costa Rica S.A.”, “Inmobiliaria Credomatic S.A.” y “Medio de Pago S.A.”, en la 
cual prevalecerá “Banco BAC San José S.A.”. Dicha autorización se encuentra en proceso de inscripción.  
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IMPORTANTE 



 



a. La SUGEF advierte a los inversionistas sobre el cuidado que deben tener al decidir entregar sus fondos a empresas 
y personas que, sin la supervisión y regulación de alguno de los entes de supervisión costarricenses (SUGEF, 
SUGEVAL, SUGESE y SUPEN), captan dinero en el mercado local. 



b. La SUGEF no ejerce supervisión de las entidades bancarias domiciliadas en el extranjero, sino que esta es llevada a 
cabo por el regulador de la plaza bancaria en la que se encuentran domiciliadas dichas entidades. No obstante, existen 
convenios de entendimiento multilaterales para el intercambio de información entre supervisores, que permiten 



fortalecer las acciones que desarrollan los supervisores de origen o de destino. 
c. En su sitio en Internet http://www.sugef.fi.cr, la SUGEF tiene a disposición del público interesado los balances de 



situación, estados de resultados mensuales y estados financieros auditados completos de las entidades supervisadas. 
Además, de conformidad con el Acuerdo SUGEF 30-18 “Reglamento de información financiera”, las entidades 
financieras deben publicar en su sitio Web oficial, la información financiera de las entidades individuales y emisoras 
no financieros que consolidan con empresas ubicadas en el territorio costarricense, los cuales deberán publicar dentro 
de los cuarenta y cinco días hábiles posteriores al último día del ejercicio económico anterior. En caso de no contar 



con sitio Web, deberá publicarlos en dos medios de circulación nacional escrita, en los mismos plazos establecidos 
para publicar la información en el sitio Web. Por su parte, los estados financieros intermedios deberán encontrarse a 
disposición del público interesado en papel y en forma electrónica en las oficinas centrales, sucursales, agencias, 
asociadas y subsidiarias, y en las oficinas y el sitio web de cada  entidad financiera. Se recomienda al público 
ahorrante e inversionista revisar dicha información, antes de tomar sus decisiones. 





http://www.sugef.fi.cr/
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18 de noviembre de 2021


SP-1143-2021








Señor


Arnoldo Hernández Solano, ahernsol2@gmail.com


Presidente Junta Administradora


Fondo de jubilaciones y pensiones del Poder Judicial





Estimado señor:





Mediante oficio Nº 858-2021 del 29 de setiembre de 2021 solicita a esta Superintendencia indique de forma clara si la Asociación Solidarista de Servidores Judiciales (ASOSEJUD) y Coopejudicial, son sujetos de crédito y si la Junta Administradora puede prestar recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones a dichas entidades.





En lo que respecta a ASOSEJUD, por medio del oficio SGF-2399-2021 del 23 de agosto de 2021, la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) indicó que:





“…la Asociación Solidarista de Servidores Judiciales (ASOSEJUD) está exceptuada de la supervisión prudencial de la SUGEF, y consecuentemente de su autorización, en el marco de la Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7558.”  [El resaltado no es del original]. 





A partir de lo indicado por la SUGEF, la Asociación Solidarista de Servidores Judiciales no cumple con una de las condiciones definidas en el artículo 240 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial y, por lo tanto, no es legalmente factible que pueda ser sujeto de crédito de los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.





En cuanto a Coopejudicial, es una entidad supervisada y regulada por la SUGEF, tal como consta en la lista de entidades supervisadas que esa superintendencia publica periódicamente[footnoteRef:1] de modo que cumple con lo establecido en el artículo precitado en el párrafo anterior y, por ello, podría ser sujeto de crédito de los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en tanto cumpla con los demás requisitos que el citado artículo señala. [1:  La cual se puede consultar en el siguiente enlace: 
https://www.sugef.fi.cr/entidades_supervisadas/lista_entidades_supervisadas/entidades_fiscalizadas/2021/01.pdf ] 












La Ley Orgánica del Poder Judicial, en su artículo 240 bis ya citado, es clara al establecer que le corresponde a la Junta Administradora invertir los recursos del Fondo en las mejores condiciones de mercado y bajo los criterios de seguridad, liquidez y rentabilidad. En esa línea, recae en ella la toma de decisiones para la gestión y colocación de los recursos del Fondo con base en los criterios técnicos que le resulten necesarios y suficientes.





Atentamente,





[image: ]


Rocío Aguilar


Superintendente de Pensiones








Copia:	Oslean Mora Valdez, Director a.i.	omorava@poder-judicial.go.cr


Ana Lucrecia Ruiz Rojas, Secretaria Junta Administradora aruizro@poder-judicial.go.cr





Aprobado por: MASR, NVH





Teléfono 2243-4400	Fax 2243-4444	supen@supen.fi.cr











Teléfono 2243-4400	Fax 2243-4444	supen@supen.fi.cr
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Comunicado oficial 
Costa Rica 



 
 
 



 



Ref: SCR – 103212021  



29 de octubre de 2021 
 
 



 
Señor 
Eric Loría Campos 
Gerente General 
Coopejudicial R.L. 
San José 
 
 
Estimado señor: 
 
Le comunicamos que en la Sesión Ordinaria n° 1302021 del día 29 de octubre de 2021, nuestro Consejo 
de Calificación, basado en información financiera no auditada a marzo y junio de 2021, acordó otorgar a 
la Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Servidores Judiciales, R.L. (Coopejudicial R.L.)  la siguiente 
calificación de riesgo: 
 



COOPEJUDICIAL R.L. 



  Calificación Anterior Calificación Actual 



  
Moneda 



Local 
Moneda 



Extranjera 
Perspectiva 



Moneda 
Local 



Moneda 
Extranjera 



Perspectiva 



Largo Plazo scr A (CR) scr A (CR) Estable scr A (CR) scr A (CR) Estable 



Corto Plazo SCR 2+ (CR) SCR 2+ (CR) Estable SCR 2+ (CR) SCR 2+ (CR) Estable 



 



Explicación de la calificación otorgada: 



scr A (CR): cooperativas de ahorro y crédito que cuentan con una buena capacidad de pago para cumplir 
con las obligaciones contraídas con sus asociados y otras obligaciones contractuales. Para este caso se está 
ante una expectativa de riesgo de incumplimiento bajo, ya que su capacidad de pago es susceptible de 
deteriorarse levemente ante posibles cambios en la industria a la que pertenece o en la economía. Nivel 
Bueno. 
 
SCR 2 (CR): cooperativas de ahorro y crédito con una muy alta capacidad de pago oportuno de las 
obligaciones con sus asociados y obligaciones contractuales. Sus factores de riesgo no se verían afectados 
en forma significativa ante eventuales cambios en el emisor, en la industria a la que pertenece o en la 
economía al corto plazo. Nivel Muy Bueno. 
 
Perspectiva estable: se percibe una baja probabilidad de que la calificación varíe en el mediano plazo.  
 
Las calificaciones desde “scr AA (CR)” a “scr C (CR)” pueden ser modificadas por la adición del signo 
positivo (+) o negativo (-) para indicar la posición relativa dentro de las diferentes categorías. 
 











Comunicado oficial 
Costa Rica 



 
 
 



 



Asimismo, le recuerdo que, de conformidad con nuestro reglamento, su empresa posee 5 días hábiles para 
hacernos saber si tiene alguna objeción a la presente calificación.  
 
 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
 
Marcela Mora Rodríguez 
Encargada del Área Técnica 
Sociedad Calificadora de Riesgo Centroamericana S.A. 
 
 
 



 
 



 
 
 
CC: Archivo 



 
 
 
 








						2021-10-29T14:17:22-0600


			MARCELA MORA RODRIGUEZ (FIRMA)
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1. Introducción 


 


Este informe presenta el análisis realizado por la Unidad de Gestión de Portafolios de la tasa de 


interés para una eventual operación de crédito entre el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 


Poder Judicial (FJPPJ) y la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Servidores Judiciales R.L. 


(COOPEJUDICIAL R.L.). 


Se parte de la premisa que el solicitante es sujeto de crédito, según lo comunicado por el Proceso 


de Riesgos que también definió una prima de riesgo de acuerdo con su modelo de análisis. 


Los cálculos toman como base lo definido en el “Reglamento para el otorgamiento de créditos 


a instituciones bancarias del estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y 


sindicatos de personas servidoras judiciales y de la población jubilada y pensionada y al 


poder judicial con recursos del fondo de jubilaciones y pensiones del poder judicial” 


publicado en La Gaceta del miércoles 9 de junio de 2021, y al cual en este documento se hace 


referencia como “el reglamento”, así como de insumos del estudio actuarial para definir la tasa 


del crédito y cuál sería el impacto en el portafolio. 


  







2. Solicitud de crédito COOPEJUDICIAL R.L. 
 
Conforme lo indicado en el oficio N°. GGC4019/2021 de fecha 23 de noviembre de 2021 suscrito 


por el MBA. Eric Loría Campos, Gerente General de COOPEJUDICIAL R.L  en el cual se señala 


lo siguiente: 


“[…]respetuosamente me permito indicarle que es de nuestro interés iniciar una 
valoración de las condiciones de financiamiento de los recursos que administra su 
representada, considerando para tales efectos los siguientes supuestos: 
 
▪ Crédito de Bien Social (Refundición de deudas de los Asociados), 
▪ Crédito de vivienda (compra de lote, compra de vivienda, ampliación), 
▪ Plazo de 10 años 
▪ Tasa de Referencia 6.66%, eliminando la prima de riesgo, 
▪ En primera instancia estaríamos solicitando la suma de ¢3,000.0 millones, 
▪ El plazo previsto del primer desembolso sería para el I Trimestre del 2022.”. 
 


3. Tasa de interés aplicable 


En lo concerniente a las tasas de interés el reglamento de crédito establece lo siguiente: 


“Artículo 9. Tasa de Interés. 


Se prestarán recursos del FJPPJ al rendimiento de la curva soberana del mercado de 


valores (con base al vector de precios) que tengan un plazo similar al plazo solicitado 


del préstamo + Riesgo de Entidad (definido por el Comité de Riesgos del FJPPJ), 


teniendo como tasa piso del escenario base del estudio actuarial vigente. 


Esta tasa será revisable anualmente, en función a la publicación de los estudios 


actuariales.” 


Para los cálculos del presente informe se tienen las siguientes consideraciones: 


 Inflación interanual publicada por el BCCR: 2,50% con corte a octubre 2021 


 Prima de riesgo aplicable 1% según estimación realizada por el Proceso de Riesgos. 


 Rendimiento de mercado: rendimientos brutos observados en la curva soberana 


según vector del 02 de diciembre de 2021. 


a) Cálculo Tasa Crédito: 
 


A continuación, se presenta el cálculo de la tasa de interés aplicable según el artículo N° 


9 del reglamento, en función de los insumos indicados en el acápite anterior para los 


plazos entre 1 y 10 años: 


 







Cuadro 1 
Tasas aplicables según plazo 


 


 


Fuente: Elaboración propia con información del vector de precios. 


Como se puede observar en la tabla anterior con las condiciones actuales de mercado de 


valores local es posible obtener un rendimiento bruto de 7,21%. Pero por las condiciones del 


solicitante se debe adicionar el concepto establecido por prima de riesgo, por lo que, al plazo 


de la solicitud analizada (10 años) la tasa resultante para cumplir con lo establecido en el 


reglamento es de 8.28%  


4. Monto a desembolsar y periodicidad 
 


Para la presente gestión en estudio la entidad solicita una línea de crédito ₡3.000 millones, lo 


cual representa un 0,5% del total de la cartera o una quincena de obligaciones por planilla 


aproximadamente. 


Considerando que el flujo financiero se mantiene prácticamente en equilibrio (ingresos=egresos), 


se debe realizar un esfuerzo importante en la acumulación de los recursos o separación de dos 


aportes (obrero, patronal o estatal) y considerar el manejo de los vencimientos y aportes con el 


fin de no afectar el desempeño del FJPPJ y poder darle contenido a la solicitud planteada. 


5. Impacto en el rendimiento del Portafolio 
 


Con las condiciones actuales del reglamento y según los escenarios plateados en este análisis 


no se vislumbran impactos negativos en el desempeño del Fondo de Jubilaciones y Pensiones 


del Poder Judicial.  


 Plazo en Años Plazo Días
Prima 


Riesgo


Rendto 


Mercado


Tasa Crédito (Rdto Mercado 


+ Prima Riesgo)


1 360 1.00% 2.12% 3.15%


2 720 1.00% 2.05% 3.07%


3 1080 1.00% 4.07% 5.11%


4 1440 1.00% 5.56% 6.62%


5 1800 1.00% 5.88% 6.94%


6 2160 1.00% 6.85% 7.91%


7 2520 1.00% 7.01% 8.08%


8 2880 1.00% 7.02% 8.09%


9 3240 1.00% 7.24% 8.31%


10 3600 1.00% 7.21% 8.28%







6. Conclusiones y recomendaciones 
 


 La tasa aplicable a la operación de crédito en las condiciones solicitadas por 


COOPEJUDICIAL R.L, con el actual contexto macroeconómico del país, es de 8,28%. 


 Esta tasa es acorde con los niveles de rendimiento que el FJPPJ puede obtener en el mercado 


de valores local y conforme lo establece el reglamento vigente, será revisable anualmente 


para mantenerlo en ese contexto. 


 Efectuar una programación de desembolso de los recursos en función a la colocación de 


créditos por parte de la entidad solicitante. 


 Analizar en función de la situación financiera y actuarial del FJJPJ la conveniencia o no de 


brindar el crédito solicitado por COOPEJUDICIAL R.L al plazo solicitado (10 años) según las 


facultades de la Junta Administradora (JUNAFO) definidas en el artículo N°. 8 del reglamento.  
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1. OBJETIVO PRINCIPAL DEL PUESTO 


 
Examinar y evaluar la adecuada y eficiente aplicación de los sistemas de control 
interno, validando la integridad y eficiencia de la gestión financiera y contable del 
Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, y proponiendo al Comité 
de Auditoría y a la Junta Administradora las acciones pertinentes.  
 
2. RESPONSABILIDADES 


 
• Elaborar, proponer y ejecutar el programa anual de auditoría interna para la            


aprobación de la Junta Administradora.  
• Asegurar la disponibilidad, competencia, satisfacción y desarrollo del recurso         


humano de Auditoría Interna. 
• Establecer, evaluar y controlar los objetivos y metas de la Auditoría Interna,y            


presentar a la Junta trimestralmente su cumplimiento. 
• Cumplir con las funciones establecidas en el Código de Gobierno Corporativo,           


según le corresponda. 
• Apoyar la gestión del Comité de Auditoría y llevar a cabo estudios y proyectos              


específicos asignados por el Comité de Auditoría o la Junta Administradora,           
compatibles con sus funciones y responsabilidades.  


• Participar en todas las sesiones del Comité de Auditoría y de la Junta y verificar               
que los acuerdos tomados sean implementados oportunamente según se         
acordaron. 


• Realizar las actividades de gestión administrativa de la auditoría (presupuesto,          
plan anual de trabajo, actualización anual de la matriz de riesgos, informe anual de              
labores, entre otros). 


• Evaluar la suficiencia y validez de los sistemas de control interno implementados            
que involucran las transacciones relevantes de la entidad, acatando las normas y            
procedimientos de aceptación general y regulaciones específicas que rigen a esta           
área. 


• Realizar estudios o evaluaciones de orden contable, financiero, presupuestario,         
administrativo, económico, de control interno, de procesos y actividades         
tecnológicas, sistemas informáticos, infraestructura tecnológica, software y       
hardware, entre otros. 


• Evaluar, fiscalizar, verificar, advertir y mejorar la efectividad de los controles           
internos de la institución. 
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Manual de Puestos 


 
Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


 
Nombre del Puesto: Auditor Interno 
Área/Departamento: Auditoría Interna 
Reporta a: Junta Administradora 
Reportes directos: No aplica 
Nivel en escala 
salarial: 


5 


Elaborado el:  Noviembre 2020 
 


Actualizado el:  







• Identificar, evaluar continuamente los riesgos y desarrollar recomendaciones o         
acciones para la mitigación o administración de los mismos, con soluciones           
proactivas, apropiadas y con un adecuado estudio de costo/beneficio y dar           
seguimiento al cumplimiento de las mismas. 


• Proponer, implementar, evaluar y verificar el cumplimiento de las normas, políticas           
y procedimientos atinentes a la labor de la Auditoría Interna y aquella que se              
relacione con los procesos por auditar, a nivel de la organización y brindar             
asesoría para su correcta aplicación. 


• Comunicar oportunamente y por escrito (a manera de informe) los resultados de            
cada auditoría o estudio especial, por medio de informes al Comité de Auditoría y a               
la Junta Administradora, así como el seguimiento a sus recomendaciones. 


• Organizar y administrar la documentación, información y pruebas recabadas o          
preparadas durante los estudios, siguiendo los procedimientos establecidos y         
guardando la debida confidencialidad.  


• Verificar que los resultados de las auditorías internas, externas o de SUPEN,            
hayan sido implementados en su totalidad, por los responsables asignados. 


• Apoyar los esfuerzos de prevención y detección de fraudes. 
• Advertir a los sujetos pasivos sobre posibles consecuencias de determinadas          


conductas o decisiones. 
• Firmar los estados financieros y otros documentos requeridos por SUPEN. 
• Refrendar la información financiera trimestral que la entidad supervisada remita al           


órgano supervisor correspondiente. 
• Velar por el trámite correcto, oportuno y la legalidad de la documentación que             


revisa, según su campo de acción. 
• Apoyar y controlar los proyectos que la Junta Administradora defina para su área. 
• Mantener a disposición de SUPEN, del Comité de Auditoría y de la Junta             


Administradora, los informes y papeles de trabajo preparados. 
• Fiscalizar la efectividad del SEVRI de acuerdo con las oficinas auditadas. 
• Evaluar la administración, control y custodia de los títulos valores recibidos en            


garantía. 
• Contribuir y recomendar en actividades de capacitación, impartir charlas y cursos           


propios de su área de competencia. 
• Atender consultas y resolver imprevistos relacionados con el campo de su           


especialidad. 
• Ejecutar otras funciones relevantes a la posición, a solicitud de la Junta            


Administradora o el Comité de Auditoría. 
• Coordinar actividades de auditoría con los auditores externos y el Comité de            


Auditoría de la Junta, con el fin de minimizar la duplicidad de funciones. 
• Realizar otras funciones que le sean asignadas. 


 
3. ÁREAS CLAVE DE RENDICIÓN DE CUENTAS 


 
• Cumplimiento del presupuesto, objetivos, metas, políticas, normas y        


procedimientos establecidos para su área. 
• Cumplimiento de la estrategia y del programa anual de auditoría interna. 
• Cantidad y calidad de estudios y proyectos específicos asignados por el Comité de             


Auditoría o la Junta Administradora 
• Seguimiento a las acciones recomendadas para la mitigación de riesgos y creación            


de valor, con base en hallazgos y recomendaciones de los estudios realizados. 
• Logro de objetivos de proyectos asignados a la Auditoría Interna (cumplimiento de            


tiempos, presupuesto y alcance). 
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• Cumplimiento con las participaciones en todas las sesiones del Comité de           
Auditoría y de la Junta y cumplimiento con el seguimiento para que los acuerdos              
tomados sean implementados oportunamente. 
 
 


4. PERFIL DEL PUESTO 
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Formación 
Académica • Grado académico universitario mínimo de licenciatura en 


Contabilidad o carreras afines al área de Ciencias 
Económicas 


 


• Certificado como CPA 


 


• Deseable contar con certificaciones tales como CIA, CISA, 
COSO 


 
 


Experiencia 
Laboral 


 
● Experiencia mínima de cinco años en posiciones de 


liderazgo en Auditoría Interna, Auditoría Externa, auditando 
empresas reguladas y/o de pensiones o similares 
 


● Experiencia en gestión de personal 
 


● Preferiblemente con experiencia en el Sector Público 
(SUPEN y/o similares) 


 
Otros 
requerimientos 


 
● Incorporación al colegio profesional respectivo  


 
● No haber sido condenado por algún delito, en especial 


delitos de estafa o fraude 
 


● Conocimientos en metodologías de auditoría interna 
aplicables 
 


● Conocimiento en NIIF y NIA 
 


● Conocimientos en normativa SUPEN y SUGEF 
 


● Manejo de paquetes o sistemas informáticos, sistemas de 
comunicación virtual 
 







 
 


5. PERFIL DE CLASIFICACIÓN DE PUESTO 
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● Deseable estar afiliado al Instituto Global de Auditoría 
Interna, específicamente al Instituto de Auditores Internos 
de Costa Rica por un período mínimo de dos años 


 


Factor Puntaje 
Conocimiento Técnico 9 
Conocimiento Corporativo 6 
Competencia Social 7 
Amplitud de Pensamiento 9 
Grado de Dificultad 10 
Autonomía en la Toma de Decisiones 9 
Área de Influencia  3 
Impacto 6 






image15.emf
JEFE SECCION  ADMINISTRATIVA 4 PERFIL COMPETENCIAL.doc


JEFE SECCION ADMINISTRATIVA 4 PERFIL COMPETENCIAL.doc




JEFE DE SECCIÓN ADMINISTRATIVA 4 

Propósito del Puesto

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las labores profesionales, técnicas y asistenciales complejas, de programas administrativos y otros.

Funciones Principales

Función Administrativa: Controlar la Gestión garantizando el seguimiento, la evaluación y la rendición de cuentas, conforme instrucciones de su superior y en apego a las políticas institucionales y al marco normativo.

-Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar la ejecución de las labores profesionales, técnicas y asistenciales de la dependencia a su cargo.

-Organizar, dirigir y ejecutar investigaciones, proyectos, estudios y diagnósticos variados en la materia de su especialidad.

-Asignar, supervisar y evaluar las labores del personal profesional, técnico y asistencial encargado de ejecutar los diferentes trabajos de la oficina.

-Recopilar información, elaborar presupuestos, planes, programas de trabajo y controlar su desarrollo, conforme a las prioridades indicadas por sus superiores.

-Diseñar, evaluar y mantener actualizados los sistemas, métodos y procedimientos del despacho.

-Participar en la elaboración de planes y ejecución de programas de la instancia inmediata superior.

-Coordinar actividades con instancias internas y externas, con fines diversos.

-Dar seguimiento y verificar se cumplan las recomendaciones formuladas a través de los documentos elaborados por la dependencia u otras unidades.

-Llevar el control sobre los movimientos de caja chica, cuando corresponda.

-Vigilar que se mantengan actualizados los registros y archivos de la oficina.

-Preparar y formular objetivos, programas de trabajo, plan anual operativo, anteproyecto de presupuesto, control interno, SEVRI, entre otros.

-Desarrollar, implementar y fortalecer los ejes transversales del Poder Judicial en temas de género, accesibilidad, transparencia, ética, valores, poblaciones vulnerables y participación ciudadana, entre otros que se definan a nivel institucional.

-Velar por el trámite oportuno de localizaciones, citaciones, presentaciones de personas, movimientos de personal y otros.

-Proponer cambios, ajustes y formular recomendaciones, según las necesidades del despacho.

-Asesorar a las instancias judiciales que lo requieran, en asuntos propios de su especialidad.

-Comprobar la correcta aplicación de normas, disposiciones, leyes y reglamentos que rigen las actividades encomendadas.

-Facilitar información a quienes lo soliciten, en los casos autorizados por Ley, tomando las precauciones pertinentes.

-Atender, resolver consultas y orientar al personal a su cargo.

-Extender certificaciones y constancias sobre los asuntos de la oficina.

-Revisar y redactar informes, manuales, instructivos, cartas y otros documentos técnicos.

-Preparar e impartir charlas y cursos de capacitación en las áreas de su competencia.

-Atender lo concerniente al suministro de materiales, equipo, mantenimiento preventivo y correctivo de la planta física y activos a nivel regional.

-Implantar y controlar programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos asignados y velar por el buen uso de los mismos.

-Organizar y asistir a reuniones, conferencias, cursos y otras actividades similares con fines diversos.

-Sustituir al superior en las ausencias.  

-Participar en diferentes tipos de comisiones.

-Controlar la elaboración y ejecución presupuestaria de unidades programáticas regionales y formular recomendaciones.

-Realizar otras labores propias del cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Es responsable por la calidad, precisión y cantidad de los resultados en actividades técnicas, asistenciales y auxiliares de la dependencia a su cargo; también es responsable de que  las mismas se realicen de forma oportuna, por lo que debe maximizar los conceptos de eficacia y eficiencia a fin de brindar un servicio de calidad.

Por relaciones de trabajo 

Las actividades que ejecuta, origina relaciones con compañeros, superiores, funcionarios de otras oficinas y organismos del  sector público y privado.

Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo y los materiales asignados para el cumplimiento de las actividades, de la dependencia a su cargo.  Puede custodiar y manejar valores en efectivo o en títulos.

Condiciones de trabajo

El  desarrollo de su trabajo le demanda  realizar un esfuerzo mental para coordinar ideas, atender varias actividades en forma simultánea, resolver problemas y tomar decisiones. También le demanda el uso frecuente de equipo de cómputo, lo que provoca que deba mantener una posición sedentaria por largos periodos.

Le corresponde trasladarse a diversos lugares del país y prestar sus servicios cuando sean requeridos.

Dado el nivel de responsabilidad de sus funciones se está expuesto a padecer de tensión y estrés que se puede ver reflejada en un deterioro de su salud.

Consecuencia del error

Los  errores producto de su trabajo podrían generar responsabilidades administrativas, penales, pecuniarias  o  civiles,  compromiso subsidiario del Estado, razón por la cual sus funciones se deben realizar acatando correctamente las políticas, directrices, protocolos de actuación y la ley.

Supervisión ejercida 

El trabajo le impone la responsabilidad de supervisar personal profesional, técnico y asistencial; así como establecer las normas y procedimientos de trabajo para el personal a su cargo.

Supervisión recibida 

Trabaja con independencia, siguiendo instrucciones generales, las normas y procedimientos técnicos, administrativos y legales que se dicten al efecto.  La labor es evaluada mediante el análisis de los informes que rinda y la apreciación de la calidad de los resultados obtenidos.

COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 

GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.


-Conductas observables:

· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 

· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.

· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.

Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:

· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.

· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.

· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.

-Conductas observables:

· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.

· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.

· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.

Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.

-Conductas observables:

· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.

· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.

· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.

Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.

-Conductas observables:

· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.

· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.

· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 

ESPECÍFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Análisis crítico

		

		

		



		Comunicación efectiva

		

		

		



		Gestión de conflictos 

		

		

		



		Proactividad 

		

		

		



		Toma de decisión

		

		

		





Análisis crítico

Identificar problemas, reconocer información significativa, buscar y coordinar datos relevantes y emitir diagnósticos y juicios, basándose en el análisis lógico. Aplicar la lógica elemental, desligándose de juicios o distorsiones emocionales, al análisis de situaciones presentes o futuras y llegar a conclusiones prácticas y verosímiles.

-Conductas observables:

· Demuestra en sus análisis gran rigor y precisión para aportar criterios y planteamientos lógicos, de valor agregado y prácticos para su desempeño laboral.

· Aporta a partir de sus análisis opiniones y criterios, muchos de los cuales que son valederos para la toma de decisiones presentes o anticipando situaciones futuras.

· Se interesa por ser sistemático o estructurado en el análisis y orden de datos, indicadores o variables en torno a determinada situación.

Comunicación efectiva

Comunicar de manera efectiva (escrita, verbal y no verbal) información, ideas y criterios aplicando la terminología adecuada, adaptándola a los procedimientos del sistema judicial, e incluyendo la forma y el tono de comunicación en las distintas situaciones, para evitar distorsiones y causar el efecto deseado; incorpora la capacidad de hacer preguntas y escuchar activamente a los demás.

-Conductas observables:

· Comunica información, ideas y criterios tanto escritos como orales de forma clara y fluida, utilizando un lenguaje claro, y preciso, así como adaptado a los receptores.

· Es capaz de comunicar claramente temas complejos teniendo en cuenta las particularidades de sus interlocutores y el nivel de comprensión de la audiencia.

· Sintetiza y simplifica con facilidad contenidos y mensajes complejos adaptando la forma y tono de comunicación a las distintas situaciones para evitar distorsiones.

Gestión de conflictos

Ostentar la habilidad de reconocer y resolver eficazmente situaciones, hechos o conflictos, tratar a las personas y las situaciones difíciles con ecuanimidad y sensibilidad, tomar en consideración sus expectativas y buscar soluciones justas y comprensibles para las partes.

-Conductas observables:

· Se esfuerza por establecer o buscar vías de mejora de los canales de comunicación entre las partes en conflicto, hasta alcanzar acuerdos y resolver los mismos.

· Posee la sensibilidad para considerar en el proceso de resolución, las diferencias que suponen la cultura, el género y diversos grupos étnicos.

· Resuelve las situaciones de un conflicto de manera imparcial y ecuánime aun en circunstancias adversas o de presión.

Proactividad

Prever y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.

-Conductas observables:


· Ante cambios del entorno se preocupa por buscar soluciones nuevas y originales, tratando de contemplar los intereses de los usuarios, compañeros y sí mismo.

· Por su actitud de iniciativa, posee una visión de su área de manera integral, lo que le permite ser un generador de propuestas y soluciones novedosas.

· Presenta soluciones nuevas que exceden su puesto de trabajo, ya que algunas pueden ser aplicables a toda la institución y de repercusión positiva.

Toma de decisiones

Analizar diversas variantes u opciones, considerando las circunstancias existentes, los recursos disponibles y su impacto, para luego seleccionar la alternativa más adecuada, con el fin de lograr el mejor resultado en función de los objetivos organizacionales.

-Conductas observables:

· Toma decisiones con firmeza y seguridad en situaciones complejas, incluso ambiguas y de alto riesgo; y duras cuando es necesario.

· Asume y se compromete con las implicaciones y consecuencias graves que su decisión puede implicar.

· Muestra confianza en sí mismo cuando justifica y defiende una decisión que ha tomado.

COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





CULTURA INSTITUCIONAL 

· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional

· Atención a la persona usuaria

· Políticas institucionales

GESTIÓN  DE LA OFICINA


· Formulación, ejecución y control presupuestario, planes de trabajo, control interno y otros

· Dirección de personas y equipos de trabajo

· Implementación de herramientas e indicadores de gestión

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA

· Técnicas de comunicación efectiva (escrita, verbal y no verbal)

· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 

•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional

REQUISITOS ACADÉMICOS

· Licenciatura en el área de la especialidad del puesto*

(*)Para efectos de la exigencia académica deben considerarse la ubicación y las tareas que están definidas para el campo en el que se desarrolla el puesto.

REQUISITO LEGAL

· Incorporado al Colegio Profesional respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional


EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el puesto 

· Requiere un mínimo de un año de experiencia en supervisión de personal

CLASE ANCHA: Jefe Administrativo  4     

PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Jefe Sección Administrativa 4  

Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales


Aprobada: Corte Plena 
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JEFE DE SECCIÓN ADMINISTRATIVA 4 

Propósito del Puesto

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las labores profesionales, técnicas y asistenciales complejas, de programas administrativos y otros.

Funciones Principales

Función Administrativa: Controlar la Gestión garantizando el seguimiento, la evaluación y la rendición de cuentas, conforme instrucciones de su superior y en apego a las políticas institucionales y al marco normativo.

-Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar la ejecución de las labores profesionales, técnicas y asistenciales de la dependencia a su cargo.

-Organizar, dirigir y ejecutar investigaciones, proyectos, estudios y diagnósticos variados en la materia de su especialidad.

-Asignar, supervisar y evaluar las labores del personal profesional, técnico y asistencial encargado de ejecutar los diferentes trabajos de la oficina.

-Recopilar información, elaborar presupuestos, planes, programas de trabajo y controlar su desarrollo, conforme a las prioridades indicadas por sus superiores.

-Diseñar, evaluar y mantener actualizados los sistemas, métodos y procedimientos del despacho.

-Participar en la elaboración de planes y ejecución de programas de la instancia inmediata superior.

-Coordinar actividades con instancias internas y externas, con fines diversos.

-Dar seguimiento y verificar se cumplan las recomendaciones formuladas a través de los documentos elaborados por la dependencia u otras unidades.

-Llevar el control sobre los movimientos de caja chica, cuando corresponda.

-Vigilar que se mantengan actualizados los registros y archivos de la oficina.

-Preparar y formular objetivos, programas de trabajo, plan anual operativo, anteproyecto de presupuesto, control interno, SEVRI, entre otros.

-Desarrollar, implementar y fortalecer los ejes transversales del Poder Judicial en temas de género, accesibilidad, transparencia, ética, valores, poblaciones vulnerables y participación ciudadana, entre otros que se definan a nivel institucional.

-Velar por el trámite oportuno de localizaciones, citaciones, presentaciones de personas, movimientos de personal y otros.

-Proponer cambios, ajustes y formular recomendaciones, según las necesidades del despacho.

-Asesorar a las instancias judiciales que lo requieran, en asuntos propios de su especialidad.

-Comprobar la correcta aplicación de normas, disposiciones, leyes y reglamentos que rigen las actividades encomendadas.

-Facilitar información a quienes lo soliciten, en los casos autorizados por Ley, tomando las precauciones pertinentes.

-Atender, resolver consultas y orientar al personal a su cargo.

-Extender certificaciones y constancias sobre los asuntos de la oficina.

-Revisar y redactar informes, manuales, instructivos, cartas y otros documentos técnicos.

-Preparar e impartir charlas y cursos de capacitación en las áreas de su competencia.

-Atender lo concerniente al suministro de materiales, equipo, mantenimiento preventivo y correctivo de la planta física y activos a nivel regional.

-Implantar y controlar programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos asignados y velar por el buen uso de los mismos.

-Organizar y asistir a reuniones, conferencias, cursos y otras actividades similares con fines diversos.

-Sustituir al superior en las ausencias.  

-Participar en diferentes tipos de comisiones.

-Controlar la elaboración y ejecución presupuestaria de unidades programáticas regionales y formular recomendaciones.

-Realizar otras labores propias del cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Es responsable por la calidad, precisión y cantidad de los resultados en actividades técnicas, asistenciales y auxiliares de la dependencia a su cargo; también es responsable de que  las mismas se realicen de forma oportuna, por lo que debe maximizar los conceptos de eficacia y eficiencia a fin de brindar un servicio de calidad.

Por relaciones de trabajo 

Las actividades que ejecuta, origina relaciones con compañeros, superiores, funcionarios de otras oficinas y organismos del  sector público y privado.

Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo y los materiales asignados para el cumplimiento de las actividades, de la dependencia a su cargo.  Puede custodiar y manejar valores en efectivo o en títulos.

Condiciones de trabajo

El  desarrollo de su trabajo le demanda  realizar un esfuerzo mental para coordinar ideas, atender varias actividades en forma simultánea, resolver problemas y tomar decisiones. También le demanda el uso frecuente de equipo de cómputo, lo que provoca que deba mantener una posición sedentaria por largos periodos.

Le corresponde trasladarse a diversos lugares del país y prestar sus servicios cuando sean requeridos.

Dado el nivel de responsabilidad de sus funciones se está expuesto a padecer de tensión y estrés que se puede ver reflejada en un deterioro de su salud.

Consecuencia del error

Los  errores producto de su trabajo podrían generar responsabilidades administrativas, penales, pecuniarias  o  civiles,  compromiso subsidiario del Estado, razón por la cual sus funciones se deben realizar acatando correctamente las políticas, directrices, protocolos de actuación y la ley.

Supervisión ejercida 

El trabajo le impone la responsabilidad de supervisar personal profesional, técnico y asistencial; así como establecer las normas y procedimientos de trabajo para el personal a su cargo.

Supervisión recibida 

Trabaja con independencia, siguiendo instrucciones generales, las normas y procedimientos técnicos, administrativos y legales que se dicten al efecto.  La labor es evaluada mediante el análisis de los informes que rinda y la apreciación de la calidad de los resultados obtenidos.

COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 

GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.


-Conductas observables:

· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 

· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.

· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.

Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:

· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.

· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.

· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.

-Conductas observables:

· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.

· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.

· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.

Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.

-Conductas observables:

· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.

· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.

· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.

Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.

-Conductas observables:

· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.

· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.

· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 

ESPECÍFICAS
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		Eficiente 

		Superior



		Análisis crítico

		

		

		



		Comunicación efectiva

		

		

		



		Gestión de conflictos 

		

		

		



		Proactividad 

		

		

		



		Toma de decisión

		

		

		





Análisis crítico

Identificar problemas, reconocer información significativa, buscar y coordinar datos relevantes y emitir diagnósticos y juicios, basándose en el análisis lógico. Aplicar la lógica elemental, desligándose de juicios o distorsiones emocionales, al análisis de situaciones presentes o futuras y llegar a conclusiones prácticas y verosímiles.

-Conductas observables:

· Demuestra en sus análisis gran rigor y precisión para aportar criterios y planteamientos lógicos, de valor agregado y prácticos para su desempeño laboral.

· Aporta a partir de sus análisis opiniones y criterios, muchos de los cuales que son valederos para la toma de decisiones presentes o anticipando situaciones futuras.

· Se interesa por ser sistemático o estructurado en el análisis y orden de datos, indicadores o variables en torno a determinada situación.

Comunicación efectiva

Comunicar de manera efectiva (escrita, verbal y no verbal) información, ideas y criterios aplicando la terminología adecuada, adaptándola a los procedimientos del sistema judicial, e incluyendo la forma y el tono de comunicación en las distintas situaciones, para evitar distorsiones y causar el efecto deseado; incorpora la capacidad de hacer preguntas y escuchar activamente a los demás.

-Conductas observables:

· Comunica información, ideas y criterios tanto escritos como orales de forma clara y fluida, utilizando un lenguaje claro, y preciso, así como adaptado a los receptores.

· Es capaz de comunicar claramente temas complejos teniendo en cuenta las particularidades de sus interlocutores y el nivel de comprensión de la audiencia.

· Sintetiza y simplifica con facilidad contenidos y mensajes complejos adaptando la forma y tono de comunicación a las distintas situaciones para evitar distorsiones.

Gestión de conflictos

Ostentar la habilidad de reconocer y resolver eficazmente situaciones, hechos o conflictos, tratar a las personas y las situaciones difíciles con ecuanimidad y sensibilidad, tomar en consideración sus expectativas y buscar soluciones justas y comprensibles para las partes.

-Conductas observables:

· Se esfuerza por establecer o buscar vías de mejora de los canales de comunicación entre las partes en conflicto, hasta alcanzar acuerdos y resolver los mismos.

· Posee la sensibilidad para considerar en el proceso de resolución, las diferencias que suponen la cultura, el género y diversos grupos étnicos.

· Resuelve las situaciones de un conflicto de manera imparcial y ecuánime aun en circunstancias adversas o de presión.

Proactividad

Prever y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.

-Conductas observables:


· Ante cambios del entorno se preocupa por buscar soluciones nuevas y originales, tratando de contemplar los intereses de los usuarios, compañeros y sí mismo.

· Por su actitud de iniciativa, posee una visión de su área de manera integral, lo que le permite ser un generador de propuestas y soluciones novedosas.

· Presenta soluciones nuevas que exceden su puesto de trabajo, ya que algunas pueden ser aplicables a toda la institución y de repercusión positiva.

Toma de decisiones

Analizar diversas variantes u opciones, considerando las circunstancias existentes, los recursos disponibles y su impacto, para luego seleccionar la alternativa más adecuada, con el fin de lograr el mejor resultado en función de los objetivos organizacionales.

-Conductas observables:

· Toma decisiones con firmeza y seguridad en situaciones complejas, incluso ambiguas y de alto riesgo; y duras cuando es necesario.

· Asume y se compromete con las implicaciones y consecuencias graves que su decisión puede implicar.

· Muestra confianza en sí mismo cuando justifica y defiende una decisión que ha tomado.

COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





CULTURA INSTITUCIONAL 

· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional

· Atención a la persona usuaria

· Políticas institucionales

GESTIÓN  DE LA OFICINA


· Formulación, ejecución y control presupuestario, planes de trabajo, control interno y otros

· Dirección de personas y equipos de trabajo

· Implementación de herramientas e indicadores de gestión

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA

· Técnicas de comunicación efectiva (escrita, verbal y no verbal)

· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 

•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional

REQUISITOS ACADÉMICOS

· Licenciatura en el área de la especialidad del puesto*

(*)Para efectos de la exigencia académica deben considerarse la ubicación y las tareas que están definidas para el campo en el que se desarrolla el puesto.

REQUISITO LEGAL

· Incorporado al Colegio Profesional respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional


EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el puesto 

· Requiere un mínimo de un año de experiencia en supervisión de personal

CLASE ANCHA: Jefe Administrativo  4     

PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Jefe Sección Administrativa 4  

Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales


Aprobada: Corte Plena 

Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015
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JEFE DE SECCIÓN ADMINISTRATIVA 4 

Propósito del Puesto

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las labores profesionales, técnicas y asistenciales complejas, de programas administrativos y otros.

Funciones Principales

Función Administrativa: Controlar la Gestión garantizando el seguimiento, la evaluación y la rendición de cuentas, conforme instrucciones de su superior y en apego a las políticas institucionales y al marco normativo.

-Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar la ejecución de las labores profesionales, técnicas y asistenciales de la dependencia a su cargo.

-Organizar, dirigir y ejecutar investigaciones, proyectos, estudios y diagnósticos variados en la materia de su especialidad.

-Asignar, supervisar y evaluar las labores del personal profesional, técnico y asistencial encargado de ejecutar los diferentes trabajos de la oficina.

-Recopilar información, elaborar presupuestos, planes, programas de trabajo y controlar su desarrollo, conforme a las prioridades indicadas por sus superiores.

-Diseñar, evaluar y mantener actualizados los sistemas, métodos y procedimientos del despacho.

-Participar en la elaboración de planes y ejecución de programas de la instancia inmediata superior.

-Coordinar actividades con instancias internas y externas, con fines diversos.

-Dar seguimiento y verificar se cumplan las recomendaciones formuladas a través de los documentos elaborados por la dependencia u otras unidades.

-Llevar el control sobre los movimientos de caja chica, cuando corresponda.

-Vigilar que se mantengan actualizados los registros y archivos de la oficina.

-Preparar y formular objetivos, programas de trabajo, plan anual operativo, anteproyecto de presupuesto, control interno, SEVRI, entre otros.

-Desarrollar, implementar y fortalecer los ejes transversales del Poder Judicial en temas de género, accesibilidad, transparencia, ética, valores, poblaciones vulnerables y participación ciudadana, entre otros que se definan a nivel institucional.

-Velar por el trámite oportuno de localizaciones, citaciones, presentaciones de personas, movimientos de personal y otros.

-Proponer cambios, ajustes y formular recomendaciones, según las necesidades del despacho.

-Asesorar a las instancias judiciales que lo requieran, en asuntos propios de su especialidad.

-Comprobar la correcta aplicación de normas, disposiciones, leyes y reglamentos que rigen las actividades encomendadas.

-Facilitar información a quienes lo soliciten, en los casos autorizados por Ley, tomando las precauciones pertinentes.

-Atender, resolver consultas y orientar al personal a su cargo.

-Extender certificaciones y constancias sobre los asuntos de la oficina.

-Revisar y redactar informes, manuales, instructivos, cartas y otros documentos técnicos.

-Preparar e impartir charlas y cursos de capacitación en las áreas de su competencia.

-Atender lo concerniente al suministro de materiales, equipo, mantenimiento preventivo y correctivo de la planta física y activos a nivel regional.

-Implantar y controlar programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos asignados y velar por el buen uso de los mismos.

-Organizar y asistir a reuniones, conferencias, cursos y otras actividades similares con fines diversos.

-Sustituir al superior en las ausencias.  

-Participar en diferentes tipos de comisiones.

-Controlar la elaboración y ejecución presupuestaria de unidades programáticas regionales y formular recomendaciones.

-Realizar otras labores propias del cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Es responsable por la calidad, precisión y cantidad de los resultados en actividades técnicas, asistenciales y auxiliares de la dependencia a su cargo; también es responsable de que  las mismas se realicen de forma oportuna, por lo que debe maximizar los conceptos de eficacia y eficiencia a fin de brindar un servicio de calidad.

Por relaciones de trabajo 

Las actividades que ejecuta, origina relaciones con compañeros, superiores, funcionarios de otras oficinas y organismos del  sector público y privado.

Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo y los materiales asignados para el cumplimiento de las actividades, de la dependencia a su cargo.  Puede custodiar y manejar valores en efectivo o en títulos.

Condiciones de trabajo

El  desarrollo de su trabajo le demanda  realizar un esfuerzo mental para coordinar ideas, atender varias actividades en forma simultánea, resolver problemas y tomar decisiones. También le demanda el uso frecuente de equipo de cómputo, lo que provoca que deba mantener una posición sedentaria por largos periodos.

Le corresponde trasladarse a diversos lugares del país y prestar sus servicios cuando sean requeridos.

Dado el nivel de responsabilidad de sus funciones se está expuesto a padecer de tensión y estrés que se puede ver reflejada en un deterioro de su salud.

Consecuencia del error

Los  errores producto de su trabajo podrían generar responsabilidades administrativas, penales, pecuniarias  o  civiles,  compromiso subsidiario del Estado, razón por la cual sus funciones se deben realizar acatando correctamente las políticas, directrices, protocolos de actuación y la ley.

Supervisión ejercida 

El trabajo le impone la responsabilidad de supervisar personal profesional, técnico y asistencial; así como establecer las normas y procedimientos de trabajo para el personal a su cargo.

Supervisión recibida 

Trabaja con independencia, siguiendo instrucciones generales, las normas y procedimientos técnicos, administrativos y legales que se dicten al efecto.  La labor es evaluada mediante el análisis de los informes que rinda y la apreciación de la calidad de los resultados obtenidos.

COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 

GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.


-Conductas observables:

· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 

· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.

· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.

Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:

· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.

· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.

· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.

-Conductas observables:

· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.

· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.

· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.

Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.

-Conductas observables:

· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.

· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.

· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.

Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.

-Conductas observables:

· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.

· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.

· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 

ESPECÍFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Análisis crítico

		

		

		



		Comunicación efectiva

		

		

		



		Gestión de conflictos 

		

		

		



		Proactividad 

		

		

		



		Toma de decisión

		

		

		





Análisis crítico

Identificar problemas, reconocer información significativa, buscar y coordinar datos relevantes y emitir diagnósticos y juicios, basándose en el análisis lógico. Aplicar la lógica elemental, desligándose de juicios o distorsiones emocionales, al análisis de situaciones presentes o futuras y llegar a conclusiones prácticas y verosímiles.

-Conductas observables:

· Demuestra en sus análisis gran rigor y precisión para aportar criterios y planteamientos lógicos, de valor agregado y prácticos para su desempeño laboral.

· Aporta a partir de sus análisis opiniones y criterios, muchos de los cuales que son valederos para la toma de decisiones presentes o anticipando situaciones futuras.

· Se interesa por ser sistemático o estructurado en el análisis y orden de datos, indicadores o variables en torno a determinada situación.

Comunicación efectiva

Comunicar de manera efectiva (escrita, verbal y no verbal) información, ideas y criterios aplicando la terminología adecuada, adaptándola a los procedimientos del sistema judicial, e incluyendo la forma y el tono de comunicación en las distintas situaciones, para evitar distorsiones y causar el efecto deseado; incorpora la capacidad de hacer preguntas y escuchar activamente a los demás.

-Conductas observables:

· Comunica información, ideas y criterios tanto escritos como orales de forma clara y fluida, utilizando un lenguaje claro, y preciso, así como adaptado a los receptores.

· Es capaz de comunicar claramente temas complejos teniendo en cuenta las particularidades de sus interlocutores y el nivel de comprensión de la audiencia.

· Sintetiza y simplifica con facilidad contenidos y mensajes complejos adaptando la forma y tono de comunicación a las distintas situaciones para evitar distorsiones.

Gestión de conflictos

Ostentar la habilidad de reconocer y resolver eficazmente situaciones, hechos o conflictos, tratar a las personas y las situaciones difíciles con ecuanimidad y sensibilidad, tomar en consideración sus expectativas y buscar soluciones justas y comprensibles para las partes.

-Conductas observables:

· Se esfuerza por establecer o buscar vías de mejora de los canales de comunicación entre las partes en conflicto, hasta alcanzar acuerdos y resolver los mismos.

· Posee la sensibilidad para considerar en el proceso de resolución, las diferencias que suponen la cultura, el género y diversos grupos étnicos.

· Resuelve las situaciones de un conflicto de manera imparcial y ecuánime aun en circunstancias adversas o de presión.

Proactividad

Prever y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.

-Conductas observables:


· Ante cambios del entorno se preocupa por buscar soluciones nuevas y originales, tratando de contemplar los intereses de los usuarios, compañeros y sí mismo.

· Por su actitud de iniciativa, posee una visión de su área de manera integral, lo que le permite ser un generador de propuestas y soluciones novedosas.

· Presenta soluciones nuevas que exceden su puesto de trabajo, ya que algunas pueden ser aplicables a toda la institución y de repercusión positiva.

Toma de decisiones

Analizar diversas variantes u opciones, considerando las circunstancias existentes, los recursos disponibles y su impacto, para luego seleccionar la alternativa más adecuada, con el fin de lograr el mejor resultado en función de los objetivos organizacionales.

-Conductas observables:

· Toma decisiones con firmeza y seguridad en situaciones complejas, incluso ambiguas y de alto riesgo; y duras cuando es necesario.

· Asume y se compromete con las implicaciones y consecuencias graves que su decisión puede implicar.

· Muestra confianza en sí mismo cuando justifica y defiende una decisión que ha tomado.

COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





CULTURA INSTITUCIONAL 

· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional

· Atención a la persona usuaria

· Políticas institucionales

GESTIÓN  DE LA OFICINA


· Formulación, ejecución y control presupuestario, planes de trabajo, control interno y otros

· Dirección de personas y equipos de trabajo

· Implementación de herramientas e indicadores de gestión

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA

· Técnicas de comunicación efectiva (escrita, verbal y no verbal)

· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 

•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional

REQUISITOS ACADÉMICOS

· Licenciatura en el área de la especialidad del puesto*

(*)Para efectos de la exigencia académica deben considerarse la ubicación y las tareas que están definidas para el campo en el que se desarrolla el puesto.

REQUISITO LEGAL

· Incorporado al Colegio Profesional respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional


EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el puesto 

· Requiere un mínimo de un año de experiencia en supervisión de personal

CLASE ANCHA: Jefe Administrativo  4     

PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Jefe Sección Administrativa 4  

Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales


Aprobada: Corte Plena 

Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015

Artículo: XII
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1. OBJETIVO PRINCIPAL DEL PUESTO 


 
Examinar y evaluar la adecuada y eficiente aplicación de los sistemas de control 
interno, validando la integridad y eficiencia de la gestión financiera y contable del 
Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, y proponiendo al Comité de 
Auditoría y a la Junta Administradora las acciones de mejoras y correctivas 
pertinentes. 


 
 
2. RESPONSABILIDADES 


 
• Colaborar en la ejecución de los programas de trabajo, que entre otros incluye             


aspectos tales como: arqueos de fondos de operaciones, conciliaciones bancarias,          
revisión de formularios contables, análisis de cuentas de gastos, ventas, revisión           
de procedimientos utilizados, controles internos y otros aspectos o actividades          
susceptibles de evaluación. 


• Elaborar los programas de trabajo, conjuntamente con sus superiores y sugerir la            
metodología a seguir en las intervenciones. 


• Velar por el cumplimiento de los controles internos, procedimientos establecidos,          
de disposiciones y normas legales reglamentarias y de cualquier otra índole,           
establecidos en la Empresa para las diferentes áreas de actividad. 


• Proponer medidas correctivas, introducción de controles internos, participar en la          
redacción de instructivos y manuales de procedimientos y de cualquier otra           
documentación necesaria para asegurar el cumplimiento de esas medidas. 


• Mantener actualizados archivos y otras fuentes de información, de acuerdo con los            
criterios de selección y ordenamiento fijados, a fin de respaldar en forma adecuada             
las intervenciones efectuadas. 


• Colaborar con el seguimiento a las recomendaciones dadas por la auditoría. 
• Colaborar en la elaboración del plan operativo institucional, plan anual de trabajo, y             


presupuesto. 
• Velar por el buen funcionamiento y uso de las instalaciones, equipos e            


instrumentos que utiliza en el desarrollo de sus actividades, reportando cualquier           
anomalía o daño importante que se presente a su superior inmediato 


• Brindar colaboración en situaciones de riesgo y siniestros que se presenten en la             
empresa 
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Manual de Puestos 


 
Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


 
Nombre del Puesto: Auditor Financiero y de Procesos 
Área/Departamento: Auditoría Interna 
Reporta a: Auditor Interno 
Reportes directos: No aplica 
Nivel en escala 
salarial: 


3 


Elaborado el:  Enero 2021 
 


Actualizado el:  







• Participar activamente, colaborar y cumplir con todas las políticas, procedimientos          
y regulaciones relativas al aseguramiento de la calidad que desarrolle e           
implemente la empresa. 
 


 
3. ÁREAS CLAVE DE RENDICIÓN DE CUENTAS 


 
• Cumplimiento del presupuesto, objetivos, metas, políticas, normas y        


procedimientos establecidos para su área. 
• Cumplimiento de la estrategia y del programa anual de auditoría interna. 
• Cantidad y calidad de estudios y proyectos específicos asignados por el Comité de             


Auditoría o la Junta Administrador 
• Seguimiento a las acciones recomendadas para la mitigación de riesgos y creación            


de valor, con base en hallazgos y recomendaciones de los estudios realizados. 
• Logro de objetivos de proyectos asignados a la Auditoría Interna (cumplimiento de            


tiempos, presupuesto y alcance). 
• Cumplimiento con las participaciones en todas las sesiones del Comité de           


Auditoría y de la Junta y cumplimiento con el seguimiento para que los acuerdos              
tomados sean implementados oportunamente. 
 
 


4. PERFIL DEL PUESTO 
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Formación 
Académica • Grado académico universitario mínimo de licenciatura en 


Contabilidad o carreras afines al área de Ciencias 
Económicas 


• Deseable contar con certificaciones tales como CIA, CISA, 
COSO 


• Certificado como CPA. 
 
 


Experiencia 
Laboral 


 
● Experiencia mínima de tres años en posiciones 


profesionales en Auditoría Interna, Auditoría Externa, 
auditando empresas reguladas y/o de pensiones o similares 


● Experiencia en el área de finanzas 
● Experiencia en gestión de personal 
● Preferiblemente con experiencia en el Sector Público 


(SUPEN y/o similares) 
 


Otros 
requerimientos 


 
● Incorporación al colegio profesional respectivo  
● No haber sido condenado por algún delito, en especial 


delitos de estafa o fraude 
● Preferible  estar afiliado al Instituto Global de Auditoría 


Interna, específicamente al Instituto de Auditores Internos 
de Costa Rica por un período mínimo de dos años 







 
 


5. PERFIL DE CLASIFICACIÓN DE PUESTO 
 
 


 
  


21 


● Conocimientos en metodologías de auditoría interna 
aplicables 


● Conocimiento en NIIF, NIA  
● Conocimientos en normativa SUPEN y SUGEF 
● Manejo de paquetes o sistemas informáticos, sistemas de 


comunicación virtual 
 


Factor Puntaje 
Conocimiento Técnico 8 
Conocimiento Corporativo 5 
Competencia Social 5 
Amplitud de Pensamiento 5 
Grado de Dificultad 4 
Autonomía en la Toma de Decisiones 5 
Área de Influencia  3 
Impacto 5 
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PROFESIONAL EN AUDITORIA INTERNA

Propósito del Puesto

Ejecutar labores profesionales complejas y variadas relacionadas con la revisión y evaluación de las operaciones financieras, contables, administrativas, de sistemas de información y de otra índole en el área de la Auditoría Interna.


Funciones Principales

Función Profesional: Ejecutar labores profesionales en el campo de su especialidad.

-Evaluar, fiscalizar, verificar, advertir y mejorar la efectividad del funcionamiento y operación de la institución, así como de los sistemas de información.


-Realizar estudios de orden contable, financiero, presupuestario, administrativo, económico, del sistema de control interno, de procesos y actividades tecnológicas, sistemas informáticos, infraestructura tecnológica, software y hardware para terminales y servidores, entre otros.


-Comunicar a sus superiores las situaciones detectadas en los procedimientos asignados durante el desarrollo del auditoraje y el avance de los estudios. 


-Aplicar la normativa atinente a la labor de auditoría y aquella que se relaciones con los procesos por auditar.


-Realizar estudios de diagnóstico, investigando y analizando diversos procesos sustantivos de las dependencias del Poder Judicial para determinar la viabilidad de la realización de estudios específicos de Auditoría.


-Organizar y administrar la documentación, información y pruebas recabadas o preparadas durante el estudio, siguiendo los procedimientos establecidos y guardando la confidencialidad conforme a la normativa vigente. 


-Proponer modificaciones y otras medidas técnicas necesarias para resolver los problemas que se presenten.


-Colaborar en la planeación de  los procedimientos de auditoría para la evaluación de procesos informáticos estratégicos u operativos,  brindando  asistencia técnica y profesional de acuerdo con los requerimientos definidos.


-Dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones emitidas sobre los estudios que se realicen en el Departamento.


-Confeccionar los informes en los cuales se indican los hechos, hallazgos o actuaciones anómalas detectadas que puedan generar a quienes las cometen responsabilidades de tipo administrativa, penal o civil.


-Advertir a los sujetos pasivos sobre posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones.


-Evaluar el cumplimiento y la validez de los controles internos existentes en las diferentes áreas.


-Fiscalizar la efectividad del SEVRI de acuerdo con las oficinas auditadas.


-Evaluar la administración, control y custodia de los títulos valores recibidos en garantía.


-Evaluar condiciones, situaciones, elementos y usos respecto al software y hardware, así como aquellos elementos y procesos tecnológicos.


-Elaborar informes diversos de auditoría y de relación de hechos, entre otros.


-Colaborar con la administración de los recursos informáticos de la Auditoría Interna, ejerciendo los controles necesarios, definiendo e implementando procedimientos de seguridad para las tecnologías de información y comunicación, así como dándole a esos recursos el mantenimiento periódico, para garantizar su correcto uso, manejo y aprovechamiento.


-Realizar algunas actividades de gestión administrativa de la auditoría (Proyecto de presupuesto, plan anual de trabajo, matriz de riesgo, informe anual de labores, entre otros).


-Mantener actualizados los registros, controles, bitácoras y demás documentos que se derivan de su actividad.


-Desarrollar, implementar y mantener la estructura lógica y física de las tecnologías de información y comunicación de la Auditoría Interna, aplicando los procedimientos y la normativa sobre la materia, para el efectivo desarrollo de las funciones de la Auditoría Interna con el uso de tecnología informática.


-Colaborar en asesorar sobre las bases de datos de los sistemas en producción y los requerimientos de mantenimiento, respaldo, restauración, seguridad e integridad, facilidad de uso y productividad.


-Colaborar en los estudios que soliciten o realicen otras instituciones en el ejercicio de las competencias de control o fiscalización legalmente atribuidas.


-Participar en los procesos de aseguramiento de la calidad del trabajo de la Auditoría.


-Contribuir en actividades de capacitación, impartir charlas y cursos propios de su  área de competencia.


-Asistir a reuniones, seminarios, charlas y otras actividades similares y representar a la institución ante organismos públicos y privados.


-Atender consultas y resolver imprevistos  relacionados con el campo de su especialidad, según lo permita la ley.


-Velar por el trámite correcto, oportuno y la legalidad de la documentación que revisa, según su campo de acción.


-Ejecutar otras actividades relacionadas con el cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 


Es responsable por la calidad y  precisión de los resultados y por la exactitud de los procesos y la información que suministra. Trabaja con independencia siguiendo instrucciones generales, las normas, los procedimientos técnicos, administrativos y legales que se dicten al efecto. Las funciones que se realizan le demandan independencia técnica, aptitud crítica, analítica y de síntesis, capacidad para estructurar y planificar su trabajo, abstraer, interpretar y discriminar información, efectuar cálculos aritméticos, resolver actividades simultáneas y ser creativo, así como habilidad para la investigación, desarrollo de proyectos, trabajo en equipo y facilidad de expresión verbal y escrita.  Debe mantenerse actualizado en los conocimientos y técnicas propias de su profesión y guardar discreción con respecto a los asuntos que se le encomiendan. Le puede corresponder supervisar y capacitar personal de igual o menor nivel o bien integrar o coordinar grupos de trabajo interdisciplinarios. Debe seguir las normas de seguridad e higiene ocupacional establecidas.


Por relaciones de trabajo 

Las actividades que ejecuta origina relaciones con compañeros, superiores; funcionarios de otras oficinas y personas externas a la institución; la información que suministra puede causar fricciones o conflictos  y debe ser manejada con la debida discreción.


Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso  y mantenimiento  del equipo, materiales y demás instrumentos asignados para el cumplimiento de sus actividades.


Condiciones de trabajo

El trabajo exige esfuerzo mental para coordinar ideas y aplicar el juicio y el criterio para atender varias actividades en forma simultánea, resolver problemas complejos y tomar decisiones con base en precedentes y procedimientos establecidos.


Le puede corresponder trasladarse a diversos lugares del país y prestar sus servicios cuando sean requeridos.


Consecuencia del error

Los errores que eventualmente se cometan en el ejercicio de su función pueden repercutir en recomendaciones inadecuadas e inoportunas para el ejercicio de la administración pública y su función de control o fiscalización.  Asimismo podría generar atrasos y confusión en los servicio y procedimientos de la ofician auditada. 

Supervisión ejercida 

No ejerce supervisión.

Supervisión Recibida

Trabaja con independencia siguiendo instrucciones generales, las normas que se dicten al efecto; procedimientos y disposiciones administrativas, técnicas y legales vigentes.  La labor es evaluada mediante la apreciación de la eficiencia y calidad de los resultados obtenidos.


COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.

-Conductas observables:


· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 


· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.


· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.


Ética y transparencia


Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:


· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.


· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.


· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.

-Conductas observables:


· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.


· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.


· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.


Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.


-Conductas observables:


· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.


· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.


· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.

Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.


-Conductas observables:


· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.


· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.


· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.


COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


ESPECÌFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Comunicación efectiva

		

		

		



		Discreción 

		

		

		



		Gestión de conflictos

		

		

		



		Objetividad

		

		

		



		Proactividad

		

		

		



		Razonamiento crítico y lógico

		

		

		



		Trabajo en equipo 

		

		

		





Comunicación efectiva



Comunicar de manera efectiva (escrita, verbal y no verbal) información, ideas y criterios aplicando la terminología adecuada,  adaptándola a los procedimientos del sistema judicial, e incluyendo la forma y el tono de comunicación en las distintas situaciones, para evitar distorsiones y causar el efecto deseado; incorpora la capacidad de hacer preguntas y escuchar activamente a los demás.


-Conductas observables:

· Transmite información, ideas y criterios claramente tanto por escrito como oralmente a personas de diferentes niveles sociales, de formación o intereses.


· Escucha activamente a sus interlocutores, asegurando la comprensión de los mensajes recibidos o haciendo preguntas adicionales.


· Muestra preocupación por entender los mensajes y entregar la información correcta y que sea comprendida por sus interlocutores.

Discreción 

Actitud a salvaguardar información y mantener una posición vigilante respecto a lo que se le confía.



· Se esfuerza por demostrar interés en aportar confiabilidad en todos aquellos procesos asignados, y cumplir satisfactoriamente con lo requerido y esperado.


· Ante el manejo de información confidencial y restringida actúa con celo y hermetismo, de manera que se le puede confiar cualquier dato, evitando filtración de información.


· Es sumamente confiable en su gestión, aporta gran seguridad tanto en los medios como en los fines que utiliza, esto incide de manera significativa en sus resultados positivos.


Gestión de conflictos


Ostentar la habilidad de reconocer y resolver eficazmente situaciones, hechos o conflictos, tratar a las personas y las situaciones difíciles con ecuanimidad y sensibilidad, tomar en consideración sus expectativas y buscar soluciones justas y comprensibles para las partes.



-Conductas observables:


· Se esfuerza por dejar claras  las expectativas e intereses de cada una de las partes en conflicto. 


· Resuelve con sensibilidad y firmeza las situaciones donde se implican emociones y posiciones personales por la particularidad del conflicto.


· Mantiene la objetividad e imparcialidad en las situaciones conflictivas, sin dejarse influencias por las mismas.


Objetividad


Manejar con justicia y coherencia la información recolectada y atender de manera objetiva las necesidades y requerimientos de los usuarios, a través de los debidos procesos y procedimientos, desligándose de sus convicciones personales y valoraciones subjetivas.


-Conductas observables:

· Su actuación profesional se sustenta en razonamientos acordes a los  contextos, evitando que circunstancias o personas afecten el hecho central que está tratando de resolver.


· Se enfoca en los hechos y pruebas y no en las personas o circunstancias, lo que le permite ver los problemas con un enfoque equilibrado. 


· Controla en todo momento las convicciones personales y subjetivas que puedan afectar su juicio y razonamientos.

Proactividad


Prever,  y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.


-Conductas observables:

· Es previsor y se anticipa a requerimientos o necesidades que se presentan o surgen.


· Sus acciones demuestran que es una persona que tiende a planificar con anticipación, detectando posibles situaciones que afecten desfavorablemente sus resultados. 


· Demuestra su sentido del deber mediante acciones oportunas para optimizar los resultados y cumplimiento de su puesto.

Razonamiento crítico y lógico

Buscar información significativa, analizarla con amplitud y criterio, para identificar los principales problemas, reflexionar sobre ellos y resolverlos en forma lógica y sistemática. Arribar a juicios objetivos que faciliten la toma de decisiones  y ejecución de actuaciones.



-Conductas observables:


· Se plantea preguntas orientadas a la búsqueda de información significativa, a través de diversas fuentes de información disponibles tanto en su práctica de trabajo diario como fuera de ella.


· Indaga sobre las causas que originan las principales situaciones o problemas que debe de resolver de manera lógica y sistemática.


· Recoge información relevante, la organiza de manera sistemática y establece las   relaciones de causa / efecto de las situaciones sujetas a su evaluación.

Trabajo en equipo 

Promover, fomentar y mantener relaciones de colaboración eficientes con miembros del ámbito administrativo así como otros grupos de trabajo, que resulten pertinentes con la integración de esfuerzos comunes.



-Conductas observables:


· Trabaja para el logro de los objetivos del equipo, realizando la parte del trabajo que le corresponde.


· Ayuda a los miembros del equipo cuando se lo solicitan.


· Apoya las decisiones del equipo y coopera en actividades comunes.

COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





Cultura institucional



· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional


· Atención a la persona usuaria


· Políticas institucionales


· Ley Orgánica del Poder Judicial


Normativa 

· Normas Internacionales de Auditoría  

· Ley Orgánica de la Contraloría General de la República

· Normativa técnica de la Contraloría General de la República

· Ley General de Control Interno


Técnicas de Comunicación efectiva


· Técnicas de comunicación efectiva (escrita, verbal y no verbal)

· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 


•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional


REQUISITOS ACADÉMICOS


· Licenciatura en una de las disciplinas de la Administración ó Ingeniería  Industrial


Para el caso de los puestos de la Sección de Autoría de Tecnología de la Información. 

REQUISITOS ACADÉMICOS


· Licenciatura en la disciplina académica de la  Computación e Informática 

REQUISITOS LEGALES 

· Incorporado al Colegio respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional

EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el cargo

CLASE ANCHA: PROFESIONAL 2     
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1. OBJETIVO PRINCIPAL DEL PUESTO 


 
Ejecución de labores profesionales, técnicas y administrativas de cierta dificultad 
relacionadas con Auditoría Interna en Tecnologías de Información, en las cuales debe 
aplicar los principios teóricos y prácticos de la profesión. 


  
 
2. RESPONSABILIDADES 


 
• Participar en el análisis y la valoración de los riesgos y controles de los procesos y                


subprocesos, del macroproceso de Administración de la Tecnologías de         
Información (TI), para efectos de elaborar la matriz de riesgos. 


• Colaborar en la emisión de información para el reporte sobre el cumplimiento del             
plan de trabajo de cada año. 


• Colaborar en la elaboración del Plan de Trabajo de los Macroprocesos en los que              
se le asignen revisiones. 


• Verificar en cada revisión de auditoría el cumplimiento, la validez y suficiencia del             
sistema de control interno, comunicarlo y proponer las medidas correctivas que           
sean pertinentes. 


• Participar en el seguimiento sobre las recomendaciones de informes y estudios           
realizadas por la Auditoría Interna, Auditoría externa y entes fiscalizadores, en los            
aspectos de TI. 


• Evaluar en cada uno de los estudios asignados: 
• Cumplimiento de la normativa aplicable. 
• La valoración de riesgos institucional. 
• Cumplimiento del plan de trabajo institucional. 
• Cumplimiento del presupuesto institucional. 
• Elaborar y actualizar los manuales de procedimientos de la auditoría interna, de las             


revisiones asignadas, bajo la supervisión del encargado correspondiente. 
• Cumplir el código de Ética y el Reglamento de Organización y Funcionamiento de             


la Auditoría Interna 
• Informar a la jefatura sobre posibles consecuencias de determinadas conductas o           


decisiones cuando sean de su conocimiento a fin de proceder a emitir la             
advertencia que sea procedente 


22 


 
Manual de Puestos 


 
Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


 
Nombre del Puesto: Auditor de TI 
Área/Departamento: Auditoría Interna 
Reporta a: Auditor Interno 
Reportes directos: No aplica 
Nivel en escala 
salarial: 


3 


Elaborado el:  Enero 2021 
 


Actualizado el:  







• Diseñar, recomendar y desarrollar procesos efectivos, que coadyuven al         
mejoramiento de las labores que se ejecutan en el departamento 


• Colaborar en el desarrollo e implementación del programa de aseguramiento de la            
calidad en la auditoría 


• Colaborar en el funcionamiento y uso de software de apoyo para la Auditoría             
interna 


• Cumplir con las políticas, disposiciones y procedimientos de la Auditoría Interna 
• Colaborar en la inducción de los funcionarios. 
• Realizar cualquier otra función afín al puesto que le sea asignada por sus             


superiores. 
 


 
3. ÁREAS CLAVE DE RENDICIÓN DE CUENTAS 


 
• Cumplimiento del presupuesto, objetivos, metas, políticas, normas y        


procedimientos establecidos para su área. 
• Cumplimiento de la estrategia y del programa anual de auditoría interna. 
• Cantidad y calidad de estudios y proyectos específicos asignados por el Comité de             


Auditoría o la Junta Administrador 
• Seguimiento a las acciones recomendadas para la mitigación de riesgos y creación            


de valor, con base en hallazgos y recomendaciones de los estudios realizados. 
• Logro de objetivos de proyectos asignados a la Auditoría Interna (cumplimiento de            


tiempos, presupuesto y alcance). 
• Supervisión del área de Unidad de la Tecnología. 


 
 


4. PERFIL DEL PUESTO 
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Formación 
Académica • Grado académico universitario mínimo de licenciatura en 


Contabilidad o carreras afines al área de Ciencias 
Económicas 


• Deseable contar con certificaciones tales como CIA, CISA, 
COSO 


 
Experiencia 
Laboral 


 
● Experiencia mínima de tres años en posiciones 


profesionales en Auditoría Interna, Auditoría Externa y 
Tecnología de la Información, auditando empresas 
reguladas y/o de pensiones o similares 


● Experiencia en gestión de personal 
● Preferiblemente con experiencia en el Sector Público 


(SUPEN y/o similares) 
 
 


Otros 
requerimientos 


 
● Incorporación al colegio profesional respectivo  
● No haber sido condenado por algún delito, en especial 


delitos de estafa o fraude 







 
 


5. PERFIL DE CLASIFICACIÓN DE PUESTO 
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● Preferible  estar afiliado al Instituto Global de Auditoría 
Interna, específicamente al Instituto de Auditores Internos 
de Costa Rica por un período mínimo de dos años 


● Conocimientos en metodologías de auditoría interna 
aplicables 


● Conocimientos en normativa SUPEN y SUGEF en temas de 
tecnología 


● Manejo de paquetes o sistemas informáticos, sistemas de 
comunicación virtual 


 


Factor Puntaje 
Conocimiento Técnico 8 
Conocimiento Corporativo 5 
Competencia Social 5 
Amplitud de Pensamiento 5 
Grado de Dificultad 4 
Autonomía en la Toma de Decisiones 5 
Área de Influencia  3 
Impacto 5 
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PROFESIONAL EN AUDITORIA INTERNA

Propósito del Puesto

Ejecutar labores profesionales complejas y variadas relacionadas con la revisión y evaluación de las operaciones financieras, contables, administrativas, de sistemas de información y de otra índole en el área de la Auditoría Interna.


Funciones Principales

Función Profesional: Ejecutar labores profesionales en el campo de su especialidad.

-Evaluar, fiscalizar, verificar, advertir y mejorar la efectividad del funcionamiento y operación de la institución, así como de los sistemas de información.


-Realizar estudios de orden contable, financiero, presupuestario, administrativo, económico, del sistema de control interno, de procesos y actividades tecnológicas, sistemas informáticos, infraestructura tecnológica, software y hardware para terminales y servidores, entre otros.


-Comunicar a sus superiores las situaciones detectadas en los procedimientos asignados durante el desarrollo del auditoraje y el avance de los estudios. 


-Aplicar la normativa atinente a la labor de auditoría y aquella que se relaciones con los procesos por auditar.


-Realizar estudios de diagnóstico, investigando y analizando diversos procesos sustantivos de las dependencias del Poder Judicial para determinar la viabilidad de la realización de estudios específicos de Auditoría.


-Organizar y administrar la documentación, información y pruebas recabadas o preparadas durante el estudio, siguiendo los procedimientos establecidos y guardando la confidencialidad conforme a la normativa vigente. 


-Proponer modificaciones y otras medidas técnicas necesarias para resolver los problemas que se presenten.


-Colaborar en la planeación de  los procedimientos de auditoría para la evaluación de procesos informáticos estratégicos u operativos,  brindando  asistencia técnica y profesional de acuerdo con los requerimientos definidos.


-Dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones emitidas sobre los estudios que se realicen en el Departamento.


-Confeccionar los informes en los cuales se indican los hechos, hallazgos o actuaciones anómalas detectadas que puedan generar a quienes las cometen responsabilidades de tipo administrativa, penal o civil.


-Advertir a los sujetos pasivos sobre posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones.


-Evaluar el cumplimiento y la validez de los controles internos existentes en las diferentes áreas.


-Fiscalizar la efectividad del SEVRI de acuerdo con las oficinas auditadas.


-Evaluar la administración, control y custodia de los títulos valores recibidos en garantía.


-Evaluar condiciones, situaciones, elementos y usos respecto al software y hardware, así como aquellos elementos y procesos tecnológicos.


-Elaborar informes diversos de auditoría y de relación de hechos, entre otros.


-Colaborar con la administración de los recursos informáticos de la Auditoría Interna, ejerciendo los controles necesarios, definiendo e implementando procedimientos de seguridad para las tecnologías de información y comunicación, así como dándole a esos recursos el mantenimiento periódico, para garantizar su correcto uso, manejo y aprovechamiento.


-Realizar algunas actividades de gestión administrativa de la auditoría (Proyecto de presupuesto, plan anual de trabajo, matriz de riesgo, informe anual de labores, entre otros).


-Mantener actualizados los registros, controles, bitácoras y demás documentos que se derivan de su actividad.


-Desarrollar, implementar y mantener la estructura lógica y física de las tecnologías de información y comunicación de la Auditoría Interna, aplicando los procedimientos y la normativa sobre la materia, para el efectivo desarrollo de las funciones de la Auditoría Interna con el uso de tecnología informática.


-Colaborar en asesorar sobre las bases de datos de los sistemas en producción y los requerimientos de mantenimiento, respaldo, restauración, seguridad e integridad, facilidad de uso y productividad.


-Colaborar en los estudios que soliciten o realicen otras instituciones en el ejercicio de las competencias de control o fiscalización legalmente atribuidas.


-Participar en los procesos de aseguramiento de la calidad del trabajo de la Auditoría.


-Contribuir en actividades de capacitación, impartir charlas y cursos propios de su  área de competencia.


-Asistir a reuniones, seminarios, charlas y otras actividades similares y representar a la institución ante organismos públicos y privados.


-Atender consultas y resolver imprevistos  relacionados con el campo de su especialidad, según lo permita la ley.


-Velar por el trámite correcto, oportuno y la legalidad de la documentación que revisa, según su campo de acción.


-Ejecutar otras actividades relacionadas con el cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 


Es responsable por la calidad y  precisión de los resultados y por la exactitud de los procesos y la información que suministra. Trabaja con independencia siguiendo instrucciones generales, las normas, los procedimientos técnicos, administrativos y legales que se dicten al efecto. Las funciones que se realizan le demandan independencia técnica, aptitud crítica, analítica y de síntesis, capacidad para estructurar y planificar su trabajo, abstraer, interpretar y discriminar información, efectuar cálculos aritméticos, resolver actividades simultáneas y ser creativo, así como habilidad para la investigación, desarrollo de proyectos, trabajo en equipo y facilidad de expresión verbal y escrita.  Debe mantenerse actualizado en los conocimientos y técnicas propias de su profesión y guardar discreción con respecto a los asuntos que se le encomiendan. Le puede corresponder supervisar y capacitar personal de igual o menor nivel o bien integrar o coordinar grupos de trabajo interdisciplinarios. Debe seguir las normas de seguridad e higiene ocupacional establecidas.


Por relaciones de trabajo 

Las actividades que ejecuta origina relaciones con compañeros, superiores; funcionarios de otras oficinas y personas externas a la institución; la información que suministra puede causar fricciones o conflictos  y debe ser manejada con la debida discreción.


Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso  y mantenimiento  del equipo, materiales y demás instrumentos asignados para el cumplimiento de sus actividades.


Condiciones de trabajo

El trabajo exige esfuerzo mental para coordinar ideas y aplicar el juicio y el criterio para atender varias actividades en forma simultánea, resolver problemas complejos y tomar decisiones con base en precedentes y procedimientos establecidos.


Le puede corresponder trasladarse a diversos lugares del país y prestar sus servicios cuando sean requeridos.


Consecuencia del error

Los errores que eventualmente se cometan en el ejercicio de su función pueden repercutir en recomendaciones inadecuadas e inoportunas para el ejercicio de la administración pública y su función de control o fiscalización.  Asimismo podría generar atrasos y confusión en los servicio y procedimientos de la ofician auditada. 

Supervisión ejercida 

No ejerce supervisión.

Supervisión Recibida

Trabaja con independencia siguiendo instrucciones generales, las normas que se dicten al efecto; procedimientos y disposiciones administrativas, técnicas y legales vigentes.  La labor es evaluada mediante la apreciación de la eficiencia y calidad de los resultados obtenidos.


COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.

-Conductas observables:


· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 


· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.


· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.


Ética y transparencia


Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:


· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.


· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.


· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.

-Conductas observables:


· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.


· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.


· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.


Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.


-Conductas observables:


· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.


· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.


· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.

Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.


-Conductas observables:


· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.


· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.


· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.


COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


ESPECÌFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Comunicación efectiva

		

		

		



		Discreción 

		

		

		



		Gestión de conflictos

		

		

		



		Objetividad

		

		

		



		Proactividad

		

		

		



		Razonamiento crítico y lógico

		

		

		



		Trabajo en equipo 

		

		

		





Comunicación efectiva



Comunicar de manera efectiva (escrita, verbal y no verbal) información, ideas y criterios aplicando la terminología adecuada,  adaptándola a los procedimientos del sistema judicial, e incluyendo la forma y el tono de comunicación en las distintas situaciones, para evitar distorsiones y causar el efecto deseado; incorpora la capacidad de hacer preguntas y escuchar activamente a los demás.


-Conductas observables:

· Transmite información, ideas y criterios claramente tanto por escrito como oralmente a personas de diferentes niveles sociales, de formación o intereses.


· Escucha activamente a sus interlocutores, asegurando la comprensión de los mensajes recibidos o haciendo preguntas adicionales.


· Muestra preocupación por entender los mensajes y entregar la información correcta y que sea comprendida por sus interlocutores.

Discreción 

Actitud a salvaguardar información y mantener una posición vigilante respecto a lo que se le confía.



· Se esfuerza por demostrar interés en aportar confiabilidad en todos aquellos procesos asignados, y cumplir satisfactoriamente con lo requerido y esperado.


· Ante el manejo de información confidencial y restringida actúa con celo y hermetismo, de manera que se le puede confiar cualquier dato, evitando filtración de información.


· Es sumamente confiable en su gestión, aporta gran seguridad tanto en los medios como en los fines que utiliza, esto incide de manera significativa en sus resultados positivos.


Gestión de conflictos


Ostentar la habilidad de reconocer y resolver eficazmente situaciones, hechos o conflictos, tratar a las personas y las situaciones difíciles con ecuanimidad y sensibilidad, tomar en consideración sus expectativas y buscar soluciones justas y comprensibles para las partes.



-Conductas observables:


· Se esfuerza por dejar claras  las expectativas e intereses de cada una de las partes en conflicto. 


· Resuelve con sensibilidad y firmeza las situaciones donde se implican emociones y posiciones personales por la particularidad del conflicto.


· Mantiene la objetividad e imparcialidad en las situaciones conflictivas, sin dejarse influencias por las mismas.


Objetividad


Manejar con justicia y coherencia la información recolectada y atender de manera objetiva las necesidades y requerimientos de los usuarios, a través de los debidos procesos y procedimientos, desligándose de sus convicciones personales y valoraciones subjetivas.


-Conductas observables:

· Su actuación profesional se sustenta en razonamientos acordes a los  contextos, evitando que circunstancias o personas afecten el hecho central que está tratando de resolver.


· Se enfoca en los hechos y pruebas y no en las personas o circunstancias, lo que le permite ver los problemas con un enfoque equilibrado. 


· Controla en todo momento las convicciones personales y subjetivas que puedan afectar su juicio y razonamientos.

Proactividad


Prever,  y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.


-Conductas observables:

· Es previsor y se anticipa a requerimientos o necesidades que se presentan o surgen.


· Sus acciones demuestran que es una persona que tiende a planificar con anticipación, detectando posibles situaciones que afecten desfavorablemente sus resultados. 


· Demuestra su sentido del deber mediante acciones oportunas para optimizar los resultados y cumplimiento de su puesto.

Razonamiento crítico y lógico

Buscar información significativa, analizarla con amplitud y criterio, para identificar los principales problemas, reflexionar sobre ellos y resolverlos en forma lógica y sistemática. Arribar a juicios objetivos que faciliten la toma de decisiones  y ejecución de actuaciones.



-Conductas observables:


· Se plantea preguntas orientadas a la búsqueda de información significativa, a través de diversas fuentes de información disponibles tanto en su práctica de trabajo diario como fuera de ella.


· Indaga sobre las causas que originan las principales situaciones o problemas que debe de resolver de manera lógica y sistemática.


· Recoge información relevante, la organiza de manera sistemática y establece las   relaciones de causa / efecto de las situaciones sujetas a su evaluación.

Trabajo en equipo 

Promover, fomentar y mantener relaciones de colaboración eficientes con miembros del ámbito administrativo así como otros grupos de trabajo, que resulten pertinentes con la integración de esfuerzos comunes.



-Conductas observables:


· Trabaja para el logro de los objetivos del equipo, realizando la parte del trabajo que le corresponde.


· Ayuda a los miembros del equipo cuando se lo solicitan.


· Apoya las decisiones del equipo y coopera en actividades comunes.

COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





Cultura institucional



· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional


· Atención a la persona usuaria


· Políticas institucionales


· Ley Orgánica del Poder Judicial


Normativa 

· Normas Internacionales de Auditoría  

· Ley Orgánica de la Contraloría General de la República

· Normativa técnica de la Contraloría General de la República

· Ley General de Control Interno


Técnicas de Comunicación efectiva


· Técnicas de comunicación efectiva (escrita, verbal y no verbal)

· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 


•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional


REQUISITOS ACADÉMICOS


· Licenciatura en una de las disciplinas de la Administración ó Ingeniería  Industrial


Para el caso de los puestos de la Sección de Autoría de Tecnología de la Información. 

REQUISITOS ACADÉMICOS


· Licenciatura en la disciplina académica de la  Computación e Informática 

REQUISITOS LEGALES 

· Incorporado al Colegio respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional

EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el cargo

CLASE ANCHA: PROFESIONAL 2     


PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): PROFESIONAL EN AUDITORÍA INTERNA

Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales 


Aprobada: Corte Plena 


Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015


Artículo: XII
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 ₡     995,700.00  ₡  1,390,197.60  ₡     1,854,848.24  ₡  4,240,745.85  ₡  50,888,950.17   ₡50,888,950.17 

Auditoría

2 11432PROFESIONAL 2 

 ₡  1,589,000.00  ₡  3,213,622.66  ₡     3,130,988.98  ₡  7,933,611.64  ₡  95,203,339.63   ₡47,601,669.81 

Auditoría

2,584,700.00 ₡     4,603,820.26 ₡     4,985,837.22 ₡         12,174,357.48 ₡   146,092,289.79 ₡   

ESTIMACIÓN DE REQUERIMIENTO DE PLAZAS PARA LA AUDITORÍA DE JUNAFO

CANTIDADCLASE       TITULO DEL PUESTO SALARIO BASE

COMPONENTES 

SALARIALES

SALARIO ESCOLAR, 

CARGAS SOCIALES, 

AGUINALDO Y 

TOTAL MENSUAL TOTAL ANUAL

TOTAL ANUAL 

POR PLAZA

UBICACIÓN
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1. OBJETIVO PRINCIPAL DEL PUESTO 
 


Analizar, diseñar y programar los sistemas de tecnologías de información, así como 
una participación activa como responsable de la parte técnica, de los proyectos que se 
le asignen.  


 
 


2. RESPONSABILIDADES 
 


• Ejecutar labores de análisis y diseño de sistemas. 
• Elaborar programas para el procesamiento de datos. 
• Definir planes de pruebas para los distintos proyectos, así como los casos de             


prueba que los conforman. 
• Revisar los requerimientos definidos por el usuario, y a partir de ellos generar             


planes de prueba. 
• Ejecutar los planes de pruebas e implementación definidos. 
• Documentar los resultados de las pruebas, y llevar la gestión de las mismas. 
• Realizar el diseño de los proyectos asignados. 
• Realizar la programación de los proyectos asignados. 
• Realizar y/o participar de procesos de conversión, migración de datos y           


parametrización. 
• Capacitar a los usuarios en el uso de los sistemas y aplicaciones desarrollados. 
• Revisar y probar debidamente los programas que le sean asignados para           


constatar el buen funcionamiento de los mismos. 
• Coordinar equipos de trabajo que se designen para el desarrollo de aplicaciones. 
• Documentar y preparar las instrucciones de operación de los programas que se le             


asignen. 
• Velar por la seguridad física de los activos e información de la Junta             


Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, así           
como de su confidencialidad. 


• Atender las solicitudes e incidentes reportados. 
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Manual de Puestos 


 
Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


 
Nombre del Puesto: Ingeniero en Programación y Desarrollo 
Área/Departamento: TI 
Reporta a: Jefe de TI 
Reportes directos: No aplica 
Nivel en escala 
salarial: 


3 


Elaborado el:  Enero 2021 
 


Actualizado el:  







• Realizar el análisis que se requiera, antes de realizar cualquier cambio a los             
sistemas. 


• Informar a las partes involucradas de las posibles consecuencias de efectuar           
cambios a los sistemas.  


• Mantener informado a su superior inmediato, sobre el estado de las aplicaciones,            
el avance en los nuevos desarrollos u otras actividades asignadas. 


• Cumplir con eficiencia y eficacia las funciones propias del puesto, aplicando para            
tal efecto las políticas, planes y procedimientos definidos 


• Documentar de acuerdo a los estándares establecidos al respecto, las          
aplicaciones que tenga a su cargo. 


• Brindar el mantenimiento a los sistemas que le sean asignados. 
• Atender y resolver consultas relacionadas con las labores del puesto. 
• Realizar otras labores propias del cargo. 


 
 


3. ÁREAS CLAVE DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 


• Cumplimiento con los objetivos e indicadores asignados a su puesto. 
• Cumplimiento de normas, estándares, políticas y procedimientos. 
• Calidad y oportunidad de los servicios de TI. 
• Cumplimiento de los proyectos de TI. 
• Atención de requerimientos y cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio. 
• Cumplimiento con la elaboración de informes en tiempo y forma, respecto a sus             


funciones.  
 
 
 


4. PERFIL DEL PUESTO 
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Formación 
Académica • Grado académico  de bachiller universitario en la disciplina 


académica  de Computación, Informática o Ingeniería de 
Sistemas 


 
Experiencia 
Laboral 


 
● Requiere un mínimo de 3 años de experiencia en labores 


relacionadas con el puesto 
 


Otros 
requerimientos 


 
● Incorporación al colegio profesional respectivo y no contar 


con ninguna sanción en el mismo 
● No haber sido condenado por algún delito, en especial 


delitos de estafa o fraude 
● Manejo de  los ambientes computadorizados y los sistemas 


de información existentes en el área de trabajo 
● Conocimiento en normativa TI: ITIL, COBIT, Seguridad de 


TI y Gestión de TI 







 
 


5. PERFIL DE CLASIFICACIÓN DE PUESTO 
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● Conocimiento avanzado en las herramientas de desarrollo y 
programación. 


● Cumplir con lo establecido en la Ley orgánica del Poder 
Judicial. 


 


Factor Puntaje 
Conocimiento Técnico 8 
Conocimiento Corporativo 3 
Competencia Social 4 
Amplitud de Pensamiento 7 
Grado de Dificultad 5 
Autonomía en la Toma de Decisiones 6 
Área de Influencia  3 
Impacto 6 
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ANALISTA PROGRAMADOR 2


Propósito del Puesto

Ejecutar labores complejas y variadas en análisis, diseño y programación de sistemas de procesamiento electrónico de datos y coordinación de equipos de trabajo.


Funciones Principales

Función Profesional: Ejecutar labores profesionales en el campo de su especialidad.

-Ejecutar labores de análisis y diseño de sistemas de cierta complejidad.


-Coordinar los equipos de trabajo que se le designen para el desarrollo de aplicaciones.


-Realizar labores de investigación.


-Elaborar programas complejos para el procesamiento de datos.

-Realizar la actualización de la información de expedientes judiciales proveniente de los sistemas jurisdiccionales y de otras instituciones públicas en los dos ambientes existentes: Intranet y Sitio Web del Poder Judicial.


-Realizar un análisis de la situación en el despacho donde se implantará el sistema.

-Revisar y probar debidamente los programas que le sean asignados para constatar el buen funcionamiento de los mismos.


-Documentar y preparar las instrucciones de operación de los programas que se le asignen.

-Probar las aplicaciones en forma global para verificar que cumplan los objetivos planteados.


-Documentar de acuerdo a los estándares establecidos al respecto, las aplicaciones que tenga a cargo.


-Realizar la instalación del software de las aplicaciones a cargo.

-Fungir como contraparte en la Contratación de Aplicaciones.


-Brindar el mantenimiento a los sistemas que le sean asignados.


-Elaborar diversos informes.


-Atender y resolver consultas relacionadas con las labores del puesto.

-Realizar otras labores propias del cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Dada la naturaleza del puesto que desempeña es responsable de ejecutar labores variadas y complejas en análisis, diseño, desarrollo y programación de sistemas de procesamiento electrónico de datos y coordinación de equipos de trabajo.


La responsabilidad está limitada por avances periódicos del trabajo.


Una incorrecta ejecución de estas labores puede afectar el curso normal de las actividades por lo cual el desarrollo de estas existen métodos, procedimientos, normas, lineamientos y demás disposiciones administrativas debidamente establecidas, para el cumplimiento de esta labor el ocupante del cargo se encuentra sujeto a plazos establecidos.


Además es responsable de aplicar las normas de seguridad e higiene ocupacional correspondientes.

Por relaciones de trabajo 

El trabajo exige la relación con otras personas no pertenecientes a su área de trabajo, con el fin de dar u obtener información; internamente las relaciones se dan con sus superiores, compañeros de áreas de trabajo, así como los  de otras dependencias.

Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo, materiales, herramientas y demás instrumentos asignados para el cumplimiento de sus actividades.

Condiciones de trabajo


Generalmente, esta actividad se realiza en condiciones controladas de oficina las cuales demandan de esfuerzo mental y  de la toma de decisiones, esta labor requiere mantener una misma posición la mayor parte de la jornada laboral, así como prestar los servicios cuando sean requeridos, en ocasiones le puede corresponder desplazarse fuera de la oficina.

Consecuencia del error

Los errores que eventualmente se cometan, tiene su impacto; en la atención que se les brinda a los usuarios, que utilizan los módulos de aplicaciones, si sucede algún error en la aplicación provocaría atrasos e información errónea, así como en la toma de decisiones respecto a las investigaciones que se siguen a los imputados que forman parte de algún proceso y que son requeridos por la justicia, un error implicaría información equivoca  que repercute directamente en el servicio prestado; no obstante, existen mecanismos que permiten detectarlos y corregirlos a tiempo.

Supervisión ejercida 

No ejerce supervisión.

Supervisión recibida 


Trabaja siguiendo instrucciones generales, las normas que se dicten al efecto; procedimientos y disposiciones administrativas.  La labor es evaluada mediante la apreciación de la eficiencia y calidad de los resultados obtenidos.

COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.

-Conductas observables:


· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 


· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.


· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.


Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:


· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.


· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.


· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia


Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.


-Conductas observables:


· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.


· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.


· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.


Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.


-Conductas observables:


· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.


· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.


· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.


Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.


-Conductas observables:


· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.


· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.


· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.


COMPETENCIAS ESPECÍFICAS


		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


ESPECÍFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Análisis crítico

		

		

		



		Aprendizaje permanente

		

		

		



		Creatividad e innovación

		

		

		



		Trabajo bajo presión

		

		

		



		Trabajo en equipo

		

		

		





Análisis crítico


Identificar problemas, reconocer información significativa, buscar y coordinar datos relevantes y emitir diagnósticos y juicios, basándose en el análisis lógico. Aplicar la lógica elemental, desligándose de juicios o distorsiones emocionales, al análisis de situaciones presentes o futuras y llegar a conclusiones prácticas y verosímiles.

-Conductas observables:


· Utiliza distintas técnicas de análisis para identificar información, y al mismo tiempo dar soluciones prácticas y reales.


· Aporta profundidad a los diagnósticos en los que interviene, siendo asertivo a partir del análisis de hechos o variables emitiendo conclusiones acertadas.


· Demuestra coherencia y consistencia de criterio a la hora de aportar argumentos, busca ser certero en el aporte de información que da validez a sus hipótesis.

Aprendizaje permanente

Aprovechar las oportunidades de ampliar su conocimiento de manera autónoma, individual y por propia iniciativa, así como la disposición de aprender. Buscar medios para estar al día y encontrar las formas más convenientes de aplicar las técnicas relacionadas con el trabajo, poniendo en práctica información, sistemas y métodos de trabajo novedosos.


-Conductas observables:


· Busca los medios necesarios para estar al día y encontrar las formas más convenientes de aplicar los conocimientos en su función.


· Se actualiza continuamente respecto de las últimas metodologías, conceptos o conocimientos relacionados con su área de especialidad.


· Comparte el conocimiento con sus compañeros, fomenta la cultura del aprendizaje permanente y aplica los nuevos conocimientos para mejorar el desempeño.


Creatividad e innovación


Generar con regularidad nuevos enfoques, aportes y respuestas con soluciones innovadoras y válidas a problemas y situaciones, mediante combinaciones nuevas y apropiadas de elementos con diferentes perspectivas y paradigmas. Plantea ideas y construye con ellas soluciones a diferentes planteamientos.


-Conductas observables:

· Posee agilidad para abordar desde nuevos enfoques los problemas o dificultades, pudiendo plantear soluciones alternativas novedosas desde un punto de vista diferente.


· Propone nuevas maneras de aplicar los conocimientos existentes, a través un enfoque distinto o novedoso, asumiendo su responsabilidad por las consecuencias y los posibles riesgos que se presenten.


· Fomenta el desarrollo de ideas en las personas de su equipo.

Trabajo bajo presión


Mantener el control de las propias emociones y el nivel de eficiencia y eficacia ante situaciones exigentes, cambiantes, estrés o presión; implica evitar reacciones negativas ante provocaciones, desacuerdos, dificultades, oposición u hostilidad de otros.


-Conductas observables:


·  Logra mantener invariables su estado de ánimo, su nivel de rendimiento y la calidad de su trabajo.


· Mantiene la objetividad ante situaciones de tensión, analizando y comprendiendo la postura y sentimientos de las otras personas.


· Mantiene un enfoque lógico y controlado en situaciones problemáticas o conflictivas que exigen una acción rápida y precisa.

Trabajo en equipo

Promover, fomentar y mantener relaciones de colaboración eficientes con miembros del ámbito administrativo así como otros grupos de trabajo, que resulten pertinentes con la integración de esfuerzos comunes.


-Conductas observables:

· Trabaja para el logro de los objetivos del equipo, apoyando el desarrollo de sus tareas en la medida de sus posibilidades.


· Aporta iniciativas e ideas que contribuyen a la consecución de los objetivos del equipo.


· Solicita opinión de los miembros del equipo y valora las contribuciones ajenas aun cuando se le planteen distintos puntos de vista.


COMPETENCIAS TÉCNICAS 


		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





CULTURA INSTITUCIONAL 

· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional


· Atención a la persona usuaria


· Políticas institucionales

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA

· Atención al cliente interno


· Redacción de informes


· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 


•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional


REQUISITOS ACADÉMICOS


· Licenciatura en la disciplina académica de Computación e Informática

REQUISITOS LEGALES 

· Incorporado al Colegio Profesional respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional

EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el puesto

CLASE ANCHA: Profesional en Informática 2
     


PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Analista Programador 2


Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales


Aprobada: Corte Plena 


Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015


Artículo: XII
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JEFE DE SECCIÓN ADMINISTRATIVA 4 

Propósito del Puesto

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las labores profesionales, técnicas y asistenciales complejas, de programas administrativos y otros.

Funciones Principales

Función Administrativa: Controlar la Gestión garantizando el seguimiento, la evaluación y la rendición de cuentas, conforme instrucciones de su superior y en apego a las políticas institucionales y al marco normativo.

-Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar la ejecución de las labores profesionales, técnicas y asistenciales de la dependencia a su cargo.

-Organizar, dirigir y ejecutar investigaciones, proyectos, estudios y diagnósticos variados en la materia de su especialidad.

-Asignar, supervisar y evaluar las labores del personal profesional, técnico y asistencial encargado de ejecutar los diferentes trabajos de la oficina.

-Recopilar información, elaborar presupuestos, planes, programas de trabajo y controlar su desarrollo, conforme a las prioridades indicadas por sus superiores.

-Diseñar, evaluar y mantener actualizados los sistemas, métodos y procedimientos del despacho.

-Participar en la elaboración de planes y ejecución de programas de la instancia inmediata superior.

-Coordinar actividades con instancias internas y externas, con fines diversos.

-Dar seguimiento y verificar se cumplan las recomendaciones formuladas a través de los documentos elaborados por la dependencia u otras unidades.

-Llevar el control sobre los movimientos de caja chica, cuando corresponda.

-Vigilar que se mantengan actualizados los registros y archivos de la oficina.

-Preparar y formular objetivos, programas de trabajo, plan anual operativo, anteproyecto de presupuesto, control interno, SEVRI, entre otros.

-Desarrollar, implementar y fortalecer los ejes transversales del Poder Judicial en temas de género, accesibilidad, transparencia, ética, valores, poblaciones vulnerables y participación ciudadana, entre otros que se definan a nivel institucional.

-Velar por el trámite oportuno de localizaciones, citaciones, presentaciones de personas, movimientos de personal y otros.

-Proponer cambios, ajustes y formular recomendaciones, según las necesidades del despacho.

-Asesorar a las instancias judiciales que lo requieran, en asuntos propios de su especialidad.

-Comprobar la correcta aplicación de normas, disposiciones, leyes y reglamentos que rigen las actividades encomendadas.

-Facilitar información a quienes lo soliciten, en los casos autorizados por Ley, tomando las precauciones pertinentes.

-Atender, resolver consultas y orientar al personal a su cargo.

-Extender certificaciones y constancias sobre los asuntos de la oficina.

-Revisar y redactar informes, manuales, instructivos, cartas y otros documentos técnicos.

-Preparar e impartir charlas y cursos de capacitación en las áreas de su competencia.

-Atender lo concerniente al suministro de materiales, equipo, mantenimiento preventivo y correctivo de la planta física y activos a nivel regional.

-Implantar y controlar programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos asignados y velar por el buen uso de los mismos.

-Organizar y asistir a reuniones, conferencias, cursos y otras actividades similares con fines diversos.

-Sustituir al superior en las ausencias.  

-Participar en diferentes tipos de comisiones.

-Controlar la elaboración y ejecución presupuestaria de unidades programáticas regionales y formular recomendaciones.

-Realizar otras labores propias del cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Es responsable por la calidad, precisión y cantidad de los resultados en actividades técnicas, asistenciales y auxiliares de la dependencia a su cargo; también es responsable de que  las mismas se realicen de forma oportuna, por lo que debe maximizar los conceptos de eficacia y eficiencia a fin de brindar un servicio de calidad.

Por relaciones de trabajo 

Las actividades que ejecuta, origina relaciones con compañeros, superiores, funcionarios de otras oficinas y organismos del  sector público y privado.

Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo y los materiales asignados para el cumplimiento de las actividades, de la dependencia a su cargo.  Puede custodiar y manejar valores en efectivo o en títulos.

Condiciones de trabajo

El  desarrollo de su trabajo le demanda  realizar un esfuerzo mental para coordinar ideas, atender varias actividades en forma simultánea, resolver problemas y tomar decisiones. También le demanda el uso frecuente de equipo de cómputo, lo que provoca que deba mantener una posición sedentaria por largos periodos.

Le corresponde trasladarse a diversos lugares del país y prestar sus servicios cuando sean requeridos.

Dado el nivel de responsabilidad de sus funciones se está expuesto a padecer de tensión y estrés que se puede ver reflejada en un deterioro de su salud.

Consecuencia del error

Los  errores producto de su trabajo podrían generar responsabilidades administrativas, penales, pecuniarias  o  civiles,  compromiso subsidiario del Estado, razón por la cual sus funciones se deben realizar acatando correctamente las políticas, directrices, protocolos de actuación y la ley.

Supervisión ejercida 

El trabajo le impone la responsabilidad de supervisar personal profesional, técnico y asistencial; así como establecer las normas y procedimientos de trabajo para el personal a su cargo.

Supervisión recibida 

Trabaja con independencia, siguiendo instrucciones generales, las normas y procedimientos técnicos, administrativos y legales que se dicten al efecto.  La labor es evaluada mediante el análisis de los informes que rinda y la apreciación de la calidad de los resultados obtenidos.

COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 

GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.


-Conductas observables:

· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 

· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.

· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.

Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:

· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.

· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.

· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.

-Conductas observables:

· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.

· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.

· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.

Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.

-Conductas observables:

· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.

· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.

· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.

Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.

-Conductas observables:

· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.

· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.

· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.
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Análisis crítico

Identificar problemas, reconocer información significativa, buscar y coordinar datos relevantes y emitir diagnósticos y juicios, basándose en el análisis lógico. Aplicar la lógica elemental, desligándose de juicios o distorsiones emocionales, al análisis de situaciones presentes o futuras y llegar a conclusiones prácticas y verosímiles.

-Conductas observables:

· Demuestra en sus análisis gran rigor y precisión para aportar criterios y planteamientos lógicos, de valor agregado y prácticos para su desempeño laboral.

· Aporta a partir de sus análisis opiniones y criterios, muchos de los cuales que son valederos para la toma de decisiones presentes o anticipando situaciones futuras.

· Se interesa por ser sistemático o estructurado en el análisis y orden de datos, indicadores o variables en torno a determinada situación.

Comunicación efectiva

Comunicar de manera efectiva (escrita, verbal y no verbal) información, ideas y criterios aplicando la terminología adecuada, adaptándola a los procedimientos del sistema judicial, e incluyendo la forma y el tono de comunicación en las distintas situaciones, para evitar distorsiones y causar el efecto deseado; incorpora la capacidad de hacer preguntas y escuchar activamente a los demás.

-Conductas observables:

· Comunica información, ideas y criterios tanto escritos como orales de forma clara y fluida, utilizando un lenguaje claro, y preciso, así como adaptado a los receptores.

· Es capaz de comunicar claramente temas complejos teniendo en cuenta las particularidades de sus interlocutores y el nivel de comprensión de la audiencia.

· Sintetiza y simplifica con facilidad contenidos y mensajes complejos adaptando la forma y tono de comunicación a las distintas situaciones para evitar distorsiones.

Gestión de conflictos

Ostentar la habilidad de reconocer y resolver eficazmente situaciones, hechos o conflictos, tratar a las personas y las situaciones difíciles con ecuanimidad y sensibilidad, tomar en consideración sus expectativas y buscar soluciones justas y comprensibles para las partes.

-Conductas observables:

· Se esfuerza por establecer o buscar vías de mejora de los canales de comunicación entre las partes en conflicto, hasta alcanzar acuerdos y resolver los mismos.

· Posee la sensibilidad para considerar en el proceso de resolución, las diferencias que suponen la cultura, el género y diversos grupos étnicos.

· Resuelve las situaciones de un conflicto de manera imparcial y ecuánime aun en circunstancias adversas o de presión.

Proactividad

Prever y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.

-Conductas observables:


· Ante cambios del entorno se preocupa por buscar soluciones nuevas y originales, tratando de contemplar los intereses de los usuarios, compañeros y sí mismo.

· Por su actitud de iniciativa, posee una visión de su área de manera integral, lo que le permite ser un generador de propuestas y soluciones novedosas.

· Presenta soluciones nuevas que exceden su puesto de trabajo, ya que algunas pueden ser aplicables a toda la institución y de repercusión positiva.

Toma de decisiones

Analizar diversas variantes u opciones, considerando las circunstancias existentes, los recursos disponibles y su impacto, para luego seleccionar la alternativa más adecuada, con el fin de lograr el mejor resultado en función de los objetivos organizacionales.

-Conductas observables:

· Toma decisiones con firmeza y seguridad en situaciones complejas, incluso ambiguas y de alto riesgo; y duras cuando es necesario.

· Asume y se compromete con las implicaciones y consecuencias graves que su decisión puede implicar.

· Muestra confianza en sí mismo cuando justifica y defiende una decisión que ha tomado.

COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





CULTURA INSTITUCIONAL 

· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional

· Atención a la persona usuaria

· Políticas institucionales

GESTIÓN  DE LA OFICINA


· Formulación, ejecución y control presupuestario, planes de trabajo, control interno y otros

· Dirección de personas y equipos de trabajo

· Implementación de herramientas e indicadores de gestión

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA

· Técnicas de comunicación efectiva (escrita, verbal y no verbal)

· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 

•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional

REQUISITOS ACADÉMICOS

· Licenciatura en el área de la especialidad del puesto*

(*)Para efectos de la exigencia académica deben considerarse la ubicación y las tareas que están definidas para el campo en el que se desarrolla el puesto.

REQUISITO LEGAL

· Incorporado al Colegio Profesional respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional


EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el puesto 

· Requiere un mínimo de un año de experiencia en supervisión de personal

CLASE ANCHA: Jefe Administrativo  4     

PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Jefe Sección Administrativa 4  

Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales


Aprobada: Corte Plena 

Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015

Artículo: XII
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JEFE DE SECCIÓN ADMINISTRATIVA 4 

Propósito del Puesto

Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las labores profesionales, técnicas y asistenciales complejas, de programas administrativos y otros.

Funciones Principales

Función Administrativa: Controlar la Gestión garantizando el seguimiento, la evaluación y la rendición de cuentas, conforme instrucciones de su superior y en apego a las políticas institucionales y al marco normativo.

-Planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar la ejecución de las labores profesionales, técnicas y asistenciales de la dependencia a su cargo.

-Organizar, dirigir y ejecutar investigaciones, proyectos, estudios y diagnósticos variados en la materia de su especialidad.

-Asignar, supervisar y evaluar las labores del personal profesional, técnico y asistencial encargado de ejecutar los diferentes trabajos de la oficina.

-Recopilar información, elaborar presupuestos, planes, programas de trabajo y controlar su desarrollo, conforme a las prioridades indicadas por sus superiores.

-Diseñar, evaluar y mantener actualizados los sistemas, métodos y procedimientos del despacho.

-Participar en la elaboración de planes y ejecución de programas de la instancia inmediata superior.

-Coordinar actividades con instancias internas y externas, con fines diversos.

-Dar seguimiento y verificar se cumplan las recomendaciones formuladas a través de los documentos elaborados por la dependencia u otras unidades.

-Llevar el control sobre los movimientos de caja chica, cuando corresponda.

-Vigilar que se mantengan actualizados los registros y archivos de la oficina.

-Preparar y formular objetivos, programas de trabajo, plan anual operativo, anteproyecto de presupuesto, control interno, SEVRI, entre otros.

-Desarrollar, implementar y fortalecer los ejes transversales del Poder Judicial en temas de género, accesibilidad, transparencia, ética, valores, poblaciones vulnerables y participación ciudadana, entre otros que se definan a nivel institucional.

-Velar por el trámite oportuno de localizaciones, citaciones, presentaciones de personas, movimientos de personal y otros.

-Proponer cambios, ajustes y formular recomendaciones, según las necesidades del despacho.

-Asesorar a las instancias judiciales que lo requieran, en asuntos propios de su especialidad.

-Comprobar la correcta aplicación de normas, disposiciones, leyes y reglamentos que rigen las actividades encomendadas.

-Facilitar información a quienes lo soliciten, en los casos autorizados por Ley, tomando las precauciones pertinentes.

-Atender, resolver consultas y orientar al personal a su cargo.

-Extender certificaciones y constancias sobre los asuntos de la oficina.

-Revisar y redactar informes, manuales, instructivos, cartas y otros documentos técnicos.

-Preparar e impartir charlas y cursos de capacitación en las áreas de su competencia.

-Atender lo concerniente al suministro de materiales, equipo, mantenimiento preventivo y correctivo de la planta física y activos a nivel regional.

-Implantar y controlar programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehículos asignados y velar por el buen uso de los mismos.

-Organizar y asistir a reuniones, conferencias, cursos y otras actividades similares con fines diversos.

-Sustituir al superior en las ausencias.  

-Participar en diferentes tipos de comisiones.

-Controlar la elaboración y ejecución presupuestaria de unidades programáticas regionales y formular recomendaciones.

-Realizar otras labores propias del cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Es responsable por la calidad, precisión y cantidad de los resultados en actividades técnicas, asistenciales y auxiliares de la dependencia a su cargo; también es responsable de que  las mismas se realicen de forma oportuna, por lo que debe maximizar los conceptos de eficacia y eficiencia a fin de brindar un servicio de calidad.

Por relaciones de trabajo 

Las actividades que ejecuta, origina relaciones con compañeros, superiores, funcionarios de otras oficinas y organismos del  sector público y privado.

Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo y los materiales asignados para el cumplimiento de las actividades, de la dependencia a su cargo.  Puede custodiar y manejar valores en efectivo o en títulos.

Condiciones de trabajo

El  desarrollo de su trabajo le demanda  realizar un esfuerzo mental para coordinar ideas, atender varias actividades en forma simultánea, resolver problemas y tomar decisiones. También le demanda el uso frecuente de equipo de cómputo, lo que provoca que deba mantener una posición sedentaria por largos periodos.

Le corresponde trasladarse a diversos lugares del país y prestar sus servicios cuando sean requeridos.

Dado el nivel de responsabilidad de sus funciones se está expuesto a padecer de tensión y estrés que se puede ver reflejada en un deterioro de su salud.

Consecuencia del error

Los  errores producto de su trabajo podrían generar responsabilidades administrativas, penales, pecuniarias  o  civiles,  compromiso subsidiario del Estado, razón por la cual sus funciones se deben realizar acatando correctamente las políticas, directrices, protocolos de actuación y la ley.

Supervisión ejercida 

El trabajo le impone la responsabilidad de supervisar personal profesional, técnico y asistencial; así como establecer las normas y procedimientos de trabajo para el personal a su cargo.

Supervisión recibida 

Trabaja con independencia, siguiendo instrucciones generales, las normas y procedimientos técnicos, administrativos y legales que se dicten al efecto.  La labor es evaluada mediante el análisis de los informes que rinda y la apreciación de la calidad de los resultados obtenidos.
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Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.


-Conductas observables:

· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 

· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.

· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.

Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:

· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.

· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.

· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.

-Conductas observables:

· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.

· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.

· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.

Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.

-Conductas observables:

· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.

· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.

· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.

Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.

-Conductas observables:

· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.

· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.

· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.
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Análisis crítico

Identificar problemas, reconocer información significativa, buscar y coordinar datos relevantes y emitir diagnósticos y juicios, basándose en el análisis lógico. Aplicar la lógica elemental, desligándose de juicios o distorsiones emocionales, al análisis de situaciones presentes o futuras y llegar a conclusiones prácticas y verosímiles.

-Conductas observables:

· Demuestra en sus análisis gran rigor y precisión para aportar criterios y planteamientos lógicos, de valor agregado y prácticos para su desempeño laboral.

· Aporta a partir de sus análisis opiniones y criterios, muchos de los cuales que son valederos para la toma de decisiones presentes o anticipando situaciones futuras.

· Se interesa por ser sistemático o estructurado en el análisis y orden de datos, indicadores o variables en torno a determinada situación.

Comunicación efectiva

Comunicar de manera efectiva (escrita, verbal y no verbal) información, ideas y criterios aplicando la terminología adecuada, adaptándola a los procedimientos del sistema judicial, e incluyendo la forma y el tono de comunicación en las distintas situaciones, para evitar distorsiones y causar el efecto deseado; incorpora la capacidad de hacer preguntas y escuchar activamente a los demás.

-Conductas observables:

· Comunica información, ideas y criterios tanto escritos como orales de forma clara y fluida, utilizando un lenguaje claro, y preciso, así como adaptado a los receptores.

· Es capaz de comunicar claramente temas complejos teniendo en cuenta las particularidades de sus interlocutores y el nivel de comprensión de la audiencia.

· Sintetiza y simplifica con facilidad contenidos y mensajes complejos adaptando la forma y tono de comunicación a las distintas situaciones para evitar distorsiones.

Gestión de conflictos

Ostentar la habilidad de reconocer y resolver eficazmente situaciones, hechos o conflictos, tratar a las personas y las situaciones difíciles con ecuanimidad y sensibilidad, tomar en consideración sus expectativas y buscar soluciones justas y comprensibles para las partes.

-Conductas observables:

· Se esfuerza por establecer o buscar vías de mejora de los canales de comunicación entre las partes en conflicto, hasta alcanzar acuerdos y resolver los mismos.

· Posee la sensibilidad para considerar en el proceso de resolución, las diferencias que suponen la cultura, el género y diversos grupos étnicos.

· Resuelve las situaciones de un conflicto de manera imparcial y ecuánime aun en circunstancias adversas o de presión.

Proactividad

Prever y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.

-Conductas observables:


· Ante cambios del entorno se preocupa por buscar soluciones nuevas y originales, tratando de contemplar los intereses de los usuarios, compañeros y sí mismo.

· Por su actitud de iniciativa, posee una visión de su área de manera integral, lo que le permite ser un generador de propuestas y soluciones novedosas.

· Presenta soluciones nuevas que exceden su puesto de trabajo, ya que algunas pueden ser aplicables a toda la institución y de repercusión positiva.

Toma de decisiones

Analizar diversas variantes u opciones, considerando las circunstancias existentes, los recursos disponibles y su impacto, para luego seleccionar la alternativa más adecuada, con el fin de lograr el mejor resultado en función de los objetivos organizacionales.

-Conductas observables:

· Toma decisiones con firmeza y seguridad en situaciones complejas, incluso ambiguas y de alto riesgo; y duras cuando es necesario.

· Asume y se compromete con las implicaciones y consecuencias graves que su decisión puede implicar.

· Muestra confianza en sí mismo cuando justifica y defiende una decisión que ha tomado.

COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





CULTURA INSTITUCIONAL 

· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional

· Atención a la persona usuaria

· Políticas institucionales

GESTIÓN  DE LA OFICINA


· Formulación, ejecución y control presupuestario, planes de trabajo, control interno y otros

· Dirección de personas y equipos de trabajo

· Implementación de herramientas e indicadores de gestión

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA

· Técnicas de comunicación efectiva (escrita, verbal y no verbal)

· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 

•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional

REQUISITOS ACADÉMICOS

· Licenciatura en el área de la especialidad del puesto*

(*)Para efectos de la exigencia académica deben considerarse la ubicación y las tareas que están definidas para el campo en el que se desarrolla el puesto.

REQUISITO LEGAL

· Incorporado al Colegio Profesional respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional


EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el puesto 

· Requiere un mínimo de un año de experiencia en supervisión de personal

CLASE ANCHA: Jefe Administrativo  4     

PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Jefe Sección Administrativa 4  

Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales


Aprobada: Corte Plena 

Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015

Artículo: XII

1




Ing. en Programación y Desarrollo.pdf


 


 


1. OBJETIVO PRINCIPAL DEL PUESTO 
 


Analizar, diseñar y programar los sistemas de tecnologías de información, así como 
una participación activa como responsable de la parte técnica, de los proyectos que se 
le asignen.  


 
 


2. RESPONSABILIDADES 
 


• Ejecutar labores de análisis y diseño de sistemas. 
• Elaborar programas para el procesamiento de datos. 
• Definir planes de pruebas para los distintos proyectos, así como los casos de             


prueba que los conforman. 
• Revisar los requerimientos definidos por el usuario, y a partir de ellos generar             


planes de prueba. 
• Ejecutar los planes de pruebas e implementación definidos. 
• Documentar los resultados de las pruebas, y llevar la gestión de las mismas. 
• Realizar el diseño de los proyectos asignados. 
• Realizar la programación de los proyectos asignados. 
• Realizar y/o participar de procesos de conversión, migración de datos y           


parametrización. 
• Capacitar a los usuarios en el uso de los sistemas y aplicaciones desarrollados. 
• Revisar y probar debidamente los programas que le sean asignados para           


constatar el buen funcionamiento de los mismos. 
• Coordinar equipos de trabajo que se designen para el desarrollo de aplicaciones. 
• Documentar y preparar las instrucciones de operación de los programas que se le             


asignen. 
• Velar por la seguridad física de los activos e información de la Junta             


Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, así           
como de su confidencialidad. 


• Atender las solicitudes e incidentes reportados. 
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Manual de Puestos 


 
Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


 
Nombre del Puesto: Ingeniero en Programación y Desarrollo 
Área/Departamento: TI 
Reporta a: Jefe de TI 
Reportes directos: No aplica 
Nivel en escala 
salarial: 


3 


Elaborado el:  Enero 2021 
 


Actualizado el:  







• Realizar el análisis que se requiera, antes de realizar cualquier cambio a los             
sistemas. 


• Informar a las partes involucradas de las posibles consecuencias de efectuar           
cambios a los sistemas.  


• Mantener informado a su superior inmediato, sobre el estado de las aplicaciones,            
el avance en los nuevos desarrollos u otras actividades asignadas. 


• Cumplir con eficiencia y eficacia las funciones propias del puesto, aplicando para            
tal efecto las políticas, planes y procedimientos definidos 


• Documentar de acuerdo a los estándares establecidos al respecto, las          
aplicaciones que tenga a su cargo. 


• Brindar el mantenimiento a los sistemas que le sean asignados. 
• Atender y resolver consultas relacionadas con las labores del puesto. 
• Realizar otras labores propias del cargo. 


 
 


3. ÁREAS CLAVE DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 


• Cumplimiento con los objetivos e indicadores asignados a su puesto. 
• Cumplimiento de normas, estándares, políticas y procedimientos. 
• Calidad y oportunidad de los servicios de TI. 
• Cumplimiento de los proyectos de TI. 
• Atención de requerimientos y cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio. 
• Cumplimiento con la elaboración de informes en tiempo y forma, respecto a sus             


funciones.  
 
 
 


4. PERFIL DEL PUESTO 
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Formación 
Académica • Grado académico  de bachiller universitario en la disciplina 


académica  de Computación, Informática o Ingeniería de 
Sistemas 


 
Experiencia 
Laboral 


 
● Requiere un mínimo de 3 años de experiencia en labores 


relacionadas con el puesto 
 


Otros 
requerimientos 


 
● Incorporación al colegio profesional respectivo y no contar 


con ninguna sanción en el mismo 
● No haber sido condenado por algún delito, en especial 


delitos de estafa o fraude 
● Manejo de  los ambientes computadorizados y los sistemas 


de información existentes en el área de trabajo 
● Conocimiento en normativa TI: ITIL, COBIT, Seguridad de 


TI y Gestión de TI 







 
 


5. PERFIL DE CLASIFICACIÓN DE PUESTO 
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● Conocimiento avanzado en las herramientas de desarrollo y 
programación. 


● Cumplir con lo establecido en la Ley orgánica del Poder 
Judicial. 


 


Factor Puntaje 
Conocimiento Técnico 8 
Conocimiento Corporativo 3 
Competencia Social 4 
Amplitud de Pensamiento 7 
Grado de Dificultad 5 
Autonomía en la Toma de Decisiones 6 
Área de Influencia  3 
Impacto 6 
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ANALISTA PROGRAMADOR 2


Propósito del Puesto

Ejecutar labores complejas y variadas en análisis, diseño y programación de sistemas de procesamiento electrónico de datos y coordinación de equipos de trabajo.


Funciones Principales

Función Profesional: Ejecutar labores profesionales en el campo de su especialidad.

-Ejecutar labores de análisis y diseño de sistemas de cierta complejidad.


-Coordinar los equipos de trabajo que se le designen para el desarrollo de aplicaciones.


-Realizar labores de investigación.


-Elaborar programas complejos para el procesamiento de datos.

-Realizar la actualización de la información de expedientes judiciales proveniente de los sistemas jurisdiccionales y de otras instituciones públicas en los dos ambientes existentes: Intranet y Sitio Web del Poder Judicial.


-Realizar un análisis de la situación en el despacho donde se implantará el sistema.

-Revisar y probar debidamente los programas que le sean asignados para constatar el buen funcionamiento de los mismos.


-Documentar y preparar las instrucciones de operación de los programas que se le asignen.

-Probar las aplicaciones en forma global para verificar que cumplan los objetivos planteados.


-Documentar de acuerdo a los estándares establecidos al respecto, las aplicaciones que tenga a cargo.


-Realizar la instalación del software de las aplicaciones a cargo.

-Fungir como contraparte en la Contratación de Aplicaciones.


-Brindar el mantenimiento a los sistemas que le sean asignados.


-Elaborar diversos informes.


-Atender y resolver consultas relacionadas con las labores del puesto.

-Realizar otras labores propias del cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Dada la naturaleza del puesto que desempeña es responsable de ejecutar labores variadas y complejas en análisis, diseño, desarrollo y programación de sistemas de procesamiento electrónico de datos y coordinación de equipos de trabajo.


La responsabilidad está limitada por avances periódicos del trabajo.


Una incorrecta ejecución de estas labores puede afectar el curso normal de las actividades por lo cual el desarrollo de estas existen métodos, procedimientos, normas, lineamientos y demás disposiciones administrativas debidamente establecidas, para el cumplimiento de esta labor el ocupante del cargo se encuentra sujeto a plazos establecidos.


Además es responsable de aplicar las normas de seguridad e higiene ocupacional correspondientes.

Por relaciones de trabajo 

El trabajo exige la relación con otras personas no pertenecientes a su área de trabajo, con el fin de dar u obtener información; internamente las relaciones se dan con sus superiores, compañeros de áreas de trabajo, así como los  de otras dependencias.

Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo, materiales, herramientas y demás instrumentos asignados para el cumplimiento de sus actividades.

Condiciones de trabajo


Generalmente, esta actividad se realiza en condiciones controladas de oficina las cuales demandan de esfuerzo mental y  de la toma de decisiones, esta labor requiere mantener una misma posición la mayor parte de la jornada laboral, así como prestar los servicios cuando sean requeridos, en ocasiones le puede corresponder desplazarse fuera de la oficina.

Consecuencia del error

Los errores que eventualmente se cometan, tiene su impacto; en la atención que se les brinda a los usuarios, que utilizan los módulos de aplicaciones, si sucede algún error en la aplicación provocaría atrasos e información errónea, así como en la toma de decisiones respecto a las investigaciones que se siguen a los imputados que forman parte de algún proceso y que son requeridos por la justicia, un error implicaría información equivoca  que repercute directamente en el servicio prestado; no obstante, existen mecanismos que permiten detectarlos y corregirlos a tiempo.

Supervisión ejercida 

No ejerce supervisión.

Supervisión recibida 


Trabaja siguiendo instrucciones generales, las normas que se dicten al efecto; procedimientos y disposiciones administrativas.  La labor es evaluada mediante la apreciación de la eficiencia y calidad de los resultados obtenidos.

COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.

-Conductas observables:


· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 


· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.


· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.


Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:


· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.


· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.


· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia


Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.


-Conductas observables:


· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.


· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.


· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.


Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.


-Conductas observables:


· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.


· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.


· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.


Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.


-Conductas observables:


· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.


· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.


· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.


COMPETENCIAS ESPECÍFICAS


		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


ESPECÍFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Análisis crítico

		

		

		



		Aprendizaje permanente

		

		

		



		Creatividad e innovación

		

		

		



		Trabajo bajo presión

		

		

		



		Trabajo en equipo

		

		

		





Análisis crítico


Identificar problemas, reconocer información significativa, buscar y coordinar datos relevantes y emitir diagnósticos y juicios, basándose en el análisis lógico. Aplicar la lógica elemental, desligándose de juicios o distorsiones emocionales, al análisis de situaciones presentes o futuras y llegar a conclusiones prácticas y verosímiles.

-Conductas observables:


· Utiliza distintas técnicas de análisis para identificar información, y al mismo tiempo dar soluciones prácticas y reales.


· Aporta profundidad a los diagnósticos en los que interviene, siendo asertivo a partir del análisis de hechos o variables emitiendo conclusiones acertadas.


· Demuestra coherencia y consistencia de criterio a la hora de aportar argumentos, busca ser certero en el aporte de información que da validez a sus hipótesis.

Aprendizaje permanente

Aprovechar las oportunidades de ampliar su conocimiento de manera autónoma, individual y por propia iniciativa, así como la disposición de aprender. Buscar medios para estar al día y encontrar las formas más convenientes de aplicar las técnicas relacionadas con el trabajo, poniendo en práctica información, sistemas y métodos de trabajo novedosos.


-Conductas observables:


· Busca los medios necesarios para estar al día y encontrar las formas más convenientes de aplicar los conocimientos en su función.


· Se actualiza continuamente respecto de las últimas metodologías, conceptos o conocimientos relacionados con su área de especialidad.


· Comparte el conocimiento con sus compañeros, fomenta la cultura del aprendizaje permanente y aplica los nuevos conocimientos para mejorar el desempeño.


Creatividad e innovación


Generar con regularidad nuevos enfoques, aportes y respuestas con soluciones innovadoras y válidas a problemas y situaciones, mediante combinaciones nuevas y apropiadas de elementos con diferentes perspectivas y paradigmas. Plantea ideas y construye con ellas soluciones a diferentes planteamientos.


-Conductas observables:

· Posee agilidad para abordar desde nuevos enfoques los problemas o dificultades, pudiendo plantear soluciones alternativas novedosas desde un punto de vista diferente.


· Propone nuevas maneras de aplicar los conocimientos existentes, a través un enfoque distinto o novedoso, asumiendo su responsabilidad por las consecuencias y los posibles riesgos que se presenten.


· Fomenta el desarrollo de ideas en las personas de su equipo.

Trabajo bajo presión


Mantener el control de las propias emociones y el nivel de eficiencia y eficacia ante situaciones exigentes, cambiantes, estrés o presión; implica evitar reacciones negativas ante provocaciones, desacuerdos, dificultades, oposición u hostilidad de otros.


-Conductas observables:


·  Logra mantener invariables su estado de ánimo, su nivel de rendimiento y la calidad de su trabajo.


· Mantiene la objetividad ante situaciones de tensión, analizando y comprendiendo la postura y sentimientos de las otras personas.


· Mantiene un enfoque lógico y controlado en situaciones problemáticas o conflictivas que exigen una acción rápida y precisa.

Trabajo en equipo

Promover, fomentar y mantener relaciones de colaboración eficientes con miembros del ámbito administrativo así como otros grupos de trabajo, que resulten pertinentes con la integración de esfuerzos comunes.


-Conductas observables:

· Trabaja para el logro de los objetivos del equipo, apoyando el desarrollo de sus tareas en la medida de sus posibilidades.


· Aporta iniciativas e ideas que contribuyen a la consecución de los objetivos del equipo.


· Solicita opinión de los miembros del equipo y valora las contribuciones ajenas aun cuando se le planteen distintos puntos de vista.


COMPETENCIAS TÉCNICAS 


		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





CULTURA INSTITUCIONAL 

· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional


· Atención a la persona usuaria


· Políticas institucionales

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA

· Atención al cliente interno


· Redacción de informes


· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 


•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional


REQUISITOS ACADÉMICOS


· Licenciatura en la disciplina académica de Computación e Informática

REQUISITOS LEGALES 

· Incorporado al Colegio Profesional respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional

EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el puesto

CLASE ANCHA: Profesional en Informática 2
     


PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Analista Programador 2


Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales


Aprobada: Corte Plena 


Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015


Artículo: XII
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1. OBJETIVO PRINCIPAL DEL PUESTO 
 


Planear, organizar, coordinar y controlar los procesos y actividades técnicas, 
administrativas y profesionales relevantes a la administración de los proyectos de TI. 
Velar por el desarrollo de los sistemas informáticos; así como también, asumir 
responsabilidades de apoyo a la Jefatura. Fiscalizar el correcto procedimiento y el 
adecuado cumplimiento de los contratos suscritos con proveedores tanto en servicios 
como en bienes.  


 
 


2. RESPONSABILIDADES 
 


• Realizar la iniciación, planificación, ejecución, seguimiento, control y cierre de los           
proyectos y planes de trabajo establecidos para el cumplimiento de las metas y los              
objetivos, según la normativa vigente. 


• Participar en la elaboración y revisión del cronograma de trabajo para la ejecución             
de los proyectos o procesos de trabajo que se realizan en coordinación otras áreas              
involucradas. 


• Brindar apoyo, atender consultas y ofrecer sugerencias acerca de los proyectos de            
TI, generados por las diferentes áreas. 


• Revisar de manera diaria los requerimientos de los servicios que se necesiten para             
el área de TI. 


• Colaborar en la verificación y la concordancia de los proyectos de TI en             
concordancia con las normativas que apliquen, con el fin de informar de inmediato             
cualquier desviación de lo previsto y dar su criterio técnico de la viabilidad de lo               
que se ejecutará o que se esté ejecutando. 


• Definir la propuesta y dar seguimiento al portafolio de los proyectos anuales. 
• Participar en la evaluación de la priorización del portafolio de proyectos o procesos             


de trabajo, para la definición de los objetivos de desarrollo de sistemas, módulos o              
aplicaciones en el Plan Anual.  


• Brindar apoyo, atender consultas y ofrecer sugerencias acerca de las solicitudes o            
incidentes, generados por cada uno de los Áreas y dependencias. 
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Manual de Puestos 


 
Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


 
Nombre del Puesto: Ingeniero en Proyectos de TI 
Área/Departamento: TI 
Reporta a: Jefe de TI 
Reportes directos: No aplica 
Nivel en escala 
salarial: 


3 


Elaborado el:  Enero 2021 
 


Actualizado el:  







• Distribuir el trabajo entre su equipo de trabajo y supervisar su desempeño. 
• Coordinar y atender reuniones de trabajo o seguimiento con los usuarios de los             


sistemas y analistas encargados del desarrollo de los proyectos.  
• Participar en reuniones de trabajo tanto con dependencias internas como externas           


y generar la información y documentación cuando corresponda. 
• Brindar asesoría a compañeros, superiores y usuarios en la materia de su            


competencia. 
• Realizar reuniones con superiores y subalternos, con el propósito de tratar asuntos            


técnicos y administrativos que afectan las actividades de su área. 
• Preparación de informes para la presentación en el Comité de TI.  
• Velar por la seguridad física de los activos y lógica de la información a su cargo,                


así como de su confidencialidad. 
• Atender y resolver consultas relacionadas con las labores del puesto. 
• Otras funciones relevantes a la posición, a solicitud de su superior. 


 
 


3. ÁREAS CLAVE DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 


• Cumplimiento con los objetivos e indicadores asignados a su puesto. 
• Cumplimiento de normas, estándares, políticas y procedimientos. 
• Cumplimiento con el presupuesto y tiempos de los proyectos asignados. 
• Cumplimiento de los proyectos de TI. 
• Atención de requerimientos y cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio. 
• Cumplimiento con la elaboración de informes en tiempo y forma, respecto a sus             


funciones. 
 
 
 


4. PERFIL DEL PUESTO 
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Formación 
Académica • Grado académico  de licenciatura universitaria en la 


disciplina académica  de Computación, Informática o 
Ingeniería de Sistemas 


 
Experiencia 
Laboral 


 
● Requiere un mínimo de 3 años de experiencia en labores 


relacionadas con el puesto 
 


Otros 
requerimientos 


 
● Incorporación al colegio profesional respectivo y no contar 


con ninguna sanción en el mismo 
● No haber sido condenado por algún delito, en especial 


delitos de estafa o fraude 
● Conocimiento en normativa TI: ITIL, COBIT, Seguridad de 


TI y Gestión de TI 
● Buenas prácticas para la Administración y Desarrollo de 


Proyectos.  







 
 


5. PERFIL DE CLASIFICACIÓN DE PUESTO 
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● Conocimiento de las Normas de Auditoría y Aseguramiento 
de Sistemas de Información emitidas por ISACA 


● Conocimiento y cumplimiento con el reglamento general de 
gestión de la tecnología de información de la SUPEN 


● Cumplir con lo establecido en la Ley orgánica del Poder 
Judicial. 
 


 


Factor Puntaje 
Conocimiento Técnico 8 
Conocimiento Corporativo 4 
Competencia Social 5 
Amplitud de Pensamiento 7 
Grado de Dificultad 5 
Autonomía en la Toma de Decisiones 6 
Área de Influencia  3 
Impacto 6 
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ANALISTA PROGRAMADOR 2


Propósito del Puesto

Ejecutar labores complejas y variadas en análisis, diseño y programación de sistemas de procesamiento electrónico de datos y coordinación de equipos de trabajo.


Funciones Principales

Función Profesional: Ejecutar labores profesionales en el campo de su especialidad.

-Ejecutar labores de análisis y diseño de sistemas de cierta complejidad.


-Coordinar los equipos de trabajo que se le designen para el desarrollo de aplicaciones.


-Realizar labores de investigación.


-Elaborar programas complejos para el procesamiento de datos.

-Realizar la actualización de la información de expedientes judiciales proveniente de los sistemas jurisdiccionales y de otras instituciones públicas en los dos ambientes existentes: Intranet y Sitio Web del Poder Judicial.


-Realizar un análisis de la situación en el despacho donde se implantará el sistema.

-Revisar y probar debidamente los programas que le sean asignados para constatar el buen funcionamiento de los mismos.


-Documentar y preparar las instrucciones de operación de los programas que se le asignen.

-Probar las aplicaciones en forma global para verificar que cumplan los objetivos planteados.


-Documentar de acuerdo a los estándares establecidos al respecto, las aplicaciones que tenga a cargo.


-Realizar la instalación del software de las aplicaciones a cargo.

-Fungir como contraparte en la Contratación de Aplicaciones.


-Brindar el mantenimiento a los sistemas que le sean asignados.


-Elaborar diversos informes.


-Atender y resolver consultas relacionadas con las labores del puesto.

-Realizar otras labores propias del cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Dada la naturaleza del puesto que desempeña es responsable de ejecutar labores variadas y complejas en análisis, diseño, desarrollo y programación de sistemas de procesamiento electrónico de datos y coordinación de equipos de trabajo.


La responsabilidad está limitada por avances periódicos del trabajo.


Una incorrecta ejecución de estas labores puede afectar el curso normal de las actividades por lo cual el desarrollo de estas existen métodos, procedimientos, normas, lineamientos y demás disposiciones administrativas debidamente establecidas, para el cumplimiento de esta labor el ocupante del cargo se encuentra sujeto a plazos establecidos.


Además es responsable de aplicar las normas de seguridad e higiene ocupacional correspondientes.

Por relaciones de trabajo 

El trabajo exige la relación con otras personas no pertenecientes a su área de trabajo, con el fin de dar u obtener información; internamente las relaciones se dan con sus superiores, compañeros de áreas de trabajo, así como los  de otras dependencias.

Por equipo materiales y valores

Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo, materiales, herramientas y demás instrumentos asignados para el cumplimiento de sus actividades.

Condiciones de trabajo


Generalmente, esta actividad se realiza en condiciones controladas de oficina las cuales demandan de esfuerzo mental y  de la toma de decisiones, esta labor requiere mantener una misma posición la mayor parte de la jornada laboral, así como prestar los servicios cuando sean requeridos, en ocasiones le puede corresponder desplazarse fuera de la oficina.

Consecuencia del error

Los errores que eventualmente se cometan, tiene su impacto; en la atención que se les brinda a los usuarios, que utilizan los módulos de aplicaciones, si sucede algún error en la aplicación provocaría atrasos e información errónea, así como en la toma de decisiones respecto a las investigaciones que se siguen a los imputados que forman parte de algún proceso y que son requeridos por la justicia, un error implicaría información equivoca  que repercute directamente en el servicio prestado; no obstante, existen mecanismos que permiten detectarlos y corregirlos a tiempo.

Supervisión ejercida 

No ejerce supervisión.

Supervisión recibida 


Trabaja siguiendo instrucciones generales, las normas que se dicten al efecto; procedimientos y disposiciones administrativas.  La labor es evaluada mediante la apreciación de la eficiencia y calidad de los resultados obtenidos.

COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso

Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.

-Conductas observables:


· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 


· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.


· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.


Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:


· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.


· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.


· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia


Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.


-Conductas observables:


· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.


· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.


· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.


Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.


-Conductas observables:


· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.


· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.


· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.


Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.


-Conductas observables:


· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.


· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.


· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.


COMPETENCIAS ESPECÍFICAS


		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


ESPECÍFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Análisis crítico

		

		

		



		Aprendizaje permanente

		

		

		



		Creatividad e innovación

		

		

		



		Trabajo bajo presión

		

		

		



		Trabajo en equipo

		

		

		





Análisis crítico


Identificar problemas, reconocer información significativa, buscar y coordinar datos relevantes y emitir diagnósticos y juicios, basándose en el análisis lógico. Aplicar la lógica elemental, desligándose de juicios o distorsiones emocionales, al análisis de situaciones presentes o futuras y llegar a conclusiones prácticas y verosímiles.

-Conductas observables:


· Utiliza distintas técnicas de análisis para identificar información, y al mismo tiempo dar soluciones prácticas y reales.


· Aporta profundidad a los diagnósticos en los que interviene, siendo asertivo a partir del análisis de hechos o variables emitiendo conclusiones acertadas.


· Demuestra coherencia y consistencia de criterio a la hora de aportar argumentos, busca ser certero en el aporte de información que da validez a sus hipótesis.

Aprendizaje permanente

Aprovechar las oportunidades de ampliar su conocimiento de manera autónoma, individual y por propia iniciativa, así como la disposición de aprender. Buscar medios para estar al día y encontrar las formas más convenientes de aplicar las técnicas relacionadas con el trabajo, poniendo en práctica información, sistemas y métodos de trabajo novedosos.


-Conductas observables:


· Busca los medios necesarios para estar al día y encontrar las formas más convenientes de aplicar los conocimientos en su función.


· Se actualiza continuamente respecto de las últimas metodologías, conceptos o conocimientos relacionados con su área de especialidad.


· Comparte el conocimiento con sus compañeros, fomenta la cultura del aprendizaje permanente y aplica los nuevos conocimientos para mejorar el desempeño.


Creatividad e innovación


Generar con regularidad nuevos enfoques, aportes y respuestas con soluciones innovadoras y válidas a problemas y situaciones, mediante combinaciones nuevas y apropiadas de elementos con diferentes perspectivas y paradigmas. Plantea ideas y construye con ellas soluciones a diferentes planteamientos.


-Conductas observables:

· Posee agilidad para abordar desde nuevos enfoques los problemas o dificultades, pudiendo plantear soluciones alternativas novedosas desde un punto de vista diferente.


· Propone nuevas maneras de aplicar los conocimientos existentes, a través un enfoque distinto o novedoso, asumiendo su responsabilidad por las consecuencias y los posibles riesgos que se presenten.


· Fomenta el desarrollo de ideas en las personas de su equipo.

Trabajo bajo presión


Mantener el control de las propias emociones y el nivel de eficiencia y eficacia ante situaciones exigentes, cambiantes, estrés o presión; implica evitar reacciones negativas ante provocaciones, desacuerdos, dificultades, oposición u hostilidad de otros.


-Conductas observables:


·  Logra mantener invariables su estado de ánimo, su nivel de rendimiento y la calidad de su trabajo.


· Mantiene la objetividad ante situaciones de tensión, analizando y comprendiendo la postura y sentimientos de las otras personas.


· Mantiene un enfoque lógico y controlado en situaciones problemáticas o conflictivas que exigen una acción rápida y precisa.

Trabajo en equipo

Promover, fomentar y mantener relaciones de colaboración eficientes con miembros del ámbito administrativo así como otros grupos de trabajo, que resulten pertinentes con la integración de esfuerzos comunes.


-Conductas observables:

· Trabaja para el logro de los objetivos del equipo, apoyando el desarrollo de sus tareas en la medida de sus posibilidades.


· Aporta iniciativas e ideas que contribuyen a la consecución de los objetivos del equipo.


· Solicita opinión de los miembros del equipo y valora las contribuciones ajenas aun cuando se le planteen distintos puntos de vista.


COMPETENCIAS TÉCNICAS 


		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





CULTURA INSTITUCIONAL 

· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional


· Atención a la persona usuaria


· Políticas institucionales

TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA

· Atención al cliente interno


· Redacción de informes


· Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 


•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional


REQUISITOS ACADÉMICOS


· Licenciatura en la disciplina académica de Computación e Informática

REQUISITOS LEGALES 

· Incorporado al Colegio Profesional respectivo cuando la ley así lo establezca para el ejercicio del cargo profesional

EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de dos años de experiencia en labores relacionadas con el puesto

CLASE ANCHA: Profesional en Informática 2
     


PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Analista Programador 2


Grupo Ocupacional: Jefaturas, Coordinadores y Profesionales


Aprobada: Corte Plena 


Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015


Artículo: XII
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ASISTENTE DE PROSECRETARIO

Propósito del Puesto

Ejecutar labores técnicas y administrativas variadas en la Secretaría General de la Corte.

Funciones Principales

Proceso de confección de agendas para el Consejo Superior:

-Revisar de forma periódica los sistemas informáticos para conocer del trabajo que es asignado por parte del Prosecretario a cargo del grupo.

-Revisar el seguimiento interno para determinar si existe alguna instrucción que se haya dado por parte de la jefatura que sea importante de evaluar y consignar para conocimiento de Consejo Superior.

-Revisar la gestión presentada por los usuarios, ya sean internos de la institución o usuarios externos y leerla para conocer lo que se está solicitando.

-Investigar si existe un antecedente sobre la gestión, o precedentes administrativos, circulares o acuerdos del Consejo Superior.


-Elaborar el borrador del proyecto de acuerdo con las instrucciones del prosecretario, resumir los antecedentes, transcribir y dar formato que lleva cada acuerdo.

-Elaborar la posible propuesta de la parte dispositiva del proyecto de acuerdo, cuando así corresponda.

-Dar el formato correspondiente a los documentos realizados. 

-Realizar un resumen de la gestión y remitir al prosecretario encargado de elaborar la agenda para su revisión.


Proceso de elaboración de las actas del Consejo Superior:

 -Asistir a sesión, tomar apuntes y transcribir artículo por artículo, los acuerdos que se toman.

-Brindar asistencia en las sesiones de los órganos superiores de acuerdo con lo que los Integrantes del Consejo Superior necesiten. 

-Redactar acuerdos firmes y no firmes de acta para los asuntos que urge comunicar, lo que conlleva la revisión, verificación de datos e inclusión de manifestaciones que los integrantes hayan indicado.


-Redactar la parte dispositiva (forma final del proyecto y trasladar al prosecretario para su respectiva revisión).

-Cotejar que las referencias de los proyectos sean efectivamente las que están asignadas en el sistema.


-Atender consultas personales, telefónicas o mediante correo electrónico de usuarios en general internos o externos.

-Confeccionar oficios, constancias y circulares.

-Custodiar documentos como expedientes de licitaciones o de régimen disciplinario que va a conocer el Consejo Superior, trasladarlos a sesión y luego regresarlos a la oficina.

-Realizar hojas de trabajo de los acuerdos para cada uno de los asuntos que han sido asignados, indicar el número de artículo respectivo, las referencias y determinar si fue acuerdo firme o de redacción.

-Coordinar con los compañeros que comunican a los interesados la resolución de los asuntos.

-Determinar números de referencia mediante los sistemas informáticos cuando el Consejo Superior conoce asuntos que no se encuentran en la agenda para determinar un número de referencia. 

-Actualizar los diferentes sistemas informáticos de la institución. 

-Llevar y actualizar controles variados relacionados con la actividad a su cargo.  


Proceso de trabajo para sesiones de Corte Plena: 


-Transcribir los cassettes de las sesiones de Corte Plena.


-Redactar acuerdos de las actas de Corte Plena




-Desarrollar proyectos de acuerdos para ser incluidos en la agenda de las sesiones de Corte Plena.




-Colaborar en la ejecución de los sorteos de Magistrados Suplentes para sustitución de Magistrados Titulares de Corte Plena.




-Preparar la Hoja de Trabajo de los acuerdos firmes de las sesiones de Corte Plena. 




-Distribuir la hoja de trabajo de los acuerdos firmes a los compañeros ejecutores para su debida ejecución y comunicación.




-Llevar un control de la ejecución de los acuerdos firmes por sesión de Corte Plena. 




-Realizar la distribución de los acuerdos de las actas de Corte Plena a los compañeros ejecutores una vez que ya han sido aprobadas por Corte Plena para su debida ejecución y comunicación.




-Asistir junto con el Prosecretario o Prosecretaria encargado, a la sesión de Corte Plena para colaborar en lo que se requiera (revisión de la asistencia de los Magistrados, tomar nota de puntos o temas importantes para la elaboración posterior de los acuerdos).




-Elaborar información adicional requerida por la Secretaria General en cuanto a nombramientos de jueces categoría 4 y 5.

-Asesorar en algunos temas de Corte cuando no se encuentran los Prosecretarios de Corte Plena en la sesión.


-Dar seguimiento a proyectos de ley, solicitar las prórrogas de plazos para rendir el informe a la Asamblea Legislativa, remitir la consulta a los señores magistrados y las señoras magistrados según la indicación de Ia Dirección Jurídica, realizar recordatorios en caso de que el informe siga pendiente, confeccionar el proyecto de acuerdo para que sea conocido por Corte Plena.




-Asignar los expedientes disciplinarios que ingresen tanto del Tribunal de la Inspección Judicial como de la Comisión de Relaciones Laborales, revisar los discos para verificar que la información esté completa, previo a pasar la solicitud de informe al magistrado o magistrada que le haya correspondido, confeccionar el proyecto de acuerdo para que sea conocido por Corte Plena.




-Tramitar solicitudes de indulto y solicitar mediante correo electrónico a la Secretaría de la Sala Tercera que se indique al magistrado a magistrada a la cual se le debe trasladar la consulta. 

-Confeccionar el proyecto del acuerdo para que sea conocido por Corte Plena.




-Tramitar quejas o causas contra diputados remitidas por la Asamblea Legislativa o Fiscalía General y solicitar mediante correo electrónico a la Secretaría de la Sala Tercera que se indique al magistrado a magistrada a la cual se le debe trasladar la gestión. 

-Confeccionar el proyecto de acuerdo para que sea conocido por Corte Plena.






Otras funciones: 


-Ejecutar labores de recepción, control de asuntos pendientes y referencias de la Secretaría General de la Corte por medio de los sistemas informáticos de la institución o por otros instrumentos utilizados en la oficina.

-Realizar la búsqueda de antecedentes para los asuntos que se manejan en las sesiones de los órganos superiores.


-Manejar la cuenta de correo electrónico oficial de la oficina y gestionar adecuadamente todos los documentos y archivos que se remitan por esa vía.


-Gestionar y conducir apropiadamente todos los archivos que se reciban de manera física en la oficina.


-Tramitar todo lo referente a las autenticaciones de firmas provenientes de la Dirección Ejecutiva y de particulares para autenticar firmas de jueces y juezas de la República.

-Realizar actividades correspondientes al proceso de ejecución de los acuerdos tomados por los órganos superiores.

-Realizar informes e investigaciones sencillas.

-Coordinar y realizar gestiones de asuntos diversos con funcionarios internos y externos de la institución, según demande el cargo. 


-Velar por el trámite correcto y oportuno de la documentación que revisa.

-Colaborar en el diseño y ejecución de manuales, normas y procedimientos propias del área de su actividad.


-Colaborar en charlas y capacitación relacionadas con el campo de su especialidad.


- Atender consultas telefónicas varias y personales.

-Realizar cualquier otra función que el superior jerárquico establezca, siempre que sea pertinente para el mejor desempeño de la dependencia a su cargo.

Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Las tareas que ejecuta debe ejecutarlas eficientemente, con precisión, calidad y velando por el adecuado uso de la información que maneja. Le corresponde aplicar procedimientos, disposiciones administrativas y legales en el desarrollo de sus tareas. 

Por relaciones de trabajo 

Las funciones que lleva a cabo le demandan mantener constante contacto con compañeros y superiores, Integrantes del Consejo Superior y Magistrados, además, puede mantener contacto con funcionarios de otras instituciones públicas o privadas.

Por equipo materiales y valores


Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo, materiales, y demás instrumentos asignados para el cumplimiento de sus actividades.

Condiciones de trabajo

Sus labores le exigen realizar esfuerzo mental para la coordinación de ideas, aplicación del juicio y criterio para resolver problemas de alguna complejidad y tomar decisiones con base en procedimientos establecidos. 


Le puede corresponder trasladarse a diversos lugares del país y prestar sus servicios cuando sean requeridos, por lo que, su jornada de trabajo puede verse extendida para lograr el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas.

Consecuencia del error

Los errores pueden acarrear inexactitud en la información que se suministra o en los registros, dañar equipos, causar pérdidas y retrasos a la institución.

Supervisión ejercida 

No ejerce supervisión.

Supervisión recibida 

Trabaja siguiendo instrucciones generales, las normas que se dicten al efecto; procedimientos y disposiciones administrativas, técnicas y legales vigentes.  La labor es evaluada mediante la apreciación de la eficiencia y calidad de los resultados obtenidos.

COMPETENCIAS GENÉRICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso


Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.


-Conductas observables:


· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 


· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.


· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.


Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:


· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.


· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.


· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.


-Conductas observables:


· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.


· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.


· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.


Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.

-Conductas observables:


· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.


· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.


· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.


Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.


-Conductas observables:


· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.


· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.


· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS


		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


ESPECÍFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Atención al detalle

		

		

		



		Capacidad de análisis

		

		

		



		Comunicación escrita

		

		

		



		Orden


		

		

		



		Proactividad

		

		

		





Atención al detalle

Habilidad para analizar y realizar las tareas asignadas con minuciosidad, así como para manejar conjuntos complejos de información diversa, sin incurrir en errores.



-Conductas Observables:


· Realiza un análisis detallado de las situaciones y se mantiene enfocado hacia el logro de las meta, con el fin de garantizar éxito en la gestión.


· Identifica discrepancias, inconsistencias, datos erróneos o ausentes; y logra generar conclusiones lógicas a partir de la información de la que dispone.


· Considera los “pro” y los “contra”, así como las consecuencias a corto y largo plazo de sus acciones, sobre su área y el resto de la institución.


Capacidad de análisis

Realizar un análisis lógico, identificar los problemas, reconocer la información significativa, buscar y coordinar los datos relevantes.



-Conductas Observables:



· Recopila información relevante, la organiza de forma sistemática y establece relaciones entre datos que le permiten explicar o resolver problemas complejos.


· Genera conclusiones lógicas a partir de la información que dispone, entregando opciones y recomendaciones de acción.


· Recurre a diversas fuentes cuando no tiene dominio de una materia, logrando obtener la información necesaria para analizar un tema o entregar soluciones a tiempo.

Comunicación escrita

Transmitir información, ideas y criterios a través de la escritura, aplicando la terminología adecuada y adaptándola a los procedimientos del Poder Judicial, de manera que sea comprensible e unívoco; comprender los mensajes escritos y los documentos técnicos elaborados por otras personas que tengan relevancia para desempeñar su labor.


-Conductas Observables:

· Transmite la información requerida de forma entendible para el usuario, destinatario o público en general.

· Emplea el lenguaje y forma adecuada para hacer llegar el mensaje.


· Es coherente y concreto en sus informes escritos lo cual se evidencia con la comprensión del mensaje.


Orden


Organizar eficazmente las actividades asignadas o las responsabilidades adquiridas, utilizando el tiempo en la forma más eficiente posible.



-Conductas Observables:


· Organiza el desarrollo de sus tareas, priorizando las actividades de acuerdo a los objetivos y a los procedimientos establecidos.


· Considera experiencias previas para anticiparse y responder con mayor efectividad a las exigencias de su función.


· Establece prioridades y plazos y aprovecha el tiempo.

Proactividad


Prever y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.



-Conductas Observables:

· Demuestra capacidad de iniciativa al proponer acciones en situaciones en las que otros pueden considerar “ya perdidas”.

· Vela por atender oportunamente los requerimientos o necesidades que se surgen, cumpliendo con la ejecución de acciones que en términos generales son eficaces.


· Es proclive a iniciar acciones inmediatamente después de analizar las diversas opciones o alternativas.


COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





Cultura institucional


· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional


· Atención a la persona usuaria


· Políticas institucionales


Técnicas de Comunicación 


· Redacción y ortografía


· Comunicación oral 


· Servicio de calidad a la persona usuaria


SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 


•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional


REQUISITOS ACADÉMICOS

· Segundo año universitario en una de las disciplinas de la Administración ó Derecho

EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de seis meses de experiencia en labores relacionadas con el puesto

CLASE ANCHA: ASISTENTE DE PROSECRETARIO

PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): ASISTENTE DE PROSECRETARIO

Grupo Ocupacional: Técnico Administrativo

Aprobada: Consejo Superior

Sesión: Nº 108-18 del 13 de diciembre del 2018

Artículo: XLIII

Fecha Rige: 13 de diciembre del 2018
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TÉCNICO ADMINISTRATIVO 1

Propósito del Puesto

Ejecutar labores técnicas relacionadas con actividades de índole administrativo.


Funciones Principales


Función Técnica: Ejecutar funciones de naturaleza técnica, para lo cual debe aplicar los procedimientos, disposiciones administrativas y legales.

-Ejecutar actividades técnicas relacionadas con los procesos de trabajo en el despacho en el que se ubica así como colaborar con el personal profesional del área en distintas acciones o investigaciones asignadas. 


-Confeccionar, revisar y/o archivar oficios, informes estadísticos, reportes, constancias. notas, concesión de audiencias, comparecencias, arreglos de pago, pagarés, cheques, boletas de depósito judicial requisiciones de compra, carátulas de expedientes, ejecuciones de garantías de cumplimiento, boletas de incapacidad y otros similares que contribuyan a la gestión del despacho. 


-Revisar los oficios, constancias de incapacidades y otros documentos que remiten todos los despachos judiciales del país. 


-Verificar los requisitos de las boletas de incapacidad y detectar cualquier anomalía o alteración: firmas sellos periodos, días, datos del servidor, entre otros.


-Tramitar  propuestas de nombramiento, así como los movimientos de personal por vacaciones, incapacidades u otros. 


-Verificar los datos contenidos en las boletas de incapacidad de conformidad con la herramienta electrónica para el registro de incapacidades (PIN) y aprobar la acción de personal. 


-Confeccionar, revisar y firmar certificaciones.


-Formular el Anteproyecto de Presupuesto, solicitar reservas de presupuesto y revisar el contenido presupuestario para la adquisición de bienes o servicios, así como hacer los ajustes necesarios en caso que la existencia del mismo no cubra los periodos faltantes.  


-Analizar, verificar el cálculo y depósito de los intereses sobre los saldos de las cuentas corrientes judiciales.


-Realizar el cobro correspondiente ante diversas instituciones tales como la C.C.S.S, I.N.S, ARESEP y otras por distintos conceptos (incapacidades de funcionarios judiciales, servicios prestados u otros) y darle seguimiento hasta lograr la total recuperación.


-Confeccionar y autorizar la entrega de pedidos de combustible a las estaciones de servicio de todo el país que están contratadas por la institución para el servicio de bombeo, además realizar la autorización de pago de las facturas de RECOPE.


-Tramitar y asignar y la reposición de pérdida de carné y placas de funcionarios del  Organismo de Investigación Judicial.


-Crear usuarios, cambiar contraseñas, habilitar y deshabilitar  accesos en los Sistemas Informáticos del Organismo de Investigación Judicial (ECU, SIP, TEAM UP) a todo el personal de esa dependencia.


-Tramitar ante el Instituto Costarricense Sobre Drogas las gestiones  que ingresan  de las diferentes oficinas del Organismo de Investigación Judicial solicitando el préstamo de bienes por parte de esa institución, así como devoluciones de bienes.


-Tramitar ante el Taller Mecánico las solicitudes de revisión de vehículos dados en calidad de préstamo por parte  del Instituto Costarricense Sobre Drogas.


-Tramitar ante el Consejo Superior, las solicitudes de autorización para el préstamo de vehículos por parte  del Instituto Costarricense Sobre Drogas.


-Recibir, entregar e inventariar equipos, vehículos y bienes en calidad de donación o préstamos.


-Recibir, tramitar y coordinar los trámites de eliminación de reseña así como confeccionar los informes que contienen la resolución final de dicha gestión.


-Realizar muestreos selectivos de artículos, bienes decomisados del Depósito de Objetos así como de los repuestos del Taller mecánico y verificar que se encuentran los artículos seleccionados.


-Revisar las actas de destrucción o donación de los bienes y artículos del Depósito de Objetos o de repuestos del Taller Mecánico así como asistir a las destrucciones de artículos y repuestos.


-Supervisar la destrucción y donación de bienes del Depósito de Objetos así como la destrucción de repuestos del Taller Mecánico.


-Rendir informes diversos sobre las situaciones encontradas producto de las revisiones de bienes y repuestos así como de las destrucciones de artículos del Depósito de Objetos y Taller Mecánico.


-Tramitar las pruebas de doping a los funcionarios de primer ingreso al Organismo de Investigación Judicial.


-Custodiar la llave y clave de la caja fuerte del Depósito de Objetos y  asistir cuando se le solicite a la apertura de la misma, verificar que los artículos cumplan con las especificaciones contenidas en las “tarjetas de inventario de objetos decomisados” y peritaje,  así como entregar los bienes  a los interesados. 


-Recibir, revisar, clasificar, analizar, ingresar, foliar y adjuntar documentación a expedientes administrativos y definir el trámite a seguir.


-Recibir, custodiar y entregar evidencias, bienes caídos en decomiso y en calidad de préstamo así como velar porque se cumplan las disposiciones que regulan el manejo de evidencias.


-Registrar, controlar, arquear y solicitar reintegros de los fondos de Caja Chica.


-Recibir, verificar y actualizar la documentación soporte de las garantías de cumplimiento y participación, así como realizar la devolución de los montos por concepto de estas garantías a través de órdenes de giro o por medio de transferencia electrónica.


-Analizar, verificar y procesar las órdenes de giro respectivas enviadas por los despachos judiciales.


-Realizar estudios tendientes a certificar las boletas de depósitos judicial de los Despachos Judiciales, cuando proceda.


-Programar y comunicar las fechas para realizar la solicitud de pedidos generales de materiales y suministros a todos los despachos, así como analizar y revisar dichos pedidos para otorgar el visto bueno de los mismos.  


-Recibir, custodiar y despachar suministros y materiales de stock de acuerdo con el Plan Anual de Entrega Trimestral y según el consumo de los artículos por oficina, de acuerdo al estudio realizado y el control de existencias de artículos por oficina.


-Controlar y regular el suministro de llantas y baterías de la flotilla vehicular del Poder Judicial. 


-Mantener diversos controles y registros actualizados, entre los cuales se tienen: bienes dados en calidad de préstamo y en decomiso, evidencias, suministros, mobiliario y equipo de oficina, garantías de bienes, mantenimiento de terrenos, parqueos, asignación de vehículos, auxiliares de cuenta corriente, inventarios, álbumes fotográficos,  bases de datos del personal, estadísticas,  entre otros.  


-Tramitar la reparación y mantenimiento de mobiliario, equipo, vehículos y otros.


-Colaborar con la capacitación de personal de igual o menor nivel.


-Coordinar asuntos diversos con funcionarios internos y externos de la Institución, en los casos que se requiera.


-Atender y evacuar consultas del público de forma: personal, correo electrónico y vía telefónica, relacionadas con las actividades de la oficina y brindar la orientación necesaria sobre los trámites de la misma.


-Realizar otras labores propias del cargo.


Factores Organizacionales y Ambientales

Responsabilidad por funciones 

Debe ejercer eficientemente las labores a su cargo; las actividades que ejecuta demanda responsabilidad para la calidad, precisión y cantidad de los resultados; así como por la exactitud de los procesos y la información que se suministra. Debe aplicar los procedimientos, disposiciones administrativas y legales; así como las normas de seguridad e higiene ocupacional establecidas. 


Por relaciones de trabajo 

Las actividades originan relacionarse con compañeros, superiores; funcionarios de otras oficinas y personas externas a la institución; la información que suministra puede causar fricciones o conflictos  y debe ser manejada con la debida discreción.


Por equipo materiales y valores


Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo, materiales, y demás instrumentos asignados para el cumplimiento de sus actividades.

Condiciones de trabajo

Esta actividad demanda esfuerzo mental para coordinar ideas y aplicar el juicio y el criterio para atender varias actividades en forma simultánea, resolver problemas de alguna complejidad y tomar decisiones con base en precedentes y procedimientos establecidos.

 Para el cumplimiento de esta labor el ocupante del cargo se encuentra sujeto a plazos establecidos y en caso que se requiera debe extender su jornada laboral.


Consecuencia del error

Los errores pueden acarrear inexactitud en la información que se suministra o en los registros, dañar equipos, causar pérdidas y retrasos con el consiguiente perjuicio en el envío de resultados definitivos en tanto el error se corrige.

Supervisión ejercida 

No ejerce supervisión.

Supervisión recibida 


Trabaja con cierta independencia siguiendo instrucciones generales, las normas que se dicten al efecto; procedimientos y disposiciones administrativas, técnicas y legales vigentes.  La labor es evaluada mediante la apreciación de la eficiencia y calidad de los resultados obtenidos.


COMPETENCIAS GENÉRICAS


		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


GENÉRICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Compromiso

		

		

		



		Ética y transparencia

		

		

		



		Excelencia

		

		

		



		Responsabilidad

		

		

		



		Servicio de calidad

		

		

		





Compromiso


Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y obligaciones asignados.


-Conductas observables:


· Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  las personas usuarias, perseverando en la obtención de los resultados pese a los obstáculos o dificultades. 


· Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente.


· Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento inicialmente planteado no funciona.


Ética y transparencia

Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; sentir y obrar en todo momento con transparencia para que mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de su responsabilidad.

-Conductas observables:


· Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y morales.


· Muestra disposición a actuar honestamente incluso en situaciones riesgosas y difíciles.


· Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los lineamientos y políticas establecidas por la institución.

Excelencia

Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las funciones con un alto nivel de desempeño.


-Conductas observables:


· Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad del trabajo.


· Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y herramientas útiles para desempeñar su trabajo.


· Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y solución en la consecución de los objetivos planteados.


Responsabilidad

Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le pide y colaborando, con los demás.

-Conductas observables:


· Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van más allá de sus responsabilidades.


· Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y compromisos de la institución como si fuera suyos.


· Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus resultados.


Servicio de Calidad

Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los usuarios internos y externos de la institución.


-Conductas observables:


· Demuestra interés por comprender adecuadamente las necesidades de los usuarios internos y externos.


· Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios internos y externos en forma oportuna y efectiva.


· Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con relación a los usuarios internos y externos.

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

		

		Dominio de la competencia



		COMPETENCIAS 


ESPECÌFICAS

		Aceptable 

		Eficiente 

		Superior



		Atención al detalle

		

		

		



		Capacidad de análisis

		

		

		



		Comunicación escrita

		

		

		



		Orden

		

		

		



		Proactividad

		

		

		





AREAS DE

Atención al detalle



Habilidad para analizar y realizar las tareas asignadas con minuciosidad, así como para manejar conjuntos complejos de información diversa, sin incurrir en errores.



   -Conductas Observables:


· Realiza un análisis detallado de las situaciones y se mantiene enfocado hacia el logro de las meta, con el fin de garantizar éxito en la gestión.


· Identifica discrepancias, inconsistencias, datos erróneos o ausentes; y logra generar conclusiones lógicas a partir de la información de la que dispone.


· Considera los “pro” y los “contra”, así como las consecuencias a corto y largo plazo de sus acciones, sobre su área y el resto de la institución.


Capacidad de análisis

Realizar un análisis lógico, identificar los problemas, reconocer la información significativa, buscar y coordinar los datos relevantes.



 -Conductas Observables:


· Recopila información relevante, la organiza de forma sistemática y establece relaciones entre datos que le permiten explicar o resolver problemas complejos.


· Genera conclusiones lógicas a partir de la información que dispone, entregando opciones y recomendaciones de acción.


· Recurre a diversas fuentes cuando no tiene dominio de una materia, logrando obtener la información necesaria para analizar un tema o entregar soluciones a tiempo.

Comunicación escrita



Transmitir información, ideas y criterios a través de la escritura, aplicando la terminología adecuada y adaptándola a los procedimientos del Poder Judicial, de manera que sea comprensible e unívoco; comprender los mensajes escritos y los documentos técnicos elaborados por otras personas que tengan relevancia para desempeñar su labor.



 -Conductas Observables:


· Logra transmitir de forma correcta por medio de documentación escrita, conceptos y solicitudes gestionadas.


· Comprende de forma básica la información recibida que sea de relevancia a su puesto.


· Posee capacidad de síntesis sin perder información relevante en lo que desea comunicar.


Orden

Organizar eficazmente las actividades asignadas o las responsabilidades adquiridas, utilizando el tiempo en la forma más eficiente posible.



-Conductas Observables:

· Organiza el desarrollo de sus tareas, priorizando las actividades de acuerdo a los objetivos y a los procedimientos establecidos.


· Considera experiencias previas para anticiparse y responder con mayor efectividad a las exigencias de su función.


· Establece prioridades y plazos y aprovecha el tiempo.


Proactividad

Prever y planear con antelación actividades o acciones que minimicen riesgos y garanticen cumplimiento efectivo de asignaciones, actuando en consecuencia.



 -Conductas Observables

· Es previsor y se anticipa a requerimientos o necesidades que se presentan o surgen.


· Sus acciones demuestran que es una persona que tiende a planificar con anticipación, detectando posibles situaciones que afecten desfavorablemente sus resultados. 


· Demuestra su sentido del deber mediante acciones oportunas para optimizar los resultados y cumplimiento de su puesto.

COMPETENCIAS TÉCNICAS 

		ÁREAS DE CONOCIMIENTO





Cultura institucional


· Ética y Valores compartidos que orientan el accionar institucional


· Atención a la persona usuaria


· Políticas institucionales


Técnicas de Comunicación efectiva

•
Redacción y ortografía

•
Comunicación oral

•
Servicio de calidad a la persona usuaria

SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN 


•
Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas operativos de uso institucional


REQUISITOS ACADÉMICOS

· Primer año universitario en una de las disciplinas académicas de la Administración

EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de seis meses de experiencia en labores relacionadas con el puesto


Para el caso de los puestos de Técnicos Administrativos 1 del Departamento Financiero Contable

REQUISITOS ACADÉMICOS

· Primer año universitario en una de las disciplinas académicas de la Administración, ó Técnico Medio en Contabilidad ó título de Contador

EXPERIENCIA 

· Requiere un mínimo de seis meses de experiencia en labores relacionadas con el puesto

CLASE ANCHA: Técnico Administrativo 1


PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): Técnico Administrativo 1


Grupo Ocupacional: Técnico Administrativo


Aprobada: Corte Plena 


Sesión: Nº 41-15 del 16 de noviembre  2015


Artículo: XII
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1 1465ASISTENTE DE PROSECRETARIO  ₡    566,200.00  ₡    382,336.07  ₡        729,486.20  ₡    1,678,022.28  ₡    20,136,267.31  ₡          20,136,267.31 Secretaría JUNAFO

1 14721TÉCNICO  ADMINISTRATIVO  1  ₡    542,200.00  ₡    268,247.29  ₡        539,406.20  ₡    1,349,853.48  ₡    16,198,241.82  ₡          16,198,241.82 Unidad Pago J y P

1,108,400.00 ₡     650,583.36 ₡       1,268,892.40 ₡        3,027,875.76 ₡       36,334,509.13 ₡       

ESTIMACIÓN DE REQUERIMIENTO DE PLAZAS PARA OTRAS DEPENDENCIAS

CANTIDADCLASE       TITULO DEL PUESTO SALARIO BASE

COMPONENTES 

SALARIALES

SALARIO ESCOLAR, 

CARGAS SOCIALES, 

AGUINALDO Y 

OTROS

TOTAL MENSUAL TOTAL ANUAL TOTAL ANUAL POR PLAZA UBICACIÓN


image31.emf
1 6942JEFE ADMINISTRATIVO 4   ₡    995,700.00  ₡ 1,390,197.60  ₡     1,854,848.24  ₡    4,240,745.85  ₡    50,888,950.17  ₡          50,888,950.17 Auditoría

2 11432PROFESIONAL 2   ₡ 1,589,000.00  ₡ 3,213,622.66  ₡     3,130,988.98  ₡    7,933,611.64  ₡    95,203,339.63  ₡          47,601,669.81 Auditoría

3 11579PROFESIONAL EN INFORMATICA 2   ₡ 2,383,500.00  ₡ 6,369,708.99  ₡     5,585,471.70  ₡  14,338,680.69  ₡  172,064,168.30  ₡          57,354,722.77 Unidad de T.I.

1 1465ASISTENTE DE PROSECRETARIO  ₡    566,200.00  ₡    382,336.07  ₡        729,486.20  ₡    1,678,022.28  ₡    20,136,267.31  ₡          20,136,267.31 Secretaría JUNAFO

1 14721TÉCNICO  ADMINISTRATIVO  1  ₡    542,200.00  ₡    268,247.29  ₡        539,406.20  ₡    1,349,853.48  ₡    16,198,241.82  ₡          16,198,241.82 Unidad Pago J y P

6,076,600.00 ₡     11,624,112.61 ₡   11,840,201.33 ₡      29,540,913.94 ₡     354,490,967.22 ₡     

TOTAL ANUAL POR PLAZA UBICACIÓN

ESTIMACIÓN DE REQUERIMIENTO DE PLAZAS PARA LA DIRECCIÓN DE LA JUNAFO PERIODO 2023

TOTAL MENSUAL TOTAL ANUAL CANTIDADCLASE       TITULO DEL PUESTO SALARIO BASE

COMPONENTES 

SALARIALES

SALARIO ESCOLAR, 

CARGAS SOCIALES, 

AGUINALDO Y 

OTROS
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