[bookmark: _Toc366755199]Nº 44-2022
JUNTA ADMINISTRADORA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL. - San José, a las ocho horas del veintidós de noviembre de dos mil veintidós.
[bookmark: _Toc84564292]Sesión ordinaria con asistencia del Presidente, doctor Juan Carlos Segura Solís, del Vicepresidente, licenciado Arnoldo Hernández Solano, del Secretario, máster Rodrigo Arroyo Guzmán, del Tesorero, licenciado Parris Quesada Madrigal, del Director 2, máster Alexander Arguedas Vindas. 
También asisten el máster Oslean Mora Valdez, la licenciada Ingrid Moya Aguilar, y el licenciado Eduardo Chacón Monge, en su orden, Director interino, Subdirectora interina y Asesor Jurídico, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.
El Director 1, licenciado Freddy Chacón Arrieta, se encuentra ausente con justificación.
[bookmark: _Toc119656551]ARTÍCULO I
Documento N° 1008-2022
Aprobación del orden del día presentado por la Secretaría de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.
Por unanimidad, se acordó: Aprobar el orden del día presentado por la Secretaría de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. 
[bookmark: _Toc119656553]ARTÍCULO II
Documento N° 1009-2022
Aprobación del acta N° 43-2022 de la sesión celebrada el 1 de noviembre de 2022. 
El doctor Juan Carlos Segura Solís, se abstiene de votar por no participado de la sesión.
Por mayoría, se acordó: Aprobar el acta N° 43-2022 de la sesión celebrada el 1 de noviembre de 2022.
[bookmark: _Toc118290961][bookmark: _Toc118817761][bookmark: _Toc119656557]ARTÍCULO III
Documento Nº 6-2022 / 1011-2022
En sesión N° 05-2022 celebrada el 31 de enero de 2022, artículo VIII, se acordó dar por recibido y aprobar el oficio N° 36-DJA-2022 del 26 de enero de 2022 suscrito por el máster Oslean Mora Valdez, Director interino de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial - JUNAFO, y el licenciado Eduardo Chacón Monge, Asesor Jurídico interino de la JUNAFO, y acoger las observaciones presentadas, además solicitar a la Secretaría de la JUNAFO, remitir las mismas a la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) y el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), dentro del plazo concedido para esos efectos, una vez analizada la propuesta de Reglamento remitido, este cuerpo colegiado manifiesta la preocupación por la rigidez de los requisitos que se establecen en dicha propuesta, y sean consideradas las condiciones propias especiales de este Fondo de Jubilaciones y Pensiones, que por jerarquía de normas no deberían ir en contraposición de lo establecido conforme la Ley Orgánica del Poder Judicial y tomar nota de lo manifestado por el licenciado Parris Quesada Madrigal, en el entendido que se fortalecerá la participación del Gobierno Corporativo con una persona integrante más, y se tendrán reuniones con la asesoría legal de la Dirección de JUNAFO, con el fin de atender la política enviada por SUPEN una vez sea aprobada.
El máster Oslean Mora Valdez, Director interino de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante oficio N° 0373-DJA-2022 del 31 de octubre de 2022, informó:
“Para su conocimiento y respectiva aprobación, se remite el documento “Política de Idoneidad de las personas integrantes del Órgano Máximo de Dirección y de la Alta Gerencia”.

Al respecto, es importante indicar que, esta política considera en primera instancia la Ley Orgánica del Poder Judicial (N.º 8 de 1937 vigente), el acuerdo CONASSIF 15-22 “Reglamento sobre Idoneidad y Desempeño de los Miembros del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia de Entidades y Empresas Supervisadas”, y el acuerdo SUGEF 16-16 Reglamento sobre Gobierno Corporativo. 

Lo anterior, con el fin de que, la JUNAFO, cuente con una política de idoneidad alineada con lo que establece CONASSIF, normativa que rige a partir de 1° de enero de 2023.

(…)

Anexos:

1. Política de Idoneidad



2. Oficio N° 0373-DJA-2022



(…)”

- 0 -
Manifestaciones de los integrantes:
Indica el licenciado Parris Quesada Madrigal, que él tiene una propuesta de redacción para el inciso E. Comunicación, valoración, gestión y prevención de los conflictos de interés, de la siguiente manera: "Ninguna persona integrante de la Junta Administradora de JUNAFO y de la Dirección Administrativa o cuerpo administrativo , pueden desempeñar simultáneamente ambos cargos, además si ha sido integrante de la Junta Administradora o integrante de algún órgano de decisión de la JUNAFO deberán de haber transcurrido al menos equis años de haberse separado del cargo para ostentar a un puesto dentro de la Dirección Administrativa o cuerpo administrativo y viceversa con el fin de evitar un conflicto de intereses”. Lo anterior, en consideración de que, si una persona desea ser integrante de la Junta después de haber laborado para la Administración o viceversa, debe existir un plazo prudencial, por lo que se debería tener colaboración de la Asesoría Legal, para valorar esa situación.
Señala el doctor Juan Carlos Segura Solís que, si la Ley no lo indica, como lo va a indicar la Junta, ya que no se podría indicar por un reglamento que no esté basado en una Ley, y que eso le preocupa.
Dice el máster Rodrigo Arroyo Guzmán que le parece prudente que para que una persona pase a otro puesto, debe haber un plazo prudencial, no de dos años, porque es demasiado plazo, máxime que no existe tanto personal calificado para esos puestos, por lo que plantearía un plazo de 6 meses, ya que la Ley no dicen eso, pero tampoco dice lo contrario, y que prever un conflicto de interés en la Política, se puede hacer como una recomendación.
Refiere el licenciado Parris Quesada Madrigal que la Ley de Administración Pública, dice que cuando uno se separa del cargo tiene 5 años, de responsabilidades al respecto, entonces solicita colaboración de los abogados para poder vincularlo.
Por su parte, el máster Oslean Mora Valdez dice que, eso es todo un tema, y que ni la Superintendencia de Pensiones – SUPEN ha logrado delimitar, y que una de las grandes críticas que existe a nivel de los reguladores es el famoso nombramiento giratorio, donde los Superintendentes o las cabezas principales de estos órganos, pasan a ser gerentes de Bancos, que son regulados, y luego vuelven a las Superintendencias, y efectivamente hay un conflicto de intereses, pero cree que no hay una normativa en específico que regule ese plazo, y dada esa situación, sugiere delegar una revisión específica de ese punto, que indica don Parris, en la normativa y consultar a la Superintendencia de Pensiones – SUPEN, que existe al respecto, porque a ellos ya les ha ocurrido.
Manifiesta el máster Rodrigo Arroyo Guzmán que él tiene un comentario donde dice: “Cuando la plaza de Director(a) de la Dirección de la JUNAFO se encuentre vacante, el Órgano de Máxima Dirección nombrará de forma interina a la persona que ocupará el puesto, la cual será nombrada en propiedad una vez se elabore el concurso formal para ello. Por su parte, cuando la plaza de Subdirección de la JUNAFO se encuentre vacante, la designación de la persona que ocupará de manera interina, así como su propiedad recaerá en la persona con el cargo de Director(a) de la Dirección de la JUNAFO”. En el sentido que a él le parece que ambas plazas, por un tema para evitar conflicto de intereses, debe ser nombradas por la JUNTA. Adicionalmente, cree necesario hacer ver que estas plazas deben ser nombradas por plazo fijo, al igual que lo son los Directores, es decir, cinco años. Esto, de alguna manera, garantizaría el interés de las personas que ocupen esos puestos. Decir que, cualquier duda estaría regida por las partes internas del Poder Judicial, sería perdurar una posible situación poco clara, conflictiva o de otra índole. Recordando que, ambos puestos se pagan con el aporte de las personas que integran el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial –FJPPJ.
Además, indica que, otro aspecto relevante, es la condición de las personas que integran la Junta o la Alta Gerencia, que podría ampliarse a si la persona labora, es jubilado o pensionado.
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibido el oficio N° 0373-DJA-2022 del 31 de octubre de 2022, suscrito por el máster Oslean Mora Valdez, Director interino de la Dirección de la JUNAFO”. 2.) Previamente a resolver lo que corresponda, trasladar a la Dirección de la JUNAFO, para que, en conjunto con la Asesoría Jurídica de la JUNAFO, realicen un estudio sobre las manifestaciones realizadas por los integrantes de esta Junta, para ser analizado en una próxima sesión.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119567830][bookmark: _Toc119656559]ARTÍCULO IV
Documento Nº 929-2022 / 1031-2022
La licenciada Olga Guerrero Córdoba, Subdirectora interina, el máster Rodolfo Castañeda Vargas, Jefe interino de la Sección de Reclutamiento y Selección y la licenciada Aslhey Quesada Valerio, Coordinadora de Unidad 3 interina de la Sección de Reclutamiento y Selección, todos de la Dirección de Gestión Humana, en oficio N° 0056-2022 recibido el 7 de noviembre de 2022, remitieron lo siguiente:
“En relación con el concurso CN-007-2022, se remite para ratificación de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, la proposición de nombramiento en propiedad realizada por el MPM. Oslean Mora Valdez: 

1. CASTILLO MORA DAVID

(valor 1)
Nómina: 0056-2022
Tipo de Nombramiento: Propiedad
Fecha de Rige del Nombramiento: 01/01/2023
Puesto en que se nombra:
Oficina: DIRECCION JUNTA ADMINISTRADORA FONDO JUBILACIONES
Clase de Puesto: ASISTENTE DE PROSECRETARIO
Número de Puesto: 382278
Puesto en propiedad anterior: 
Oficina: UNIDAD SERVICIO DE SALUD PARA EMPLEADOS I CIRCUITO JUDICIAL SAN JOSE
Clase de Puesto: AUXILIAR ADMINISTRATIVO
Número de Puesto: 34276

OBSERVACIONES: 

La Sección de Reclutamiento y Selección verificó que cada una de las personas propuestas reúne los requisitos según la clase de puesto en la que se le propone, asimismo mediante técnicas selectivas se corroboró que cada persona cuenta con idoneidad para el puesto indicado. Asimismo, cabe señalar que a la fecha de envío del presente documento, la Sección de Reclutamiento y Selección no ha recibido apelaciones o reconsideraciones respecto a los nombramientos propuestos contenidos.

A partir de la valoración de resultados de la consulta realizada a bases de datos y plataformas informatizadas a las que la Unidad de Investigación Sociolaboral y de Antecedernos, tiene acceso, se descartaron posibles anotaciones o registros a nivel judicial, policial y administrativo-disciplinario en contra de las personas propuestas, que puedan contravenir la normativa y políticas institucionales vigentes, lo anterior, de acuerdo con las políticas que han sido dictadas por la Corte Plena según recomendación de la Comisión para Investigar la Penetración del Crimen Organizado y el Narcotráfico en el Poder Judicial, así como los lineamientos establecidos por el Consejo Superior en la sesión N° 59-15 celebrada el 25 de junio del 2015, artículo VIII.”

- 0 -
En sesión N° 45-2021 celebrada el 08 de noviembre de 2021, artículo III, se acordó que el máster Oslean Mora Valdez, Director interino de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, contaba con las calidades necesarias para la ejecución de los nombramientos respectivos en dicha Dirección, acuerdo cuya parte dispositiva literalmente dice: 
“(…)

Se acordó: 1.) Aprobar que como parte de las atribuciones otorgadas al puesto de Director (a) de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, como máxima autoridad administrativa elegida por parte de este cuerpo colegiado, se encuentra la posibilidad de nombramiento de plazas interinas y en propiedad de la estructura administrativa que al respecto fue aprobada, en razón de lo cual podrá el MPM. Oslean Mora Valdez, Director interino. de la JUNAFO realizar los procedimientos internos necesarios para ejecutar los nombramientos que al respecto sean necesarios, con el fin de garantizar la adecuada prestación del servicio, actividades y funciones propias de esta Dirección. 2) Tomará nota la Dirección de la JUNAFO para los trámites respectivos. 

Las Direcciones de Gestión Humana, JUNAFO y el Departamento Financiero Contable, tomarán nota para lo que corresponda. Se declara acuerdo firme.”

- 0 -
Posteriormente en sesión N° 01-2022 celebrada el 03 de enero de 2022, artículo XIII, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, avaló la estructura administrativa vigente, el nombramiento inicial de personal y reafirmó las potestades de nombramiento del Director interino, según se destaca:
“(…)

Se acordó: 1.) Avalar la designación de la estructura administrativa inicial de la Dirección de la JUNAFO, conforme al detalle de personal presentado. 2.) Agradecer a las personas postulantes su interés en formar parte del equipo administrativo de este cuerpo colegiado y dar la bienvenida a las nuevas personas integrantes del equipo administrativo. 3.) Delegar en el MPM. Oslean Mora Valdez, Director a.í. y la Licda. Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora a.í. de la Dirección de la JUNAFO, la ejecución de los procedimientos internos necesarios para ejecutar los nombramientos que al respecto sean requeridos, con el fin de garantizar la adecuada prestación del servicio, actividades y funciones propias de esta Dirección. 4.) Queda en lo sucesivo habilitada la Dirección de la JUNAFO para realizar los movimientos interinos de personal, permisos, vacaciones, nombramientos, conforme a las atribuciones y competencias que dichos cargos demandan y que permitan garantizar una adecuada continuidad del negocio.
(…)”
- 0 -
Finalmente, en sesión N° 11-2022 celebrada el 07 de marzo de 2022, artículo XVIII, se reafirmó una vez más dichas atribuciones, conforme se destaca: 
“(…) 

Brindar, al máster Oslean Mora Valdez, y a la licenciada Ingrid Moya Aguilar, las potestades, derechos y obligaciones que la normativa aplicable establece para los roles de Alta Gerencia de un régimen supervisado, en el desempeño de los roles de Director y Subdirectora, respectivamente, de la Dirección de la JUNAFO, hasta que se nombren en la forma que correspondan esas plazas, toda vez que, a la fecha tienen carácter de interinas.”

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Ratificar la proposición de nombramiento en propiedad realizada por el MPM. Oslean Mora Valdez, y señalada en el informe N° 0056-2022, emitido por la Dirección de Gestión Humana del servidor David Castillo Mora, cédula (valor 1), como Asistente de Prosecretario de la Secretaría General de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial - JUNAFO a partir del 1 de enero de 2023. 2.) Remitir el presente acuerdo al Consejo Superior para lo de su cargo.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119567832][bookmark: _Toc119656561]ARTÍCULO V
Documento Nº 1038-2022
La licenciada Vanessa Mesén Arroyo, Encargada de la Función de Cumplimiento de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante correo electrónico del 07 de noviembre de 2022, presentó el siguiente informe:
[bookmark: _Toc263067296][bookmark: _Hlk96526272][bookmark: _Toc105509145]“I. ANTECEDENTES

El Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ) fue creado el 09 de junio de 1939, como un régimen básico del primer pilar del Sistema Nacional de Pensiones (SNP) costarricense, sustituto al régimen del IVM administrado por la Caja Costarricense de Seguro Social, de adscripción obligatoria para los trabajadores del Poder Judicial, de capitalización colectiva y beneficio definido. Desde su creación se mantuvo bajo la administración directa del Consejo Superior y de la Corte Plena; con la promulgación en mayo del 2018, de la reforma impuesta mediante la Ley N°. 9544 a la Ley Orgánica del Poder Judicial, se crea un nuevo órgano encargado de administrar el régimen de jubilaciones y pensiones de este Poder de la República. La Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (JUNAFO), en el artículo N°. 239 de dicha ley indica lo siguiente:

“…Se crea la Junta Administrativa del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial como un órgano del Poder Judicial, que contará con completa independencia funcional, técnica y administrativa, para ejercer las facultades y atribuciones que le otorga la ley.”

Al crearse la JUNAFO como un órgano de desconcentración máxima, debe formar parte de los regulados por la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) y del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF) tal y como lo indican los artículos N°. 237 y N°. 241 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, según se detalla a continuación:

“Artículo 237-Los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones deberán ser gestionados de conformidad con la Ley N.º 7983, Ley de Protección al Trabajador, de 16 de febrero de 2000, y la normativa que al efecto ha establecido el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (Conassif) y la Superintendencia de Pensiones (SUPEN)”.

Artículo 241 

“…La supervisión y la regulación de la Junta Administrativa y del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial estarán a cargo de la Superintendencia de Pensiones (Supén) y del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (Conassif), respectivamente, de conformidad con las atribuciones que les otorga la ley. La Junta Administradora estará sujeta al cobro por supervisión previsto en los artículos 173 y 174 de la Ley N.º 7732, Ley Reguladora del Mercado de Valores, de 17 de diciembre de 1997. Dicho cobro se calculará sobre los ingresos anuales que haya recibido la Junta Administrativa por la administración del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.” (Lo subrayado no corresponde al original)

En virtud de lo anterior la SUPEN ejerce el papel de supervisor y regulador de la JUNAFO, así como del régimen básico administrado, mediante reuniones y oficios en los cuales indican las pautas, mejoras y lineamientos a seguir por la JUNAFO y su cuerpo administrativo.

Conviene destacar que dadas las modificaciones establecidas en la reforma a la Ley Orgánica del Poder Judicial acontecida con la promulgación con la Ley 9544, según las atribuciones ahí dispuestas, para efectos de tratamiento contable y tributario independiente, resulta necesario la creación de personerías jurídicas distintas para la adecuada gestión y separación de sus patrimonios, conforme se puede apreciar en el siguiente detalle.

Tabla N.° 1
Grupo de Interés Económico del Poder Judicial

	NOMBRE DE PERSONA JURIDICA
	IDENTIFICACIÓN
	FECHA DE CREACIÓN

	Corte Suprema de Justicia, Poder Judicial (PJ). 
Ley N°. 8
	(…)
	01 de Octubre de 1826

	Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ). 
Ley N°. 34
	(…)
	09 de Junio de 1939 
(Se crea figura jurídica independiente en el año 2018)

	Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (JUNAFO). 
Ley N°.9544
	(…)
	22 de Mayo de 2018 
(Se juramenta el 27 de enero de 2020)



Mediante dictamen N.° C-021-2021 de fecha 29 de enero de 2021, la Procuraduría General de la República aclara la naturaleza jurídica de la JUNAFO y su relación con el Poder Judicial, estableciendo en las conclusiones de su dictamen que este cuerpo colegiado es un Órgano de desconcentración máxima del Poder Judicial, con quien no rompe su relación interorgánica, manteniendo su personal una relación de empleo público.

Al aclararse la relación de empleo público de los funcionarios que laboren para la JUNAFO y su naturaleza jurídica, así como la indicación de que esta “no interrumpe su relación orgánica con el Poder Judicial”, en sesión N°. 26-2021, Art. XXXI del 06 de abril de 2021, el honorable Consejo Superior decide crear una estructura administrativa propia para este nuevo cuerpo colegiado, con el fin de que coadyuve en la persecución de los objetivos definidos por ley para la JUNAFO. Es menester resaltar que, por temas de gestión presupuestaria, es hasta enero de 2022 que la Dirección de la JUNAFO conforma su estructura administrativa mediante el nombramiento interino de las plazas necesarias para la gestión del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.

[bookmark: _Toc105509146]II. FUNCIÓN DE CUMPLIMIENTO

Como parte de las líneas de defensa para el adecuado control interno necesarias para los entes supervisados por la SUPEN, es requerido contar con una persona o unidad encargada de la Función de Cumplimiento, como parte de los órganos de control de la organización. El Reglamento de Gobierno Corporativo establece en su artículo N.°37 el objetivo de esta función es promover y vigilar que la entidad opere con integridad y en cumplimiento de leyes, reglamentos, con las políticas, códigos y otras disposiciones internas.

La unidad o función de cumplimiento debe tener autoridad, independencia de la Alta Gerencia, recursos y brindar reportes directamente al Órgano de Dirección.

La función de cumplimiento debe, entre otras:

· Asesorar al Órgano de Dirección y la Alta Gerencia sobre el cumplimiento de leyes, reglamentos, códigos, normativa, políticas, procedimientos y otras normas, principios y estándares aplicables a la entidad o a los Vehículos de Administración de Recursos de Terceros.

· Actuar como punto de contacto dentro de la entidad para las consultas de cumplimiento de los miembros del personal, y proporcionar orientación y capacitación al personal sobre el cumplimiento de las leyes, reglamentos, códigos, normativa, políticas, procedimientos y otras normas.

· Proporcionar informes por separado al Órgano de Dirección sobre los esfuerzos de la entidad en las áreas antes mencionadas y sobre cómo la entidad administra su riesgo de cumplimiento.

· Cualquier otra función establecida mediante regulación específica del supervisor.

Mediante la sesión N° 01-2022 del 3 de enero de 2022 artículo XIII la JUNAFO avala la designación de la estructura administrativa inicial de la Dirección de la JUNAFO, incluyendo la designación interina de la Licenciada Vanessa Mesén Arroyo como encargada de la Función de Cumplimiento a partir del 10 de enero de 2022.

[bookmark: _Toc105509147]II. SEGUIMIENTO

A continuación, se detallan los oficios tramitados por la SUPEN y los planes de acción necesarios para cumplir con los requerimientos de dicho Ente, también se resumen oficios tramitados y seguimientos a los planes de acción respectivos.

0. Control de oficios:

El cuadro de control de oficios muestra las comunicaciones remitidas por la SUPEN durante el mes de octubre de 2022, mismos que se encuentran en trámite conforme el siguiente detalle:

TABLA N.° 2
Oficios en trámite

[image: ]

0. Control de Planes de Acción

Para el desarrollo de un adecuado alineamiento a los requerimientos normativos, ha sido necesario elaborar una serie de planes de acción para la ejecución de actividades o casos específicos que por su complejidad, coordinación de áreas involucradas y capacidad instalada, no son posibles de atender de forma inmediata y que son directamente monitoreados por la SUPEN con el fin de controlar su adecuada ejecución, su incumplimiento pueden derivar en sanciones o multas por parte de dicho Ente, en razón de lo cual resulta de vital importancia mantener un constante monitoreo y seguimiento sobre el cumplimiento de las actividades indicadas.

TABLA Nº. 3 (anexo 1)
Planes de Acción en Trámite

[bookmark: _Toc263067315][bookmark: _Toc394419789][bookmark: _Toc20206012][image: ]

Gráfico N.°1
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]
Fuente: Excel planes de acción

El grafico 1 fue modificado para una mayor claridad y comprensión del avance de los planes de acción. Desde marzo del 2022 se tienen 12 planes de acción que han venido avanzando de forma constante durante todo el año, algunos han concluido y otros están muy avanzados, se espera para el 2023 un avance importante en las acciones de cada uno de estos planes.

0. Otros seguimientos

Para noviembre del 2022 la Función de Cumplimiento estará entregando el plan de trabajo a seguir en el 2023.

[bookmark: _Toc105509148]III. CONCLUIDOS

3.1 Oficios atendidos

TABLA N°. 4
Oficios atendidos

[image: ]

Los oficios con estado de “tramitado” son únicamente de conocimiento y/o cumplimiento por parte de la JUNAFO, no requieren oficio de respuesta.

3.2 Planes de acción concluidos

Para este mes no hay planes de acción concluidos.

3.3 Otros concluidos

No hay temas extraordinarios concluidos.

[bookmark: _Toc105509149]IV. GESTIÓN MENSUAL

En este apartado se evidencia el cumplimiento de las labores normales que se deben ejecutar todos los meses por parte de la Administración, en acatamiento a los lineamientos de la SUPEN.

Tal y como lo establece el artículo N°. 237 de la Ley 9544 que reforma la Ley Orgánica del Poder Judicial, indica:

“Los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones deberán ser gestionados de conformidad con la Ley N°. 7983, Ley de Protección al Trabajador, de 16 de febrero de 2000, y la normativa que al efecto ha establecido el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (Conassif) y la Superintendencia de Pensiones (Supén).”

En concordancia con lo anterior, el Manual de Información de Regímenes Colectivos de SUPEN, establece:

“El presente Manual de Información tiene como propósito conjuntar en un solo documento las instrucciones y procedimientos necesarios para el suministro de la información que deben enviar a la Superintendencia de Pensiones, en adelante SUPEN, los Regímenes Colectivos al amparo de lo establecido en la Ley de Protección al Trabajador, Nº 7983.”

1. En virtud de lo expuesto, mensualmente se efectúa la carga de información en la Ventanilla Electrónica de Servicios de SUPEN (VES) dentro de los 5 primeros días hábiles de cada mes, se realiza el envío de información, con total éxito, de los siguientes rubros:

1. RI: Reporte de Inversiones.
1. CV: Compras y ventas de Inversiones.
1. RL: Manejo Liquidez.
1. SN: Saldos Contables.
1. AF: Carga Afiliados.
1. MA: Carga de Archivos Movimientos Afiliados.
1. Datos Personales, Pensionados y Movimientos de Pensionados.

1. Mediante correo electrónico el 31 de octubre de 2022 se remitió a la SUPEN las evidencias de los planes de acción cuyas acciones tenían vencimiento el 31 de octubre 2022, cumpliendo en tiempo y forma las fechas propuestas en cada uno de los planes.

1. [bookmark: _Hlk110499330]Se llevó a cabo el 28 de octubre del 2022 la sesión regular mensual del Comité de Inversiones.

1. Se llevó a cabo el 31 de octubre del 2022 la sesión regular mensual del Comité de Riesgos.

1. Programación de divisas: con oficio N.° 0378-DJA-2022 del 04 de noviembre 2022, se remitió el correo a SUPEN con la programación operaciones de compra y venta de divisas para el trimestre que comprende los meses de noviembre 2022 a enero del 2023.

1. Ejecución de compra-venta de moneda: todos los jueves de forma semanal se ha comunicado por correo electrónico, las compras de dólares efectivamente ejecutadas.

[bookmark: _Toc105509150]V. REQUERIMIENTO DE OTRAS DEPENDENCIAS

En el mes de octubre de 2022 se recibió por parte de la CONASSIF el oficio N.° 1759-05/1760-06 del 03 de octubre del 2022, el oficio N.° 1729-08 de fecha 07 de octubre del 2022 y el oficio N.° 1763-08/ 1764-08 del 25 de octubre del 2022, las disposiciones que indican los oficios mencionados no aplican para el FJPPJ.

La remisión del presente informe tiene como fin poner en conocimiento la labor que efectúa la Función de Cumplimiento dando seguimiento a las gestiones de la SUPEN en su papel de supervisor y regulador de la JUNAFO y del FJPPJ, por lo que se somete a conocimiento del “Máximo Órgano de Dirección” encargado de la administración de este régimen conforme dicta la normativa aplicable.

Así mismo este informe revela los esfuerzos que hace la Administración en todas sus áreas por cumplir en tiempo y forma los lineamientos establecidos.

(…)
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	[bookmark: _Hlk95479139]DESCRIPCION
	DOCUMENTO

	
ANEXO 1
TABLA DE PLANES DE ACCIÓN OCTUBRE

	





(…)”
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Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibido el Informe de Seguimiento de la Función de Cumplimiento para el mes de octubre 2022, remitido por la licenciada Vanessa Mesén Arroyo, Encargada de la Función de Cumplimiento de Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante correo electrónico del 07 de noviembre de 2022, y hacerlo de conocimiento de la Superintendencia de Pensiones – SUPEN. 2.) La Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial - JUNAFO, tomará nota para lo que corresponda.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119577840][bookmark: _Toc119656563]ARTÍCULO VI
Documento N° 1059-2022
La licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina y el licenciado Fabián Salas Fernández, Jefe interino de Proceso de Inversiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 073-PI-DJA-2022 del 14 de noviembre de 2022, remitieron:
[bookmark: _Hlk113873965]“Conforme las políticas de transparencia y en consideración del acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en la sesión N° 27-2022 celebrada el 19 de julio de 2022; así como lo analizado y aprobado por el Comité de Inversiones en la sesión ordinaria N°. 119 del 28 de octubre de 2022, se adjunta el acta N°. 119, además de los documentos y los acuerdos relacionados con esta sesión:

1. Acta N°. 119-CI-2022 sesión ordinaria del Comité de Inversiones con los respectivos anexos.

2. Estrategia de Inversión para noviembre 2022 del mercado local e internacional.

“Se acuerda:

· [bookmark: _Hlk113891503]Tener por recibida y aprobar la actualización de la estrategia de inversiones local e internacional.

· Aprobar la compra hasta por ¢35.000 millones en instrumentos denominados en UDES, a ejecutarse entre la subasta del próximo 31 de octubre y hasta el cierre de enero 2023, según la disponibilidad de recursos del Fondo una vez cubiertas las obligaciones mensuales de jubilaciones y pensiones.

· Tener por conocido y aprobar la programación para el trimestre comprendido entre noviembre 2022 y enero 2023 referente a la compra-venta de moneda extranjera. No se visualizan requerimientos de compra o venta de dólares para el periodo.

Acuerdo por unanimidad[x] Acuerdo con disidencia [] No se aprueban []”

3. Informe mensual del miembro externo del Comité de Inversiones y actualización económica de este.

“Se acuerda:

· Tener por recibida la actualización económica por parte del miembro externo del Comité, y los representantes del equipo de PIMCO para Costa Rica.

Acuerdo por unanimidad [x] Acuerdo con disidencia [ ] No se aprueban [ ]”

4. Informe mensual de inversiones a setiembre 2022 del FJPPJ.
[bookmark: _Hlk116035679]
“Se acuerda:

· Tener por conocido y aprobar el informe de inversiones con corte al 30 de setiembre de 2022.

Acuerdo por unanimidad [x] Acuerdo con disidencia [] No se aprueban [ ]”

La información detallada y anexada en este documento es, para hacerlo de conocimiento a las personas integrantes de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial conforme las disposiciones normativas del CONASSIF.

(…)

Anexos:
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Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibidos y aprobar los documentos remitidos por el Comité de Inversiones, en la sesión ordinaria del mes de octubre de 2022, mediante oficio N° 073-PI-DJA-2022 del 14 de noviembre de 2022: a.) Acta N°. 119-CI-2022 sesión ordinaria del Comité de Inversiones con los respectivos anexos. b.) Estrategia de Inversión para noviembre 2022 del mercado local e internacional. c.) Informe mensual del miembro externo del Comité de Inversiones y actualización económica de este. d.) Informe mensual de inversiones a setiembre 2022 del FJPPJ. 2.) Los Comités de Auditoría y Riesgos tomarán nota para lo de su cargo. 
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119589392][bookmark: _Toc119656565]ARTÍCULO VII
Documento N° 1060-2022
El máster José Andres Lizano Vargas, Jefe del Proceso de Riesgos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante oficio N° 029-PR-DJA-2022 del 14 de noviembre de 2022, remitieron:
“En atención a lo acordado en el Comité de Riesgos, en la sesión ordinaria Nº 112 del 31 de octubre del 2022 y a las políticas de transparencia, se adjuntan los temas y documentos referentes al Comité, de acuerdo con lo solicitado en la sesión N° 27-2022 celebrada el 19 de julio de 2022, por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.

Documentos

I. Acta 112-CR-JA-2022 Sesión Ordinaria Comité de Riesgos octubre 2022.
II. [bookmark: _Hlk110495975]Informe Mensual del Miembro Externo de Riesgos (octubre 2022).

Acuerdo 

1. Las personas integrantes del Comité de Riesgos dan por recibido y conocido el informe de octubre 2022 presentado por el Miembro Externo y que se haga de conocimiento a la Junta Administradora del FJPPJ y al Comité de Inversiones. 

Acuerdo firme.

Se aprueba por Unanimidad [x]

III. Informe de los Indicadores de Riesgos Financieros al cierre de setiembre 2022. 

Acuerdos 

1. Dar por recibido y aprobado el Informe Mensual de Indicadores de Riesgos Financieros del FJPPJ, correspondiente al mes de setiembre de 2022, elaborado por el Proceso de Riesgos.

2. Avalar las recomendaciones incluidas en dicho informe.

3. Remitir el mencionado informe para conocimiento de las personas integrantes de la Junta Administradora del FJPPJ, del Comité de Inversiones y de la Unidad de Gestión de Portafolios.

Acuerdo firme.

Se aprueba por Unanimidad [X]

IV. Manual para la Gestión del Riesgo Legal FJPPJ. 

Acuerdos

1. Dar por recibido y conocido el Manual para la Gestión del Riesgo Legal del FJPPJ.

2. Se recomienda a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (JUNAFO) la aprobación del Manual para la Gestión del Riesgo Legal del FJPPJ.

Acuerdo firme.

Se aprueba por Unanimidad [x]

Lo expuesto en este documento se traslada para aprobación de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.

(… )
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Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibidos y aprobar los documentos remitidos por el Comité de Riesgos, en la sesión ordinaria N° 112 del 31 de octubre del 2022, mediante oficio N° 029-PR-DJA-2022 del 14 de noviembre de 2022: a) Acta 112-CR-JA-2022 Sesión Ordinaria Comité de Riesgos octubre 2022. b) Informe Mensual del Miembro Externo de Riesgos (octubre 2022). c) Informe de los Indicadores de Riesgos Financieros al cierre de setiembre 2022. d) Manual para la Gestión del Riesgo Legal FJPPJ. 2.) Los Comités de Auditoría e Inversiones, tomarán nota para lo de su cargo. 3.) Convocar a sesión del Comité de Gobierno Corporativo, en fecha y hora que se indicará posteriormente, por parte del licenciado Parris Quesada Madrigal.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119589394][bookmark: _Toc119656567]ARTÍCULO VIII
Documento N° 871-2022 / 1063-2022
La licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 0389-DJA-2022 del 15 de noviembre de 2022, remitió:
“Para su estimable conocimiento y en atención al Reglamento Actuarial aprobado por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), específicamente en su artículo N° 19, el cual indica lo siguiente: 

“Artículo 19. Auditoria actuarial externa 

“[…] El régimen debe llevar a cabo una auditoría actuarial externa de la última valuación después de realizar tres valuaciones actuariales anuales consecutivas. Se exime de esta disposición al régimen que no encargue más de tres valuaciones actuariales anuales consecutivas a un mismo actuario externo o firma actuarial…].” (el subrayado no corresponde al original)

Con el propósito de que se emita una opinión independiente sobre la razonabilidad del estudio actuarial del año 2021, se adjunta el estudio técnico de auditoría actuarial efectuado al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ), realizado por el actuario William Eduardo Villalobos Alfaro, carné del Colegio de Ciencias Económicas N.°006021, considerando la normativa vigente y el pliego de condiciones, según la contratación directa N.° 2022CD-000114-PROVCD. 

Dado lo anterior, de la forma más atenta se solicita a ese honorable Órgano Máximo de Dirección dar por conocido el estudio y remitir el informe a la SUPEN de acuerdo con lo que establece la normativa vigente. Se queda a la entera disposición para cualquier aclaración u observación al respecto.

(…)
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Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tomar nota del oficio N° 0389-DJA-2022 del 15 de noviembre de 2022, suscrito por la licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, relacionado con el informe de auditoría actuarial con corte a diciembre 2021. 2.) Hacerlo de conocimiento de la Superintendencia de Pensiones – SUPEN.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119577838][bookmark: _Toc119656569]ARTÍCULO IX
Documento N° 989-2022 / 1046-2022
Los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino y Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 0375-DJA-2022 del 09 de noviembre de 2022, remitieron:
“En atención a lo acordado por esa estimable Junta Administradora en sesión N.° 40-2022 del pasado 18 de octubre de 2022, artículo XVII, en la cual se dispuso lo siguiente:

“[…] Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tomar nota de las manifestaciones del máster Oslean Mora Valdez, Director interino de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO. 2.) Autorizar a la Dirección de la JUNAFO para que coordine con la Dirección Ejecutiva, la posibilidad de que se otorgue una ventanilla física de atención en la zona del Primer Circuito Judicial de San José, así mismo, para que inicie negociaciones y que posteriormente presente a esta Junta, una propuesta sobre la posibilidad de alquiler o adquisición de un edificio para esta institución...”

Así las cosas se procede a informar lo siguiente: 

· Que los edificios ubicados en la cercanía del I Circuito Judicial de San José son de los más visitados por las personas beneficiarias del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, que en reiteras ocasiones han manifestado la necesidad de contar con una ventanilla física de servicios en esa zona, como por ejemplo, en las evaluaciones de servicio al cliente que realiza esta Dirección, se recibió el 5 de octubre de 2022 a las 15:15 horas un comentario de una persona usuaria que indicó lo siguiente:

“Pienso que debería haber una ventanilla de atención para jubilados en San José, es un poco complicado trasladarse hasta sus oficinas, muchas gracias.”

· De la revisión de base de datos de personas beneficiarias del FJPPJ se determinó que aproximadamente un 50% se ubican en la provincia de San José, así como 84.94% dentro de la Gran Área Metropolitana (GAM), conforme se muestra en la siguiente tabla:

Tabla N.° 1
Distribución de Personas Beneficiarias del FJPPJ por Provincia

	Provincia[footnoteRef:1] [1:  Existe un grupo de 45 personas que no cuentan con un domicilio registrado. ] 

	Personas
	%

	San José
	2.079
	49.86%

	Alajuela
	578
	13.86%

	Heredia
	523
	12.54%

	Cartago
	362
	8.68%

	Puntarenas
	247
	5.92%

	Guanacaste
	217
	5.20%

	Limón
	164
	3.93%



· Entre los servicios que se brindan a las personas beneficiarias se tienen los siguientes:

i. Generación de diferentes tipos de constancias y/o certificaciones.
ii. Recepción de documentos (tramite de jubilación, trámite de pensión, solicitud de valoración médica, recursos de apelación, entre otros).
iii. Entrega de claves para consulta de planilla.
iv. Actualización de información de contacto. 

· Que las actividades diarias relacionadas con la atención de personas usuarias de los servicios que brinda esta Dirección recaen por estructura organizacional y jerárquica en la Unidad de Servicio al Cliente (USC) del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones adscrito a esta Dirección.

Aquí es importante señalar que la USC únicamente cuenta con dos personas encargadas directamente de la atención a personas usuarias (Front Office), el puesto N.° 15825 se encuentra ocupado en propiedad por el señor Erick Tenorio Rojas y el puesto N.° 103611 que en recientes días fue sujeto del nombramiento en propiedad de la señora Stephanie Natalia Fiellan Montenegro con base en el concurso N.° CN-004-2017 promovido por la Institución, con el fin de contar con personas con discapacidad en cumplimiento de la Ley N.° 8862 denominada “Inclusión y Protección Laboral de las Personas con Discapacidad en el Sector Público” que establece la reserva de un 5% en las contrataciones de personas destinadas a generar oportunidades laborales para las personas con discapacidad, ésta persona ingresó a laborar a esta oficina el pasado 01 de noviembre de 2022 y no ha tenido experiencia en la atención en los temas propios de esta Dirección o de un Régimen de Pensiones y de las necesidades de sus personas beneficiarias, por lo que se debe dar un plazo razonable para la capacitación, inducción y entrenamiento en los temas que nos atañe, con el fin de brindar un servicio público eficiente y de calidad.

La Unidad de Servicio al Cliente distribuye sus actividades operativas de dos maneras diferentes: la primera conlleva la atención presencial en la plataforma del primer piso del edificio Impala, que requiere la presencia de una persona a tiempo completo, y la segunda que abarca toda la atención de medios electrónicos, telefónicos y back office de las actividades operativas del día a día, así como cubrir a la persona en tiempos de café y necesidades personales.

· Adicionalmente es necesario destacar que, con la reciente implementación de las giras informativas de la Dirección de la JUNAFO ha recaído en la Unidad de Servicio al Cliente el mayor peso de dicho proyecto, toda vez que requiere el traslado a diversas zonas del país y se proyecta que para el año 2023 las visitas que se realicen sean por varios días dada las largas distancias y el tiempo de desplazamiento que esto conlleva, con el fin de permanecer en el lugar el mayor tiempo posible y así poder aclarar las dudas a las personas afiliadas a este régimen, por lo que, esto conlleva a que esa unidad vea mermada la capacidad operativa para atender el día a día, considerando que se debe mantener la prestación de los servicios habituales en la sede central de la Dirección de la JUNAFO (Edificio Impala). 

Finalmente, es necesario indicar que con base en conversaciones realizadas con la MBA. Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva del Poder Judicial, se tiene disponibilidad dentro del edificio de Torre Judicial, propiamente en el I Piso, zona que es completamente accesible para las personas jubiladas y pensionadas, de un espacio físico para la apertura de una ventanilla física de servicios para la Dirección de la JUNAFO. 

Así las cosas, y con base en las consideraciones efectuadas, se valora oportuno que la estimable JUNAFO que usted preside, considere lo siguiente:

· Se estima que la estrategia de la JUNAFO para la apertura de una sede en San José vendría a ratificar el compromiso de escuchar las necesidades de las personas beneficiarias del FJPPJ, por lo que se recomienda realizar la apertura de una ventanilla de servicios a tiempo completo (8 horas los 5 días de la semana) a partir del lunes 09 de enero de 2023 en el edificio de Torre Judicial en el I Circuito Judicial de San José, aprovechando que se cuenta con el espacio físico para ello. Para esto, se considera necesario un acuerdo que delegue la logística operativa correspondiente en esta Dirección. 

· Con el fin de dotar del recurso humano respectivo se recomienda que para el año 2023 se brinde la autorización para el trámite ante las instancias administrativas correspondientes de un permiso con goce de salario para la plaza N.° 15825 (Asistente Administrativo 1) que permita cubrir la labor de manera temporal durante dicho periodo y que para el año 2024 se trámite una plaza extraordinaria de Asistente Administrativo 3, dado que la persona que se ubique en dicha sede, al encontrarse sola en el edificio, deberá atender la totalidad de las consultas que tengan relación con la materia de jubilaciones, pensiones, asesoría de los servicios que se deriven de estos trámites, debe tener capacidades de comunicación tanto oral como escrita, capacidad de análisis para filtrar la información, así como trabajar con cierta independencia siguiendo instrucciones generales, alto sentido de servicio al cliente; conocimientos de procedimientos y disposiciones administrativas, para lo cual se considera que se debería tener conocimientos básico en disciplinas o áreas de la carrera de administración, estas condiciones, actitudes y aptitudes las reúne el perfil competencial del puesto denominado Asistente Administrativo 3 (documento adjunto). 

Brindar autorización para aquellos casos que, por una situación de contingencia o emergencia, y que por la inmediatez que esto conlleva sea necesario el traslado de personas funcionarias desde la Sede Central (Edificio Impala) a la nueva sede (o viceversa) para sustitución o para brindar apoyo y que se pueda pagar servicios de transporte (taxis, Uber o medios de transporte público) con recursos del Fondo Especial asignado a esta Dirección.

(…)
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Manifestaciones de los integrantes:
Considera el doctor Juan Carlos Segura Solís que es una muy buena idea, pero que podría traer solicitudes para abrir ventanillas en los demás circuitos judiciales, y aún no se tiene conocimiento de donde se va ubicar la JUNAFO en próximo año, que inclusive puede ser en el Primer Circuito Judicial de San José y no haya necesidad de la apertura de la ventanilla.
El máster Oslean Mora Valdez dice que, para hacer esta propuesta se hizo una distribución de los beneficiarios, por provincia, donde se evidencia la existencia de más de 84% en el GAM, y pensando, en la posibilidad de que la JUNAFO se traslade a las cercanías del Primer Circuito, la propuesta se está manejando como un proyecto, con un permiso con goce de salario. 
Además, indica que, ha sido recurrente la solicitud por parte de las personas beneficiarias, de que les queda más fácil el desplazamiento al Primer Circuito Judicial de San José que a la Sala Constitucional, por accesibilidad, que no es la adecuada.
El máster Rodrigo Arroyo Guzmán dice que a su parece que hay dos cosas que pensar. La primera, es buscar trasladar la JUNAFO, a un alquiler más cercano al Primer Circuito Judicial de San José, tal como lo habíamos conversado en otra oportunidad. Que este estudio lo que demuestra, es la necesidad por reubicar las oficinas, máxime que, en cualquier lugar, se va a tener que pagar el alquiler. Entonces, para él, sería oportuno acordar que la Dirección de la JUNAFO, ubique un alquiler más cercano al Primer Circuito Judicial, como puede ser el edificio que está frente a la Iglesia Sagrado Corazón de Jesús contiguo al MINAE, y que otra alternativa es la del edificio donde estuvo localizada la Sala Segunda, solo por dar referencia.
El segundo aspecto, es sobre el tema de la plaza, que no duda de la seriedad del estudio, pero no está de acuerdo en crear permisos o plazas extraordinarias, porque al trasladar la plaza, se supone que es por carga de trabajo y sí se está dando una solución por demanda de servicio, es que, disminuirá la carga en el Impala. Sí existe permiso para realizar teletrabajo, entonces debe ser revalorado ese tema y que le sigue preocupando el tema presupuestario, toda vez que esto es a futuro, y que aquí también es necesario conocer la cantidad de servicios que se demandan.
El licenciado Parris Quesada Madrigal propone que se le solicite a la Dirección de la JUNAFO, que realice un estudio sobre las necesidades reales de la JUNAFO, que se han visto reflejados durante estos años, para tomar decisiones.
Manifiesta el licenciado Arnoldo Hernández Solano, que él está de acuerdo en que se abra la ventanilla por el plazo de 2 meses para ver si es factible y que se apruebe la solicitud de buscar el alquiler de un edificio.
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibido el oficio N° 0375-DJA-2022 del 09 de noviembre de 2022, suscrito por los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino y Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO. 2.) Ordenar a la Dirección de la JUNAFO, el inicio de procedimiento para alquilar oficinas cercanas al Primer Circuito Judicial de San José, en las que se instale la JUNAFO. 3.) Promover la puesta en marcha de una ventanilla de atención al público, como plan piloto, por espacio de seis meses, en el edificio Torre Judicial en el Primer Circuito Judicial de San José, a partir del 1 de febrero de 2023, solicitando un permiso para proyecto conforme el artículo 44. de la Ley Orgánica del Poder Judicial. 4.) La Dirección de la JUNAFO, establecerá un mecanismo para contar con las estadísticas del servicio que se abrirá, a efectos de valorar al final de los seis meses, la oportunidad del servicio. 5.) Hacer del conocimiento de la población del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial –FJPPJ, sobre este particular. 6.) Designar una Comisión para el alquiler de la nueva sede de la JUNAFO, conformada por el doctor Juan Carlos Segura Solís, máster Rodrigo Arroyo Guzmán, el máster Oslean Mora Valdez, y la licenciada Ingrid Moya Aguilar.
Se procede con la votación, y se aprueba por unanimidad.
[bookmark: _Toc117693217][bookmark: _Toc118817778][bookmark: _Toc119656571]ARTÍCULO X
Documento N° 626-2022 / 992-2022 / 997-2022
En sesión N° 27-2022 del 19 de julio de 2022, artículo XXVIII, se tomó el acuerdo que literalmente dice:
“En sesión N° 33-2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, artículo XVII, se conoció el criterio de la Dirección Jurídica N° DJ-C-622-2020, sobre la aplicación de Contribución Solidaria a personas jubiladas y pensionadas judiciales. Al respecto, esta Junta Administradora consideró que la forma en que debía aplicarse la Contribución Solidaria es como se aplica el impuesto sobre la renta.

La señora Ana Yanci Espinoza Alvarado, Pensionada Judicial, mediante nota del 28 de junio de 2022, presentó lo siguiente:

“IMPUGNACIÓN DEL ACTO ABSOLUTAMENTE NULO
SOLICITUD DE DECLARATORIA DE NULIDAD ABSOLUTA

La suscrita Ana Yanci Espinoza Alvarado, cédula (valor 1), me presento ante su autoridad a presentar IMPUGNACIÓN DEL ACTO ABSOLUTAMENTE NULO-SOLICITUD DE DECLARATORIA DE NULIDAD ABSOLUTA, de conformidad con el artículo 175 de la Ley General de Administración Pública, en contra de los siguientes actos:

A) El acuerdo de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, de la sesión 33/2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, específicamente el artículo XVII, por cuanto es infundamentado y contrario a los derechos adquiridos en cuanto a la seguridad social y los principios de legalidad, progresividad y no regresión.

B) Los pagos provenientes de mis derechos de pensión y jubilación, en los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio del 2022, por cuanto recibí ¢110.720,50 menos de lo habitual por quincena y de lo que me corresponde por derecho, es decir ¢221.441 menos de lo que venía recibiendo mensualmente.

Circunstancias de mi caso.

-Que desde octubre 2014, que se me aprobó la pensión por el fallecimiento de mi esposo, había recibido mi pensión normalmente, sin la deducción de la Contribución Especial Solidaria (CES). 

-Que desde el mes de marzo del año 2019 había recibido mi jubilación normalmente y sin la deducción de la Contribución Especial Solidaria.

-Que ni en la ley para rediseñar y redistribuir los recursos de la contribución especial solidaria, ni en la Ley Orgánica del Poder Judicial, la Ley Marco de Contribución Especial de los Regímenes de Pensiones o el Régimen General de Pensiones con Cargo al Presupuesto Nacional, se establece que en las personas que reciben varias pensiones se les deba aplicar la Contribución Especial Solidaria, sumando las mismas, en lugar de calculándolas por separado.

-Que desde el 14 de enero del año en curso se hizo efectivo el rebajo de mi jubilación líquida total por un monto de ₡ 110, 720,50 por quincena, en razón de la Contribución Especial Solidaria y con base en “lo dispuesto por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en la sesión 33/2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, artículo XVII”

-Que en este artículo hay una fundamentación nula respecto a la decisión de calcular la contribución especial solidaria, sumando los montos de los multipensionados y solo se remite al criterio de la Dirección Jurídica N° DJ-C-622-2020, que tampoco hace referencia a cómo calcular dicha contribución, como se describe a continuación:

-Que la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones Poder Judicial en su momento le realizó a la Dirección Jurídica 2 consultas a saber:

1. ¿Se debe programar la aplicación del aporte solidario conforme se realiza con la deducción del impuesto sobre la renta, realizando recálculo en la segunda quincena para saber si aplica la deducción o debemos aplicar los estratos considerando el monto mensual del beneficio, independientemente del monto que reciba en cada quincena?”;

2. “Para los beneficiarios que tienen la condición de jubilado/pensionado ¿el cálculo de los estratos de la contribución solidaria debe realizarse por cada beneficio individual o debe realizarse la sumatoria de los beneficios para proceder al cálculo de cada estrato?”

Antes de responder dichas preguntas la Dirección Jurídica fue enfática en que su función es de asesoría jurídica en términos generales “”y no sustituye la valoración de cada caso concreto que legalmente compete al órgano administrativo decisor consultante, en virtud de lo cual, este acto constituye una orientación jurídica general sobre la base de la información y solicitud que plantea ese órgano colegiado, sin que se prejuzgue o sustituya la capacidad de toma de decisiones que le compete a ese Consejo, como órgano administrativo superior del Poder Judicial.”

Luego al referirse específicamente a la segunda pregunta la Dirección Jurídica fue categórica en cuanto a que “establecer e instruir cómo debe aplicarse la ejecución de la contribución solidaria, especial y redistributiva de las personas pensionadas y jubiladas, o cómo efectuarse la propuesta periódica de pagos, es un tema que solo puede ser analizado y definido por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, ello atención a las facultades y atribuciones que de manera exclusiva le fueron legalmente asignadas (artículo 239 de la Ley Orgánica del Poder Judicial). (resaltado propio)

Es decir, en efectos prácticos la Dirección Jurídica omite responder la segunda pregunta e incluso confirma que la decisión del cálculo de la contribución especial y solidaria debe ser establecida por la Junta y no por esta. Todo lo anterior se reafirma en las conclusiones de la consulta cuando se establece:

“2.- La definición de esos temas jubilatorios y pensionistas corresponde, exclusivamente, a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en respeto de las competencias que le fueron legalmente asignadas a ese órgano desconcentrado máximo (artículo 239 de la Ley Orgánica del Poder Judicial); por tanto, se recomienda plantear ante dicho órgano la consulta, siendo que es la única que puede establecer e instruir -conforme al análisis o valoraciones de sus riesgos- la metodología o propuesta que mejor estimen para la aplicación de los pagos de la contribución solidaria, especial y redistributiva de las personas pensionadas y jubiladas del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.” (resaltado propio)

Por lo que a pesar de que la Dirección Jurídica no respondió ni recomendó cuestión alguna sobre el tema del cálculo de la contribución en los multipensionados, sin argumentación o fundamentación alguna, la Dirección de la Junta Administradora decidió establecer que la forma de aplicar la Contribución Solidaria es como se aplica el impuesto sobre la renta, para ambas consultas. (resaltado propio). 

Este acuerdo está vigente desde enero del 2022 y hasta hoy está en aplicación.

Derechos y principios violados por la Interpretación de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.

Motivación de los actos administrativos.

El artículo XVII del acuerdo de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial de la sesión 33/2020 celebrada el 12 de octubre del 2020 debería ser declarado nulo por cuanto es totalmente infundamentado y con esta interpretación se afecta mi derecho a una jubilación y pensión digna.

De acuerdo al artículo 136 de la Ley General de Administración Pública, los actos administrativos serán motivados y se deberá hacer mención de sus fundamentos, específicamente incluso: “Los actos que impongan obligaciones o que limiten, supriman o denieguen derechos subjetivos…”

A pesar de que la Junta en dicho artículo hace mención al criterio de la Dirección Jurídica N° DJ-C-622-2020, lo cierto del caso es que dicha Dirección en ningún momento respondió si el cálculo de los estratos de la contribución solidaria debe realizarse por cada beneficio individual o debe realizarse la sumatoria de los beneficios para proceder al cálculo de cada estrato y más bien reconoció que la definición de esos temas jubilatorios y pensionistas corresponde, exclusivamente, a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. Es decir, la Junta Administradora pretende fundamentar la decisión en un criterio jurídico que en realidad no resolvió el tema y lo que establece es que la Junta debería ser quien lo analice.

La mera consulta del tema a una Dirección Jurídica no puede ser de ninguna manera la fundamentación y motivación de un acto por lo que se estaría faltando con este requisito esencial y este se volvería invalido, de acuerdo también con Capítulo Tercero de la Ley General de Administración Pública y el mismo artículo 136 que establece que estos dictámenes deben haber determinado realmente la adopción del acto, lo que no puede suceder en este caso porque como ya se explicó, la Dirección Jurídica no contestó la segunda consulta. 

Este defecto en el acto hace que la decisión de la Junta esté viciada y suponga una nulidad absoluta de acuerdo también a los artículos 158, 165 y 166 de la misma LGAP. Además, el hecho de que con esta interpretación se cause un deterioro y una vulneración a mis derechos adquiridos de pensión y seguridad social, es un acto contrario a la justicia y a la conveniencia, lo que también lo haría inválido de acuerdo al artículo 160 de este mismo cuerpo normativo.

Incluso la Sala Segunda ha sido clara en establecer[footnoteRef:2] que el acto administrativo será nulo cuando falten totalmente uno o varios de sus elementos constitutivos esenciales, que en este caso sería el motivo, el cual resulta obligatorio conforme a lo regulado en el numeral 136 inciso 1)-a), en cuanto en forma expresa señala que “Serán motivados con mención, sucinta al menos, de sus fundamentos: a) Los actos que impongan obligaciones o que limiten, supriman o denieguen derechos subjetivos;...” [2:  Sala Segunda de la Corte Resolución Nº 00684 - 2008] 


Así, en el fallo número 521, de las 9:50 horas del 24 de junio del 2004, se estableció que: “...para que el acto administrativo sea válido deben concurrir en su formación los elementos tanto de forma, la competencia y la base legal, como de fondo, motivo, contenido y fin; y encontrarse amparados a la normativa antes citada. Uno de los más importantes de ellos es el motivo. Este elemento de fondo, es definido por la doctrina, como: 'los antecedentes, presupuestos o razones jurídicas (derecho), y fácticas (hechos), que hacen posible, o necesaria la emisión del acto administrativo y sobre las cuales la Administración Pública entiende sostener la legitimidad, oportunidad o conveniencia de éste. El motivo, o como también se le denomina causa o presupuesto, está constituido por los antecedentes jurídicos o fácticos que permiten ejercer la competencia casuísticamente. Su ausencia determina la imposibilidad de ejercerla, exclusivamente, para el caso concreto...La relevancia del motivo, es capital, puesto que, el motivo es el antecedente inmediato del acto administrativo, que crea la necesidad pública o particular, y lo hace posible o necesario. Desde tal perspectiva, la adecuación del acto administrativo al fin, depende de la verificación del motivo, por lo que la ausencia del último, determina la ausencia del fin del acto administrativo”. (JINESTA LOBO Ernesto: Tratado de Derecho Administrativo. Tomo I. Editorial Dike, Primera Edición, 2002, San José, Costa Rica, pp. 370 y siguientes). 

La Sala Constitucional también ha destacado la importancia de que los actos administrativos estén motivados desde hace décadas por ejemplo en la sentencia número 1.522, de las 14:20 horas del 8 de agosto de 1991 indicó: “Por otra parte, la Ley General de Administración Pública indica en sus artículos 132 y 133 que todo acto administrativo debe tener un motivo legítimo y existir tal y como ha sido tomado en cuenta para dictar el acto y el contenido debe ser lícito, posible, claro y preciso y abarcar todas las cuestiones de hecho y derecho surgidas del motivo... Esta falta de motivación, a juicio de la Sala, viola el principio de motivación de los actos de la administración, reconocido ya en anteriores resoluciones de esta Sala y que deriva en parte del artículo 11 constitucional, produciéndose con su quebranto una limitación al ejercicio de la defensa y consecuente control de la legalidad del actuar de la administración, pues al no conocerse completamente las razones que motivó el acto, su impugnación se dificulta notablemente o se imposibilita y con ello se afecta el derecho de defensa, consagrado en el artículo 39 de la Carta Magna.” 

En una resolución más reciente[footnoteRef:3], también explicó: “Del análisis del precedente parcialmente trascrito se extrae que es un requisito indispensable para brindar un debido proceso al administrado, fundamentar adecuadamente las decisiones y resoluciones que adopte, ello con el fin de que el servidor pueda conocer con certeza qué elementos valoró la Administración para adoptar su decisión,... En virtud de los argumentos antes expuestos, debe la Sala entender que la actuación administrativa impugnada, no ha seguido los lineamientos básicos del debido proceso constitucional .... ”  [3:  Sentencia número 8.694, de las 18:13 horas del 19 de junio del 2007] 


De este análisis legal y constitucional se puede concluir que existe una obligación general de motivar todos los actos administrativos, por parte de los entes y órganos públicos para que de esta forma el administrado tenga una mayor protección de sus derechos, lo que no sucedió en este caso y por esto el acto se torna absolutamente nulo, “puesto que del cumplimiento efectivo de la obligación de motivar por parte de la respectiva administración depende que conozca los antecedentes y razones que justificaron el acto administrativo para efectos de su impugnación. “[footnoteRef:4]  [4:  Resolución Nº 10287 - 2018 Sala Constitucional] 


Un acto administrativo se considera válido, cuando sea conforme sustancialmente con el ordenamiento jurídico, entendido éste en su sentido más amplio, como el conjunto de normas y leyes vigentes en el país. (art. 128 LGAP). En el presente caso existe un vicio en el acto administrativo, en cuanto a los elementos constitutivos del acto, en un elemento material o sustancial, como lo es el motivo y la fundamentación. El motivo son las razones fácticas y jurídicas que justifican el acto administrativo y la motivación es la expresión de dicha justificación en el acto administrativo, ya sea de forma escrita o verbal, ambos en el presente caso están ausentes.

El motivo es el porqué, la justificación o las razones que tomó en cuenta la Administración para dictar el acto. Ernesto Jinesta Lobo define el motivo como los “antecedentes, presupuestos o razones jurídicas (derecho) y fácticas (hechos) que hacen posible o necesaria la emisión del acto administrativo y sobre las cuales la Administración Pública entiende sostener la legitimidad, oportunidad o conveniencia de éste”.

Este motivo debe ser legítimo (válido y conforme al ordenamiento jurídico) y existir tal y como ha sido tomado en cuenta para dictar el acto (obedecer a la realidad del acto que se adopta, sin falsedad) (art. 133.1 LGAP), “Cuando no esté regulado deberá ser proporcionado al contenido y cuando esté regulado de forma imprecisa deberá ser razonablemente conforme con los conceptos indeterminados empleados por el ordenamiento” ( art. 133.2 LGAP), en concordancia con los artículos 11, 131 y 132 de la LGAP y artículo 11 de la Constitución Política.

En este caso es claro que estamos ante una ausencia de motivo lo que provoca la nulidad del acto. Esta se presenta cuando los hechos invocados como antecedentes son falsos o el derecho invocado no existe o se hizo una aplicación incorrecta de la norma al caso en estudio. El artículo XVII del acuerdo de la dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial de la sesión 33/2020 celebrada el 12 de octubre del 2020 el derecho invocado no existe y se hace por la Junta una aplicación incorrecta de la norma al caso en estudio.

Otra cuestión relevante en este tema es que la competencia por la materia es intransferible, aún en el caso de las opiniones jurídicas. Es decir, de ninguna manera se puede despojar la Junta de una función propia como lo es el conformar sus actos sustancialmente con el ordenamiento jurídico, entendido éste en su sentido más amplio, como el conjunto de normas y leyes vigentes en el país. (art. 128 LGAP) y con el Principio de Legalidad Constitucional. La consulta del tema a una Dirección Jurídica no evade el motivo y su conformidad al bloque de legalidad administrativo por lo que se estaría faltando con este requisito esencial.

Aplicación en perjuicio de la Ley No 9796 con violación del Principio Constitucional de Irretroactividad de la Ley y de los Derechos Adquiridos y Situaciones Jurídicas Consolidadas (Artículo 34 de la Constitución Política).

Al haber cumplido los requisitos para mi pensión y luego mi jubilación, e incluso haber recibido el pago completo por estas, ya había adquirido los derechos sobre los mismos y el derecho a la Seguridad Social, protegidos por el artículo 34 de la Constitución Política, leído en conjunción con el artículo 5 de la Ley General de la Administración Pública. 

El principio constitucional general de irretroactividad de la ley representa la protección de los derechos patrimoniales adquiridos y situaciones jurídicas consolidadas los cuales, leídos e interpretados en su conjunto, constituyen un bloque sólido de protección a los derechos de las personas ante el ejercicio de poder de la administración, tanto por acto lícito como por acto ilícito. Además, es claro el interés prioritario del legislador de garantizar el “statuo quo ante” de las personas, incluso por situaciones de “necesidad urgente”, así como la lógica de indemnizarle en esos casos por daños y perjuicios ocasionados.

El artículo 5 de la LGAP dispone:

1.-La aplicación de los principios fundamentales del servicio público a la actividad de los entes públicos no podrá alterar sus contratos ni violar los derechos adquiridos con base en los mismos, salvo razones de urgente necesidad.

2.- En esta última hipótesis el ente público determinante del cambio o alteración será responsable por los daños y perjuicios causados” (resaltado agregado).

Ahora bien, si el derecho a la seguridad jurídica (y su inmanente contenido de prohibición de la retroactividad) existe como tal, la obligación principal del Estado que se desprende constitucionalmente, pero también de la Convención Americana sobre Derechos Humanos y del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos, es la de respetar el derecho y la obligación de garantizarlo. Con la primera obligación, el Estado debe abstenerse de, en la argumentación actual, generar leyes que tengan un efecto retroactivo per se de aplicar leyes en un sentido tal que produzca esos efectos retroactivos. Conforme con la segunda obligación, el Estado se encuentra en el deber de, inter alia, prevenir la existencia de leyes que per se generen un efecto retroactivo o prevenir que en la aplicación de la ley se puedan generar dichos efectos de retroactividad y de existir las mismas, modificarlas o derogarlas con el objetivo de adecuar su ordenamiento jurídico al derecho internacional de los derechos humanos. Es por ello que todas las leyes nuevas que se emiten incluyen –o deberían incluir- algún tipo de norma transitoria que defina el momento a partir del cual dicha normativa surge efectos “hacia el futuro” para evitar violación de la irretroactividad de la ley (salvo cuando fuera una irretroactividad en beneficio).
 
La Sala Constitucional ha reconocido la importancia de ese principio y lo ha desarrollado. En su Resolución Nº 2013-001468 de las catorce horas treinta minutos del treinta de enero de dos mil trece, esa Sala indicó:

“[…] Tampoco se trata de convertir «deseos» en derechos de una manera irracional, pues debe comprenderse que cuando se opera jurídicamente con derechos fundamentales, se está en el ámbito de los derechos humanos, siendo que una de sus características elementales es la progresividad, entendida esta como el proceso constantemente inacabado de conformación y consolidación del reconocimiento de un derecho humano determinado; de esta manera, se impone al Estado el deber de brindar respeto y garantía a todos los derechos humanos, obligación que es paulatinamente creciente y absolutamente exigible en todas los estadios de su desarrollo y crecimiento” [resaltado agregado).

También de conformidad con las reglas de eficacia de los actos administrativos —extendibles a las actuaciones materiales de la administración por compartir su esencia sustantiva— no se deben provocar efectos retroactivos que afecten situaciones jurídicas consolidadas y/o derechos adquiridos. La ausencia de dicha cláusula induce a la administración pública a cometer errores, entre ellos, la aplicación retroactiva de los actos y actuaciones materiales que ejecutan las deducciones establecidas por la Ley No 9796. El fundamento del artículo 142 LGAP descansa en el artículo 34 de la Constitución Política de Costa Rica (en adelante “CPCR”), el cual establece: A ninguna ley se le dará efecto retroactivo en perjuicio de persona alguna, o de sus derechos patrimoniales adquiridos o de situaciones jurídicas consolidadas. 

La interpretación del citado artículo 34 CPCR claramente es un mandato constitucional de no emitir o interpretar, porque gracias a esto se dan los efectos, una ley que tenga efectos retroactivos per se y además es un mandato a la administración, para que, al momento de aplicar una ley, se abstenga de darle efectos retroactivos. Eso lo comprendió en su día el legislador costarricense, y confeccionó el ya referido artículo 142 LGAP. Este artículo despliega así una medida de protección para el derecho a la seguridad jurídica, como un derecho a la certeza en la aplicación del ordenamiento jurídico, y por tanto como una libertad para, dentro de esa certeza, hacer una proyección de la vida. 

La rica jurisprudencia constitucional costarricense ha tenido varias ocasiones para interpretar de manera directa el contenido del artículo 34 CPCR, incluso en el marco de la aplicación de normativas que tienen un efecto directo sobre regímenes pensionales. En tal sentido, pueden citarse los precedentes recogidos desde el voto 1991-001225, hasta alcanzar una consolidación sobre la materia, en el voto 2018-019030, expresando:

XI.- SOBRE LA VIOLACIÓN AL PRINCIPIO DE IRRETROACTIVIDAD. [...] “En ambos casos (derecho adquirido o situación jurídica consolidada), el ordenamiento protege —tornándola intangible— la situación de quien obtuvo el derecho o disfruta de la situación, por razones de equidad y de certeza jurídica. En este caso, la garantía constitucional de la irretroactividad de la ley se traduce en la certidumbre de que un cambio en el ordenamiento no puede tener la consecuencia de sustraer el bien o el derecho ya adquirido del patrimonio de la persona, o de provocar que, si se había dado el presupuesto fáctico con anterioridad a la reforma legal, ya no surja la consecuencia (provechosa, se entiende) que el interesado esperaba de la situación jurídica consolidada. 

El anterior precedente, al interpretar el artículo 34 CPCR, construye una regla jurídica muy clara que es extrapolable hacia el artículo 142 LGAP: lo que está protegido por la prohibición de retroactividad es la situación jurídica consolidada. Este es precisamente mi caso actual, gracias a la interpretación de la Junta en donde la aplicación retroactiva de la Ley No 9796 se aprecia porque ya se gozaba de una situación jurídica consolidada frente al Fondo, manifestada en una serie de derechos subjetivos e intereses legítimos definidos desde el momento en el que se alcanzaron los requisitos de pensión y jubilación , y por tanto, se tiene el derecho a recibir la jubilación y pensión que definía la ley respectiva en ese momento de consolidación, pues así fue como se cumplieron las condiciones laborales y como ya estaba devengando los dos derechos, pensión y jubilación.

Tratando específicamente del derecho a la jubilación, la jurisprudencia constitucional también ha indicado, en los votos 1147-90, 2136-91 y 5817-93, entre otros, que: el derecho a la jubilación deja de ser una simple expectativa y se adquiere desde que se ingresa al régimen jubilatorio, al menos como derecho general de pertenencia al mismo, y desde el instante en que el beneficiario se encuentra en las condiciones de hecho previstas para recibir el beneficio, como derecho a la prestación actual, sin que sea necesario que la haya reclamado, ni mucho menos declarado el reconocimiento o comenzado a percibirla.”

Tras los precedentes citados se puede concluir que los actos jurídicos que reconocen, otorgan, conceden o acuerdan derechos subjetivos e intereses legítimos en el marco de la relación de empleo público judicial, incluyendo derechos a la seguridad social, como el régimen jubilatorio o pensional, conforman una situación jurídica consolidada que debe ser intangible a los actos administrativos y a las actuaciones materiales de la administración pública que implementan la Ley No 9796. 

Como ha dicho la jurisprudencia costarricense citada anteriormente, a partir del cumplimiento de los requisitos establecidos legalmente para obtener una jubilación o una pensión, hay una situación jurídica consolidada que el artículo 142 LGAP protege, impidiendo que el cambio en el ordenamiento jurídico sea aplicado en perjuicio de dichas situaciones. 

Consecuentemente, todas las personas que al 21 de junio de 2020 tenían la condición de jubiladas o pensionadas del Poder Judicial, tenían para entonces una situación jurídica consolidada a su favor, consistente en recibir el monto jubilatorio o pensional con los gravámenes que el ordenamiento jurídico indicaba para esa fecha, y como consecuencia, no se pueden hacer actos de implementación de alguna ley que afecten dicha situación jurídica consolidada. 

Pese a la claridad de los artículos 34 CPCR y 142 LGAP, la Junta Administrativa y algunas unidades administrativas del Poder Judicial procedió a aplicar retroactivamente la Ley No 9796, y con ello, a aplicar las deducciones que se establecen en sus artículos en el segmento de pago de las jubilaciones y pensiones correspondiente a enero, febrero y marzo de 2022 y nada permite pensar que se abstendrán de seguir haciéndolo, por lo que el perjuicio ya se ha generado, y se seguirá generando. 

Interpretación y aplicación de la Ley No 9796 contraria al derecho a la seguridad social y a la pensión.

El hecho de que se me reduzca el importe económico mensual produce una violación del derecho a la seguridad social (pensión y jubilación) por cuanto se da por una aplicación retroactiva de las normas que definen la contribución especial solidaria. Así, frente al derecho a la seguridad social se pueden encontrar derechos adquiridos, situaciones jurídicas consolidadas, o bien expectativas legítimas, y frente a ellas, lo que corresponde desde la perspectiva de la garantía al derecho, es la de adoptar normas para que tales situaciones queden protegidas, evitando la aplicación retroactiva in mala parte, y afirmando la ultraactividad particularmente frente a las situaciones jurídicas consolidadas y las expectativas legítimas, produciendo derecho intertemporal, esto es, disposiciones de vigencia transitorias. 

Al respecto, se debe tener presente que el derecho a la seguridad social está presente en Costa Rica por medio del Artículo 73 de la Constitución Política, 26 CADH, 9 del Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (en adelante “PIDESC), y el 9 del Protocolo a la Convención Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos Económicos, Sociales y Culturales el cual dispone que: Toda persona tiene derecho a la seguridad social que la proteja contra las consecuencias de la vejez y de la incapacidad que la imposibilite física o mentalmente para obtener los medios para llevar una vida digna y decorosa. En caso de muerte del beneficiario, las prestaciones de seguridad social serán aplicadas a sus dependientes. 

De entre todos los derechos humanos, el derecho a la seguridad social tiene una particular relevancia en la vida de los adultos mayores, especialmente cuando tal derecho se manifiesta como una pensión por vejez. Este derecho a la pensión está directamente interrelacionado con la calidad de vida de las personas adultas mayores. La disminución de sus pensiones inevitablemente tiene un impacto directo sobre los restantes derechos, por cuanto la pensión adecuada es el fundamento sobre el cual las personas mayores viven y proyectan vivir y ejercer sus demás derechos. 

En ese sentido, el informe económico del Departamento de Servicios Técnicos de la Asamblea Legislativa acerca del proyecto de ley 21035, origen de la 9796, previene sobre ese punto y dispone[footnoteRef:5]: [...] esta reducción de ingresos impactaría negativamente el nivel de vida [de las y los pensionados] tanto en sus patrones de consumo como en sus niveles de ahorro.  [5:  Informe Económico del Departamento de Servicios Técnicos de la Asamblea Legislativa acerca del Proyecto de Ley 21035.] 


Es evidente que alcanzado un estándar de vida, que corresponde a un ingreso personal o familiar, la merma en el ingreso pone en riesgo ese estándar. Y aunque la afirmación anterior no necesariamente es válida sólo para las y los adultos mayores jubilados por razón de edad, en ellos adquiere todavía una mayor importancia y actualización, pues las y los adultos mayores, por regla general, ya no poseen las habilidades o características que les permitirían ser absorbidos por el mercado laboral, para obtener desde sus ingresos (salarios, anualidades, bonos por productividad, etc.), sino que dependen esencialmente de su monto jubilatorio o pensional, la cual es, por sí misma, inferior a sus salarios y sólo poseen como revaloración controlada la compensación de los efectos inflacionarios. 

Al respecto, el Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales, al analizar el derecho a la seguridad social, determinó que[footnoteRef:6]: Las violaciones del derecho a la seguridad social pueden producirse mediante actos de comisión, es decir por la acción directa de Estados Partes o de otras entidades que no estén suficientemente reglamentadas por los Estados. Las violaciones pueden consistir, por ejemplo, en la adopción de medidas deliberadamente regresivas, incompatibles con las obligaciones básicas descritas en el párrafo 42 supra; la revocación o la suspensión formal de la legislación necesaria para seguir disfrutando del derecho a la seguridad social; el apoyo activo a medidas adoptadas por terceras partes que sean incompatibles con el derecho a la seguridad social; el establecimiento de condiciones de admisibilidad diferentes para las prestaciones de asistencia social destinadas a las personas desfavorecidas y marginadas en función del lugar de residencia; o la denegación activa de los derechos de las mujeres o de determinados grupos o personas.  [6:  Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales, Observación General No 19, El Derecho a la Seguridad Social (Artículo 9 del Pacto) , E/C.12/GC/19, del 4 de febrero de 2008, pgs. 18-19, párrs. 63-64. 
] 


El aludido párrafo 42 dice lo siguiente: “Existe una fuerte presunción de que la adopción de medidas regresivas con respecto a la seguridad social está prohibida de conformidad con el Pacto. Si se adoptan medidas deliberadamente regresivas, corresponde al Estado Parte la carga de la prueba de que estas medidas se han adoptado tras un examen minucioso de todas las alternativas posibles y de que están debidamente justificadas habida cuenta de todos los derechos previstos en el Pacto, en el contexto del pleno aprovechamiento del máximo de los recursos de que dispone el Estado Parte. El Comité examinará detenidamente: a) si hubo una justificación razonable de las medidas; b) si se estudiaron exhaustivamente las posibles alternativas; c) si hubo una verdadera participación de los grupos afectados en el examen de las medidas y alternativas propuestas; d) si las medidas eran directa o indirectamente discriminatorias; e) si las medidas tendrán una repercusión sostenida en el ejercicio del derecho a la seguridad social o un efecto injustificado en los derechos adquiridos en materia de seguridad social, o si se priva a alguna persona o grupo del acceso al nivel mínimo indispensable de seguridad social; y f) si se hizo un examen independiente de las medidas a nivel nacional.”

Por su parte, la Corte Interamericana de Derechos Humanos , interpretando el alcance del derecho a la seguridad social protegido por el artículo 26 de la Convención Americana sobre Derechos Humanos a la luz del corpus iuris del derecho internacional, incluyendo el artículo 9 del PSS, ha señalado que[footnoteRef:7]: [La] pensión por jubilación derivada de un sistema de contribuciones o cotizaciones es un componente de la seguridad social que busca satisfacer la necesidad de subsistencia económica que persiste para quien dejó de trabajar , al cumplirse la contingencia con base en la supervivencia más allá de la edad prescrita. (resaltado agregado) [7:  Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Muelle Flores Vs. Perú. Sentencia de excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas, Serie C No. 375, del 6 de marzo de 2019, pg. 50, párr. 185] 


De manera similar, aunque con un texto de mayor densidad normativa, el artículo 9 del Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (en adelante “PIDESC”), prescribe: Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a la seguridad social, incluso al seguro social. 

Sobre este último texto, el Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales ha indicado que[footnoteRef:8]:El artículo 9 del Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales ... dispone [que el] derecho a la seguridad social es de importancia fundamental para garantizar a todas las personas su dignidad humana cuando hacen frente a circunstancias que les privan de su capacidad para ejercer plenamente los derechos reconocidos en el Pacto. El derecho a la seguridad social incluye el derecho a obtener y mantener prestaciones sociales, ya sea en efectivo o en especie, sin discriminación, con el fin de obtener protección, en particular contra: a) la falta de ingresos procedentes del trabajo debido a [...] vejez. La seguridad social, debido a su carácter redistributivo, desempeña un papel importante para reducir y mitigar la pobreza, prevenir la exclusión social y promover la inclusión social. [8:  Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales, El derecho a la seguridad social (Artículo 9) , Comentario General No 19, E/C.12/GC/19, del 4 de febrero de 2008, pg. 1, paras. 1-3.] 


La Sala Constitucional, en el voto 2018-19030, ha señalado que el derecho a la jubilación: [Es] un derecho fundamental, que se deriva del numeral 73 de la Constitución Política (derecho a la seguridad social), y que se adquiere a partir del momento en que la persona cumple con todos los requisitos establecidos por la legislación correspondiente.

La obligación de someter el derecho a la seguridad social a un desarrollo progresivo es igualmente evidente en el artículo 2.1 PIDESC, así: Cada uno de los Estados parte en el presente Pacto se compromete a adoptar medidas, tanto por separado como mediante la asistencia y la cooperación internacionales, especialmente económicas y técnicas, hasta el máximo de los recursos de que disponga, para lograr progresivamente , por todos los medios apropiados, inclusive en particular la adopción de medidas legislativas, la plena efectividad de los derechos aquí reconocidos. 

Se extrae, entonces, de las convergencias normativas de los artículos 1 PSS y 2.1 PIDESC, que los titulares del derecho a la seguridad social en su manifestación de derecho a una pensión por retiro, tienen derecho a que los respectivos Estados adopten medidas progresivas para lograr la plena efectividad del mencionado derecho. La contracara de la obligación de adoptar estas medidas progresivas es la abstención de implementar medidas regresivas. Esto no significa que tales medidas no se puedan aplicar en ninguna circunstancia, pero en caso de ser necesarias, ellas no pueden ser erigidas sobre la base de la arbitrariedad o la ilegalidad. 

Se puede concluir entonces que, una pensión no puede ser sometida a medidas regresivas, irracionales y arbitrarias, y desde la perspectiva procesal, son las autoridades recurridas las que deben cargar con la prueba y los argumentos que operan a favor de la medida restrictiva. 

Por tal razón se puede sostener que la reducción de la pensión es una afectación directa al derecho a la seguridad social, y adicionalmente, constituye una medida que impacta y potencia la situación de vulnerabilidad en la que se encuentran las y los adultos mayores, generando una consecuencia discriminatoria contraria al derecho internacional de los derechos humanos.

Prueba. 

-El acuerdo de la dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial de la sesión 33/2020 celebrada el 12 de octubre del 2020.

-El dictamen de la Dirección Jurídica N° DJ-C-622-2020.

Petitoria

Se solicita: 

1.- La nulidad absoluta por infundado y contrario a los derechos adquiridos de seguridad social, pensión y principio constitucional de irretroactividad el acuerdo de la dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, de la sesión 33/2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, específicamente el artículo XVII. Esta nulidad absoluta se genera por el vicio que afecta la aptitud del acto para producir efectos en razón de su disconformidad con el derecho. (art. 165 LGAP) 

2.- Que se calcule la contribución especial solidaria teniendo en cuenta cada pensión por separado (pensión y jubilación) y no sumando los montos en el caso de los multipensionados y por ende se me deje de aplicar la misma CES.

3.-Que se me reintegre el monto que completa los pagos provenientes de mi derecho de pensión y jubilación de los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo y junio por cuanto recibí ¢110.720,50, menos de lo habitual por quincena y de lo que me corresponde por derecho, es decir ¢221.441 menos de lo que venía recibiendo mensualmente.

Fundamento Jurídico.

Fundamento esta SOLICITUD DE NULIDAD ABSOLUTA en los artículos, 11 y 34 de la Constitución Política. Artículos 1, 2, 5, 11, 15, 16, 120, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 136, 158, 165, 169, 174, 175 siguientes y concordantes de la Ley General de la Administración Pública.

Notificaciones

(…)”

- 0 -

Se acuerda: Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Previamente a resolver lo que corresponda, trasladar al licenciado Eduardo Chacón Monge, Asesor Jurídico de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, para que remita criterio sobre la gestión presentada por la señora Ana Yanci Espinoza Alvarado, Pensionada Judicial, mediante nota del 28 de junio de 2022.

Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.””

- 0 -
Posteriormente, la señora Ana Yanci Espinoza Alvarado, Pensionada Judicial, mediante correo electrónico del 24 de octubre de 2022, presentó lo siguiente:
“La suscrita Ana Yanci Espinoza Alvarado, cédula (valor 1) actuando en calidad previamente acreditada, me presento ante su autoridad y expongo las siguientes consideraciones: 

Presento esta solicitud de pronta respuesta con urgencia y con el fin de que resuelvan la IMPUGNACIÓN DEL ACTO ABSOLUTAMENTE NULO-SOLICITUD DE DECLARATORIA DE NULIDAD ABSOLUTA en contra del acuerdo de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, de la sesión 33/2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, específicamente el artículo XVII, y los pagos provenientes de mis derechos de pensión y jubilación, en los meses de enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre y octubre del 2022, por cuanto dicha impugnación fue interpuesta desde el 28 de junio de 2022. Respaldo este escrito con base en el artículo 27 constitucional que garantiza la libertad de petición, en forma individual o colectiva, ante cualquier funcionario público o entidad oficial, y el derecho a obtener pronta resolución, así como en el artículo 41 también constitucional, en el que se establece el derecho a obtener justicia pronta y cumplida, de conformidad con las leyes. Además, lo fundamento en los artículos 261, 262 y 329 de La ley general de Administración, siendo que este último establece que la Administración tendrá siempre el deber de resolver expresamente dentro de los plazos de esta ley y que el no hacerlo se reputará falta grave de servicio.

Asimismo, me amparo en los artículos 25 y 2.3 de la Convención Americana sobre Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Políticos, de los que se desprende la obligación de ofrecer y garantizar acción afirmativa en el acceso a la justicia a favor de todas las personas.

A su vez, justifico la presente solicitud de pronta respuesta de conformidad con mi condición de persona jubilada perteneciente a un grupo de personas que ha sufrido una serie de violaciones a nuestros derechos humanos y libertades fundamentales, en razón de la disminución de nuestros montos de jubilación, así como las afectaciones que a título personal se me han ocasionado a partir de otros derechos y principios violados por la interpretación que la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial plasmó en el acuerdo de la sesión 33/2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, específicamente en el artículo XVII.

Esta espera por una respuesta ha significado cada día que pasa una mayor afectación para mí y mi familia entera de manera sostenida. Son más que nuestros ingresos los que están en disputa, son los derechos y necesidades básicas que regresivamente se han visto mermados, y que ante la falta de respuesta de esta Junta Administradora, se me continúa afectando.

Por las razones expuestas anteriormente solicito una pronta respuesta y trato con dignidad.

(…)”

- 0 -
Por lo anterior, los licenciados Eduardo Chacón Monge y Diego Mora Araya, ambos Asesores Jurídicos interinos de la Dirección de la JUNAFO, en oficio N° 0037-AJ/DJA-2022 del 26 de octubre de 2022, remitieron:
“Para su apreciable conocimiento y fines consiguientes, conforme al oficio N° 0457-JUNAFO-2022, remitido en fecha 22 de julio de 2022, en relación con el acuerdo tomado en sesión N° 27-2022 celebrada el 19 de julio de 2022, artículo XXVIII, mediante el cual se solicita colaboración para emitir criterio jurídico en relación con la gestión presentada por la señora Ana Yanci Espinoza Alvarado, Pensionada Judicial, mediante nota del 28 de junio de 2022, en la que se alega la nulidad absoluta por infundado y contrario a los derechos adquiridos de seguridad social, pensión y principio constitucional de irretroactividad, del acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en la sesión N° 33-2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, específicamente el artículo XVII, respetuosamente se indica: 

I.- SOBRE LOS ANTECEDENTES DE LA GESTIÓN:

1. En sesión del Consejo Superior N° 92-2014, artículo XVIII, de fecha 21 de octubre del 2014, se aprobó el beneficio de pensión en favor de Ana Yanci Espinoza Alvarado, en su condición cónyuge sobreviviente del jubilado judicial fallecido Luis Fernando Umaña Ugalde, cuya asignación mensual fue de ¢888.059,98 (ochocientos ochenta y ocho mil cincuenta y nueve colones con noventa y ocho céntimos), a partir del 4 de octubre de 2014, equivalente al 100% del monto de la jubilación que percibía el señor Umaña Ugalde.

2. En sesión del Consejo Superior N° 17-2019, artículo XXXIII, de fecha 26 de febrero del 2019, se aprobó la jubilación de la ex servidora judicial, Ana Yanci Espinoza Alvarado, a partir del 04 de marzo de ese mismo año, cuya asignación mensual bruta fue de ¢ 2.190.548,27 (dos millones ciento noventa mil quinientos cuarenta y ocho colones con veintisiete céntimos) y neta de ¢ (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante). 

3. Mediante oficio número oficio 651-TE-2018 de fecha 15 de mayo de 2018, el Consejo Superior, solicitó a la Dirección Jurídica, emitir criterio jurídico para establecer la forma de aplicación de la contribución solidaria, especial y redistributiva de pensionados y jubilados, y planteó las siguientes preguntas: 

“La consulta en este caso es: ¿se debe programar la aplicación del aporte solidario conforme se realiza con la deducción del impuesto sobre la renta, realizando recálculo en la segunda quincena para saber si aplica la deducción o debemos aplicar los estratos considerando el monto mensual del beneficio, independientemente del monto que reciba en cada quincena?”; y, 

“Para los beneficiarios que tienen la condición de jubilado/pensionado ¿el cálculo de los estratos de la contribución solidaria debe realizarse por cada beneficio individual o debe realizarse la sumatoria de los beneficios para proceder al cálculo de cada estrato?”
 
4. La máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva, en oficio N° 3395-DE-2020 de 22 de setiembre de 2020, hizo de conocimiento de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, el criterio N° DJ-C-622-20, emitido por la Dirección Jurídica, el cual en lo que interesa refiere:

“(…) esta Dirección cumple funciones de asesoría jurídica en términos generales respecto de los alcances de la legislación vigente y no sustituye la valoración de cada caso concreto que legalmente compete al órgano administrativo decisor consultante (…)”

Luego de haber realizado la citada aclaración, la Dirección Ejecutiva procedió a realizar el análisis del asunto, en los siguientes términos:

“(…) las personas pensionadas y jubilados del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial cuyas prestaciones económicas sobrepasen el tope máximo establecido en la ley, deben realizar una contribución especial en los términos dispuestos en el artículo 236 bis antes transcrito.

Ahora bien, establecer e instruir cómo debe aplicarse la ejecución de la contribución solidaria, especial y redistributiva de las personas pensionadas y jubiladas, o cómo efectuarse la propuesta periódica de pagos, es un tema que solo puede ser analizado y definido por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, ello atención a las facultades y atribuciones que de manera exclusiva le fueron legalmente asignadas (artículo 239 de la Ley Orgánica del Poder Judicial). 

No obstante, de manera general y para no irrumpir en competencias propias del órgano desconcentrado máximo en materia de jubilaciones y pensiones del Poder Judicial, se puede traer a colación que para cualquier aplicación normativa que afecte el patrimonio y los derechos fundamentales, deberá optarse por los mecanismos que, de manera proporcional, permitan distribuir el impacto en forma más adecuada de manera tal que se pueda contar con montos de dinero en ambos períodos de ejecución de pago de la jubilación o pensión y que, claramente, la contribución especial, solidaria y redistributiva, aplica para todas las pensiones y jubilaciones que de ella se derivan, pero no así a salarios, puesto que en ese caso, aplica distinto régimen jurídico. 

Igualmente es importante considerar en el tema en consulta, lo establecido tanto en el artículo 236 y 236 bis de la LOPJ, siendo que ambos artículos refieren que, la suma de la contribución obligatoria (totalidad de deducciones que se apliquen por ley) y la contribución especial, solidaria y redistributiva de las personas pensionados y jubilados: 

a) En ningún caso, podrá representar más del 55% respecto a la totalidad del monto bruto de la pensión.

b) En caso de que dicha la suma supere ese 55%, la contribución especial se reajustará de forma tal que la suma sea igual al 55% respecto a la totalidad del monto bruto de la pensión.”

Y arribó a las siguientes conclusiones:

“1.- En términos generales se puede decir que el artículo 236 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, establece la obligatoriedad de aplicación de la denominada contribución especial, solidaria y redistributiva de pensionados y jubilados a favor del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. En ese sentido, se debe considerar que para cualquier aplicación normativa que afecte el patrimonio y los derechos fundamentales, deberá optarse por los mecanismos que, de manera proporcional, permitan distribuir el impacto en forma más adecuada, de manera tal que se pueda contar con montos de dinero en ambos períodos de ejecución de pago de la jubilación o pensión. 

2.- La definición de esos temas jubilatorios y pensionistas corresponde, exclusivamente, a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en respeto de las competencias que le fueron legalmente asignadas a ese órgano desconcentrado máximo (artículo 239 de la Ley Orgánica del Poder Judicial); por tanto, se recomienda plantear ante dicho órgano la consulta, siendo que es la única que puede establecer e instruir -conforme al análisis o valoraciones de sus riesgos- la metodología o propuesta que mejor estimen para la aplicación de los pagos de la contribución solidaria, especial y redistributiva de las personas pensionadas y jubiladas del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.”

5. En la sesión N° 33-2020, artículo XVII, celebrada el 12 de octubre del 2020, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial por unanimidad acordó:

“[…] Tener por presentado el oficio N° 3395-DE-2020 de 22 de setiembre de 2020, suscrito por la máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva, en el que trasladó el criterio de la Dirección Jurídica N° DJ-C-622-2020, sobre la aplicación de Contribución Solidaria a personas jubiladas y pensionadas. Al respecto, considera esta Junta Administradora que la forma en que debe aplicarse la Contribución Solidaria es como se aplica el impuesto sobre la renta, para ambas consultas.”

6. Con base en dicho acuerdo, a partir del 14 de enero del 2022, bajo el concepto de Contribución Especial Solidaria, se comenzó a aplicar a la pensión de la ex funcionaria judicial Ana Yanci Espinoza Alvarado, un rebajo de ¢110.720,50 (ciento diez mil setecientos veinte colones con 50/100) quincenales.

7. A través de la nota remitida en fecha 28 de junio de 2022, la pensionada judicial Ana Yanci Espinoza Alvarado, presentó una impugnación del acto administrativo del artículo XVII tomado en sesión N° 33-2020, por considerarlo absolutamente nulo.

II. DE LOS ARGUMENTOS EN QUE SE BASA LA NULIDAD ALEGADA:

[bookmark: _Hlk115685690]El argumento principal utilizado por la gestionante Espinoza Alvarado para fundamentar la nulidad de cita, es la falta de fundamentación respecto a la decisión de la Junta Administradora de calcular la contribución especial solidaria, en el caso de las personas que gozan de más de un beneficio con nuestro Fondo de Jubilaciones y Pensiones, sumando los montos de los diferentes beneficios que éstas recibieran, usando como fundamento el criterio de la Dirección Jurídica N° DJ-C-622-2020, el cual, aduce, fue categórico en indicar que, establecer e instruir cómo debe aplicarse la ejecución de la contribución solidaria, especial y redistributiva de las personas pensionadas y jubiladas, era un tema que solo podía ser analizado y definido por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, ello en atención a las facultades y atribuciones que, de manera exclusiva, le fueron legalmente asignadas según artículo 239 de la Ley Orgánica del Poder Judicial. 

Continúa alegando la señora Espinoza Alvarado que, un motivo más de nulidad del acto, es el hecho de haber aplicado en su perjuicio la Ley No 9796, toda vez que, pese a contar desde el año 2014 con el beneficio de pensión y desde el año 2019 con el beneficio de jubilación, lo que percibía como una situación jurídica consolidada frente al Fondo, en enero del año corriente se le comenzaron a realizar deducciones por concepto de la contribución especial solidaria. Acción que, señala, atenta contra el Principio Constitucional de Irretroactividad de la Ley y de los Derechos Adquiridos y con ello se ve agraviado su derecho a la Seguridad Social y adicionalmente, constituye una medida que impacta y potencia la situación de vulnerabilidad en la que se encuentra, dada su condición de ser persona adulta mayor, generando una consecuencia discriminatoria.

En síntesis, el quid de la cuestión reside en que, a criterio de la gestionante, el acto administrativo mediante el cual, la Junta Administradora, dispuso que la forma en que debe aplicarse la Contribución Solidaria a los multi pensionados, era la misma que aplica el impuesto sobre la renta, adolece de motivo y como tal, el mismo deviene en inválido, amén de que el mismo va en contra de sus derechos fundamentales.

IV: SOBRE EL FONDO.

En el caso bajo examen, se analiza la solicitud de nulidad absoluta del acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en sesión N° 33-2020, artículo XVII, celebrada el 12 de octubre del 2020, alegada por la pensionada judicial Ana Yanci Espinoza Alvarado.

Con base en lo anterior, es que se estima pertinente aclarar que, conforme a lo establecido en la Ley General de la Administración Pública, la existencia y validez de todo acto administrativo depende de la concurrencia de varios elementos esenciales, impuestos por el ordenamiento jurídico, que para una mayor comprensión, ya que, como se establece en la Ley General de referencia, la falta o defecto de algún requisito del acto administrativo, constituirá un vicio de éste, de manera que, la consecuencia a la disconformidad con el ordenamiento jurídico en sus elementos constitutivos, conllevaría la invalidez o nulidad absoluta de aquel acto. Por esto resulta de utilidad hacer referencia a los elementos sustanciales de toda conducta formal. Los mismos pueden clasificarse en materiales y formales; los primeros son relativos a los elementos subjetivos como competencia, legitimación e investidura, mientras que los objetivos son los que están conformados por contenido, motivo y fin, de su parte los formales, comprenden de la forma en que se adopta el acto, sea, el medio de expresión o manifestación, la motivación o fundamentación y el procedimiento seguido para su adopción. 

En este proceso ha sido invocada una transgresión a un elemento objetivo material del acuerdo tomado por la Junta Administradora en sesión N° 33-2020, celebrada el 12 de octubre del 2020, artículo XVII, a saber, el motivo. Por ello, interesa entender que este concepto está regulado en el tenor de lo dispuesto en el artículo 133 de la Ley General de la Administración Pública y refiere a los antecedentes y presupuestos fácticos, esto es, lo acontecido y que fue conocido y evaluado por la Junta. Según la normativa analizada, existe vicio en el motivo si la Administración no aprecia adecuadamente la realidad fáctica, o si respecto de aquellos hechos, se aplica erróneamente el derecho. Por esta razón se exige que el motivo sea legítimo, en tanto está supeditado al ordenamiento jurídico, como corolario del principio de legalidad que rige la actuación Administrativa y, además, debe existir tal y como la Administración lo invoca, y que precisamente, sustentan la decisión adoptada. Lo anterior denota su íntima relación con el otro elemento objetivo, a saber, el contenido, que refiere a lo que en definitiva dispone el acto administrativo en cuestión, el cual condiciona que sea lícito, posible, claro y preciso, además de abarcar todas las cuestiones de hecho y derecho surgidas del motivo. En otros términos, el vicio en el motivo se refleja directamente en el elemento contenido, por cuanto, si hay error en la apreciación y definición del cuadro fáctico o en el derecho aplicado, la decisión que se adopta no sería conforme con el ordenamiento jurídico, o lo que es lo mismo, sería ilícita por contravenir el bloque de legalidad y, por consiguiente, afecta también su fin. Sobre la anterior base jurídica, es que se analizará el vicio alegado.

Nuestro ordenamiento jurídico, ha previsto que, ante la ausencia o defectos en alguno de los elementos del acto administrativo, estaríamos en presencia de un vicio de nulidad absoluta o relativa, según sea el caso. Es así como los artículos 166 y 167 de la Ley General de la Administración Pública, al respecto, señalan:

" Habrá nulidad absoluta del acto cuando falten totalmente uno o varios de sus elementos constitutivos, real o jurídicamente".

"Habrá nulidad relativa del acto cuando sea imperfecto uno de sus elementos constitutivos, salvo que la imperfección impida la realización del fin, en cuyo caso la nulidad será absoluta."

En este orden de ideas, Ernesto Jinesta Lobo en el Tratado de Derecho Administrativo, Tomo I, ha señalado lo siguiente: 

"... habrá ausencia de motivo o causa cuando los hechos invocados como antecedentes y que justifican su emisión son falsos, o bien, cuando el derecho invocado y aplicado a la especie fáctica no existe -v.g. si la ley o el reglamento que le dan sustento se encuentran derogados, modificados, reformados o anulados por inconstitucionales-. El acto administrativo, sea reglado o discrecional, debe siempre fundamentarse en hechos ciertos, verdaderos y existentes, lo mismo que en el derecho vigente, de lo contrario faltará el motivo...".

 Con respecto a los alcances de la nulidad absoluta, se ha indicado lo siguiente:

".... cuando el acto es manifiesta y flagrantemente ilegal o, mejor dicho, gravemente ilegal, ni se presume legítimo ni se puede ejecutar sin incurrir en responsabilidad, por lo que el resultado final que esa ejecución pueda agregar al mundo jurídico o real -de darse- deberá reputarse perturbación del ordenamiento y de su "efectividad" y reprimirse como atentado contra el estado posesorio de sus derechos e intereses por el administrado." Eduardo Ortiz Ortiz. Nulidades del Acto Administrativo en Ley General de la Administración Pública (Costa Rica).

Ahora bien, pese a que la aclaración del acto administrativo, no se encuentra regulada expresamente en la Ley General de la Administración Pública y sus reformas, es procedente su aplicación de manera supletoria, únicamente contra la parte dispositiva o resolutiva de los actos administrativos, con la finalidad exclusiva de aclarar, complementar, integrar, determinar o puntualizar, sin posibilidad de variar, revocar o de alguna manera modificar lo dispuesto o resuelto.

En la actuación cuestionada por la jubilada judicial Espinoza Alvarado, la Junta Administradora acordó: 

[bookmark: _Hlk115420431][bookmark: _Hlk115436262]“Tener por presentado el oficio N° 3395-DE-2020 de 22 de setiembre de 2020, suscrito por la máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva, en el que trasladó el criterio de la Dirección Jurídica N° DJ-C-622-2020, sobre la aplicación de Contribución Solidaria a personas jubiladas y pensionadas. Al respecto, considera esta Junta Administradora que la forma en que debe aplicarse la Contribución Solidaria es como se aplica el impuesto sobre la renta, para ambas consultas.”

La señora Ana Yanci Espinoza, se muestra inconforme respecto lo estipulado en la anterior decisión, en razón de que, con ésta, se ven afectados sus intereses por contar la gestionante con los beneficios de pensión por sobrevivencia y jubilación como ex servidora del Poder Judicial, en virtud de lo anterior, denuncia la falta de motivación del citado acuerdo y como consecuencia de ello, alega la nulidad del acto. En este punto del análisis, es menester aclarar que el acuerdo antes citado, adjuntó la totalidad del texto en el que se fundamentó la decisión, aunado a esto, la disposición fue emitida como lineamientos internos operativos, dirigido a la Dirección Ejecutiva del Poder Judicial, en ese momento no se resolvió gestión alguna presentada por la señora Espinoza, por lo que, en el presente acto, se procederá a evacuar las dudas que posee la gestionante. 

Como se ha dicho, existe vicio en el motivo si la Administración no aprecia adecuadamente la realidad fáctica, o si respecto de aquellos hechos, se aplica erróneamente el derecho, no obstante, en el presente asunto, no se acredita la convergencia de tales presupuestos, toda vez que, el criterio de la Dirección Jurídica N° DJ-C-622-2020, como primera recomendación indicó:

“En términos generales se puede decir que el artículo 236 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, establece la obligatoriedad de aplicación de la denominada contribución especial, solidaria y redistributiva de pensionados y jubilados a favor del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. En ese sentido, se debe considerar que para cualquier aplicación normativa que afecte el patrimonio y los derechos fundamentales, deberá optarse por los mecanismos que, de manera proporcional, permitan distribuir el impacto en forma más adecuada, de manera tal que se pueda contar con montos de dinero en ambos períodos de ejecución de pago de la jubilación o pensión”. 

Además, se hizo énfasis en el hecho de que, la forma en que se debía disponer el cálculo de los estratos de la contribución solidaria corresponde, exclusivamente, a la Junta Administradora.

Se torna imperativo en este punto, traer a colación lo indicado por la Dirección de la la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial en el oficio N° 0162-DJA-2022 de fecha 23 de mayo de 2022, en el que, en referencia a un tema similar, se indicó:
[bookmark: _Hlk115858154]
[bookmark: _Hlk115790289]“La Contribución Solidaria se encuentra establecida en la Ley Orgánica del Poder Judicial, en su artículo N°. 236 bis, el cual reza lo siguiente: “Artículo 236 bis- Contribución especial, solidaria y redistributiva de los pensionados y jubilados: Además de la cotización común establecida en el artículo anterior, los pensionados y los jubilados, cuyas prestaciones superen los montos que se fijarán, contribuirán de forma especial, solidaria y redistributiva, de acuerdo con la siguiente tabla:

a) Sobre el exceso del monto de seis (6) salarios base del puesto más bajo pagado en el Poder Judicial y hasta por el veinticinco por ciento (25%) de dicho tope, contribuirán con el treinta y cinco por ciento (35%) de tal exceso. 

b) Sobre el exceso del margen anterior y hasta por un veinticinco por ciento (25%) más, contribuirán con el cuarenta por ciento (40%) de tal exceso…” (El resaltado no es del original). 

Con base en este artículo es que se establece que todos los tipos de beneficios que se otorgan por parte de este fondo de pensiones y que superen la base imponible deben ser gravados con la Contribución Solidaria.

Adicionalmente, es importante señalar que la Ley N°. 9796 denominada “Ley para rediseñar y redistribuir los recursos de la contribución especial solidaria” establece en su artículo N° 3, lo siguiente: 

“ARTÍCULO 3- Fines. Esta ley tendrá los siguientes fines: 

a) Otorgarle continuidad y aplicabilidad a la contribución solidaria como un aporte para lograr el sostenimiento de las pensiones.
b) Contribuir con la eliminación de las desigualdades en los beneficios sociales de las pensiones y jubilaciones, así como en las cargas tributarias.
c) Dar sostenibilidad a los sistemas de pensiones mediante las nuevas aportaciones.” (El resaltado no es del original).

Es aquí donde se establece que el espíritu de la contribución solidaria es que las personas que reciban algún tipo de renta por parte del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial y que superen los montos establecidos como base imponible realicen un aporte solidario para mantener la sostenibilidad al sistema de pensiones. 

Como se indicó en párrafos anteriores, para el establecimiento de la contribución solidaria se trabaja con una base imponible, mecanismo de cobro muy similar al aplicado para el impuesto sobre la renta, de conformidad con el informe de la Auditoría Judicial denominado “Informe de advertencia, evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones de octubre 2014”, documento en el que se resalta lo dicho mediante el oficio DGT-1113-2013 de la Dirección General de Tributación, que indica:

“En el caso de funcionarios activos, que a su vez ostenten la condición de pensionados, las remuneraciones que perciban por dichos conceptos, deben ser sumadas a fin de calcular el impuesto respectivo sobre el monto total, por cuanto, de acuerdo con el artículo 38 de la Ley 7092, Ley del Impuesto sobre la Renta, al contribuyente solamente se le puede descontar el mínimo exento una única vez. (El resaltado no es del original).

De igual manera, se cita que la Dirección General de Tributación, mediante oficio DGT-459-1999 del 29 de abril de 1999, se ha referido a este tema en los siguientes términos:

“(…) Con base en lo antes expuesto, queda claro que en aquellos casos donde una misma persona goce de dos beneficios por parte de este régimen (jubilación y pensión, dos pensiones o salario y pensión, entre otras combinaciones) y se le dé un tratamiento individualizado o separado a cada egreso se estaría otorgando una doble exención, lo que iría en detrimento de los intereses del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial y su estabilidad actuarial y en contra de la normativa que al efecto debe aplicarse. (El subrayado se adiciona).

Ahora bien, conforme a lo expuesto líneas atrás, a esta Dirección de la JUNAFO le queda claro el espíritu del artículo 236 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, sin embargo, es menester recalcar que las actuaciones de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, deben estar apegadas estrictamente al Principio Pro Fondo, en donde establece que, en caso de duda, se debe estar a favor de la interpretación de la normativa que permita la preservación y mantenimiento del acervo de recursos del fondo.”

Como ha podido observarse, esta interpretación por analogía de la aplicación de la Ley del Impuesto sobre la Renta, mediante la cual se resolvió el tema de la contribución especial solidaria, respeta el principio de progresividad con lo que se garantiza el efectivo disfrute del derecho a la jubilación, en tanto los montos que se cobran por los distintos excesos que ocurran en casos concretos tienen un claro fin protector y uniformador en beneficio del grupo de personas para quienes fue establecido el régimen; es decir, están dirigidas al bienestar social de todos los miembros para los cuales se concibió el régimen. Asimismo, se realiza con base en un análisis adecuado de la realidad fáctica y en respeto de principios como el de igualdad, seguridad social y de Irretroactividad de la Ley, principios que están ínsitos en todo régimen social de pensiones desde el momento de su creación y deben ser tomados en cuenta al interpretar el articulado de este régimen, toda vez que éstos constituyen herramientas que lo hacen viable a largo plazo y posibilitan el cumplimiento del Estado Social de Derecho. Por eso, precisamente, no se considera contrario al principio de irretroactividad que los montos de contribución de las personas pensionadas o jubiladas puedan variar cuando se deba aplicar una deducción establecida por el ordenamiento jurídico, como se analiza en el caso de estudio, siempre que se respete el derecho de las personas a llevar una vida digna en su vejez, tal como ocurre en caso de marras.

Conforme con la tesitura supra expuesta, el acuerdo tomado sesión N° 33-2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, artículo XVII, cuenta con una adecuada motivación del mismo, en tanto la contribución solidaria se encuentra establecida en la Ley Orgánica del Poder Judicial en su artículo 236 bis, el cual contempla las prestaciones de los pensionados y los jubilados y si bien es verdad que no hace indicación expresa de cómo debe aplicarse dicha contribución, tampoco deja de ser cierto que en forma literal dicha norma dispone “los pensionados y los jubilados, cuyas prestaciones superen los montos que se fijarán, contribuirán de forma especial, solidaria y redistributiva”, lo cual no es óbice para interpretar esa normativa en beneficio de régimen. 

En igual sentido, tampoco se advierten violaciones de los principios referidos por la gestionante, contrario sensu, las decisiones que adopta la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, están en estricto apego a los principios invocados y a la normativa vigente y buscan una adecuada administración de los recursos, que permita la preservación y mantenimiento del acervo fondo, en orden a su sostenibilidad financiera, para la protección de la masa de las personas beneficiarias actuales y futuras.

V: SOBRE EL ARTÍCULO 236 BIS DE LA LEY ORGÁNICA DEL PODER JUDICIAL.

La metodología de aplicar la contribución especial solidaria de la manera que se está realizando, nace de una disposición legal, establecida en el título IX de la Ley Orgánica del Poder Judicial, metodología incorporada por el legislador en función de buscar insumos para mejorar el acervo y los estados actuariales del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en ese sentido, el artículo 236 bis- es claro al indicar que, contribuirán de forma especial, solidaria y redistributiva las prestaciones de las personas pensionadas y jubiladas, es decir, no separa los beneficios, por el contrario, indica “cuyas prestaciones”, por ende, si una persona ostenta como beneficiario de una jubilación y de una pensión al mismo tiempo, se estaría aplicando correctamente el artículo aludido, sin emplear ilegalidad alguna, considerando que los beneficios que se otorgan, se extraen de un mismo fondo. 

VI.- CONCLUSIONES:

1. La señora Ana Yanci Espinoza Alvarado, desde octubre del año 2014, percibe, en su condición de cónyuge supérstite del jubilado judicial fallecido Luis Fernando Umaña Ugalde, el beneficio de pensión por sobrevivencia y además cuenta con el beneficio de jubilación como ex funcionaria judicial desde marzo del año 2019.

2. En la sesión N° 33-2020, artículo XVII, celebrada el 12 de octubre del 2020, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial por unanimidad acordó que la forma en que debe aplicarse la Contribución Solidaria es como se aplica el impuesto sobre la renta.

3. Con base en dicho acuerdo, bajo el concepto de Contribución Especial Solidaria, se comenzó a aplicar dicha contribución a la pensión de las personas jubiladas y pensionas del Poder Judicial que se encontraban dentro de los presupuestos del artículo 236 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, entre los cuales destaca la ex funcionaria judicial Ana Yanci Espinoza Alvarado, a quien a partir del 14 de enero del 2022, se le comenzó a aplicar un rebajo de ¢221.441 (doscientos veintiún mil cuatrocientos cuarenta y un colones) mensuales.

4. Mediante nota de fecha 28 de junio de 2022, la pensionada judicial Espinoza Alvarado, presentó una impugnación del acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en sesión N° 33-2020, artículo XVII, argumentando nulidad absoluta por falta de motivación del mismo.

5. El acuerdo citado contiene la declaración de cuáles fueron las circunstancias de hecho y de derecho que llevaron a Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, a señalar la forma en que se debía aplicar la Contribución Especial Solidaria, en el caso de personas multi pensionadas.

6. La Contribución Solidaria se encuentra establecida en la Ley Orgánica del Poder Judicial, en su artículo N°. 236 bis. Con base en este artículo es que se establece que todos los tipos de beneficios que se otorgan por parte de este fondo de pensiones y que superen la base imponible deben ser gravados con la Contribución Solidaria.

7. Adicionalmente, la Ley N°. 9796, Ley para rediseñar y redistribuir los recursos de la contribución especial solidaria, en su artículo N° 3, el cual versa sobre los fines de dicha Ley, establece que el espíritu de la contribución solidaria es que las personas que reciben algún tipo de renta por parte del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial y que superen los montos establecidos como base imponible realicen un aporte solidario para mantener la sostenibilidad al sistema de pensiones. 

8. Para el establecimiento de la contribución solidaria se partió por analogía del mecanismo de cobro aplicado para el impuesto sobre la renta, de conformidad con el informe de la Auditoría Judicial denominado “Informe de advertencia, evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones de octubre 2014”.

9.  En el informe anteriormente citado, se resalta lo dicho mediante el oficio DGT-1113-2013 de la Dirección General de Tributación, que indica:

“En el caso de funcionarios activos, que a su vez ostenten la condición de pensionados, las remuneraciones que perciban por dichos conceptos, deben ser sumadas a fin de calcular el impuesto respectivo sobre el monto total, por cuanto, de acuerdo con el artículo 38 de la Ley 7092, Ley del Impuesto sobre la Renta, al contribuyente solamente se le puede descontar el mínimo exento una única vez.”

10. De igual manera, se cita que la Dirección General de Tributación, mediante oficio DGT-459-1999 del 29 de abril de 1999, se ha referido a este tema en los siguientes términos:

“(…) queda claro que en aquellos casos donde una misma persona goce de dos beneficios por parte de este régimen (jubilación y pensión, dos pensiones o salario y pensión, entre otras combinaciones) y se le dé un tratamiento individualizado o separado a cada egreso se estaría otorgando una doble exención, lo que iría en detrimento de los intereses del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial y su estabilidad actuarial y en contra de la normativa que al efecto debe aplicarse. (…)

11. El acuerdo tomado sesión N° 33-2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, artículo XVI, además de contar con una adecuada motivación, ha considerado la realidad fáctica y la normativa aplicable y se tomó en respeto de principios como el de igualdad, seguridad social y de Irretroactividad de la Ley, principios que están ínsitos en todo régimen social de pensiones. 

12. Con los argumentos expuestos en el presente criterio, se demuestra que la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, actuó en el presente caso, de manera transparente y con probidad en su análisis, considerando que se empleó la normativa aplicable al presente caso, estipulada en la Ley Orgánica del Poder Judicial.

13. Aunado a los puntos anteriores, el artículo 236 bis- de la Ley Orgánica del Poder Judicial, es claro al indicar que, contribuirán de forma especial, solidaria y redistributiva las prestaciones de las personas pensionadas y jubiladas, es decir, no separa los beneficios, por el contrario, indica “cuyas prestaciones”, por ende, si una persona ostenta como beneficiario de una jubilación y de una pensión al mismo tiempo, se estaría aplicando correctamente el artículo aludido, sin emplear ilegalidad alguna, considerando que los beneficios que se otorgan, se extraen de un mismo fondo.

14. Finalmente, debe recalcarse que las actuaciones de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, deben estar enfocadas a otorgar los beneficios conforme a los parámetros establecidos por la normativa aplicable, en aras de resguardar la preservación y mantenimiento del acervo de recursos del fondo, en orden a su sostenibilidad financiera, para la protección de la masa de las personas beneficiarias actuales y futuras.

15. Corolario de lo anterior, procede rechazar la solicitud de nulidad absoluta del acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en sesión N° 33-2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, artículo XVII, incoada por la gestionante.

De esta forma, se deja rendido el criterio solicitado en sesión N° 27-2022 celebrada el 19 de julio de 2022, artículo XXVIII, para lo que a bien estime disponer la estimable Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.”

- 0 -
Se acuerda:	Analizado los alcances de la documentación anterior, esta Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial acuerda lo siguiente: 1.) Tomar nota del correo electrónico del 24 de octubre de 2022, presentado por la señora Ana Yanci Espinoza Alvarado, e indicarle que el presente acuerdo atiende lo solicitado. 2.) Acoger en todos sus extremos el oficio N° 0037-AJ/DJA-2022 del 26 de octubre de 2022, suscrito por los licenciados Eduardo Chacón Monge y Diego Mora Araya, ambos Asesores Jurídicos interinos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en consecuencia, rechazar la petición presentada por la señora Ana Yanci Espinoza Alvarado, referente a la solicitud de declarar una nulidad absoluta del acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en sesión N° 33-2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, artículo XVII, tomando en consideración los siguientes argumentos: a.) En la sesión N° 33-2020, artículo XVII, celebrada el 12 de octubre del 2020, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial por unanimidad acordó que la forma en que debe aplicarse la Contribución Solidaria es como se aplica el impuesto sobre la renta. b.) Con base en dicho acuerdo, bajo el concepto de Contribución Especial Solidaria, se comenzó a aplicar dicha contribución a la pensión de las personas jubiladas y pensionas del Poder Judicial que se encontraban dentro de los presupuestos del artículo 236 bis de la Ley Orgánica del Poder Judicial, entre los cuales destaca la ex funcionaria judicial Ana Yanci Espinoza Alvarado, a quien a partir del 14 de enero del 2022, se le comenzó a aplicar un rebajo de ¢221.441 (doscientos veintiún mil cuatrocientos cuarenta y un colones) mensuales. c.) Mediante nota de fecha 28 de junio de 2022, la pensionada judicial Espinoza Alvarado, presentó una impugnación del acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en sesión N° 33-2020, artículo XVII, argumentando nulidad absoluta por falta de motivación del mismo. Sin embargo, el acuerdo citado contiene la declaración de cuáles fueron las circunstancias de hecho y de derecho que llevaron a Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, a señalar la forma en que se debía aplicar la Contribución Especial Solidaria, en el caso de personas multi pensionadas, considerando que la Contribución Solidaria se encuentra establecida en la Ley Orgánica del Poder Judicial, en su artículo N°. 236 bis. Con base en este artículo es que se establece que todos los tipos de beneficios que se otorgan por parte de este fondo de pensiones y que superen la base imponible deben ser gravados con la Contribución Solidaria. d.) La Ley N°. 9796, Ley para rediseñar y redistribuir los recursos de la contribución especial solidaria, en su artículo N° 3, el cual versa sobre los fines de dicha Ley, establece que el espíritu de la contribución solidaria es que las personas que reciben algún tipo de beneficio por parte del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial y que superen los montos establecidos como base imponible realicen un aporte solidario para mantener la sostenibilidad al sistema de pensiones. e.) Para el establecimiento de la contribución solidaria se partió por analogía del mecanismo de cobro aplicado para el impuesto sobre la renta, de conformidad con el informe de la Auditoría Judicial denominado “Informe de advertencia, evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones de octubre 2014”. f.) En el informe anteriormente citado, se resalta lo dicho mediante el oficio DGT-1113-2013 de la Dirección General de Tributación, que indica: “En el caso de funcionarios activos, que a su vez ostenten la condición de pensionados, las remuneraciones que perciban por dichos conceptos, deben ser sumadas a fin de calcular el impuesto respectivo sobre el monto total, por cuanto, de acuerdo con el artículo 38 de la Ley 7092, Ley del Impuesto sobre la Renta, al contribuyente solamente se le puede descontar el mínimo exento una única vez.” De igual manera, se cita que la Dirección General de Tributación, mediante oficio DGT-459-1999 del 29 de abril de 1999, se ha referido a este tema en los siguientes términos: “(…) queda claro que en aquellos casos donde una misma persona goce de dos beneficios por parte de este régimen (jubilación y pensión, dos pensiones o salario y pensión, entre otras combinaciones) y se le dé un tratamiento individualizado o separado a cada egreso se estaría otorgando una doble exención, lo que iría en detrimento de los intereses del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial y su estabilidad actuarial y en contra de la normativa que al efecto debe aplicarse. (…). g.) El acuerdo tomado sesión N° 33-2020 celebrada el 12 de octubre del 2020, artículo XVI, además de contar con una adecuada motivación, ha considerado la realidad fáctica y la normativa aplicable y se tomó en respeto de principios como el de igualdad, seguridad social y de Irretroactividad de la Ley, principios que están ínsitos en todo régimen social de pensiones. h.) Con los argumentos expuestos en el presente criterio, se demuestra que la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, actuó en el presente caso, de manera transparente y con probidad en su análisis, considerando que se empleó la normativa aplicable al presente caso, estipulada en la Ley Orgánica del Poder Judicial. i.) Aunado a los puntos anteriores, el artículo 236 bis- de la Ley Orgánica del Poder Judicial, es claro al indicar que, contribuirán de forma especial, solidaria y redistributiva las prestaciones de las personas pensionadas y jubiladas, es decir, no separa los beneficios, por el contrario, indica “cuyas prestaciones”, por ende, si una persona ostenta como beneficiario de una jubilación y de una pensión al mismo tiempo, se estaría aplicando correctamente el artículo aludido, sin emplear ilegalidad alguna, considerando que los beneficios que se otorgan, se extraen de un mismo fondo. j.) Finalmente, debe recalcarse que las actuaciones de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, deben estar enfocadas en aplicar la normativa conforme a los parámetros establecidos por el legislador, en aras de resguardar la preservación y mantenimiento del acervo de recursos del fondo, en orden a su sostenibilidad financiera, para la protección de la masa de las personas beneficiarias actuales y futuras. 3.) Notificar el presente acuerdo a la señora Ana Yanci Espinoza Alvarado. 4.) La Dirección de esta Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, tomará nota para los fines correspondientes.
El máster Rodrigo Arroyo Guzmán se abstiene de votar por ser sujeto de la aplicación de la contribución solidaria, ya que podría tener o no, un beneficio sobre esta decisión.
Se procede con la votación, y se aprueba por mayoría.
[bookmark: _Toc119567843][bookmark: _Toc119656575][bookmark: _Toc34222240]ARTÍCULO XI
Documento Nº 1043-2022
La licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina, y el máster Bryan Calvo Calderón, Jefe Interino de Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, mediante oficio N° 055CJ-2022 recibido el 07 de noviembre de 2022, comunicaron:
“INFORME DE ASIGNACIÓN DE BENEFICIO PARA JUBILACIÓN

En cumplimiento con lo acordado por el Consejo Superior en sesión N° 96-19 celebrada el 05 de noviembre del 2019, artículo LXXVI y de acuerdo con el dictamen médico de la Comisión Calificadora del Estado de la Invalidez, procedemos a presentar los cálculos de jubilación y el informe donde se separa por Incapacidad Absoluta y Permanente a ROCÍO RAMONA DE LOS RAMÍREZ LEITÓN, cédula Nº (valor 1), a partir del 01 de diciembre del 2022.

Al 30 de noviembre del 2022, la señora ROCÍO RAMONA DE LOS RAMÍREZ LEITÓN habrá laborado para este Poder por espacio de 27 años, 11 meses, 0 días.

TOTAL TIEMPO SERVIDO: 27 años, 11 meses, 0 días.

TOTAL TIEMPO RECONOCIDO: 2 años, 7 meses, 0 días.

TOTAL GENERAL: 30 años, 6 meses, 0 días.

EDAD: 62 años, 1 meses, 4 días.

ÚLTIMO CARGO EN PROPIEDAD: PERITO JUDICIAL 2.

NÚMERO DE PUESTO EN PROPIEDAD: 43946.

ÚLTIMO CARGO DESEMPEÑADO: PERITO JUDICIAL 2, OFICINA TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA II CIRC. JUD. SAN JOSE.

PUESTO DE REAJUSTE: PERITO JUDICIAL 2, 100.00 %

Datos de referencia:

ÚLTIMO SALARIO DEVENGADO: ¢ (…)

MONTO MÍNIMO ESTABLECIDO: ¢144,585.54. (Monto mínimo establecido en el artículo 225 Ley Orgánica del Poder Judicial 9544)

SALARIO PROMEDIO: ¢ (…)

NORMA LEGAL: "Cálculos realizados según lo dispuesto en el artículo 227 de la Ley Orgánica del Poder Judicial 9544."

FÓRMULA APLICADA:

30 años y 06 meses (240 salarios mensuales) + % sal. escolar * variaciones en el IPC en los meses / 240 = Salario Promedio.

Salario Promedio * 83% = Salario de referencia.

Total del tiempo servido / 35 años que estipula la ley actual = Porcentaje de beneficio.

Salario de referencia * Porcentaje de beneficio = Monto de jubilación.

	MONTO DE JUBILACIÓN:
	¢ 2,028,204.84

	PORCENTAJE DE JUBILACIÓN:
	87.14% del 83%



Información adicional:

Se adjunta certificación, que indica si la persona servidora presenta o no, alguna deuda con la institución.

Se adjunta certificación aportada por el Subproceso de Gestión de la Capacitación, donde se indica si la persona servidora mantiene compromisos vigentes por concepto de becas.

Se adjunta certificación en estricto apego a lo normado en el artículo 586 del Código de Trabajo.

Se anexa hoja de criterio de Comisión Calificadora del Estado de Invalidez.

Notificaciones:

(…)

Consideraciones relevantes:

Conforme al acuerdo del Consejo Superior, se comunica el resultado de la valoración en conjunto con la jubilación proyectada.

Conforme al índice de salarios vigente, el salario más bajo cancelado corresponde a la clase “Auxiliar de Servicios Generales 1”, que registra un monto de ¢433,800.00, con lo cual, según lo establecido por la ley 9544, el tope mínimo para efectos de jubilación correspondería a la tercera parte del salario indicado, estableciendo el monto en ¢144,585.54.

Para efectos del cálculo del monto de jubilación la ley 9544 establece en su artículo 227: “a) Se determina el ochenta y tres por ciento (83%) del promedio de los salarios ordinarios devengados en los últimos veinte años de su vida laboral o los que hubiera disponibles…”

Para el presente caso, la señora Rocío Ramírez, cuenta con 27 años y 11 meses, laborados en el poder Judicial quedando el cálculo con 240 salarios.

La señora Rocío de acuerdo con la información aportada por la Inspección Judicial, no registra causas disciplinarias en trámite.

Separación por incapacidad absoluta y permanente.

Anexos:

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)

…”

- 0 -
Mediante oficio N° 0261-SAF/DJA-2022 del 01 de noviembre 2022, el Subproceso Administrativo Financiero de la Dirección de la JUNAFO, hace constar que la funcionaria Rocío Ramírez Leitón, no presenta deudas pendientes en la cuenta Nº 20192-8 (Contaduría Judicial tampoco por concepto de reconocimiento de tiempo servido fuera del Poder Judicial, o sumas pagadas de más por el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial; sin embargo, por concepto de “cuotas ordinarias no aportadas al Fondo de Socorro Mutuo” mantiene una deuda de ¢44.500,00 (cuarenta y cuatro mil quinientos colones exactos).
Asimismo, se adjunta oficio número PJ-DGH-CAP-523-2022 del 31 de octubre de 2022, suscrito por el Subproceso de Gestión de Capacitación de la Dirección de Gestión Humana, mediante el cual informa que, revisado el control de becas y contratos gestionados por ese Subproceso, la señora Ramírez Leitón, no mantiene compromisos vigentes por concepto de becas y capacitación. 
Por otra parte, se adjunta constancia del Tribunal de la Inspección Judicial de las once horas treinta minutos, del veintiocho de octubre del año dos mil veintidós, que indica que, en los registros informáticos de ese Tribunal, a nombre de Rocío Ramírez Leitón, no se encuentran procesos disciplinarios en trámite. 
Así como hoja de criterio de la Comisión Calificadora del Estado de Invalidez de la Caja Costarricense de Seguro Social – CCSS de la sesión número 297-2022. 
SALE EL MÁSTER ALEXANDER ARGUEDAS VINDAS
[bookmark: _Hlk119412808]Se acuerda: 	Una vez analizada la gestión anterior, con base en el acuerdo tomado por la Comisión Calificadora del Estado de la Invalidez, en sesión N° 297-2022 del 16 de setiembre de 2022, donde se declara en estado de invalidez a la señora Rocío Ramona Ramírez Leitón, así como del informe técnico N° 055CJ-2022 recibido el 07 de noviembre de 2022, suscrito por la licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina y el máster Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, la Junta acuerda: 1.) Aprobar la jubilación por incapacidad absoluta y permanente de la señora Rocío Ramona Ramírez Leitón, Perito Judicial 2 de la Oficina de Trabajo Social y Psicología del Segundo Circuito Judicial de San José, a partir del 01 de diciembre de 2022, con derecho a los extremos laborales que le corresponden. 2.) Aprobar los cálculos de la jubilación de la señora Ramírez Leitón, cuya asignación mensual bruta será de ¢ 2,028,204.84 (dos millones veinte y ocho mil doscientos cuatro colones con ochenta y cuatro centésimos) menos las deducciones de Ley correspondientes. 3.) Se hace de conocimiento del señora Ramírez Leitón, lo indicado en el artículo 233 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, que en lo que interesa señala: “…Cuando el beneficio haya sido acordado por invalidez y la persona desee reincorporarse al sector laboral, deberá solicitar el permiso respectivo y contar con la aprobación por parte de la Comisión Calificadora del Estado de la Invalidez o de la instancia que la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) designe, siempre que la nueva actividad sea diferente a aquella por la cual se le declaró inválido. Cuando un jubilado por invalidez inicie labores remunerativas sin haber solicitado el respectivo permiso para laborar, o bien lo haga a pesar de que se le deniegue el permiso, este beneficio se le suspenderá luego de respetársele el debido proceso. Asimismo, el jubilado estará en la obligación de devolver los dineros recibidos indebidamente, sin que exista obligación del Poder Judicial de reinstalarlo en el puesto en que se jubiló”. Además, se le informa que tiene imposibilidad de laborar para el sector público, de conformidad con lo normado en el artículo 686 del Código de Trabajo. 4.) Asimismo, se previene a la señora Ramírez Leitón, que debe señalar un medio personal para recibir notificaciones ante la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, con la advertencia que, de no hacerlo, las resoluciones posteriores le quedarán notificadas con el transcurso de veinticuatro horas de dictadas, conforme lo dispuesto en el artículo 11 de la Ley de Notificaciones Judiciales. 5.) Hacer este acuerdo de conocimiento del Consejo Superior del Poder Judicial.
La Oficina de Trabajo Social y Psicología del Segundo Circuito Judicial de San José, las Direcciones de Gestión Humana, y de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones - JUNAFO, tomarán nota para los fines consiguientes. 
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119656577]ARTÍCULO XII
Documento N° 1042-2022
La licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina y el máster Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 056CJ-2022 del 07 de noviembre de 2022, remitieron:
“INFORME DE ASIGNACIÓN DE BENEFICIO PARA JUBILACIÓN

En cumplimiento con lo acordado por el Consejo Superior en sesión N° 96-19 celebrada el 05 de noviembre del 2019, artículo LXXVI y de acuerdo con el dictamen médico de la Comisión Calificadora del Estado de la Invalidez, procedemos a presentar los cálculos de jubilación y el informe donde se separa por Incapacidad Absoluta y Permanente a GUISELLE AMPARO DE L ALVARADO SANCHEZ, cédula Nº (valor 1), a partir del 01 de diciembre del 2022.

Al 30 de noviembre del 2022, la señora GUISELLE AMPARO DE L ALVARADO SANCHEZ habrá laborado para este Poder por espacio de 32 años, 8 meses, 16 días. 

TOTAL TIEMPO SERVIDO: 32 años, 8 meses, 16 días.

TOTAL TIEMPO RECONOCIDO: 0 años, 0 meses, 0 días.

TOTAL GENERAL: 32 años, 8 meses, 16 días.

EDAD:	60 años, 6 meses, 6 días.

ÚLTIMO CARGO EN PROPIEDAD: COORDINADOR JUDICIAL 2, JUZGADO PENAL DE SARAPIQUÍ

NÚMERO DE PUESTO EN PROPIEDAD:	 44781

ÚLTIMO CARGO DESEMPEÑADO: COORDINADOR JUDICIAL 2, JUZGADO PENAL DE SARAPIQUÍ

PUESTOS DE REAJUSTE: COORDINADOR JUDICIAL 2, 100.00 %

Datos de referencia:				

ÚLTIMO SALARIO DEVENGADO: ¢ (…)

MÍNIMO ESTABLECIDO: 144,585.54. (Monto mínimo establecido en el articulo 225 Ley Orgánica del Poder Judicial 9544)

SALARIO PROMEDIO: ¢ (…)

NORMA LEGAL: "Cálculos realizados según lo dispuesto en el artículo 227 de la Ley Orgánica del Poder Judicial 9544."

FÓRMULA APLICADA:

32 años, 08 meses, 16 días (240 salarios) + % sal. escolar * variaciones en el IPC en cada uno de los meses / 240 = Sal. Promedio

Salario Promedio * 83% = Salario de referencia

Total del tiempo servido / 35 años que estipula la ley actual = Porcentaje de beneficio

Salario de referencia * Porcentaje de beneficio = Monto de jubilación

MONTO DE JUBILACIÓN: ¢ 1,000,747.46 	

PORCENTAJE DE JUBILACIÓN: 93.46% del 83%	

Información adicional:

Se adjunta certificación, que indica si la persona servidora presenta o no, alguna deuda con la institución.

Se adjunta certificación aportada por el Subproceso de Gestión de la Capacitación, donde se indica si la persona servidora mantiene compromisos vigentes por concepto de becas.

Se adjunta certificación en estricto apego a lo normado en el artículo 586 del Código de Trabajo.

Se anexa hoja de criterio de Comisión Calificadora del Estado de Invalidez

Notificaciones: (…)	

Consideraciones relevantes:

Conforme al acuerdo del Consejo Superior, se comunica el resultado de la valoración en conjunto con la jubilación proyectada.

Conforme al índice de salarios vigente, el salario más bajo cancelado corresponde a la clase “Auxiliar de Servicios Generales 1”, que registra un monto de ¢433,800.00, con lo cual, según lo establecido por la ley 9544, el tope mínimo para efectos de jubilación correspondería a la tercera parte del salario indicado, estableciendo el monto en ¢144,585.54.	

Para efectos del cálculo del monto de jubilación la ley 9544 establece en su artículo 227: “a) Se determina el ochenta y tres por ciento (83%) del promedio de los salarios ordinarios devengados en los últimos veinte años de su vida laboral o los que hubiera disponibles…”

Para el presente caso, la señora Alvarado Sanchez, cuenta con 32 años, 08 meses y 16 días, laborados en el poder Judicial quedando el cálculo con 240 salarios. 

La señora Guiselle de acuerdo con la información aportada por la Inspección Judicial, no registra causas disciplinarias en trámite.	

(…)

Anexos:

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)

- 0 -
Mediante oficio N° 0262-SAF/DJA-2022 del 01 de noviembre 2022, el Subproceso Administrativo Financiero de la Dirección de la JUNAFO, hace constar que la funcionaria Guiselle Alvarado Sánchez, no presenta deudas pendientes en la cuenta Nº 20192-8 (Contaduría Judicial tampoco por concepto de reconocimiento de tiempo servido fuera del Poder Judicial, o sumas pagadas de más por el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial; sin embargo, por concepto de “cuotas ordinarias no aportadas al Fondo de Socorro Mutuo” mantiene una deuda de ¢28,500,00 (veintiocho mil quinientos colones exactos).
Asimismo, se adjunta oficio número PJ-DGH-CAP-523-2022 del 31 de octubre de 2022, suscrito por el Subproceso de Gestión de Capacitación de la Dirección de Gestión Humana, mediante el cual informa que, revisado el control de becas y contratos gestionados por ese Subproceso, la señora Guiselle Alvarado Sánchez, no mantiene compromisos vigentes por concepto de becas y capacitación. 
Por otra parte, se adjunta constancia del Tribunal de la Inspección Judicial de las once horas treinta minutos, del veintiocho de octubre del año dos mil veintidós, que indica que, en los registros informáticos de ese Tribunal, a nombre de Guiselle Alvarado Sánchez, no se encuentran procesos disciplinarios en trámite. 
Así como hoja de criterio de la Comisión Calificadora del Estado de Invalidez de la Caja Costarricense de Seguro Social – CCSS de la sesión número 242-2022. 
- 0 -
Se acuerda:	Una vez analizada la gestión anterior, con base en el acuerdo tomado por la Comisión Calificadora del Estado de la Invalidez de la Caja Costarricense de Seguro Social – CCSS, en sesión N° 242-2022 del 25 de octubre de 2022, donde se declara en estado de invalidez a la señora Guiselle Alvarado Sánchez, así como del informe técnico N° 056CJ-2022 de fecha 07 de noviembre de 2022, suscrito por la licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina y el máster Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, la Junta acuerda: 1.) Aprobar la jubilación por incapacidad absoluta y permanente de la señora Guiselle Alvarado Sánchez, Coordinadora Judicial 2, en el Juzgado Penal de Sarapiqui, a partir del 01 de diciembre del 2022. 2.) Aprobar los cálculos de la jubilación de la señora Alvarado Sánchez, cuya asignación mensual bruta será de ¢ 1,000,747.46 (un millón setecientos cuarenta y siete mil colones con cuarenta y seis céntimos) menos las deducciones de Ley correspondientes. 3.) Se hace de conocimiento de la señora Alvarado Sánchez, lo indicado en el artículo 233 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, que en lo que interesa señala: “…Cuando el beneficio haya sido acordado por invalidez y la persona desee reincorporarse al sector laboral, deberá solicitar el permiso respectivo y contar con la aprobación por parte de la Comisión Calificadora del Estado de la Invalidez o de la instancia que la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) designe, siempre que la nueva actividad sea diferente a aquella por la cual se le declaró inválido. Cuando un jubilado por invalidez inicie labores remunerativas sin haber solicitado el respectivo permiso para laborar, o bien lo haga a pesar de que se le deniegue el permiso, este beneficio se le suspenderá luego de respetársele el debido proceso. Asimismo, el jubilado estará en la obligación de devolver los dineros recibidos indebidamente, sin que exista obligación del Poder Judicial de reinstalarlo en el puesto en que se jubiló”. Además, se le informa que tiene imposibilidad de laborar para el sector público, de conformidad con lo normado en el artículo 686 del Código de Trabajo. 4.) Asimismo, se previene a la señora Alvarado Sánchez, que debe señalar un medio personal para recibir notificaciones ante la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, con la advertencia que, de no hacerlo, las resoluciones posteriores le quedarán notificadas con el transcurso de veinticuatro horas de dictadas, conforme lo dispuesto en el artículo 11 de la Ley de Notificaciones Judiciales. 5.) Hacer este acuerdo de conocimiento del Consejo Superior del Poder Judicial. 
El Juzgado Penal de Sarapiquí, así como las Direcciones de Gestión Humana y de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones - JUNAFO, tomarán nota para los fines consiguientes.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119567846][bookmark: _Toc119656580]ARTÍCULO XIII
Documento Nº 1052-2022
[bookmark: _Hlk119414962]Los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino, Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, así como la licenciada Leda Córdoba Montero, Coordinadora de la Unidad de Cálculo de Beneficios, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 0734-JP/DJA-2022 del 11 de noviembre de 2022, comunicaron lo siguiente:
“Para los efectos del conocimiento de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, se rinde el informe correspondiente a la solicitud de pensión incoada por el señor Carlos Eladio Espinoza García cédula de identidad (valor 1) en calidad de cónyuge sobreviviente de la jubilada judicial fallecida Merlin Fernández Soto cédula de identidad (valor 2) cuyo deceso acaeció el 06 de agosto de 2022.

I. Origen

Esta Dirección en fecha 24 de agosto de 2022, recibió la gestión del señor Carlos Eladio Espinoza García, mediante la cual solicita que se le otorgue la pensión por el fallecimiento de su esposa. Para tal efecto, se solicitó la intervención del Departamento de Trabajo Social y Psicología, para la práctica de la valoración socioeconómica del solicitante. 

II. Valoración socioeconómica practicada

Mediante informe N° 22-000744-721-TS recibido por esta Dirección el 28 de octubre de 2022, suscrito por la Licda. Haydee Castro Chavarría, perita del Departamento de Trabajo Social y Psicología, se analizaron las condiciones socioeconómicas del señor Espinoza García.

III. Consideraciones más relevantes del estudio socioeconómico de acuerdo con el criterio de la Profesional en Trabajo Social

El señor Espinoza García solicitó la pensión en calidad de cónyuge de la jubilada fallecida, la señora Merlin Fernández Soto, es costarricense, tiene 67 años de edad, viudo, cuenta con primaria incompleta y está desempleado.

De sus antecedentes personales se conoció que procede de familia nuclear, fue excluido del sistema educativo formal al cursar el quinto grado de primaria por limitaciones económicas y dificultades en el proceso enseñanza – aprendizaje.

A los 16 años se insertó en el ámbito laboral, desarrollándose durante su vida productiva en el área de la construcción. De dicho período indicó que la mayor parte del tiempo lo realizó por cuenta propia, siendo que laboró por cortos períodos con patrono, lo que coincide con el reporte de la CCSS, identificándose el último en el año 2006.

Según informó los últimos trabajos desempeñados fueron a inicios del 2020, y posterior a esta fecha no ha laborado porque asumió el cuido, supervisión y atención de su esposa fallecida, quien fue diagnosticada con “cáncer”. De sus antecedentes de pareja refirió que a los 20 años contrajo matrimonio con la madre de sus dos hijas mayores, quienes actualmente tienen vida independiente.

Al divorciarse conformó una nueva relación en unión de hecho y procreó dos hijas, con quienes no mantiene relación actualmente. En una tercera relación procreó su quinta hija, de actualmente 37 años. La cuarta relación corresponde al matrimonio con la jubilada fallecida, con quien se casó el 25 de agosto del 2008, ella tenía tres hijos de relaciones anteriores.

La señora Fernández y el señor Espinoza no procrearon hijos en común. Se niegan separaciones, antecedentes de violencia doméstica, penales y judiciales. El señor Espinoza indicó residir y pernoctar sin compañía al momento de la valoración. Manifestó carecer de apoyo económico de sus hijas o familiares.

En cuanto a la situación económica del grupo familiar constituido por la fallecida y el solicitante, se registra que cuando él laboraba los ingresos de ambos se complementaban, dinámica que se mantuvo al jubilarse la señora Fernández. De sus ingresos, el señor Espinoza indicó no recordar los salarios que él percibió.

Con respecto a su esposa expuso que nunca conoció los salarios ni el monto de la jubilación, (siendo que se enteró de este último al realizar la solicitud de pensión), por cuanto ella administraba el dinero y se satisfacían las necesidades del hogar.

Manifestó que, desde inicios del 2020 al enfermarse la esposa, no continuó laborando porque requería atención y acompañamiento a citas médicas, lo que se agravó en el transcurso del tiempo y las necesidades se solventaban exclusivamente con la pensión de la fallecida.

En los últimos cuatro meses antes del deceso, ella le brindaba el dinero para que él comprara la alimentación, los pañales y el “ensure”, además de cancelar los recibos de los servicios públicos.

El señor Espinoza mediante declaración jurada indicó carecer de ingresos propios, argumentando “cuidé a mi señora que estaba enferma con cáncer y no trabajé durante dos años”.

Según constancia emitida por el fondo de jubilaciones del poder judicial, el ingreso familiar al momento del deceso de la señora Fernández, era de ¢330 578,20 netos, representados por el monto de pensión de la jubilada fallecida.

En declaración jurada se detallaron los siguientes egresos:

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

Del cuadro anterior y de la correlación ingresos - egresos se desprende que el grupo familiar tenía un remanente de ¢156,388.20, sin embargo, impresiona un subregistro por cuanto no se consideró, el “ensure”, y los pañales de la señora Fernández. Así como el rubro de alimentación, tomando en consideración el costo de la canasta básica.

En consulta a la señora Isabel Fernández Soto, madre de la fallecida, manifestó que el señor Carlos Eladio y su hija no registraron separaciones y es coincidente con la información suministrada por él, siendo que manifestó que entre ambos atendieron las necesidades primarias, y en los últimos años, él no laboró para brindarle protección y cuidados, “él le bañaba, cambiaba, alimentaba, se dedicó a ella todos los días. No tuvo enfermera ni apoyo de nadie. Le dio el final, siempre con ella. Ella lo tuvo asegurado a él”.

Con respecto a la distribución de los ingresos la señora Fernández Soto expuso desconocerlos. La consultada manifestó que los hijos de la señora Merlin, se encuentran anuentes a que él continúe residiendo en la vivienda y refirió vínculo afectivo entre ellos.

Así mismo, la señora Isabel, indicó estar considerando solicitar la pensión para ella también argumentando “me han dicho que yo como mamá también tengo derecho”. 

El entrevistado manifestó no presentar enfermedades que ameriten control ni tratamiento médico. Se encuentra asegurado por la fallecida, según consulta a validación de derechos de la Caja Costarricense de Seguro Social. La vivienda se encuentra a nombre de la fallecida, lo que fue corroborado con el Registro Nacional de la Propiedad.

IV. Normativa atinente al caso

Ley Orgánica del Poder Judicial vigente (Reforma N° 9544), de interés, estipula lo siguiente:

“[…]Artículo 228- Tienen derecho a pensión por sobrevivencia:

a) El cónyuge sobreviviente del servidor o jubilado fallecido que dependa económicamente del causante, al momento del fallecimiento...”

“[…]Artículo 229- El monto de las prestaciones de pensión por sobrevivencia en los casos de viudez, unión de hecho, orfandad o ascendencia será proporcional al monto de pensión que recibía el pensionado al momento de fallecer, y en su conjunto este monto no será mayor al ochenta por ciento (80%) de lo que correspondía al causante…” 

V. Datos de interés

· La revisión del maestro de jubilados muestra que el monto de jubilación que recibía la señora Merlin Fernández Soto era de ¢1,209,948.94 (un millón doscientos nueve mil novecientos cuarenta y ocho colones con 94/100) mensuales en bruto.

· Conforme a la normativa actual vigente, el monto máximo al que aspira el señor Carlos Eladio Espinoza García de aprobársele la pensión es del 80% del monto que devengaba de jubilación su cónyuge fallecido, para este caso equivale a ¢967,959.15 (novecientos sesenta y siete mil novecientos cincuenta y nueve colones con 15/100) mensuales en bruto.

· Sobre la posible vigencia del beneficio, la solicitud de pensión fue presentada el 24 de agosto de 2022, un total de 12 días hábiles posteriores al fallecimiento de la señora Fernández Soto. 

VI. Conclusiones

· El peritaje socioeconómico practicado al señor Carlos Eladio Espinoza García demuestra que a lo largo de la vida conyugal con la señora Merlin Fernández Soto, ambos compartían los gastos del hogar, hasta dos años antes de su muerte en que ella los asumió en su totalidad, debido a que el señor Espinoza García se dedicó a su cuido, por lo que este dependió de los ingresos de su esposa, lo que al amparo de la Ley O.P.J vigente lo convierte en sujeto del derecho reclamado, según lo indicado en el artículo N° 228 de dicha Ley. 

· Según certificaciones aportadas por el señor Espinoza García, se constató que no es beneficiario de una pensión por parte de la Caja Costarricense de Seguro Social, Magisterio Nacional o el Ministerio de Trabajo, por lo que no cuenta con ingresos por esta vía.

· Según lo concluido por la trabajadora social encargada del peritaje, determina que el señor Carlos Eladio Espinoza García, mantuvo matrimonio durante 14 años con la señora Merlin Fernández Soto, jubilada fallecida, sin registrar separaciones.

En cuanto a la situación económica de la pareja, se conoció que desde el establecimiento de la convivencia entre ambos velaban por cubrir las necesidades primarias, no obstante, al diagnosticársele a la cónyuge la enfermedad terminal, el solicitante asumió la atención, cuido y supervisión permanente de ella, lo que interrumpió la actividad laboral de él y la satisfacción de las necesidades primarias se realizaba con el aporte económico de la pensión de la señora Fernández Soto.

Como factores de vulnerabilidad en el solicitante se identifica la dificultad en la reinserción laboral, el grupo etáreo que representa (adulto mayor) y la baja escolaridad que posee, aunado a eventuales problemas de salud en etapas posteriores del desarrollo.

Por otra parte, se identificó que la jubilada fallecida aseguraba al solicitante y satisfacía la necesidad de vivienda, siendo que al momento de la valoración continúa residiendo en ella.

· Conviene destacar que, el objetivo de un beneficio económico por pensión procura cubrir las necesidades básicas de las personas que cumplan con los requisitos legales establecidos en la Ley Orgánica del Poder Judicial, conforme lo dicta el articulo N°. 228, delimitando claramente como posibles beneficios al cónyuge, hijos (menores de edad y/o con discapacidad) o padres del causahabiente, en el caso de que exista dependencia económica, debido a que lo que pretende es sustituir la ayuda que el fallecido otorgaba a las personas citadas en el supuesto de la norma, de manera que no queden en una situación de indigencia, no siendo posible la designación a otro tipo de familiares como tíos, hermanos, primos, nietos o similares, considerando que, en aplicación al Principio de Legalidad, no se pueden considerar como posibles beneficiarios estos últimos, en razón de que la normativa no lo prevé de esta manera. 

VII. Recomendaciones 

1. Considerando que el señor Espinoza García actualmente no cuenta con ingresos propios y demostrado que durante los últimos años dejó de laborar para dedicarse al cuido de su esposa fallecida dependiendo de los ingresos esta, asimismo, que sus egresos son por un monto mensual de ¢174,190.00. (doscientos cincuenta y cuatro mil ciento noventa colones con 00/100) aproximadamente, se estima conveniente recomendar que el porcentaje de pensión que se le asigne al señor Espinoza García sea de un 25% del 80% del monto bruto de jubilación que devengaba su esposa fallecida, lo cual le representaría un beneficio de pensión de ¢241,989.79 (doscientos cuarenta y un mil novecientos ochenta y nueve colones con 79/100) mensuales en bruto, monto con el cual se prevé cubrir los gastos del mismo. Esto a partir del 7 de agosto de 2022, día después de la muerte.

1. Cabe destacar que dicho porcentaje se define en proporción a lo reportado en el estudio de intervención N° 22-000744-721-TS del Departamento de Trabajo Social y Psicología del Poder Judicial, el cual toma como referencia la documentación aportada y manifestaciones realizadas por el señor Espinoza García en cuanto a sus ingresos y egresos mensuales, esto con el fin de que puedan solventar los gastos que actualmente presenta y conservar un estilo de vida estable.

Finalmente, se considera oportuno manifestar que esta solicitud debe ser analizada velando por la sostenibilidad del fondo, considerando en el bienestar colectivo y no individual, de manera que se cumplan los fines de la solidaridad, gradualidad, equidad y sostenibilidad financiera que reiteradamente han señalado los juristas.

Se espera que los elementos enumerados en el presente documento sean de utilidad a esa estimable Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial para lo que a bien estimen resolver.

Anexos:

1) Dictamen Socioeconómico:

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

2) Medios de notificación: 

(…)”
- 0 -
Se acuerda:	Una vez analizada la solicitud de pensión incoada por el señor Carlos Eladio Espinoza García, en calidad de cónyuge sobreviviente de la jubilada judicial fallecida Merlin Fernández Soto, así como el dictamen socioeconómico emitido por el Departamento de Trabajo Social y Psicología y el oficio N° 0734-JP/DJA-2022 de fecha 11 de noviembre de 2022, suscrito por másteres Oslean Mora Valdez, Director interino, Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, así como la licenciada Leda Córdoba Montero, Coordinadora de la Unidad de Cálculo de Beneficios, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, por lo anterior, de conformidad con el artículo 229 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, la Junta acuerda: Acoger la solicitud de pensión que formula el señor Espinoza García, cuya asignación mensual será ¢241,989.79 (doscientos cuarenta y un mil novecientos ochenta y nueve colones con 79/100), equivalente al 25% del 80%, del monto de la jubilación que recibía la señora Merlin Fernández Soto al momento de su deceso, con las deducciones que por ley correspondan. Lo anterior, en el entendido que el otorgamiento será a partir del 7 de agosto de 2022. 
La Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, tomará nota para lo que corresponda.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119656582]ARTÍCULO XIV
Documento N° 1032-2022
Los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino, Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, así como la licenciada Leda Córdoba Montero, Coordinadora de la Unidad de Cálculo de Beneficios, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 0711-JP/DJA-2022 del 31 de octubre de 2022, comunicaron lo siguiente:
“Para los efectos del conocimiento de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, se rinde el informe correspondiente a la solicitud de pensión incoada por la señora Dalia Burgos Fernández cédula de identidad (valor 1) en calidad de cónyuge sobreviviente del jubilado judicial fallecido David Masís Burgos cédula de identidad (valor 2) cuyo deceso acaeció el 11 de agosto de 2022.

VIII. Origen

Esta Dirección en fecha 05 de septiembre de 2022, recibió la gestión de la señora Dalia Burgos Fernández, mediante la cual solicita que se le otorgue la pensión por el fallecimiento de su esposo. Para tal efecto, se solicitó la intervención del Departamento de Trabajo Social y Psicología, para la práctica de la valoración socioeconómica de la solicitante. 

IX. Valoración socioeconómica practicada

Mediante informe N° 22-2735-160-TS recibido por esta Dirección el 17 de octubre de 2022, suscrito por el Lic. Thelmo Flores León, perito del Departamento de Trabajo Social y Psicología, se analizaron las condiciones socioeconómicas de la señora Burgos Fernández.

X. Consideraciones más relevantes del estudio socioeconómico de acuerdo con el criterio de la Profesional en Trabajo Social

La persona referida es la señora Dalia Burgos Fernández, quien nació en Costa Rica el 23 de abril de 1957 por lo que suma 65 años de edad. Refiere sufrir varias enfermedades, además de ser sobreviviente de cáncer, según indicó. Cuenta con Seguro Social; su esposo, don David Masís Burgos, quien falleció el 11 de agosto de los corrientes, la tenía asegurada. Explicando que esta cobertura se prologa hasta 6 meses después de fallecida la persona que la aseguró.
 
Agrega que algunas de los medicamentos se los brinda la CCSS, pero otros (así como consultas médicas) los adquiere en el ámbito privado (se aportó documento médico que informa esta situación). Cuenta con estudios universitarios Incompletos en Educación.

Se casó a los 21 años con el señor David Masís, con quien procreó a Dayane quien suma alrededor de 43 años, casada e independiente; Lorraine, quien suma 34 años, casada e independiente; Nataly, suma alrededor de 33 años, casada e independiente; Jeremy suma 28 años, soltero; Isaac, quien suma 23 años (todo/as Masís Burgos).

Refiere doña Dalia que la mayor parte de su vida como esposa asumió las labores Domésticas (según consulta digital a la CCSS cuenta con cuotas hasta el año 1983), manteniendo la convivencia con su cónyuge, hasta que éste falleció. A su vez informa que su cónyuge ocupó varios puestos en el Poder Judicial y se jubiló aproximadamente en el año 2001, desconociendo la plaza o el trabajo que realizaba.

Comenta que para el momento en que jubiló el señor Masís, contaban con casa propia y la mayoría de los hijos /as residían con ellos. Además, explica que un nieto de nombre Pablo García Masís ha residido con ellos, Pablo suma 23 años.

Comenta que su ex esposo una vez jubilado, comenzó a solicitar préstamos para mejorar la vivienda; no obstante, se sobregiraron de deudas, inclusive la casa se hipotecó y estuvieron a punto de perderla; por lo que su hija Lorraine y el cónyuge, les ayudaron, asumieron las deudas y la casa quedó a nombre de ésta hija (agregando que les reservaron el usufructo a ella y don David), quien les permitió y permite residir en el inmueble, lo anterior en un convenio en que les cobran un alquiler simbólico de 100 mil colones al mes.

A este respecto doña Lorraine confirma la información y aporta declaración Jurada. Señalando además que en ocasiones su madre y su familia no cuentan con el dinero para brindarles los 100 mil colones, por lo que le han dado menos dinero. Señala además que su padre mostró compulsión a los préstamos y de ahí las deudas.

Expone doña Dalia que con el tiempo sus hijas contrajeron matrimonio; Jeremy señala comenzó a laborar por cuenta propia como fotógrafo; Isaac laboraba en un ciclo, Pablo trabajaba en una empresa y con los ingresos que aportaban, más la pensión de don David, enfrentaban los egresos, aseguran, de manera limitada.

En el año 2020 en el marco de la Pandemia, explica la señora Burgos que los miembros de la familia perdieron empleos y ocupaciones, por lo que de nuevo don David comenzó a solicitar créditos, algunos para subsanar las necesidades básicas y otros para gastos personales.

Jeremy manifiesta que en ese contexto, solicitó el Bono Proteger y con el dinero que le brindaron compró equipo para lavar autos a domicilio (según consulta a la CCSS Jeremy cuenta con cuotas hasta inicios del año 2020). Refiere además que debido a la Pandemia, su trabajo de fotógrafo disminuyó por la ausencia de eventos sociales, vendiendo el equipo fotográfico, utilizando también el dinero para adquirir lo necesario para el lavado de autos. Además, señala que su padre le ayudó con un préstamo para adquirir un vehículo (el que señaló está a su nombre), para movilizar el equipo de lavado.

[bookmark: _GoBack]Además, Isaac laboraba (según consulta digital a la CCSS cuenta con cuotas hasta julio del año 2021) y Pablo se quedó sin empleo desde hace 8 meses aproximadamente (según consulta digital a la CCSS cuenta con cuotas hasta abril-2022), contexto en el que los ingresos del hogar provenían de lo que lograba generar Jeremy, quien indica que su ingreso promedio líquido es de ¢(datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante) por mes, más el que recibía Isaac, el cual se señaló era de ¢(datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante) mensuales, más la pensión líquida que recibía don David que era de ¢(datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante) mensuales, para un total de ¢(datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante) mensuales.

Para el momento en que don David falleció la familia estaba integrada por éste, doña Dalia, Jeremy, Isaac y Pablo. En la actualidad, Jeremy se mantiene en su negocio, Isaac cambio de empleo y se encuentra laborando en Puro MTB y Pablo se mantiene desempleado. Explica doña Dalia que con el Fondo de Socorro Mutuo han logrado ayudarse.

Además, exponen que fines de semana y desde hace algunos días están elaborando y vendiendo alimentos, sin tener aún un margen que les permita conocer si la actividad es rentable. De esta forma, en la actualidad reportan los siguientes ingresos:

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

Frente a esos ingresos, señalan que los gastos antes y después del fallecimiento del señor Masís, se han mantenido, inclusive han aumentado en el marco de la inflación que se está viviendo en el país.

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

Dentro de los egresos, están además los gastos de Isaac, quien, por su condición de salud mental, según se informó, cuenta con atención médica especializada, así como adquisición de medicamentos en el ámbito privado. Señala además la Promovente que su hija Lorraine le apoya con sus gastos médicos (consultas y medicamentos) y su hija Nataly les paga la membresia de Medi Smart.

Además, la señora Burgos explica que una vecina les envía mensualmente un diario pequeño; así como también otras personas les están apoyando, de ahí que están enfrentado los gastos actuales. Doña Dalia indica que dada su historia y condición, ha dependido de su esposo y del resto de su familia de procreación en el ámbito material, ya que no ha generado recursos materiales.

Señalan las hijas y el hijo entrevistado de doña Dalia que ellos no pueden hacerse cargo de la manutención de doña Dalia, lo anterior en un contexto en el que la pensión de don David, era un ingreso importante para hacer frente a los egresos.

XI. Normativa atinente al caso

Ley Orgánica del Poder Judicial vigente (Reforma N° 9544), de interés, estipula lo siguiente:

“[…]Artículo 228- Tienen derecho a pensión por sobrevivencia:

b) El cónyuge sobreviviente del servidor o jubilado fallecido que dependa económicamente del causante, al momento del fallecimiento...”

“[…]Artículo 229- El monto de las prestaciones de pensión por sobrevivencia en los casos de viudez, unión de hecho, orfandad o ascendencia será proporcional al monto de pensión que recibía el pensionado al momento de fallecer, y en su conjunto este monto no será mayor al ochenta por ciento (80%) de lo que correspondía al causante…” 

XII. Datos de interés

· La revisión del maestro de jubilados muestra que el monto de jubilación que recibía el señor David Masís Burgos era de ¢782,762.23 (setecientos ochenta y dos mil setecientos sesenta y dos colones con 23/100) mensuales en bruto.

· Conforme a la normativa actual vigente, el monto máximo al que aspira la señora Dalia Burgos Fernández de aprobársele la pensión es del 80% del monto que devengaba de jubilación su cónyuge fallecido, para este caso equivale a ¢626,209.78 (seiscientos veintiséis seis doscientos nueve colones con 78/100) mensuales en bruto.

· Sobre la posible vigencia del beneficio, la solicitud de pensión fue presentada el 5 de septiembre de 2022, un total de 16 días hábiles posteriores al fallecimiento del señor Masís Burgos. 

XIII. Conclusiones

· El peritaje socioeconómico practicado a la señora Dalia Burgos Fernández demuestra que a lo largo de la vida conyugal con el señor David Masís Burgos él asumía los gastos del hogar con el apoyo de sus hijos, por lo que la señora Burgos Fernández dependió de los ingresos de su esposo, lo que al amparo de la Ley O.P.J vigente la convierte en sujeto del derecho reclamado, según lo indicado en el artículo N° 228 de dicha Ley. 

· Según certificaciones aportadas por la señora Burgos Fernández, se constató que no es beneficiaria de una pensión por parte de la Caja Costarricense de Seguro Social, Magisterio Nacional o el Ministerio de Trabajo, por lo que no cuenta con ingresos por esta vía.

· Según lo concluido por la trabajadora social encargada del peritaje, Doña Dalia suma 65 años de edad, cuenta con estudios Universitarios Incompletos. Sufre de una serie de padecimientos físicos, que le implican atención médica y medicamentos, algunos adquiridos en el ámbito privado. Reside con dos hijos y un nieto todos mayores de edad. Habitan casa; no obstante, como se informó en el cuerpo del documento, pagan una mensualidad por concepto de alquiler simbólica a una hija, dueña del inmueble.

Dada la historia de doña Dalia, la mayor parte de su vida conyugal no se integró en el ámbito laboral, dinámica en la que no generaba ingresos, dependiendo de su esposo y de su familia de procreación; contexto en el que el componente de ingreso por concepto de pensión de don David, aportaba para su subsistencia.

Pese a que en la actualidad, en ausencia de la pensión que aportaba don David, los ingresos percibidos por la familia, son menores a los egresos reportados (ver cuerpo del documentos), el apoyo de la familia, así como de otras personas y el dinero recibido del Socorro Mutuo, están permitiendo hacer frente a los gastos familiares, considerando entre estos, la atención de la salud de doña Dalia, lo que se constituye en una necesidad especial de ésta.

Doña Dalia enfrenta condiciones de vulnerabilidad social, considerando su edad, su condición de salud, la ausencia de bienes Inmuebles, la ausencia de un empleo estable, así como de un ingreso; lo que en su conjunto le genera una condición dependiente hacia terceros, dinámica en la que la pensión que disfrutaba con su esposo, hoy fallecido; contribuía a la satisfacción de sus necesidades, de ahí la dependencia material que tenía hacia éste.

· Conviene destacar que, el objetivo de un beneficio económico por pensión procura cubrir las necesidades básicas de las personas que cumplan con los requisitos legales establecidos en la Ley Orgánica del Poder Judicial, conforme lo dicta el articulo N°. 228, delimitando claramente como posibles beneficios al cónyuge, hijos (menores de edad y/o con discapacidad) o padres del causahabiente, en el caso de que exista dependencia económica, debido a que lo que pretende es sustituir la ayuda que el fallecido otorgaba a las personas citadas en el supuesto de la norma, de manera que no queden en una situación de indigencia, no siendo posible la designación a otro tipo de familiares como tíos, hermanos, primos, nietos o similares, considerando que, en aplicación al Principio de Legalidad, no se pueden considerar como posibles beneficiarios estos últimos, en razón de que la normativa no lo prevé de esta manera. 

· Del análisis del estudio de pensión que nos ocupa, es importante destacar que este corresponde exclusivamente a la señora Burgos Fernández, quien es la persona gestionante que cumple con los requisitos legales para optar por el beneficio en calidad de cónyuge jubilado judicial fallecido David Masís Burgos, razón por la cual, se determina que tanto los ingresos como los egresos a considerar del estudio socioeconómico son únicamente aquellos que ésta presente y se excluyen los atinentes a sus hijos Jeremy e Isaac quienes actualmente son mayores de edad y se encuentran laborando.

· Es por los motivos expuestos que para efectos de la definición del porcentaje de pensión y tomado como referencia lo indicado en el estudio de trabajo social se contemplará:

a) Que la señora Burgos Fernández actualmente no cuenta con ingresos propios por lo que depende totalmente de los ingresos de sus dos hijos.

b) Respecto a los egresos, que la tercera parte de estos corresponde a un monto de ¢189,433.33 el cual, se determina como lo proporcional a la señora Burgos Fernández.

XIV. Recomendaciones 

1. Considerando que la señora Dalia Burgos Fernández no cuenta con ingresos propios y demostrado que siempre dependió de los ingresos de su esposo fallecido (jubilación) así como de los de sus hijos, quienes actualmente se encargan de su manutención y que divido lo reportado como egresos mensuales del grupo familiar le correspondería una tercera parte de los gastos, es decir ¢189,433.33 (ciento ochenta y nueve mil cuatrocientos treinta y tres colones con 33/100) , se estima conveniente recomendar que el porcentaje de pensión que se le asigne a la señora Burgos Fernández sea de un 38% del 80% del monto bruto de jubilación que devengaba su esposo fallecido, lo cual le representaría un beneficio de pensión de ¢237,959.72 (doscientos treinta y siete mil novecientos cincuenta y nueve colones con 72/100) mensuales en bruto, monto con el cual se prevé cubrir los gastos de la misma. Esto a partir del 5 de septiembre de 2022, fecha de la solicitud.

1. Cabe destacar que dicho porcentaje se define en proporción a lo reportado en el estudio de intervención N°22-2735-160-TS del Departamento de Trabajo Social y Psicología del Poder Judicial, el cual toma como referencia la documentación aportada y manifestaciones realizadas por la señora Burgos Fernández en cuanto a sus ingresos y egresos mensuales, esto con el fin de que puedan solventar los gastos que actualmente presenta y conservar un estilo de vida estable.

Finalmente, se considera oportuno manifestar que esta solicitud debe ser analizada velando por la sostenibilidad del fondo, considerando en el bienestar colectivo y no individual, de manera que se cumplan los fines de la solidaridad, gradualidad, equidad y sostenibilidad financiera que reiteradamente han señalado los juristas.

Se espera que los elementos enumerados en el presente documento sean de utilidad a esa estimable Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial para lo que a bien estimen resolver.

(…)

Anexos:

1) Dictamen Socioeconómico

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

Medios de notificación:

(…)”

- 0 -
Se acuerda: 	Una vez analizada la solicitud de pensión incoada por la señora Dalia Burgos Fernández, en calidad de cónyuge sobreviviente del jubilado judicial fallecido David Masís Burgos, así como el dictamen socioeconómico emitido por el Departamento de Trabajo Social y Psicología y el oficio N° 0711-JP/DJA-2022 de fecha 31 de octubre de 2022, suscrito por los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino, Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, así como la licenciada Leda Córdoba Montero, Coordinadora de la Unidad de Cálculo de Beneficios, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, por lo anterior, de conformidad con el artículo 229 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, la Junta acuerda: Acoger la solicitud de pensión que formula la señora Burgos Fernández, cuya asignación mensual será ¢237,959.72 (doscientos treinta y siete mil novecientos cincuenta y nueve colones con setenta y dos céntimos), equivalente al 38% del 80% del monto bruto de jubilación que devengaba el señor Masís Burgos al momento de su deceso, con las deducciones que por ley correspondan. Lo anterior, en el entendido que el otorgamiento será a partir del 5 de setiembre de 2022, de conformidad con el artículo 37 del Reglamento General del Régimen de Jubilaciones y Pensiones que indica: “…en los casos en los que la solicitud se presente posterior a ese plazo, el beneficio se otorgará a partir de la fecha de presentación de la respectiva gestión.”
La Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, tomará nota para lo que corresponda.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119577851][bookmark: _Toc119656584]ARTÍCULO XV
Documento N° 392-2022 / 1048-2022
Los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino, Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, así como la licenciada Leda Córdoba Montero, Coordinadora de la Unidad de Cálculo de Beneficios, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 0729-JP/DJA-2022 del 07 de noviembre de 2022, comunicaron lo siguiente:
“Para los efectos del conocimiento de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, se rinde el informe correspondiente a la solicitud de pensión incoada por la señora Marina Salazar Villegas cédula de identidad (valor 1) en calidad de madre del jubilado judicial fallecido Luis Roy Vargas Salazar cédula de identidad (valor 2) cuyo deceso acaeció el 27 de septiembre de 2021.

XV. Origen

Esta Dirección en fecha 6 de julio de 2022, recibió la gestión de la señora Marina Salazar Villegas, mediante la cual solicita que se le otorgue la pensión por el fallecimiento de su hijo. Para tal efecto, se solicitó la intervención del Departamento de Trabajo Social y Psicología, para la práctica de la valoración socioeconómica de la solicitante. 

XVI. Valoración socioeconómica practicada

Mediante informe N° 22-001029-0725 TS recibido por esta Dirección el 26 de octubre de 2022, suscrito por la Licda. María de los Ángeles Bustamante Blanco, perita del Departamento de Trabajo Social y Psicología, se analizaron las condiciones socioeconómicas de la señora Salazar Villegas.

XVII. Consideraciones más relevantes del estudio socioeconómico de acuerdo con el criterio de la Profesional en Trabajo Social

Se refiere para valoración social a la señora Marina Salazar Villegas, de nacionalidad costarricense, con fecha de nacimiento el 20 de octubre de 1949, de 72 años de edad, de estado civil viuda, con una escolaridad de primaria incompleta, pensionada, vecina de Guadalupe, Goicoechea, quien figura como actora en proceso de solicitud de pensión, ante la muerte de su hijo, el señor Luis Roy Vargas Salazar, quien era jubilado judicial.

Informó la señora Salazar que, a la edad de 17 años contrajo matrimonio con el señor Beltrán Vargas Rivera, unión que se mantuvo hasta la muerte del señor Vargas, en enero de 2007. Según indicó la valorada, su esposo siempre trabajó como mecánico por cuenta propia, mientras que ella se encargó de las labores domésticas y atención del grupo filial. Por lo anterior, luego de la muerte de su esposo, la valorada ha satisfecho ajustadamente necesidades básicas con la pensión del régimen de invalidez, vejez y muerte que recibe y por el apoyo que le brinda su grupo filial.

Producto de su vínculo matrimonial, la señora Salazar procreó un grupo filial de cuatro miembros, de los cuales el jubilado judicial fallecido ocupaba la segunda posición en orden descendente.

Según indicó la señora Salazar, sin que precise fecha exacta, su hijo Luis Roy se independizó del grupo familiar de origen, porque le gustaban mucho los gatos y ella no le permitía tener uno, además, porque en algunos momentos estableció convivencia de pareja. Pese a lo anterior, en el año 2014 regresó al hogar materno, lugar donde permaneció hasta su muerte, en septiembre de 2021, pues, aunque contrajo matrimonio con el señor Edgar Murillo Jiménez, quien durante muchos años fue su pareja sentimental, no estableció convivencia con él.

Previo a la muerte del jubilado judicial, la valorada integraba grupo familiar de estructura monoparental, conformado por ella y su hijo Luis Roy.

Relativo a la organización económica del hogar, la señora Salazar indicó que, ella asumía el pago de los servicios (corriente eléctrica, agua potable, telefonía fija, telefonía celular, televisión por cable e Internet y servicios municipales), su corte mensual de cabello y el pago de la mensualidad por uso de la piscina municipal, a la que asiste por recomendación médica, con el dinero que recibía por concepto de pensión por el régimen de invalidez, vejez y muerte de la C.C.S.S, mientras que su hijo, compraba la provisión alimentaria (abarrotes, frutas, verduras y carnes). Agregó la valorada que, como su hijo recibía un ingreso reducido, porque tenía muchas deudas, sus otros hijos(a), les apoyaban económicamente o en especie, para que así pudieran satisfacer necesidades.

Al momento de la valoración y desde la muerte del jubilado judicial, la señora Salazar integra grupo familiar de estructura unipersonal.

Habita en vivienda ubicada en la finca # (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante), registrada a su nombre, la cual se encuentra en regulares condiciones de conservación. El inmueble dispone de sala - comedor, cocina - comedor, cuarto de lavado, cinco dormitorios y dos baños completos.

Respecto a la organización económica actual, la señora Salazar informó que, dispone de ¢159,547.50 mensuales para cubrir sus necesidades, los cuales provienen de la pensión que recibe del régimen de invalidez, vejez y muerte de la C.C.S.S, por la muerte de su esposo, la cual según la constancia de pensión aportada es de ¢97 310,50 mensuales, y de los $100 mensuales que le aporta su hija menor (¢62 237 aproximadamente). Agrega que, desde que falleció su hijo Luis Roy, luego de pagar servicios, le queda poco dinero para comprar alimentos, por este motivo, sus hijas(o) le aportan, desde sus posibilidades. Añadió que, no le pide dinero a su hija mayor ni a su tercer hijo, porque presentan una condición económica limitada.

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

Producto de lo expuesto, se identifica que, al restarle los egresos a los ingresos, a la señora Salazar sólo le queda un aproximado de ¢17,475.13 para comprar alimentos, motivo por el cual depende de los aportes que le realicen sus hijas(o) para satisfacer necesidades alimentarias.

En línea con lo anterior, sobre el dinero que recibió del Fondo de Socorro Mutuo del Poder Judicial, la valorada indicó que, al momento de la valoración le queda aproximadamente el 50%, ya que tuvo que pagar una deuda de su hijo Luis Roy con un prestamista e impuestos municipales de una vivienda que tenía su hijo Luis Roy en Golfito (la cual le dieron como pago producto de unas lesiones sufridas en un accidente), así como pagar para que reubicaran el medidor de corriente eléctrica y reconectaran los servicios de agua potable y corriente eléctrica en dicha vivienda, la cual, según indicó, está desocupada, pues se encuentra en malas condiciones de conservación, motivo por el cual no la ha podido alquilar.

XVIII. Normativa atinente al caso

Ley Orgánica del Poder Judicial vigente (Reforma N° 9544), de interés, estipula lo siguiente:

“[…]Artículo 228- En ausencia de los derechohabientes por viudez, unión de hecho u orfandad, tienen derecho a pensión los padres, si al momento de fallecer el causante dependían económicamente de este.”

“[…]Artículo 229- El monto de las prestaciones de pensión por sobrevivencia en los casos de viudez, unión de hecho, orfandad o ascendencia será proporcional al monto de pensión que recibía el pensionado al momento de fallecer, y en su conjunto este monto no será mayor al ochenta por ciento (80%) de lo que correspondía al causante…” 

XIX. Datos de interés

· La revisión del maestro de jubilados muestra que el monto de jubilación que recibía el señor Luis Roy Vargas Salazar era de ¢996,365.60 (novecientos noventa y seis mil trescientos sesenta y cinco colones con 60/100) mensuales en bruto.

· Conforme a la normativa actual vigente, el monto máximo al que aspira la señora Marina Salazar Villegas de aprobársele la pensión es del 80% del monto que devengaba de jubilación su hijo, para este caso equivale a ¢797,092.48 (setecientos noventa y siete mil noventa y dos colones con 48/100) mensuales en bruto.

· En sesión 17-2022, celebrada el 26 de abril de 2022, artículo IX, la JUNAFO conoció la solicitud pensión del señor Edgar Gerardo Murillo Jiménez, en calidad de cónyuge sobreviviente del señor Vargas Salazar, acordando;

Por los argumentos anteriormente expuestos, esta Junta acuerda: 1.) Denegar la solicitud de pensión presentada por el señor Edgar Gerardo Murillo Jiménez, cédula de identidad (valor 1), tomando en consideración que no cumple con los lineamientos establecidos en el artículo 228 inciso a) de la Ley Orgánica del Poder Judicial, al manifestar que no dependía del causante, así indicado en el informe N° 21-001639-0725- TS suscrito por la Licda. Nancy Sánchez Quirós, perita del Departamento de Trabajo Social y Psicología.

· Sobre la posible vigencia del beneficio, la solicitud de pensión fue presentada el 6 de julio de 2022, un total de 182 días hábiles posteriores al fallecimiento del señor Vargas Salazar. 

XX. Conclusiones

· De acuerdo con los antecedentes de la gestión, el fallecimiento del señor Luis Roy Vargas Salazar, da pie conforme la normativa vigente, a que sus posibles beneficiarios soliciten la pensión; por lo tanto, al denegarse la solicitud de su cónyuge y no registrar hijos o hijas (según consulta efectuada en la página web del Tribunal Supremo de Elecciones), la señora Salazar Villegas como madre queda facultada para reclamar el derecho a la pensión derivada por el fallecimiento de su hijo.

· El peritaje socioeconómico practicado a la señora Marina Salazar Villegas demuestra que convivía en la misma casa con su hijo, el señor Luis Roy Vargas Salazar quien aportaba al hogar para gastos de alimentación, por lo que esta dependió parcialmente de los ingresos de su hijo fallecido, lo que al amparo de la Ley O.P.J vigente la convierte en sujeto del derecho reclamado, según lo indicado en el artículo N° 228 de dicha Ley. 

· Según certificaciones aportadas por la señora Salazar Villegas, se constató que es beneficiaria de una pensión por parte de la Caja Costarricense de Seguro Social y recibe por este concepto un monto líquido mensual de ¢(datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante), por lo que cuenta con ingresos por esta vía.

· Según lo concluido por la trabajadora social encargada del peritaje, producto de la valoración social realizada se identifica que, la señora Luz Marina Salazar Villegas y el señor Luis Roy Vargas Salazar, jubilado judicial fallecido, dependían económicamente uno del otro para satisfacer necesidades básicas. 

Por lo anterior, luego de la muerte del señor Vargas, la condición económica de la señora Salazar se afectó de manera importante, al punto que, aunque su condición económica no la ubica como pobre, se le dificulta la satisfacción de necesidades alimentarias, pues, anteriormente, estas eran cubiertas por el señor Vargas.

Pese a lo expuesto, como factor protector se identifica que la señora Salazar cuenta con apoyo afectivo y material de su grupo filial.

· Conviene destacar que, el objetivo de un beneficio económico por pensión procura cubrir las necesidades básicas de las personas que cumplan con los requisitos legales establecidos en la Ley Orgánica del Poder Judicial, conforme lo dicta el articulo N°. 228, delimitando claramente como posibles beneficios al cónyuge, hijos (menores de edad y/o con discapacidad) o padres del causahabiente, en el caso de que exista dependencia económica, debido a que lo que pretende es sustituir la ayuda que el fallecido otorgaba a las personas citadas en el supuesto de la norma, de manera que no queden en una situación de indigencia, no siendo posible la designación a otro tipo de familiares como tíos, hermanos, primos, nietos o similares, considerando que, en aplicación al Principio de Legalidad, no se pueden considerar como posibles beneficiarios estos últimos, en razón de que la normativa no lo prevé de esta manera. 

XXI. Recomendaciones 

1. Considerando que los ingresos mensuales de la señora Salazar Villegas son por un monto líquido (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante) y que sus egresos son por un monto mensual de ¢142,072.37 (ciento cuarenta y dos mil setenta y dos colones con 37/100), quedándole un monto de (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante), para su alimentación, el cual es insuficiente para cubrir dicho gasto, toda vez que su hijo aportaba de sus ingresos para solventarlo, se estima conveniente recomendar que el porcentaje de pensión que se le asigne a la señora Salazar Villegas sea de un 23% del 80% del monto bruto de jubilación que devengaba su hijo fallecido, lo cual le representaría un beneficio de pensión de ¢183,331.27 (ciento ochenta y tres mil trescientos treinta y un colones con 27/100) mensuales en bruto, monto con el cual se prevé cubrir el gasto de alimentación. Esto a partir del 6 de julio de 2022, fecha de la solicitud.

1. Cabe destacar que dicho porcentaje se define en proporción a lo reportado en el estudio de intervención N° 22-001029-0725 TS del Departamento de Trabajo Social y Psicología del Poder Judicial, el cual toma como referencia la documentación aportada y manifestaciones realizadas por la señora Salazar Villegas en cuanto a sus ingresos y egresos mensuales, esto con el fin de que puedan solventar los gastos que actualmente presenta y conservar un estilo de vida estable.

Finalmente, se considera oportuno manifestar que esta solicitud debe ser analizada velando por la sostenibilidad del fondo, considerando en el bienestar colectivo y no individual, de manera que se cumplan los fines de la solidaridad, gradualidad, equidad y sostenibilidad financiera que reiteradamente han señalado los juristas.

Se espera que los elementos enumerados en el presente documento sean de utilidad a esa estimable Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial para lo que a bien estimen resolver.

(…)

Anexos:

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)

Medios de notificación:

(…)”

- 0 -
Se acuerda: 	Una vez analizada la solicitud de pensión incoada por la señora Marina Salazar Villegas, en calidad de madre del jubilado judicial fallecido Luis Roy Vargas Salazar, así como el dictamen socioeconómico emitido por el Departamento de Trabajo Social y Psicología y el oficio N° 0729-JP/DJA-2022 de 07 de noviembre de 2022, suscrito por los másteres Oslean Mora Valdez, Director interino, Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, así como la licenciada Leda Córdoba Montero, Coordinadora de la Unidad de Cálculo de Beneficios, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, por lo anterior, de conformidad con el artículo 229 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, la Junta acuerda: Acoger la solicitud de pensión que formula la señora Salazar Villegas, cuya asignación mensual será ¢183,331.27 (ciento ochenta y tres mil trescientos treinta y un colones con 27/100) mensuales en bruto, equivalente al 23% del 80% del monto bruto de jubilación que devengaba el señor Vargas Salazar al momento de su deceso, con las deducciones que por ley correspondan. Lo anterior, en el entendido que el otorgamiento será a partir del 6 de julio de 2022, de conformidad con el artículo 37 del Reglamento General del Régimen de Jubilaciones y Pensiones que indica: “…en los casos en los que la solicitud se presente posterior a ese plazo, el beneficio se otorgará a partir de la fecha de presentación de la respectiva gestión”.
La Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, tomará nota para lo que corresponda.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119589400][bookmark: _Toc119656586]ARTÍCULO XVI
Documento N° 1062-2022
La licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina, el máster Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, así como la licenciada Leda Córdoba Montero, Coordinadora de la Unidad de Cálculo de Beneficios, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 0747-JPDJA-2022 del 15 de noviembre de 2022, comunicaron lo siguiente:
“Para los efectos del conocimiento de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, esta Dirección recibió en fecha 12 de octubre de 2022, la gestión formulada por el señor Eduardo Francisco Matarrita Acuña cédula de identidad (valor 1), en calidad de hijo mayor de 25 años de edad con discapacidad, mediante la cual solicita se le otorgue la pensión por el fallecimiento de su padre el exservidor judicial Eduardo Matarrita Matarrita cédula de identidad (valor 2), cuyo deceso acaeció el 27 de mayo de 1992.

Al respecto, seguidamente se detallan los siguientes antecedentes del caso:

I. Antecedentes del caso

1.1  En sesión celebrada el 8 de septiembre de 1992, artículo XXXIII, el Consejo Administrativo conoció la solicitud de pensión de la señora Olga Acuña Calderón en calidad de representante legal de Eduardo Francisco Matarrita Acuña (quien era menor de edad) hijo y único beneficiario del exservidor judicial fallecido Eduardo Matarrita Matarrita, acordando:

“Se acuerda: 1) Otorgar al menor Eduardo Francisco Matarrita Acuña, una pensión mensual de 35,674.25 (treinta y cinco mil seiscientos setenta y cuatro colones con veinticinco céntimos) equivalente a las dos terceras partes de la jubilación que percibiría el señor Eduardo Matarrita Matarrita a partir del primero de agosto último (Artículo 14 del Reglamento de Jubilaciones y Pensiones Judiciales)”

1.2  Según consulta realizada en el expediente de dicha pensión, no se muestra dentro del trámite documentación o valoración médica que evidencie que el menor estuviera en condición de discapacidad para el momento de la solicitud.

1.3  De acuerdo con los registros que se tienen para tales efectos, se encontró que el señor Eduardo Francisco Matarrita Acuña recibió el beneficio de pensión hasta el 21 de septiembre del 2000, fecha en la que cumplió 18 años de edad.

1.4  Actualmente, el señor Matarrita Acuña, quien a la fecha cuenta con 40 años de edad, solicita la activación de la pensión, en virtud de su situación de salud. 

II. Normativa que regula la gestión

Ley Orgánica del Poder Judicial vigente (reforma N° 9544), de interés, estipula lo siguiente:

“[…]Artículo 228- Tienen derecho a pensión por orfandad:

1) Los hijos que, al momento del fallecimiento del causante, dependían económicamente de este, de acuerdo con las siguientes reglas:
1.1) Solteros menores de edad.
1.2) Mayores de dieciocho años, pero menores de veinticinco años, que realicen estudios reconocidos por el Ministerio de Educación Pública (MEP), el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), u otras instituciones a criterio de la Junta Administradora.
1.3) Mayores de edad que, previo al fallecimiento del causante, se encuentren inválidos e incapaces para ejercer labores remuneradas. (Énfasis agregado)

III. Conclusión 

De conformidad con la normativa que regula la materia de jubilaciones y pensiones del Poder Judicial no es posible tramitar la solicitud del señor Eduardo Francisco Matarrita Matarrita, toda vez que, con fundamento en el análisis de los antecedentes no cumple con los requisitos que la legislación actual establece para obtener el derecho de pensión por orfandad, en este caso propiamente lo referente a que la invalidez o discapacidad debe presentarse o declararse previo al fallecimiento del causante.

IV. Recomendación.

Con base en lo antes descrito, se recomienda a esa estimable Junta Administradora del FJPPJ que para el caso en concreto se proceda a rechazar la solicitud del beneficio de pensión por no cumplirse con la normativa vigente y el archivo de las presentes diligencias.

De esta forma, se hace del estimable conocimiento de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, las gestiones presentadas, para lo que a bien estimen resolver.

(…)

Anexos:

2) Acuerdo de pensión

(Adjunto suprimido por contener información sensible de la persona gestionante)

Medios de notificación:

(…)”

- 0 -
Se acuerda:	Por los argumentos anteriormente expuestos, esta Junta acuerda: 1.) Denegar la solicitud de pensión presentada por el señor Eduardo Francisco Matarrita Matarrita, tomando en consideración que no cumple con los lineamientos establecidos en el artículo 228 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, en lo referente a que la invalidez o discapacidad debe presentarse o declararse previo al fallecimiento del causante, así indicado en el informe técnico N° 0747-JPDJA-2022 del 15 de noviembre de 2022, suscrito por la licenciada Ingrid Moya Aguilar, Subdirectora interina, el máster Bryan Calvo Calderón, Jefe interino del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, así como la licenciada Leda Córdoba Montero, Coordinadora de la Unidad de Cálculo de Beneficios, todos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO. 2.) Notificar el presente acuerdo a la persona interesada. 3.) La Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones tomará nota para los fines correspondientes.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
ENTRA EL MÁSTER ALEXANDER ARGUEDAS VINDAS
[bookmark: _Toc119589404][bookmark: _Toc119656589]ARTÍCULO XVII
Documento N° 1061-2022
El Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 101-2018 del 20 de noviembre de 2018, reconoció para efectos de anualidades y jubilación al licenciado Miguel Salazar Villegas, Investigador del Organismo de Investigación Judicial, 2 años y 2 meses, laborados para el Ministerio de Seguridad Pública, a partir del 19 de julio de 2016, con la obligación de que debía reintegrar al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial la suma de ¢5,707,637.70 (cinco millones setecientos siete mil seiscientos treinta y siete colones con setenta céntimos), que se le deduciría de su salario bruto en el tanto de 10 % mensual hasta la cancelación total.
El licenciado Miguel Enrique Salazar Villegas, Investigador Judicial de la Subdelegación Regional de Quepos y Parrita del Organismo de Investigación Judicial, mediante nota del 14 de noviembre del 2022, gestionó:
“Quien suscribe Miguel Enrique Salazar Villegas, cédula de identidad número (valor 1), con cargo de investigador judicial de la Subdelegación Regional de Quepos y Parrita; expongo y solicito lo siguiente:

Primero: Que ingresé a laborar para el Poder Judicial, propiamente en Organismo de Investigación Judicial, destacado en la Subdelegación Regional de Quepos y Parrita, a partir del día 01 de junio del año 2016, siendo mi trabajo anterior en Ministerio de Seguridad Pública (MSP) y trasanterior en Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), para un total aproximado de 4 años, 9 meses y 2 días laborados en estas dos últimas instituciones.

Segundo: Al ingresar a laborar en Poder Judicial, fui informado por parte de varios servidores judiciales acerca del beneficio de recibir pensión del cien por ciento al cumplir 30 años de servicio, al igual que toda la población activa del Poder Judicial, además, de la posibilidad de equiparar las cuotas correspondientes al Fondo de Jubilación, por reconocimiento de tiempo servido en otras instituciones del Estado, por lo que realicé la gestión correspondiente con personal de Gestión Humana, toda vez que el fin era jubilarme y/o pensionarme al cumplir 30 años de servicio, con una edad aproximada de 51 años de edad, razón por la cual autoricé, según estudios N.º 2018053 (reconocimiento de 2 años, 7 meses y 2 días en CCSS, con monto a reintegrar de 6,041,252.31) y N°2016166 (reconocimiento de 2 años y 2 meses en MSP, monto a reintegrar 5,707,637.70) el rebajo adicional a mi salario, correspondiente a un 10 % de mi salario bruto mensual; se incluye captura de pantalla de la deducción de planilla quincenal, lo cual hace efectivo el pago aquí indicado.
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Tercero: No obstante, y como es de conocimiento público, en fecha 22/05/2018 (Gaceta N°89), entró en vigencia la Ley N.º 9544, que reformó la Ley Orgánica del Poder Judicial (7333), propiamente el artículo 224.

Los servidores judiciales con veinte o más años de servicio en el Poder Judicial podrán acogerse a una jubilación ordinaria igual a un ochenta y dos por ciento (82%) del promedio de los últimos veinte años de salarios mensuales ordinarios devengados en su vida laboral, actualizados según índice de precios al consumidor (IPC), definido por el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), siempre y cuando hayan cumplido sesenta y cinco años de edad y hayan trabajado al menos treinta y cinco años.

Lo anterior significó, que con tal reforma, mi expectativa de acogerme a una jubilación con 30 años de servicio y 51 de edad, desapareciera, siendo ahora de 65 años de edad, siempre y cuando haya cumplido 35 años de servicio público; en virtud de lo anterior, no hay necesidad hoy día de mi parte, en equiparar el fondo de pensión, puesto que con los años demás que tengo que laborar, se solventará el pago para la pensión.

Así mismo no es posible dejar de lado el hecho de que ya no voy a gozar del 100% de pensión cuando me jubilé, como se pretendía, tal y como estaba la ley cuando ingresé a laborar al Poder Judicial, razones, además, por las que autoricé el rebajo adicional de mi salario, monto que se me ha rebajado desde la primera quincena del mes de diciembre del año 2016, de manera continua, a fin de equiparar montos con el Régimen de Pensiones del Poder Judicial, que existía en ese momento.

Petitoria:

En razón de lo indicado, solicito a los miembros de la honorable Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, se ordene cesar el cobro, en relación con el dinero por pago para equiparar el monto para pensión, por cuanto con la reforma de la ley, no solo, no recibiré el 100% de la pensión estipulada en ese momento, sino, además, se me obliga a cotizar hasta los 65 años de edad, para obtener mi derecho a pensión, cuando anteriormente la expectativa era de 30 años de servicio y 51 años de edad.

Solicito además, se me reintegre el monto cancelado hasta el momento, lo cual me ha sido deducido desde la primera quincena del mes de diciembre del año 2016, lo cual era destinado a equiparar dicho rubro de pensión, toda vez que ya no gozo de la posibilidad de obtener el cien por ciento de pensión al momento de mi jubilación, benefició que quedó descartado, desde el momento de la entrada en vigencia de la ley citada, que en mi caso particular, se me debió dejar de cobrar, con la sola entrada en vigencia, y que actualmente se me continúa deduciendo.

(…)

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibida la gestión del servidor Miguel Enrique Salazar Villegas, Investigador Judicial de la Subdelegación Regional de Quepos y Parrita del Organismo de Investigación Judicial, mediante nota del 14 de noviembre del 2022.  2.) Suspender el rebajo del 10% mensual para pagar la deuda que tiene el servidor Salazar Villegas, con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en razón del reconocimiento para efectos de jubilación, por el tiempo servido en la institución indicada, a partir del último día hábil del mes siguiente de conocido por esta Junta Administradora, con la salvedad de que si la administración puede ejecutar el cese en menor plazo se aplique de esa manera. 3.) Solicitar a la Dirección de Gestión Humana compute a cuánto tiempo de servicio reconocido, corresponde la suma dineraria aportada por concepto de cuotas, por el servidor Salazar Villegas, para cancelar su deuda con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en el entendido que no le será reintegrada suma alguna, sino que será aplicada de forma integral al tiempo de servicio reconocido para efectos de jubilación. 4.) La Dirección de Gestión Humana y la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, tomarán nota para lo que corresponda.  
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc118810744][bookmark: _Toc119656591]ARTÍCULO XVIII
Documento Nº 1023-2022
El máster Oslean Mora Valdez, Director interino y la licenciada Yesenia Flores Chacón, Jefa interina del Subproceso Administrativo Financiero, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 0250-SAF/DJA-2022 del 02 de noviembre de 2022, remitieron:
“El MBA Ubaldo Carrillo Cubillo, Director de la Administración de Pensiones de la Caja Costarricense del Seguro Social (C.C.S.S.), mediante oficio N.º GP-DAP-0780-2022 del 08 de junio de 2022, solicitó el traslado de las cuotas aportadas al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, del exfuncionario judicial Oscar Chinchilla Solano, tal y como se detalla a continuación:
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Con oficio N.° 0145-SAF/DJA-2022 del 26 de julio del 2022 se le comunicó a la CCSS, las diferencias entre el cálculo actuarial de ese Régimen de Pensiones - Jubilaciones y el dato obtenido por el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, según procedimiento aprobado por la JUNAFO en sesión N.º 32-2021, artículo VI celebrada el 4 de agosto de 2021. El resultado de la estimación efectuada por el FJPPJ, se muestra a continuación:
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Mediante oficio N.° GP-DAP-SACI-1385-2022 de fecha 18 de octubre de 2022, el Ing. Luis Gerardo Ramírez Salas; Jefe Subárea Administración Cuenta Individual de la CCSS, solicitó el traslado de las cuotas citadas, indicando lo siguiente:

 “Con el fin de finalizar el traslado de cuotas a nombre del interesado indicado en el epígrafe del presente documento y de acuerdo con lo manifestado por el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial mediante oficio: N.°145-SAF/DJA-2022 de fecha 26 de julio del año en curso, le solicito respetuosamente realizar el depósito total por la suma de ¢969,571.23 (novecientos sesenta y nueve mil quinientos setenta y un colones con veintitrés céntimos) en la cuenta cliente Banco de Costa Rica número 15201001021023232 a nombre de la Caja Costarricense de Seguro Social..”

Procedimientos de cálculo y normativa aplicable

El monto requerido por la C.C.S.S. incluye un factor de actualización de las cuotas a liquidar, computadas a “valor presente”, de acuerdo con los cálculos de liquidación actuarial efectuados por la Dirección Actuarial de dicha Institución, según oficio N° GP-DAP-0780-2022, remitido a esta oficina.

Para hacer efectivo el traslado de cuotas se considera lo establecido en el artículo N.° 46 del Reglamento del Seguro de Invalidez, Vejez y Muerte, el criterio emitido por la Subgerencia Jurídica de esa Entidad mediante oficio S.J.9848-20018 de fecha 16 de diciembre de 2008, así como el artículo N.º 234 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, el cual indica:

“Artículo 234- Las personas que hayan laborado en el Poder Judicial y que hayan cesado en el ejercicio de sus cargos sin haber obtenido los beneficios de jubilación o pensión no tendrán derecho a que se les devuelva el monto de las cuotas con que han contribuido a la formación del Fondo de Jubilaciones y Pensiones. Sin embargo, sí tendrán derecho a que el monto de las cuotas obreras, patronales y estatales con que han contribuido a la formación del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial se trasladen mediante una liquidación actuarial a la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), o a la institución administradora del régimen básico en el que se les vaya a otorgar la jubilación o pensión. La solicitud de traslado la hará la entidad respectiva cuando vaya a otorgar la jubilación o la pensión, indicando el monto que debe enviársele. En el supuesto de que el monto resulte mayor al cotizado para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, solo se deberá enviar lo determinado actuarialmente. En caso contrario, si lo determinado actuarialmente como cotizado al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial fuera mayor que lo solicitado, la diferencia de la cuota obrera se trasladará al Régimen Obligatorio de Pensiones (ROP), administrado por la operadora de pensiones complementaria en la que se encuentra afiliada la persona que laboró en el Poder Judicial.” Lo marcado no corresponde al original.

De acuerdo con lo anterior y con fundamento en lo establecido en la Ley Orgánica del Poder Judicial, esta Dirección realizó el estudio de traslado de aportes, considerando los siguientes aspectos:

1. Reporte Salarios 

Certificaciones de Contabilidad Nacional fechada 24 de febrero de 2022.

2. Porcentaje de aportes 

Para el cálculo de los aportes obrero, patronal y estatal al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, se utilizaron los siguientes parámetros: 
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3. Herramienta liquidación actuarial, valor presente

El uso de la herramienta de cálculo de la liquidación actuarial fue aprobado por el Consejo Superior en sesión 85-18 del 27 de setiembre de 2018, artículo XXIII. Así mismo, de conformidad con lo comunicado por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF) con oficio CNS-1507-09 de fecha 29 de julio del 2019 y oficio SP-898-2019 remitido por la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) del 18 de setiembre del 2019 y con el aval de la Dirección Ejecutiva del Poder Judicial con base en el oficio 3795-DE-2019, la herramienta fue actualizada en virtud de las tasas de mortalidad.

De acuerdo con los puntos citados anteriormente, se obtuvieron los siguientes resultados:

I. Tabla resumen de la liquidación actuarial:
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II. Resumen del monto a trasladar: 
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Por lo antes expuesto y conforme a los elementos señalados, resulta necesario contar con la autorización del cuerpo colegiado que usted preside, mediante un acuerdo que faculte a la Dirección de la JUNAFO para que pueda continuar con el proceso de traslado de cuotas, gestionadas por la Caja Costarricense del Seguro Social, como administrador del Régimen del IVM, para el caso de referencia.

Anexos:

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)

…”

- 0 -
Se acuerda:	Considerando el informe remitido por el  máster Oslean Mora Valdez, Director interino y la licenciada Yesenia Flores Chacón, Jefa interina del Subproceso Administrativo Financiero, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, en oficio N° 0250-SAF/DJA-2022 del 06 de noviembre de 2022, la Junta acuerda: Tener por conocida la gestión de traslado de cuotas a favor del señor Oscar Chinchilla Solano, al Régimen de Invalidez, Vejez y Muerte (IVM) de la Caja Costarricense de Seguro Social y aprobarla, por la suma de ¢ 969,571.23 (novecientos sesenta y nueve mil quinientos setenta y un colones con veinte y tres céntimos), así mismo, remitir a la Dirección de la JUNAFO, para el trámite correspondiente.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119577846][bookmark: _Toc119656594][bookmark: _Toc34222242]ARTÍCULO XIX
Documento N° 1044-2022
El máster Rodrigo Alberto Campos Hidalgo, así como el licenciado Roberth Fallas Gamboa, por su orden, Director y Profesional en Derecho 3B, ambos de la Dirección Jurídica, mediante Criterio DJ-C-569-2022 del 08 de noviembre 2022, remitieron lo siguiente:
“Mediante correo electrónico proveniente de su cuenta institucional remitido el 25 de noviembre de 2021 a la Licda. Laura Moreira Barrantes, funcionaria de esta Dirección Jurídica, se muestra interés por parte de su Dirección de que se emita criterio jurídico pedido en el oficio 636-TI-2019 de la Dirección Ejecutiva.

Al respecto, se expresa lo siguiente: 

1. Preámbulo. –

La Dirección Ejecutiva remitió a esta Dirección Jurídica el oficio 636-TI-2019 de fecha 29 de agosto de 2019 en el cual se consultó lo siguiente: 

“1. Considerando lo que establece el artículo N° 226 de la Ley Orgánica del Poder Judicial; si un funcionario judicial fallece y mantiene una deuda por concepto de RTS, ¿Cuándo se debe solicitar ante el Régimen jubilatorio respectivo, el traslado de las cuotas correspondientes al periodo del reconocimiento?

2. En el Reglamento de reconocimiento de tiempo servido se establece en el artículo 17:

“Artículo 17. – Cobro del reintegro que debe hacer la persona interesada al Fondo de Jubilaciones y Pensiones de los servidores y servidoras judiciales.-

En caso de que la persona servidora judicial o la persona jubilada judicial fallezca antes de cancelar al Fondo de Jubilaciones y Pensiones de los servidores y servidoras judiciales, el monto determinado en el estudio de reconocimiento de tiempo servido aprobado por el Consejo Superior, los beneficiarios deberán continuar cancelando el saldo para obtener los beneficios de la pensión.” 

A raíz de lo anterior, si un funcionario judicial mantiene a la vez la condición de pensionado, para lo cual asumió una deuda de RTS de la persona fallecida; Si al momento de su jubilación no ha cancelado la deuda de RTS de la persona fallecida ¿Se puede jubilar sin haber cancelado la deuda indicada?”.

Según el correo electrónico indicado al principio, se tiene interés de contar con la opinión jurídica únicamente en relación con el punto dos transcrito, inquietud que se procederá a responder de seguido.

2. Criterio. 

Una persona servidora judicial beneficiaria de una pensión por sobrevivencia (artículo 228 incisos a) al c) y de la Ley Orgánica del Poder Judicial -LOPJ- y artículos 2, 3 inciso d) y 27 incisos a) al c) del Reglamento General del Régimen de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial -en adelante “Reglamento General”-); tendrá derecho a jubilarse siempre que cumpla con los requisitos establecidos en los numerales 224, 224 bis y 227 LOPJ y 4 del Reglamento General, a pesar de mantener la obligación de reintegro al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ) originada con anterioridad a la reforma establecida por la ley 9544 por el reconocimiento de tiempo servido en otros sujetos de derecho público estatales otorgado a la persona fallecida.

Se estima exequible lo anterior porque la pensión por sobrevivencia y la jubilación tienen una naturaleza distinta y los requisitos de una y otra prestación no están vinculados entre sí. La pensión por sobrevivencia es el auxilio que procura la protección de las personas supérstites dependientes económicamente de la persona compañera o cónyuge fallecida, es una sustitución del aporte económico que hacía el occiso al núcleo familiar (voto 497-2012 de la Sala Segunda), el Reglamento General la define como el “Derecho que tienen las personas beneficiarias a percibir una asignación mensual cuando fallece la persona servidora o jubilada judicial y que se adquiere con el cumplimiento de los requisitos fijados por la ley para la obtención del beneficio” (artículo 2). Por su parte, la jubilación constituye una renta vitalicia que compensa los ingresos remunerativos de una persona cuando cesa su vida laboral, el Reglamento General la conceptúa como el “Derecho de la persona servidora judicial de percibir una asignación calculada según los años de servicio y la edad al retirarse libremente de la función judicial y que se adquiere con el cumplimiento de los requisitos fijados por la ley y que consisten en alcanzar la edad prefijada tanto de la persona como del tiempo de servicio”. Aunado a ello, los aportes en que se sustentan aquellas prestaciones son diferentes, porque la de sobrevivencia se basa en lo cotizado por el difunto; mientras que, la jubilación se funda en los aportes de la persona beneficiaria de la pensión por sobrevivencia. 

De esa forma una persona puede asirse del derecho jubilatorio cuando no satisface la obligación de pago del importe devenido por el reconocimiento de tiempo servido a la persona fallecida. A lo sumo podría suspenderse el beneficio de la pensión por sobrevivencia si no se honra la obligación referida según se infiere del “Reglamento para el Reconocimiento de Tiempo Servido en el Poder Judicial, en el Estado y sus Instituciones para efectos del Pago de Anualidades y Jubilación en el Poder Judicial” (RTS) en su artículo 17, aplicable por cierto sólo a los casos acaecidos antes de la reforma al régimen de jubilaciones y pensiones del Poder Judicial mediante la Ley 9544; pero nunca, denegar el derecho a la jubilación si se cumplen con los requisitos legales respectivos.

En otro orden, frente al escenario jurídico vigente, ninguna persona servidora judicial a la que se le reconozca tiempo servido fuera del Poder Judicial, podría disfrutar del derecho jubilatorio si mantiene la obligación de reintegro al FJP en virtud de aquel reconocimiento, pues el artículo 48 del Reglamento General establece que “El rebajo del monto por el reconocimiento del tiempo servido no será menor al 10% del salario bruto que devengue la persona servidora judicial, quien no podrá acogerse a su derecho jubilatorio sin antes haber cancelado la totalidad del monto adeudado”. Esto descarta una de las dos posibilidades que se vislumbran del supuesto analizado, sea en la que se da el fallecimiento del jubilado deudor, por tanto, no se hace más pronunciamiento al respecto. 

Sobre la otra posibilidad, la que sugiere el fallecimiento de la persona servidora judicial a la que se le reconoció tiempo servido fuera del Poder Judicial para efectos jubilatorios y por ello se le deducía el 10% de su salario según el artículo copiado en el parágrafo anterior; se estima que, una vez fallecida la persona servidora judicial, la obligación de reintegro cesa. El monto de jubilación que hubiera recibido el fallecido no podría comprender tiempos servidos que sean superiores a las deducciones salariales ya aplicadas, pues para que la persona servidora judicial se pueda jubilar tendría que reintegrar al FJP la totalidad de las diferencias de cotizaciones por la totalidad del tiempo reconocido, situación que podría no darse de manera absoluta por el deceso y en eso consiste el cese de la obligación de reintegro. El reintegro absoluto tiene como efecto la concesión del derecho jubilatorio pues está ligado a la consecución del tiempo de trabajo necesario para la jubilación, al fallecer la persona sin jubilarse, la razón del reintegro se extingue.

Como consecuencia de lo dicho, la pensión por sobrevivencia podría calcularse proporcionalmente al monto de jubilación que hubiera recibido el fallecido de acuerdo con el cumplimiento de requisitos en el momento de la contingencia, y en su conjunto este monto no será mayor al ochenta por ciento (80%) de lo que le hubiera correspondido al causante (artículo 229 LOPJ y 31 del Reglamento General). Así las cosas, las diferencias reintegradas son las únicas que podrían estimarse al momento de definir el monto de la pensión por sobrevivencia.

Dejamos así evacuada su solicitud de criterio al respecto.”
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[bookmark: _Hlk119574037]Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tomar nota del Criterio DJ-C-569-2022 del 08 de noviembre 2022, suscrito por la Dirección Jurídica del Poder Judicial, relacionado con el traslado de cuotas de los funcionarios judiciales fallecidos que, mantienen una deuda por concepto de RTS. 2.) Remitir a la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, así como a la Dirección Ejecutiva, para lo que corresponda.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119577848][bookmark: _Toc119656596]ARTÍCULO XX
Documento N° 1056-2022
La máster Argili Gómez Si, Subdirectora Jurídica interina de la Dirección Jurídica, mediante oficio N° 1955-DJ/ACA-2022 del 27 de octubre de 2022, comunicó:
“Para su conocimiento y de conformidad con lo informado por la oficina a su cargo, me permito transcribir literalmente la resolución dictada por esta Dirección, en el expediente No. (…), tramitado la señora pensionada Astrid González Mora, cédula de identidad número N° (valor 1):

“ARCHIVO DEFINITIVO
N° 1715-ACA-DJ-2022

DIRECCIÓN JURÍDICA DEL PODER JUDICIAL, ÁREA DE COBRO ADMINISTRATIVO.

San José, a las diez horas veintitrés minutos del veintisiete de octubre de dos mil veintidós.-

CONSIDERANDO:

I.- Por oficio N° 014-PO-2022, fechado 21 de enero de 2022, suscrito por el MBA. Bryan Calvo Calderón, Jefe a.í. del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones y el MPM. Oslean Mora Valdez, Director a.í. de la JUNAFO, comunican que la señora pensionada Astrid González Mora, cédula de identidad número N° (valor 1), adeuda al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, la suma de ¢501.403.62 (quinientos un mil cuatrocientos tres colones con sesenta y dos céntimos), ya que no presentó documentos de estudio que respaldaran el período de noviembre y diciembre 2021 del Programa de Recepcionista Empresarial en la Academia Comercial San Marcos, incumpliendo lo estipulado en el artículo N° 228 de la Ley N° 9544.

II.- Mediante oficio No. 330-DJA-2022 de fecha 3 de octubre de 2022, la Licda. Yesenia Flores Chacón Jefa a.i. del Subproceso Administrativo Financiero y MBA. Bryan Calvo Calderón, Jefe a.í. del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, comunican que la deuda de la señora Astrid González Mora, cédula de identidad número N° (valor 1), se encuentra cancelada en su totalidad.

III.- Que al encontrarse satisfecha la pretensión de la Administración, al haber honrado la señora pensionada Astrid González Mora, cédula de identidad número N° (valor 1), la obligación con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, lo procedente es ordenar el archivo de las presentes diligencias. Comuníquese.

POR TANTO:

De conformidad con lo expuesto, al encontrarse satisfecha la pretensión de la Administración, al haber honrado la señora pensionada Astrid González Mora, cédula de identidad número N° (valor 1), la obligación con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, lo procedente es ordenar el archivo de las presentes diligencias. Comuníquese a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (JUNAFO) para el control respectivo.- / ace / Exp. Adm. (…). MSc. Argili Gómez Siu. SubDirectora Jurídica a.í.”

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Tomar nota de lo comunicado por la máster Argili Gómez Siu, Subdirectora Jurídica interina de la Dirección Jurídica, mediante oficio N° 1955-DJ/ACA-2022 del 27 de octubre de 2022, relacionado con el archivo del expediente N° (…), tramitado a la señora Astrid González Mora, pensionada judicial, por sumas giradas de más, debido a que las mismas fueron recuperadas.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119567838][bookmark: _Toc119656598]ARTÍCULO XXI
Documento Nº 1055-2022
La máster Argili Gómez Siu, Subdirectora Jurídica interina de la Dirección Jurídica, en oficio N° 1956-DJ/ACA-2022 recibido el 14 de noviembre de 2022, comunicó lo siguiente:
“Para su conocimiento y de conformidad con lo informado por la oficina a su cargo, me permito transcribir literalmente la resolución dictada por esta Dirección, en el expediente No. (…), tramitado el pensionado judicial Luis Fernández Cascante, portador de la cédula de identidad N° (valor 1).

“ARCHIVO DEFINITIVO

N° 1716-ACA-DJ-2022

DIRECCIÓN JURÍDICA DEL PODER JUDICIAL, ÁREA DE COBRO ADMINISTRATIVO.

San José, a las once horas dieciocho minutos del veintisiete de octubre de dos mil veintidós. –

CONSIDERANDO:

I.- Por oficio N° 362-PO-2021, fechado 6 de diciembre de 2021, suscrito por el MBA. José Andrés Lizano Vargas, Jefe del Proceso de Operaciones y el MPM. Oslean Mora Valdez, Director a.í. de la JUNAFO, comunican que el pensionado judicial Luis Fernández Cascante, portador de la cédula de identidad N° (valor 1), adeuda al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, la suma de ¢1.517.023.09 (un millón quinientos diecisiete mil veintitrés colones con nueve céntimos, gestión de cuenta por cobrar que se genera por cuanto el pensionado judicial no notificó la Junafo que, congeló 2 de los 3 cursos matriculados para el III cuatrimestre de 2020 y la pérdida del tercer curso en el mismo período, en apego a lo establecido en la “Política de estudiantes pensionados” aprobada por la JUNAFO.

II.- Mediante oficio No. 330-DJA-2022 de fecha 3 de octubre de 2022, la Licda. Yesenia Flores Chacón Jefa a.i. del Subproceso Administrativo Financiero y MBA. Bryan Calvo Calderón, Jefe a.í. del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, comunican que la deuda del señor Luis Fernández Cascante, portador de la cédula de identidad N° (valor 1), se encuentra cancelada en su totalidad.

III.- Que al encontrarse satisfecha la pretensión de la Administración, al haber honrado el señor Luis Fernández Cascante, portador de la cédula de identidad N° (valor 1), la obligación con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, lo procedente es ordenar el archivo de las presentes diligencias. Comuníquese.

POR TANTO:

De conformidad con lo expuesto, al encontrarse satisfecha la pretensión de la Administración, al haber honrado el señor Luis Fernández Cascante, portador de la cédula de identidad N° (valor 1), la obligación con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, lo procedente es ordenar el archivo de las presentes diligencias. Comuníquese a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (JUNAFO) para el control respectivo.- / ace / Exp. Adm. (…). MSc. Argili Gómez Siu. SubDirectora Jurídica a.í.”

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Tomar nota de lo comunicado por la máster Argili Gómez Siu, Subdirectora Jurídica interina de la Dirección Jurídica, en oficio N° 1956-DJ/ACA-2022 del 27 de octubre de 2022, relacionado con el archivo del expediente N° (…), tramitado al señor Luis Fernández Cascante, por sumas giradas de más, debido a que las mismas fueron recuperadas.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119567840][bookmark: _Toc119656600]ARTÍCULO XXII
Documento Nº 1054-2022
La máster Argili Gómez Siu, Subdirectora Jurídica interina de la Dirección Jurídica, en oficio N° 1946-DJ/ACA-2022 recibido el 14 de noviembre de 2022, comunicó lo siguiente:
“Para su conocimiento y de conformidad con lo informado por la oficina a su cargo, me permito transcribir literalmente la resolución dictada por esta Dirección, en el expediente No. (…), tramitado la señora pensionada Sherlyn Juliette Castillo Ugalde, cédula de identidad número (valor 1):

“ARCHIVO DEFINITIVO

N° 1710-ACA-DJ-2022

DIRECCIÓN JURÍDICA DEL PODER JUDICIAL, ÁREA DE COBRO ADMINISTRATIVO.
San José, a las nueve horas diecinueve minutos del veintisiete de octubre de dos mil veintidós. -

CONSIDERANDO:

I.- Por oficio N° 363-PO-2021, fechado 6 de diciembre de 2021, suscrito por el MBA. José Andrés Lizano Vargas, Jefe del Proceso de Operaciones y el MPM. Oslean Mora Valdez, Director a.í. de la JUNAFO, comunican que la señora pensionada Sherlyn Juliette Castillo Ugalde, cédula de identidad número (valor 1), adeuda al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, la suma de ¢150.504.42 (ciento cincuenta mil quinientos cuatro colones con cuarenta y dos céntimos) por concepto de pérdida de una de las materias matriculadas en el II cuatrimestre 2021, en apego a la “política de estudiantes pensionados aprobado por la JUNAFO”.

II.- Mediante oficio No. 330-DJA-2022 de fecha 3 de octubre de 2022, la Licda. Yesenia Flores Chacón Jefa a.i. del Subproceso Administrativo Financiero y MBA. Bryan Calvo Calderón, Jefe a.í. del Subproceso de Jubilaciones y Pensiones, comunican que la deuda de la señora Sherlyn Juliette Castillo Ugalde, cédula de identidad número (valor 1), se encuentra cancelada en su totalidad.

III.- Que al encontrarse satisfecha la pretensión de la Administración, al haber honrado la señora pensionada Sherlyn Juliette Castillo Ugalde, cédula de identidad número (valor 1), la obligación con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, lo procedente es ordenar el archivo de las presentes diligencias. Comuníquese.

POR TANTO:

De conformidad con lo expuesto, al encontrarse satisfecha la pretensión de la Administración, al haber honrado la señora pensionada Sherlyn Juliette Castillo Ugalde, cédula de identidad número (valor 1), la obligación con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, lo procedente es ordenar el archivo de las presentes diligencias.

Comuníquese. / ace / Exp. Adm. (…). MSc. Argili Gómez Siu. SubDirectora Jurídica a.í.”

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Tomar nota de lo comunicado por la máster Argili Gómez Siu, Subdirectora Jurídica interina de la Dirección Jurídica, en oficio N° 1946-DJ/ACA-2022 del 27 de octubre de 2022, relacionado con el archivo del expediente N° (…), tramitado la señora pensionada Sherlyn Juliette Castillo Ugalde, por sumas giradas de más, debido a que las mismas fueron recuperadas.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc118290981][bookmark: _Toc118817805][bookmark: _Toc119656603]ARTÍCULO XXIII
Documento Nº 1020-2022
La señora Celia Alpízar Paniagua, Secretaria interina de la Junta Directiva del Banco Central, en oficio N° JD-6088/07 del 31 de octubre del 2022, comunicó:
“La Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, en el artículo 7 del acta de la sesión 6088-2022, celebrada el 26 de octubre del 2022,

dispuso en firme: 

aprobar el Informe de Política Monetaria a octubre de 2022, en los siguientes términos, de conformidad con lo establecido en el literal b, artículo 14, de la Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7558.”

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tomar nota de lo acordado por la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, en sesión N° 6088-2022 del 26 de octubre del 2022, articulo 7, sobre la aprobación del Informe de Política Monetaria a octubre de 2022. 2.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial-JUNAFO, así como de los Comités de Riesgos e Inversiones.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc118810747][bookmark: _Toc119656606]ARTÍCULO XXIV
Documento Nº 1025-2022
El señor Jorge Luis Rivera Coto, Secretario General interino de la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, en oficio N° JD-6090/07 del 3 de noviembre del 2022, comunicó:
“La Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, en el artículo 7 del acta de la sesión 6090-2022, celebrada el 2 de noviembre de 2022,

considerando que:

De conformidad con lo dispuesto en los artículos 1, 4 y 5 de la Ley de Comisiones máximas del sistema de tarjetas, Ley 9831, corresponde al Banco Central de Costa Rica (BCCR) determinar las comisiones máximas de intercambio que podrán cobrar los emisores, así como las comisiones máximas de adquirencia y los límites máximos a otras comisiones y cargos que establezcan los proveedores de servicio por el uso de los dispositivos de pago, independientemente de su denominación, con el objetivo de promover la eficiencia y seguridad del sistema de tarjetas de pago y garantizar el menor costo posible para los afiliados, siguiendo para ello las mejores prácticas internacionales.

El Banco Central de Costa Rica está también autorizado para determinar, con fundamento en los criterios técnicos pertinentes, comisiones de intercambio y adquirencia diferenciadas que conduzcan al buen funcionamiento, la eficiencia y seguridad del sistema de pagos costarricense, siempre que garantice el menor costo posible para los afiliados.

En cumplimiento del proceso normado por la Ley 9831 para el establecimiento de las comisiones máximas de intercambio y adquirencia, se requirió información a los proveedores de servicio y se cuenta con un estudio técnico para determinar el nivel de estas comisiones.

Para atender la responsabilidad del BCCR establecida en la Ley 9831, de emitir las regulaciones necesarias sobre el sistema de tarjetas, a la cual deberán sujetarse los proveedores de servicios, afiliados y clientes; con base en el estudio técnico de fijación ordinaria de comisiones máximas del sistema de tarjetas de pago correspondiente al año 2022, la División Sistemas de Pagos formalizó el estudio respectivo mediante el oficio DSP-0083-2022, elaborado en conjunto con la División Económica. 

El estudio técnico antes indicado señala la prevalencia de un efecto contrario a la eficiencia en el procesamiento de operaciones de pago transfronterizas, ya que los proveedores de servicios adquirentes y la Asociación Bancaria Costarricense alegan que el procesamiento de estas operaciones de pago se efectúa con pérdidas.

Para atender esta problemática, se elaboraron tres propuestas regulatorias que conllevan un distinto nivel de intervención del BCCR sobre la dinámica del sistema de tarjetas de pago, desde un modelo de gestión autorregulatoria de cada sistema operado por las marcas internacionales, hasta la intervención significativa donde el BCCR delimitaría el límite máximo a la comisión de intercambio transfronteriza que haga viable el procesamiento de las operaciones de pago transfronterizas.

El objetivo de elaborar distintas propuestas regulatorias es el de permitir que sean los propios participantes del sistema de tarjetas, quienes se refieran a la opción que en su criterio salvaguardaría de mejor forma el objetivo de eficiencia del sistema de tarjetas de pago, fundamentando técnica, legal y estadísticamente, su posición con respecto a las demás opciones propuestas. Ello permitiría al BCCR, tomar una decisión fundamentada en los costos y beneficios que los participantes documenten. 

Para el resto de las comisiones máximas que el BCCR debe establecer, se propone un único nivel, fundamentado técnicamente.

Cada una de las propuestas desarrolladas cumple con el principio constitucional de razonabilidad (el que, a su vez, incluye los principios elementales de justicia, lógica y conveniencia), puesto que es:

Necesaria: Por cuanto existe una obligación legal a cargo del Banco Central de Costa Rica de llevar a cabo esta fijación de comisiones en un plazo preestablecido y bajo condiciones determinadas. 

Idónea: Porque se trata de una fijación sustentada en información y estudios técnicos objetivos y procedentes que consideraron las mejores prácticas internacionales y la particular situación de nuestro país en esta materia.

Proporcionada: Los porcentajes recomendados a cada comisión y costo de las terminales de pago, así como los nuevos límites máximos establecidos a las comisiones propias de las marcas fueron cuidadosamente calibrados para cumplir el objetivo de promover la eficiencia y la seguridad del sistema de tarjetas de pago a la vez que procura garantizar el menor costo posible para los afiliados.

Conjuntamente con la determinación de las comisiones de intercambio y adquirencia, el Banco Central de Costa Rica tiene el deber de remitir en consulta pública, por el plazo de diez días hábiles, el estudio técnico elaborado para determinar las comisiones máximas citadas y participar, en ese mismo acto, al Ministerio de Economía, Industria y Comercio, para que emita su criterio no vinculante en el transcurso del mismo periodo de consulta otorgado.

De conformidad con lo establecido en los artículos 14 y 16, las comisiones máximas que establezca el Banco Central deberán entrar a regir el 1° de enero de cada año, o conforme lo indique el mismo banco en su resolución general, garantizando un periodo prudencial que le permita a los proveedores del servicio realizar los cambios tecnológicos necesarios para pasar de las comisiones vigentes a las nuevas comisiones máximas por establecer. 

dispuso en firme:

1. Dar por recibido el Estudio Técnico sobre la revisión ordinaria de las comisiones máximas del sistema de tarjetas de pago del año 2022 y la propuesta de Reglamento del Sistema de Tarjetas presentado por la División de Sistemas de Pago mediante el oficio DSP-0083-2022, modificándolo con base en los comentarios y observaciones realizadas en esta oportunidad por esta Junta Directiva, en relación con el ajuste propuesto para garantizar la estabilidad del sistema de tarjetas de pago, avanzar hacia el menor costo posible para los afiliados, mejorar la transparencia y señalización de las comisiones existentes en este sistema, y asegurar la profundización de los medios electrónicos de pago.

2. Remitir en consulta pública, a la luz de lo establecido en el numeral 3, artículo 361, de la Ley General de la Administración Pública, Ley 6227, el estudio técnico referente a la Fijación ordinaria de comisiones del sistema de tarjetas de pago del año 2022 y el Reglamento del Sistema de Tarjetas, con especial atención al Ministerio de Economía Industria y Comercio, para que emita su criterio en el transcurso del periodo de consulta establecido en dicha ley, de conformidad con el texto que se inserta de inmediato. 

La persona física o jurídica que se sienta afectada por la regulación propuesta podrá enviar su posición, debiendo fundamentarla técnica, legal y estadísticamente. La misma deberá presentarse en el idioma español, en un plazo máximo de 10 días hábiles, contados a partir de la publicación de este acuerdo en el diario oficial La Gaceta y deberá enviarse a la Gerencia del Banco Central de Costa Rica, al correo electrónico correo-gerencia@bccr.fi.cr.

Para el caso particular de las propuestas regulatorias asociadas a la comisión máxima de intercambio transfronteriza, el participante deberá dejar de manifiesta la posición que, en su criterio, salvaguarda de mejor forma el objetivo de eficiencia del sistema de tarjetas de pago en contraposición a las otras opciones indicadas en el mismo artículo, aportando toda la fundamentación y prueba técnica de su decir.

Toda información recibida en el proceso de consulta pública será analizada y se considerará como pública, de forma que el Banco Central de Costa Rica podrá publicarla, de forma completa o parcial, según se considere su conveniencia y necesidad para sustentar la política pública sobre el sistema de tarjetas de pago…”

- 0 -
Asimismo, se adjunta el archivo que contiene el documento completo y sus anexos. 


Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Tomar nota de lo comunicado por el señor Jorge Luis Rivera Coto, Secretario General interino de la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, en oficio N° JD-6090/07 del 3 de noviembre del 2022, sobre el Artículo 7 del acta de la sesión 6090-2022, celebrada el 2 de noviembre de 2022, sobre la Ley de Comisiones máximas del sistema de tarjetas.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119567869][bookmark: _Toc119656608]ARTÍCULO XXV
Documento Nº 1067-2022
En sesión N° 04-2022 celebrada el 24 de enero de 2022, artículo XI, en lo conducente, se le reconoce para efectos de anualidades y jubilación al servidor Nelson Javier Oviedo Barrantes, Custodio de Detenidos de la Oficina Regional de Cóbano del Organismo de Investigación Judicial, 1 año, 8 meses y 9 días, laborados para el Ministerio de Gobernación y Policía, a partir de la fecha en que completó la gestión, es decir el 03 de julio de 2018, con la obligación de reintegrar al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial la suma de ¢3.159.843,34 (tres millones ciento cincuenta y nueve mil ochocientos cuarenta y tres colones con treinta y cuatro céntimos).
El señor Nelson Javier Oviedo Barrantes, Custodio de Detenidos de la Oficina Regional de Cóbano del Organismo de Investigación Judicial, mediante nota recibida el 15 de noviembre de 2022, solicitó lo siguiente:
“…expongo y solicito lo siguiente:

Primero:

Ingresé a laborar para el Poder Judicial, propiamente a la Oficina Regional de Cóbano del Organismo de Investigación Judicial, en el puesto de Custodio de Detenidos, en fecha de 14 de mayo del 2018. Siendo mi anterior trabajo, en la Policía Profesional de Migración por un tiempo estudiado y reconocido de 1 año, 8 meses y 9 días.

Segundo:

Al ingresar al Poder Judicial, me comentaron varios compañeros que, si quería tener derecho a pensión del cien por ciento, como toda la población judicial activa del Poder Judicial; cumpliendo 30 años de servicio, debía equiparar las cuotas correspondientes al Fondo de Jubilación, del tiempo servido en la Policía Profesional de Migración, por ello, me comunique con personal de Gestión Humana, para realizar dicha gestión, pues el fin era jubilarme y/o pensionarme con los 30 años de servicio; partiendo del tiempo laborado para dicha entidad migratoria. Ante ello, autoricé, el rebajo adicional a mi salario, por un monto del diez por ciento en relación a cada salario recibido.

Se incluye captura de pantalla del desglosé de planilla quincenal, el cual hace efectivo el pago aquí indicado.

Tercero:

No obstante, y como es de conocimiento público, en fecha 22/05/2018 (Gaceta N° 89), entró en vigencia la Ley N° 9544, que reformó la Ley Orgánica del Poder Judicial (7333), propiamente el artículo 224.

Los servidores judiciales con veinte o más años de servicio en el Poder Judicial podrán acogerse a una jubilación ordinaria igual a un ochenta y dos por ciento (82%) del promedio de los últimos veinte años de salarios mensuales ordinarios devengados en su vida laboral, actualizados según el índice de precios al consumidor (IPC), definido por el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), siempre y cuando hayan cumplido sesenta y cinco años de edad y hayan trabajado al menos treinta y cinco años.

Lo cual significó, que con tal reforma, mi expectativa de una jubilación con los 30 años de servicio desapareció, siendo ahora de 65 años de servicio, siempre y cuando tenga los 35 años de servicio público.

Sin dejar de lado, que ya no voy a gozar del 100% de pensión, cuando me jubile, como se pretendía. Tal y como estaba la ley, cuando ingresé a laborar al Poder Judicial y, se me indicó por parte de Gestión Humana Razones además, por las cuales autoricé el rebajo demás a mi salario, para ponerme al día con el Régimen de Pensiones del Poder Judicial, existente en ese momento.

Petitoria:

En razón de lo esbozado, solicitó a los miembros del Honorable Consejo Superior:

Se me reintegre el monto cancelado, el cual era utilizado para equiparar dicho rubro siendo que ya no gozo de la posibilidad de obtener el cien por ciento de la pensión al momento de mi jubilación.

Beneficio que quedó descartado, desde el momento de entrada en vigencia de la ley citada y, que en mi caso particular, se me debió dejar de cobrar, con la sola entrada en vigencia.

Para notificaciones señalo, el correo electrónico (…)

(Adjuntos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)

…”

- 0 -
Referente a la pretensión del gestionante en cuanto a que se le reintegre las sumas pagadas en su oportunidad, no es de recibo proceder con lo indicado, debido a que se aplicó la normativa vigente en ese momento la cual indicaba que el trámite de reconocimiento de tiempo se debía realizar para ambos efectos, entiéndase jubilación y anualidad de forma conjunta, siendo así que el Consejo Superior al aprobar las solicitudes, lo realizó de conformidad con el principio de legalidad, estipulado en el artículo 11 de la Ley General de la Administración Pública, en donde reza que “La Administración Pública actuará sometida al ordenamiento jurídico y sólo podrá realizar aquellos actos o prestar aquellos servicios públicos que autorice dicho ordenamiento, según la escala jerárquica de sus fuentes”, en ese momento el citado órgano debía aplicar la normativa vigente que regulaba la materia, en aras de dar cumplimiento a lo indicado en el artículo supra citado. Finalmente, esta Junta Administradora no puede realizar excepciones en cuanto al reintegro de los montos, en razón de que, en materia de jubilaciones y pensiones, priva el principio "pro fondo"; principio que la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, expresa como:
“En materia de prevención social, sea jubilaciones, no rige el principio "pro operario”, sino el principio "pro fondo", el cual sostiene que, en caso de duda, se debe estar a favor de la interpretación que permita la preservación y mantenimiento del acervo de recursos del fondo, en orden a su sostenibilidad financiera, para la protección de la masa de los pensionados actuales y futuros. De esa manera, en caso de duda, debe resolverse a favor del fondo. En este sentido afirma el tratadista Rafael Bielsa: “La complejidad de los regímenes legales de jubilaciones, y sobre todo, las modificaciones sucesivas hacen surgir cuestiones de interpretación… (BIELSA, Rafael.” Derecho Administrativo, Roque Depalma, Buenos Aires, 1956, Quinta Edición, Tomo III, pág. 174). “(Resolución Nº 46 de las 09:10 hrs. del 9 de febrero de 1996, Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia)”.
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibida la gestión del señor Nelson Javier Oviedo Barrantes, Custodio de Detenidos de la Oficina Regional de Cóbano del Organismo de Investigación Judicial, mediante nota del 15 de noviembre de 2022. 2.) Informar al señor Oviedo Barrantes, que no es factible reintegrar los montos que ya hayan sido aportados por concepto de cuotas al Fondo de Jubilaciones y Pensiones, por lo cual, lo cancelado para esos efectos, se aplicará de forma integral al tiempo de servicio reconocido para jubilación.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119656610]ARTÍCULO XXVI
Documento N° 1037-2022
La máster Rocío Aguilar Montoya, Superintendente de Pensiones, mediante circular N° SP-1355-2022, comunicó a todos sus supervisados lo siguiente:
“Asunto: Aclaración sobre la identificación de entidades sistémicas para efecto del Reglamento sobre Idoneidad y Desempeño de los Miembros del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia de Entidades y Empresas Supervisadas, Acuerdo CONASSIF 15-22.

Las Superintendencias Generales:

Considerando que: 

I. [bookmark: _Hlk100253538]Mediante artículos 14 y 4 de las actas de las sesiones 1728-2022 y 1729-2022, celebradas el 2 de mayo del 2022, el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), aprobó el Reglamento sobre Idoneidad y Desempeño de los Miembros del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia de Entidades y Empresas Supervisadas, Acuerdo CONASSIF 15-22, el cual, entrará en vigor a partir del 1° de enero de 2023.

II. Los artículos 5 y 14 del citado reglamento, respectivamente, incorporan el concepto de entidad sistémica dentro de los umbrales para evaluar la experiencia y desempeño de los miembros del Órgano de Dirección y la Alta Gerencia.

III. De conformidad con el artículo 5 del reglamento señalado, al CONASSIF le corresponde identificar las entidades consideradas sistémicas, por lo cual, las Superintendencias se encuentran valorando una propuesta normativa al respecto, la cual tendría como finalidad determinar la condición de sistémica de las entidades supervisadas por SUGEF, SUGEVAL, SUPEN y SUGESE.

IV. Mediante el artículo 8, del acta de la sesión 1663-2021, celebrada el 17 de mayo del 2021, y con vigencia a partir del primero de enero de 2025, el CONASSIF aprobó la modificación al Reglamento sobre la Suficiencia Patrimonial de Entidades Financieras, Acuerdo SUGEF 3-06, con el objetivo de implementar, entre otros aspectos, colchones de capital para entidades de importancia sistémica. Mediante Anexo 6 de dicho Acuerdo, se estableció la metodología para la determinación de entidades de importancia sistémica, únicamente para los fines indicados.

Aclara:

1. Para efectos del marco del Reglamento sobre Idoneidad de los Miembros del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia, una vez que el CONASSIF emita la metodología para la identificación de entidades sistémicas, se comunicará oportunamente a las entidades que corresponda, su condición de sistémica. En el tanto el CONASSIF no identifique las entidades sistémicas, aplicará lo indicado en el citado reglamento a entidades pertenecientes a sectores que no cuenten con una metodología de clasificación de entidades en sistémica o no sistémicas.

2. Para el caso de las entidades supervisadas por la SUGEF, el Anexo 6 del Reglamento sobre la Suficiencia Patrimonial de Entidades Financieras, Acuerdo SUGEF 3-06, que entrara en vigor a partir de 2025, dispone una calificación para efectos de la determinación del cochón de capital de importancia sistémica únicamente. En tanto el CONASSIF no disponga nuevos usos para el concepto de entidades de importancia sistémica, por el momento no será aplicable a los efectos de la regulación sobre Idoneidad de los Miembros del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia.

…”

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tomar nota de la circular remitida por la Superintendencia de Pensiones – SUPEN, referente a la aclaración sobre la identificación de entidades sistémicas para efecto del Reglamento sobre Idoneidad y Desempeño de los Miembros del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia de Entidades y Empresas Supervisadas, Acuerdo CONASSIF 15-22. 2.) Trasladar a la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, para lo de su cargo.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119656612]ARTÍCULO XXVII
Documento N° 1039-2022
Conoce esta Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, el acuerdo tomado por el Consejo Superior, en sesión N° 95-2022 del 03 de noviembre de 2022, artículo XXXV, cuya parte dispositiva literalmente dice:
“(…)

Se acordó: 1) Tener por rendido el oficio Nº 817-PLA-EV-PE-2022 de la Dirección de Planificación y acoger sus recomendaciones en los términos que se dirán, en relación con el análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022, correspondiente a la evaluación del Plan Anual Operativo 2021, dirigidas a las Administraciones, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, tomando en consideración las inconformidades que expone la Directora Ejecutiva. 2) Mantener las recomendaciones planteadas en el informe 389-PLA-EV-2022, dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, a excepción de la recomendación 19.13, la cual fue modificada en los términos que más adelante se indicará. Las recomendaciones que se mantienen con su debida modificación y que deberán considerar e implementar son las siguientes: “19.8. La utilización de datos históricos de variables que produce la oficina como patrón de comportamiento, para que la formulación de las metas sea acorde a la realidad y se puedan alcanzar efectivamente. 19.9. La importancia de tomar en cuenta la capacidad instalada de la oficina, así como los riesgos asociados a cada objetivo, para valorar la posibilidad de cumplimiento de las metas que se proponen. 19.10. El seguimiento efectivo de la ejecución de las actividades programadas en la forma y plazo establecido, garantizando el avance de las metas al finalizar el segundo semestre del 2022. 19.11. La importancia de realizar de manera anticipada la coordinación con instancias relacionadas a la ejecución de las metas propuestas, que asegure el cumplimiento de los planes de trabajo. 19.12. En el caso de los Centros de Responsabilidad, se requiere que brinden un apoyo y acompañamiento a las oficinas que los integran. El seguimiento efectivo de la ejecución de las actividades programadas en la forma y plazo establecido, garantizando el avance de las metas y la efectiva distribución a lo largo del año. Esta actividad será complementada por medio de notificaciones automáticas que generará el Sistema PAO en el caso de las oficinas y despachos que tengan metas pendientes de actualizar. Las notificaciones provenientes del Sistema PAO le llegarán tanto a las personas encargadas de los Centros de Responsabilidad, como a las oficinas, despachos y coordinadores de Comisiones Institucionales respectivas. 19.13. Cabe mencionar que la Dirección de Planificación ha habilitado una mejora en el Sistema PAO, que permite la revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad en los procesos de seguimiento a los Planes Anuales Operativos (PAOs). De esta manera, los Centros de Responsabilidad como parte del seguimiento al menos trimestral, podrán hacer uso de esta mejora, siguiendo el procedimiento detallado a continuación:

Tabla 1

Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales

	N° y Nombre de Actividad
	N° y Nombre de Tarea
	Responsable
	Descripción de la Tarea
	Tiempo estimado de ejecución
	Observaciones

	1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.
	1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.
	Oficina y Despacho Judicial
	Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.

Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales velar que los documentos cargados en el Sistema PAO correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.

	Al menos trimestralmente 
	No indica.

	2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad
	2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.
	Encargado del Centro de Responsabilidad
	Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO, para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.

	
10 minutos
	La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.



	
	2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.
	Encargado del Centro de Responsabilidad
	El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.
Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.

	No indica
	Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos emitidos por la Dirección de Planificación.
Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 

	 
	2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 
Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 
	Encargado del Centro de Responsabilidad
	Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.
Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.
	No indica
	Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 
Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.

	3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración
	3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad

Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.
	Consejo de Administración
	El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.
	No indica
	En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.

	4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación
	4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año. 
	Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación
	El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.

Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.
	No indica
	No indica

	5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.
	5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.
	Oficina de Control Interno y otros órganos de control
	La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 
	No indica
	En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente. 

	6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 
	5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo
	Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación
	El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan
	No indica
	El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.


Fuente: Elaboración propia.
 
Se adjunta el procedimiento anterior en formato estandarizado para que sea utilizado por las oficinas y despachos judiciales: 




19.14. Todos los Centros de Responsabilidad a nivel nacional deberán replicar la capacitación que imparte el Subproceso de Evaluación denominada "Capacitación de Seguimiento PAO", dirigida al personal de las oficinas administrativas y jurisdiccionales; así como, atender las distintas consultas relacionadas con la formulación y seguimiento del PAO, en caso de requerir estos Centros la capacitación por parte de la Dirección de Planificación, solicitarla para realizar la respectiva programación”. 3) Publicar mediante circular, por parte de la Secretaría General de la Corte, la propuesta del procedimiento “PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales”. Se adjunta propuesta de circular. 
 



4) Solicitar a las oficinas de Control Interno, Auditoria Judicial y la Inspección Judicial, valorar en atención a sus competencias y para no duplicar solicitudes a los despachos, que para sus procesos de control y seguimiento cuando corresponda al cumplimiento de los PAOS y el PEI, en primera instancia, se valore revisar los reportes de acceso público que se encuentran publicados en la página de Planificación o en su defecto, solicitar el acceso a los sistemas institucionales a la Dirección de Planificación, para que se consuma el dato de primera entrada de los sistemas y no duplicar la solicitud de informes y datos a las oficinas judiciales. 5) Tener por recibido el Oficio N° 1408-78-IAD-SAEE-2022 de la Auditoría Judicial y, de previo a resolver lo que corresponda, se traslada a la Dirección de Planificación dicho documento, a fin de que emita un criterio técnico sobre la recomendación que se plantea a este Consejo Superior e indicar si es necesario revocar, modificar o ampliar alguna o algunas de las recomendaciones aprobadas en relación a este asunto. 6) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Dirección de Planificación, de la Dirección Ejecutiva, las Administraciones Regionales y Consejos de Administración del país, del Despacho de la Presidencia, los Centros de Responsabilidad, los Programas Presupuestarios, los Responsables Estratégicos, la Oficina de Control Interno, la Auditoría Judicial, la Inspección Judicial y todas las demás oficinas y despachos judiciales del país. Se declara este acuerdo firme.”
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Asimismo, se adjunta el archivo que contiene el documento completo y sus anexos.


Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tomar nota de lo dispuesto por el Consejo Superior, en sesión N° 95-2022 del 03 de noviembre de 2022, artículo XXXV, sobre la evaluación del Plan Anual Operativo 2021. 2.) Trasladar a la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, para lo de su cargo.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
[bookmark: _Toc119567871][bookmark: _Toc119656614]ARTÍCULO XXVIII
Documento Nº 581-2022 / 1033-2022
En sesión N° 04-2022 celebrada el 24 de enero de 2022, artículo XI, en lo conducente, se tomó nota de lo acordado por el Consejo Superior, en sesión N° 43-2022, celebrada el 19 de mayo del 2022, artículo XXV, la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, así como su aparato administrativo – entiéndase la Dirección de la JUNAFO, son vigilantes en la protección de los derechos que tienen las personas beneficiarias del Fondo, en el sentido de que si llega una resolución jurisdiccional ordenando el embargo de uno de los beneficios, procedería con la indicación de que no son susceptibles de embargo conforme al artículo 231 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, mismo principio aplica si una entidad solicita autorización para gravar o perseguir un beneficio sin conocimiento de la persona interesada. Referente a esto, la Junta analiza cada gestión en concreto para valorar los elementos que se aportan, considerando de que la naturaleza de beneficios de jubilación y pensión, son diferentes a los del salario, debido a esto, cada caso amerita un tratamiento específico para determinar cómo se debe proceder en las solicitudes que se plantean.
La señora Luisa On Centeno, mediante nota recibida el 07 de noviembre de 2022, solicitó lo siguiente:
“(…) Solicito su amable colaboración, para que con base a lo que señala el acuerdo tomado por el honorable Consejo Superior en la Sesión 43-2022, celebrada el 19 de mayo del 2022, se me aplique el protocolo en cuanto al salario mínimo inembargable.”

- 0 -
Manifestaciones de los integrantes:
Señala el doctor Juan Carlos Segura Solís, que se necesita un criterio jurídico de la Dirección Jurídica sobre ese tema, porque aún no está claro si se aplica a los trabajadores activos o si también es aplicable a jubilados.
Indica el máster Rodrigo Arroyo Guzmán que, de previo a tomar una decisión, requeriría la consideración de la Asesoría Jurídica de la JUNAFO, que puede ir en la misma vía que se generó en una oportunidad anterior parecida a la presente.
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: Previamente a resolver lo que corresponda, trasladar a la Asesoría Jurídica de la JUNAFO, para que rinda criterio a este órgano colegiado, sobre lo indicado por la señora Luisa On Centeno.
Se procede con la votación, y se aprueba por unanimidad.
[bookmark: _Toc119589407][bookmark: _Toc119656630]ARTÍCULO XXIX
Documento N° 873-2022 / 1047-2022
[bookmark: _Hlk115869215]En sesión N° 37-2022 del 27 de setiembre de 2022, artículo IX, se acogió la solicitud de pensión incoada por la señora Marita Bonilla Badilla, en calidad de cónyuge sobreviviente del jubilado judicial fallecido Agenor Acevedo Altamirano, cuya asignación mensual fue de ¢722,336,03 (setecientos veintidós mil trescientos treinta y seis colones con tres céntimos) equivalente al 41% del 80% del monto de jubilación que devengaba el señor Acevedo Altamirano al momento de su deceso, con las deducciones que por ley correspondieran, a partir del 04 de abril de 2022.
Por lo anterior, la señora Marita Bonilla Badilla, Pensionada Judicial, mediante nota del 08 de noviembre del 2022, presentó:
“(…) a usted con respeto solicito:

En mi condición de beneficiaria de la PENSIÓN de mi difunto esposo, el señor AGENOR ACEVEDO ALTAMIRANO, solicito con vehemencia, revisar el ACUERDO tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en la sesión No. 37-2022 celebrada el 27 de setiembre del 2022, con fundamento en lo siguiente: 

En el citado acuerdo, se otorga a la suscrita el MÍNIMO que me corresponde en calidad de beneficiaria de mi difundo esposo, sea la suma de ¢722.336,03, la cual resulta total y absolutamente insuficiente para mantener mi calidad de vida. Es bueno recordar, que en MATERIA DE ALIMENTOS, la ausencia del principal soporte alimentario, NO DEBE SIGNIFICAR UN DESMEJORAMIENTO EN LA CALIDAD DE VIDA DE LA SUPERSTITE, tal y como es mi caso. 

Sin ánimo de repetir, considero que no hubo una acorde valoración a mi condición de ADULTA de OCHENTA Y UN AÑOS DE EDAD y que al momento del fallecimiento de mi esposo AGENOR, tenía DEPENDENCIA ECONÓMICA TOTAL de sus ingresos, aunque recibo una pensión de la CCSS, que como indiqué es de doscientos nueve mil colones mensuales y con ese monto, no puedo cubrir mis necesidades elementales y menos mantener mi calidad de vida. 

El DECLARACIÓN JURADA que agregué a mi solicitud de beneficiaria de la pensión de mi difunto esposo, hice un desglose de mis gastos, sin tener en cuenta que esa información, sería la base para determinar el monto de mi pensión.

En razón de ello, solicito REVISAR lo resuelto y tomar en consideración otros gastos y los siguientes argumentos:

Es claro, que por mi edad de 81 años, tendré irremediablemente que depender de otras personas para mi atención integral (cuido personal 24 horas al día, calidad de alimentación, modificación de la estructura de la casa para acondicionarla para una persona con problemas futuros de movilidad, acompañamiento a citas médicas, compra medicamentos que no extiende la CCSS y en general, los ENORMES GASTOS que representa la atención de una ADULTA MAYOR que tiene merecido DERECHO de mantener la CALIDAD DE VIDA brindada durante su vida conyugal.

En el futuro cercano, aunque NO LO QUIERA, como ya indiqué, tendré dependencia, no de una persona, sino de DOS. Una para el quehacer del día a día y otra para que me acompañe durante la NOCHE. Cubrir esa necesidad, representa DOS SALARIOS a saber: 

(datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)

Como puede	observarse, la simple matemática arroja, que esos dos SERVICIOS ELEMENTALES, suman (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante) de tal manera que de la pensión aprobada, me quedan (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante), para atender mis otras múltiples necesidades, las cuales desgloso nuevamente:  

(datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante)

A esa lista falta agregar mis gastos por ROPA, ZAPATOS y los REGALITOS cuando soy invitada a compartir fiestas con amigas o familiares. Esto último, aunque puede sonar cursi, resulta de VITAL IMPORTANCIA en esta etapa de mi vida, pues compartir con la familia y amigos, resulta altamente gratificante para una persona de 81 años de edad.

También falta y es de GRAN IMPORTANCIA, el legítimo DERECHO AL RECREO, sea el salir de mi casa a PASEAR por lo menos DOS VECES AL AÑO y eso representa una inversión de dinero que se traduce en bienestar para mi calidad de vida. Mi derecho al recreo, por mi condición de adulta mayor, representa una inversión importante de dinero que cuesta no menos de (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante) al año, en un HOTEL TODO INCLUIDO (NO PUEDE SER DE OTRA FORMA), por mi condición de adulta mayor.

Ahora, si al pago de la SERVIDORA DOMÉSTICA, CUIDADORA NOCTURNA, le agregamos el PAGO DE DOS PASEOS AL AÑO, tenemos que eso suma ¢ (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante), lo cual evidencia que ni juntando lo aprobado por la Junta Administrativa y la Pensión que recibo de la CCSS, alcanza para cubrir esos gastos que resultan vitales para mi vida. 

Tengo que repetir, que por mi edad, es posible que no pueda seguir conduciendo mi vehículo y como consecuencia, tendría además que contratar un CHOFER para movilizarme a las CITAS MÉDICAS, para mi DERECHO A RECREARME, lo que representa otro GASTO que está próximo a tocar las puertas de mis ingresos.

 También solicito, se revise para efectos de mejorar mi beneficio de la pensión, que padezco (datos suprimidos por contener información sensible de la persona gestionante).

Como último dato, agrego que también debo atenderme con mi control odontológico, ya que es muy importante para todo adulto mayor tener una buena salud bucodental, que le permita disfrutar de su alimentación, y por ende tener calidad de vida. Por tanto, necesito tener sustento económico para cubrir esta necesidad, lo cual se justifica con documento adjunto, emitido por mi odontóloga desde hace muchos años, Dra. Laura León Feoli.

En razón de lo expuesto, solicito con verdadera vehemencia, revisar el ACUERDO arriba indicado y aprobar en su lugar, otorgarme un PORCENTAJE NO MENOR AL 90% DE LA PENSIÓN QUE RECIBÍA MI DIFUNTO ESPOSO.

NOTIFICACIONES

…”

- 0 -
Se acuerda:	Una vez conocido y discutido el tema como se ha indicado anteriormente, la Junta acuerda: 1.) Tener por recibida la gestión presentada por la señora Marita Bonilla Badilla, Pensionada Judicial, mediante nota del 08 de noviembre del 2022. 2.) Previamente a resolver lo que corresponda, trasladar a la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial – JUNAFO, para que coordine con el Departamento de Trabajo Social y Psicología, con el fin de que se aclaren los puntos del recurso presentado por la señora Bonilla Badilla. 3.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la gestionante.
Se procede con la votación, se aprueba por unanimidad, y se declara acuerdo firme. Comuníquese.
-o0o-
A las diez horas quince minutos terminó la sesión.




 Doctor Juan Carlos Segura Solís            Máster Rodrigo Arroyo Guzmán
Presidente Junta Administradora           Secretario Junta Administradora
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San José, 31 de octubre de 2022 


 


Doctor 


Juan Carlos Segura Solís, Presidente 


Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones 


Poder Judicial 


S.            D. 


 


Asunto: Política de Idoneidad de las 


personas integrantes de la JUNAFO y la 


Alta Gerencia. 


 


Estimado señor: 


 


Para su conocimiento y respectiva aprobación, se remite el documento “Política de 


Idoneidad de las personas integrantes del Órgano Máximo de Dirección y de la Alta 


Gerencia”. 


 


Al respecto, es importante indicar que, esta política considera en primera instancia la Ley 


Orgánica del Poder Judicial (N.° 8 de 1937 vigente), el acuerdo CONASSIF 15-22 


“Reglamento sobre Idoneidad y Desempeño de los Miembros del Órgano de Dirección y de 


la Alta Gerencia de Entidades y Empresas Supervisadas”, y el acuerdo SUGEF 16-16 


Reglamento sobre Gobierno Corporativo.  


 


Lo anterior, con el fin de que, la JUNAFO, cuente con una política de idoneidad alineada 


con lo que establece CONASSIF, normativa que rige a partir de 1° de enero de 2023. 


 


Atentamente;  


 


 


 


MPM. Oslean Mora Valdez 


Director a.í. 


Dirección de la JUNAFO 
RRT 
CC.: Archivo 
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Anexos: 


1. Política de Idoneidad. 


Política de Idoneidad 


Final.docx  
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N.° de Oficio  Fecha Recepción Tema Principal Status

SP-244-2020. 9/3/2022

SUPEN indica que mediante oficio 1083-SC-2022 del 03 de febrero de

2022,seconsultaaestaSuperintendenciasobrelacondicióninterinadela

actual Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del

PoderJudicial,dadoquelossuplentesnopuedendesignarsecomotitulares

en propiedad administrando la Junta. (Asesor Jurídico debe remitir

propuesta de Reglamento que regule la actuación de los miembros

suplentes)

PENDIENTE

SP-833-2022 1/8/2022

SUPENautoriza prorrogasolicitadaenoficioN°0216-DJA-2022del11de

juliode2022enlacuallaJUNAFOsolicitaextensiónparalapresentación

del perfil tecnológico de la JUNAFO en el presente año 2022

PENDIENTE

SP-960-2022 25/8/2022

La SUPEN da por recibido el oficio N.°0193-DJA-2022 referente a las

observaciones y requerimiento actuariales relacionados a la valuación

actuarial con corte a diciembre 2021. Se dan por recibido todos los

requerimientosaexcepcióndelosrequerimientos6y7,loscualesdeben

ser debidamente atendidos. 

Elpunto6seráanalizadoporlaJUNAFOenreunióndel22denoviembre

del2022,elpunto7yafueatendidoremitiendoelcumplimientodelplande

acción al 30 de setiembre del 2022 

PENDIENTE PUNTO 6 POR PARTE 

DE LA JUNAFO

SP-1181-2022 6/10/2022

EnatenciónalosoficiosN.°0310-DJA-2022yN.°0606-JUNAFO-2022,del

20y28desetiembre2022laSUPENindica quelasolicituddereflejareste

canon enla cuenta6.01.06, obedecea disposicionesdel EnteContralor,

según lo dispuesto por las Normas Técnicas Sobre Presupuesto Público

“4.2.14,incisob),aparteiii)Transferencias”,yademásnoesfactibledejar

derealizar elcobro entiempo yforma, yaque seestaría infringiendola

normativa aplicable.  

PENDIENTE

SP-1298-2022 25/10/2022

Atender punto b del estudio con corte a diciembre del 2020. Atender

requerimiento 6 del oficio N.° SP-565-2022 y el Plan de Recuperación

Actuarial 2021

PENDIENTE
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Número de plan Tema Principal

Avance mes 

anterior (set)

Avance mes 

actual (oct)

Resumen del avance Observaciones Status

FJPPJ007

Estado de cuenta

Que cada afiliado al régimen

reciba de forma mensual un

estado de sus cotizaciones.

13% 13%

EnesperaquelaDirecciónde

Gestión Humana actualice y

migrelosregistrosantiguosde

tiempo laborado en la institución 

al nuevo sistema SIGA-GH.

La Dirección de Gestión Humana se encuentra en proceso de realizar una

actualizaciónymigraciónderegistrosantiguosdetiempolaboradoenlainstitución

al nuevo sistema SIGA-GH razón por la cual el Subproceso de Jubilacionesy

Pensiones de la Dirección de la JUNAFO se encuentra a la espera de la

comunicación y confirmación por parte de dicha Dirección de las fechas,

cronograma y condiciones del proyecto.



FJPPJ008

Regla IV

Designaciónporroldenotaa

unMagistradodeCortePlena

parasuestudioaprofundidad

y emisión de criterio.

36% 36%

A la espera de que la Corte

Plenaconozcalosinformesde

la Dirección Juridica y el

informe de la Dirección de

Gestión Humana

EnrelaciónconestetemaensesiónN°22-2022,artículo XXIII,sesolicitoala

DirecciónJurídicayalaDireccióndeGestiónHumana,uninformealrespecto,yala

Dirección Jurídica rindió elrespectivo informecon referenciaN° 7658-2022,se

encuentrapendienteelinformedeGestiónHumanaparaserconocidoenconjunto

por parte de la Corte Plena. Se mantiene un seguimiento constante.

LaDireccióndeGestiónHumanayaremitióelinformependiente,losdosinformes

se encuentran pendientes en agenda para ser conocidos por Corte Plena.

FJPPJ009

Revaloración

Recuperación de sumas

giradas de más.

67% 71%

A la espera del avance en el

cobrodelassumaspagadasde

más por parte de DJ.

ConoficioN.°526-DJ/CA-2022del5deabrildel2022firmadoporlaMs..Argili

GómezSiuSubdirectoradelaDirecciónJuridicaindicaqueseprocederáconel

cobroadministrativoalosexmagistradosjubiladosyexmagistradasjubiladasysus

beneficiariossegúnlosmontosindicadosporlaDireccióndelaJUNAFOenoficio

N.°0146-JP-DJA-2022del17 demarzo 2022.Se hamantenido elseguimiento

constantealaDirecciónJuridicasobreestoscasos,razónporlacualel13de

octubre del 2022 el Licenciado Leonardo Chavarría Chinchilla mediante correo

electrónicoremiteunaactualizacióndelostrámites,indicandoqueseencuentranen

laetapadebúsquedadelocalizacionesparanotificaralaspartesyenlaredacción

estándar para el auto de inicio.

FJPPJ012

Gobernanza T.I



Definirelmarcodegestiónde

TI, conforme establece el

artículo 8 del Reglamento

General de Gestión de la

Tecnología de Información.

18% 18%

Se está en la etapa de

adjudicación por parte de la

Dirección de Proveeduría 

SeremitióalaSUPENelplandeacciónFJPPJ012ajustadoconnuevasfechasde

cumplimiento.

FJPPJ013

Revisión Aplicación 2x1

Para la revisión de las

pensiones otorgadas bajo el

transitorio III de la Ley 7302.

35% 39%

SeestáalaesperaquelaDGH

haga entrega del informe de

avance.

Con correo electrónico del 05 de  octubre del 2022 el Licenciado Carlos Lizano, Jefe 

del Subproceso Administrativo de Personal, indica que para finales de octubre

estaránrealizandolaentregadelsegundoavance,delosresultadosalcanzadosa

esafecha,sepodráestimarconformeeltrabajopendiente,siesposiblequeel

proyectofinaliceestemismoañooserequierasolicitaralConsejoSuperioruna

prórroga para el año 2023 que permita la culminación.

FJPPJ014

Recuperación Actuarial

2020

Recomendaciones Actuariales. 50% 50%

Se inicio la confección del

informede cierrepara elPlan

deRecuperaciónActuarialpara

el periodo 2020

El régimen del FJPPJ mantiene una condición de déficit actuarial y conforme

normativaesnecesariopresentaranualmenteunplanderecuperaciónactuarialy

uninformedecierredelanterior,aunquelasactividadesestipuladassemantengan

en el tiempo.

FJPPJ015

Reglamento de

Información Financiera

JUNAFO

Implementación del

Reglamento de Información

Financieraparalacontabilidad

de la JUNAFO.

25% 38%

Seavanzóconelcumplimiento

de la acción 3

Seelaboraronlashistoriasdeusuariosdelosrequerimientosparalosdiferentes

archivos que solicita la carga de SUPEN 

FJPPJ016

1. Establecimiento de

Sistema de Gestión de

Calidad

2. Procedimientos

1.Implementacióndelossellos

de calidad

2. Manuales de procedimientos 

paraactividadessignificativas:

gestión de activos,

acumulación, desacumulación

y comunicación.

53% 53%

Lamayoríadelasaccionesde

este plan vencen el próximo

2023 y 20204

Para lo que resta de este 2022 a este plan de acción le quedan muy pocas acciones 

por vencer, se continuara con el seguimiento de los plazos para el 2023 y 2024.

FJPPJ018

Cultura de riesgos

Implementar la metodología

para la valoración de los

riesgos no financieros, y los

procesos de autoevaluación de 

riesgos del Fondo que

contribuyanconelsistemade

controlinterno/Seguimientoa

la política de solvencia 

51% 58%

Se cumplió con el avancedel

plan de acción que hace

referencia a "Riesgos no

Financieros", con la

implementaciónderiesgolegal,

también se cumplió con la

autoevaluación a los

integrantes del Proceso de

Riesgos.

Se cumplió con la sub acción número 3.1 del plan de acción "Riesgos no

Financieros" y con la acción número 2 del plan de acción "Autoevaluación de

Riesgos del Fondo que Contribuyan con el Sistema de Control Interno".

FJPPJ019

Recuperación Actuarial

2021

Recomendaciones Actuariales. 75% 75%

PlandeRecuperaciónActuarial

del 2021

Con oficio N.° 0313-DJA-2022 del 21 de setiembre del 2022, se traslada ala

JUNAFOlosindicadoresactuarialesconfeccionadosporelactuarioRaúlHernández

G.encumplimientodeelplandeacciónFJPPJ019planderecuperaciónactuarial

2021. Está pendiente para la reunión del 22 denoviembre conla JUNAFOla

discusión de las recomendaciones actuariales e indicadores del plan de acción.

Plan de acción con avance 

constante, al día con el 

cumplimiento de fechas

Plan de acción con avance 

estancado, fechas de 

cumplimiento al día

Plan de acción sin avance 

Simbología 
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31/1/2022 39% 10
28/2/2022 39% 10
31/3/2022 31% 12
30/4/2022 37% 12
31/5/2022 43% 12
30/6/2022 48% 12
31/7/2022 51% 12
31/8/2022 52% 12
30/9/2022 56% 12
31/10/2022 58% 12

Avance en los planes de accion
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Oficio

Se atendió con el 

oficio N.°

Fecha de envío Tema Principal

SP-1171-2022 Tramitado NA

SUPEN remite el análisis efectuado a los 5 perfiles remitido ala SUPENde losposibles

candidatos a conformar la JUNAFO, de los cuales indica que 2 de ellos no cumplen los

requisitos del art 240 inciso a y c de la LOPJ

SP-1213-2022 Tramitado NA

LaSUPENacusareciboyprocedeatomarnotadeloseñaladoeneloficioN.°301-DJA-

2022 del 16 de setiembre de 2022, mediante el cual la JUNAFO explica en detalle las razones 

porlascualeselFJPPJ seve imposibilitadopara enviarel informede auditoríaactuarial,

acorde con los señalado en los artículos 13 y 19 del Reglamento Actuarial.

SP-1105-2022 Tramitado NA

LaSUPENremitelaconsultaelproyectodeacuerdodelSuperintendentequemodificalos

artículos3incisob),4,6incisod),7,8y9,eincorporaelnumeral10alAcuerdoSP-A-194-

2018 de las diez horas del tres de enero de dos mil dieciocho: “Portal SUPEN Directo

Registro y Actualización de Roles”. 

SP-1294-2022

Tramitado NA

SUPENaclaraelstatusdecumplimientodelos4postulantesaconformarlaJUNAFOsegún

el  artículo 240 de la Ley 9544.

Control de oficios atendidos al 31 de octubre 2022


image7.emf
Informe Seguimiento  Función de Cumplimiento octubre.pdf


Informe Seguimiento Función de Cumplimiento octubre.pdf


 


 


 


JUNTA ADMINISTRADORA DEL 


FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER 


JUDICIAL 


 
 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 


INFORME DE CONTROL Y SEGUIMIENTO FUNCIÓN DE 


CUMPLIMIENTO 


 


Octubre 


2022 
 
 
 


 







Control y seguimiento SUPEN 


 


TABLA DE CONTENIDO 


 
 
 
 
 


I. ANTECEDENTES .......................................................................................................... 3 


II. FUNCIÓN DE CUMPLIMIENTO ................................................................................... 4 


II. SEGUIMIENTO ............................................................................................................. 5 


III. CONCLUIDOS ............................................................................................................. 8 


IV. GESTIÓN MENSUAL .................................................................................................. 8 


V. REQUERIMIENTO DE OTRAS DEPENDENCIAS ...................................................... 9 


 


 
  
 







Control y seguimiento SUPEN 


- 3 - 


I. ANTECEDENTES 


 
El Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ) fue creado el 09 de 


junio de 1939, como un régimen básico del primer pilar del Sistema Nacional de 


Pensiones (SNP) costarricense, sustituto al régimen del IVM administrado por la Caja 


Costarricense de Seguro Social, de adscripción obligatoria para los trabajadores del 


Poder Judicial, de capitalización colectiva y beneficio definido. Desde su creación se 


mantuvo bajo la administración directa del Consejo Superior y de la Corte Plena; con la 


promulgación en mayo del 2018, de la reforma impuesta mediante la Ley N°. 9544 a la 


Ley Orgánica del Poder Judicial, se crea un nuevo órgano encargado de administrar el 


régimen de jubilaciones y pensiones de este Poder de la República. La Junta 


Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (JUNAFO), en 


el artículo N°. 239 de dicha ley indica lo siguiente: 


 


“…Se crea la Junta Administrativa del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder 
Judicial como un órgano del Poder Judicial, que contará con completa independencia 
funcional, técnica y administrativa, para ejercer las facultades y atribuciones que le otorga 
la ley.” 
 


Al crearse la JUNAFO como un órgano de desconcentración máxima, debe formar parte 


de los regulados por la Superintendencia de Pensiones (SUPEN) y del Consejo Nacional 


de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF) tal y como lo indican los artículos 


N°. 237 y N°. 241 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, según se detalla a continuación: 


 
“Artículo 237-Los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones deberán ser 
gestionados de conformidad con la Ley N.º 7983, Ley de Protección al Trabajador, de 16 
de febrero de 2000, y la normativa que al efecto ha establecido el Consejo Nacional de 
Supervisión del Sistema Financiero (Conassif) y la Superintendencia de Pensiones 
(SUPEN)”. 


 
Artículo 241  
“…La supervisión y la regulación de la Junta Administrativa y del Fondo de Jubilaciones y 
Pensiones del Poder Judicial estarán a cargo de la Superintendencia de Pensiones 
(Supén) y del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (Conassif), 
respectivamente, de conformidad con las atribuciones que les otorga la ley. La Junta 
Administradora estará sujeta al cobro por supervisión previsto en los artículos 173 y 174 
de la Ley N.º 7732, Ley Reguladora del Mercado de Valores, de 17 de diciembre de 1997. 
Dicho cobro se calculará sobre los ingresos anuales que haya recibido la Junta 
Administrativa por la administración del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder 
Judicial.” (Lo subrayado no corresponde al original) 


 
En virtud de lo anterior la SUPEN ejerce el papel de supervisor y regulador de la 


JUNAFO, así como del régimen básico administrado, mediante reuniones y oficios en 


los cuales indican las pautas, mejoras y lineamientos a seguir por la JUNAFO y su 


cuerpo administrativo. 


 


Conviene destacar que dadas las modificaciones establecidas en la reforma a la Ley 


Orgánica del Poder Judicial acontecida con la promulgación con la Ley 9544, según las 


atribuciones ahí dispuestas, para efectos de tratamiento contable y tributario 


independiente, resulta necesario la creación de personerías jurídicas distintas para la 


adecuada gestión y separación de sus patrimonios, conforme se puede apreciar en el 


siguiente detalle. 
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Tabla N.° 1 


Grupo de Interés Económico del Poder Judicial 


NOMBRE DE PERSONA JURIDICA IDENTIFICACIÓN FECHA DE CREACIÓN 


Corte Suprema de Justicia, Poder 


Judicial (PJ).  


Ley N°. 8 


2-300-042155 01 de Octubre de 1826 


Fondo de Jubilaciones y Pensiones 


del Poder Judicial (FJPPJ).  


Ley N°. 34 


3-110-759688 09 de Junio de 1939  
(Se crea figura jurídica independiente 


en el año 2018) 


Junta Administradora del Fondo de 


Jubilaciones y Pensiones del Poder 


Judicial (JUNAFO).  


Ley N°.9544 


3-007-792932 22 de Mayo de 2018  
(Se juramenta el 27 de enero de 


2020) 


 


Mediante dictamen N.° C-021-2021 de fecha 29 de enero de 2021, la Procuraduría 


General de la República aclara la naturaleza jurídica de la JUNAFO y su relación con el 


Poder Judicial, estableciendo en las conclusiones de su dictamen que este cuerpo 


colegiado es un Órgano de desconcentración máxima del Poder Judicial, con quien no 


rompe su relación interorgánica, manteniendo su personal una relación de empleo 


público. 


 


Al aclararse la relación de empleo público de los funcionarios que laboren para la 


JUNAFO y su naturaleza jurídica, así como la indicación de que esta “no interrumpe su 


relación orgánica con el Poder Judicial”, en sesión N°. 26-2021, Art. XXXI del 06 de abril 


de 2021, el honorable Consejo Superior decide crear una estructura administrativa 


propia para este nuevo cuerpo colegiado, con el fin de que coadyuve en la persecución 


de los objetivos definidos por ley para la JUNAFO. Es menester resaltar que, por temas 


de gestión presupuestaria, es hasta enero de 2022 que la Dirección de la JUNAFO 


conforma su estructura administrativa mediante el nombramiento interino de las plazas 


necesarias para la gestión del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. 


 


II. FUNCIÓN DE CUMPLIMIENTO 


 
Como parte de las líneas de defensa para el adecuado control interno necesarias para 


los entes supervisados por la SUPEN, es requerido contar con una persona o unidad 


encargada de la Función de Cumplimiento, como parte de los órganos de control de la 


organización. El Reglamento de Gobierno Corporativo establece en su artículo N.°37 el 


objetivo de esta función es promover y vigilar que la entidad opere con integridad y en 


cumplimiento de leyes, reglamentos, con las políticas, códigos y otras disposiciones 


internas. 


 


La unidad o función de cumplimiento debe tener autoridad, independencia de la Alta 


Gerencia, recursos y brindar reportes directamente al Órgano de Dirección. 


 


La función de cumplimiento debe, entre otras: 


 


• Asesorar al Órgano de Dirección y la Alta Gerencia sobre el cumplimiento de 


leyes, reglamentos, códigos, normativa, políticas, procedimientos y otras 


normas, principios y estándares aplicables a la entidad o a los Vehículos de 


Administración de Recursos de Terceros. 
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• Actuar como punto de contacto dentro de la entidad para las consultas de 


cumplimiento de los miembros del personal, y proporcionar orientación y 


capacitación al personal sobre el cumplimiento de las leyes, reglamentos, 


códigos, normativa, políticas, procedimientos y otras normas. 


• Proporcionar informes por separado al Órgano de Dirección sobre los esfuerzos 


de la entidad en las áreas antes mencionadas y sobre cómo la entidad administra 


su riesgo de cumplimiento. 


• Cualquier otra función establecida mediante regulación específica del supervisor. 


 


Mediante la sesión N° 01-2022 del 3 de enero de 2022 artículo XIII la JUNAFO avala la 
designación de la estructura administrativa inicial de la Dirección de la JUNAFO, 
incluyendo la designación interina de la Licenciada Vanessa Mesén Arroyo como 
encargada de la Función de Cumplimiento a partir del 10 de enero de 2022. 
 


II. SEGUIMIENTO 


 
A continuación, se detallan los oficios tramitados por la SUPEN y los planes de acción 


necesarios para cumplir con los requerimientos de dicho Ente, también se resumen 


oficios tramitados y seguimientos a los planes de acción respectivos. 


 
2.1 Control de oficios: 


El cuadro de control de oficios muestra las comunicaciones remitidas por la SUPEN 


durante el mes de octubre de 2022, mismos que se encuentran en trámite conforme el 


siguiente detalle: 


TABLA N.° 2 
Oficios en trámite 


 


 
 
 


N.° de Oficio Fecha Recepción Tema Principal Status


SP-244-2020. 9/3/2022


SUPEN indica que mediante oficio 1083-SC-2022 del 03 de febrero de


2022, se consulta a esta Superintendencia sobre la condición interina de la


actual Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del


Poder Judicial, dado que los suplentes no pueden designarse como titulares


en propiedad administrando la Junta. (Asesor Jurídico debe remitir


propuesta de Reglamento que regule la actuación de los miembros


suplentes)


PENDIENTE


SP-833-2022 1/8/2022


SUPEN autoriza prorroga solicitada en oficio N° 0216-DJA-2022 del 11 de


julio de 2022 en la cual la JUNAFO solicita extensión para la presentación


del perfil tecnológico de la JUNAFO en el presente año 2022


PENDIENTE


SP-960-2022 25/8/2022


La SUPEN da por recibido el oficio N.°0193-DJA-2022 referente a las


observaciones y requerimiento actuariales relacionados a la valuación


actuarial con corte a diciembre 2021. Se dan por recibido todos los


requerimientos a excepción de los requerimientos 6 y 7, los cuales deben


ser debidamente atendidos. 


El punto 6 será analizado por la JUNAFO en reunión del 22 de noviembre


del 2022, el punto 7 ya fue atendido remitiendo el cumplimiento del plan de


acción al 30 de setiembre del 2022 


PENDIENTE PUNTO 6 POR PARTE 


DE LA JUNAFO


SP-1181-2022 6/10/2022


En atención a los oficios N.° 0310-DJA-2022 y N.° 0606-JUNAFO-2022, del


20 y 28 de setiembre 2022 la SUPEN indica que la solicitud de reflejar este


canon en la cuenta 6.01.06, obedece a disposiciones del Ente Contralor,


según lo dispuesto por las Normas Técnicas Sobre Presupuesto Público


“4.2.14, inciso b), aparte iii) Transferencias”, y además no es factible dejar


de realizar el cobro en tiempo y forma, ya que se estaría infringiendo la


normativa aplicable.  


PENDIENTE


SP-1298-2022 25/10/2022


Atender punto b del estudio con corte a diciembre del 2020. Atender


requerimiento 6 del oficio N.° SP-565-2022 y el Plan de Recuperación


Actuarial 2021


PENDIENTE
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2.2 Control de Planes de Acción 


 


Para el desarrollo de un adecuado alineamiento a los requerimientos normativos, ha 


sido necesario elaborar una serie de planes de acción para la ejecución de actividades 


o casos específicos que por su complejidad, coordinación de áreas involucradas y 


capacidad instalada, no son posibles de atender de forma inmediata y  que son 


directamente monitoreados por la SUPEN con el fin de controlar su adecuada ejecución, 


su incumplimiento pueden derivar en sanciones o multas por parte de dicho Ente, en 


razón de lo cual resulta de vital importancia mantener un constante monitoreo y 


seguimiento sobre el cumplimiento de las actividades indicadas. 


 
TABLA Nº. 3 (anexo 1) 


Planes de Acción en Trámite 
 


 
 


Número de plan Tema Principal
Avance mes 


anterior (set)


Avance mes 


actual (oct)
Resumen del avance Observaciones Status


FJPPJ007


Estado de cuenta


Que cada afiliado al régimen


reciba de forma mensual un


estado de sus cotizaciones.


13% 13%


En espera que la Dirección de


Gestión Humana actualice y


migre los registros antiguos de


tiempo laborado en la institución 


al nuevo sistema SIGA-GH.


La Dirección de Gestión Humana se encuentra en proceso de realizar una


actualización y migración de registros antiguos de tiempo laborado en la institución


al nuevo sistema SIGA-GH razón por la cual el Subproceso de Jubilaciones y


Pensiones de la Dirección de la JUNAFO se encuentra a la espera de la


comunicación y confirmación por parte de dicha Dirección de las fechas,


cronograma y condiciones del proyecto.


FJPPJ008


Regla IV


Designación por rol de nota a


un Magistrado de Corte Plena


para su estudio a profundidad


y emisión de criterio.


36% 36%


A la espera de que la Corte


Plena conozca los informes de


la Dirección Juridica y el


informe de la Dirección de


Gestión Humana


En relación con este tema en sesión N° 22-2022, artículo XXIII, se solicito a la


Dirección Jurídica y a la Dirección de Gestión Humana, un informe al respecto, ya la


Dirección Jurídica rindió el respectivo informe con referencia N° 7658-2022, se


encuentra pendiente el informe de Gestión Humana para ser conocido en conjunto


por parte de la Corte Plena. Se mantiene un seguimiento constante.


La Dirección de Gestión Humana ya remitió el informe pendiente, los dos informes


se encuentran pendientes en agenda para ser conocidos por Corte Plena.


FJPPJ009


Revaloración


Recuperación de sumas


giradas de más.
67% 71%


A la espera del avance en el


cobro de las sumas pagadas de


más por parte de DJ.


Con oficio N.° 526-DJ/CA-2022 del 5 de abril del 2022 firmado por la Ms.. Argili


Gómez Siu Subdirectora de la Dirección Juridica indica que se procederá con el


cobro administrativo a los exmagistrados jubilados y exmagistradas jubiladas y sus


beneficiarios según los montos indicados por la Dirección de la JUNAFO en oficio


N.° 0146-JP-DJA-2022 del 17 de marzo 2022. Se ha mantenido el seguimiento


constante a la Dirección Juridica sobre estos casos, razón por la cual el 13 de


octubre del 2022 el Licenciado Leonardo Chavarría Chinchilla mediante correo


electrónico remite una actualización de los trámites, indicando que se encuentran en


la etapa de búsqueda de localizaciones para notificar a las partes y en la redacción


estándar para el auto de inicio.


FJPPJ012


Gobernanza T.I


Definir el marco de gestión de


TI, conforme establece el


artículo 8 del Reglamento


General de Gestión de la


Tecnología de Información.


18% 18%


Se está en la etapa de


adjudicación por parte de la


Dirección de Proveeduría 


Se remitió a la SUPEN el plan de acción FJPPJ012 ajustado con nuevas fechas de


cumplimiento.


FJPPJ013


Revisión Aplicación 2x1


Para la revisión de las


pensiones otorgadas bajo el


transitorio III de la Ley 7302.


35% 39%


Se está a la espera que la DGH


haga entrega del informe de


avance.


Con correo electrónico del 05 de  octubre del 2022 el Licenciado Carlos Lizano, Jefe 


del Subproceso Administrativo de Personal, indica que para finales de octubre


estarán realizando la entrega del segundo avance, de los resultados alcanzados a


esa fecha, se podrá estimar conforme el trabajo pendiente, si es posible que el


proyecto finalice este mismo año o se requiera solicitar al Consejo Superior una


prórroga para el año 2023 que permita la culminación.


FJPPJ014


Recuperación Actuarial


2020


Recomendaciones Actuariales. 50% 50%


Se inicio la confección del


informe de cierre para el Plan


de Recuperación Actuarial para


el periodo 2020


El régimen del FJPPJ mantiene una condición de déficit actuarial y conforme


normativa es necesario presentar anualmente un plan de recuperación actuarial y


un informe de cierre del anterior, aunque las actividades estipuladas se mantengan


en el tiempo.


FJPPJ015


Reglamento de


Información Financiera


JUNAFO


Implementación del


Reglamento de Información


Financiera para la contabilidad


de la JUNAFO.


25% 38%
Se avanzó con el cumplimiento


de la acción 3


Se elaboraron las historias de usuarios de los requerimientos para los diferentes


archivos que solicita la carga de SUPEN 


FJPPJ016


1. Establecimiento de


Sistema de Gestión de


Calidad


2. Procedimientos


1. Implementación de los sellos


de calidad


2. Manuales de procedimientos 


para actividades significativas:


gestión de activos,


acumulación, desacumulación


y comunicación.


53% 53%


La mayoría de las acciones de


este plan vencen el próximo


2023 y 20204


Para lo que resta de este 2022 a este plan de acción le quedan muy pocas acciones 


por vencer, se continuara con el seguimiento de los plazos para el 2023 y 2024.


FJPPJ018


Cultura de riesgos


Implementar la metodología


para la valoración de los


riesgos no financieros, y los


procesos de autoevaluación de 


riesgos del Fondo que


contribuyan con el sistema de


control interno/ Seguimiento a


la política de solvencia 


51% 58%


Se cumplió con el avance del


plan de acción que hace


referencia a "Riesgos no


Financieros", con la


implementación de riesgo legal,


también se cumplió con la


autoevaluación a los


integrantes del Proceso de


Riesgos.


Se cumplió con la sub acción número 3.1 del plan de acción "Riesgos no


Financieros" y con la acción número 2 del plan de acción "Autoevaluación de


Riesgos del Fondo que Contribuyan con el Sistema de Control Interno".


FJPPJ019


Recuperación Actuarial


2021


Recomendaciones Actuariales. 75% 75%
Plan de Recuperación Actuarial


del 2021


Con oficio N.° 0313-DJA-2022 del 21 de setiembre del 2022, se traslada a la


JUNAFO los indicadores actuariales confeccionados por el actuario Raúl Hernández


G. en cumplimiento de el plan de acción FJPPJ019 plan de recuperación actuarial


2021. Está pendiente para la reunión del 22 de noviembre con la JUNAFO la


discusión de las recomendaciones actuariales e indicadores del plan de acción.


Plan de acción con avance 


constante, al día con el 


cumplimiento de fechas


Plan de acción con avance 


estancado, fechas de 


cumplimiento al día


Plan de acción sin avance 


Simbología 
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Gráfico N.°1 
 


 
 


Fuente: Excel planes de acción  


 
El grafico 1 fue modificado para una mayor claridad y comprensión del avance de los 
planes de acción. Desde marzo del 2022 se tienen 12 planes de acción que han venido 
avanzando de forma constante durante todo el año, algunos han concluido y otros están 
muy avanzados, se espera para el 2023 un avance importante en las acciones de cada 
uno de estos planes. 
 
2.3 Otros seguimientos 


Para noviembre del 2022 la Función de Cumplimiento estará entregando el plan de 
trabajo a seguir en el 2023 
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III. CONCLUIDOS 


 


3.1 Oficios atendidos 


 


TABLA N°. 4 
Oficios atendidos 


 


 
 


Los oficios con estado de “tramitado” son únicamente de conocimiento y/o cumplimiento por parte de la 


JUNAFO, no requieren oficio de respuesta. 
 


3.2 Planes de acción concluidos 


 
Para este mes no hay planes de acción concluidos. 


 
3.3 Otros concluidos 
 
No hay temas extraordinarios concluidos. 


 
IV. GESTIÓN MENSUAL 


 
En este apartado se evidencia el cumplimiento de las labores normales que se deben 
ejecutar todos los meses por parte de la Administración, en acatamiento a los 
lineamientos de la SUPEN. 
 
Tal y como lo establece el artículo N°. 237 de la Ley 9544 que reforma la Ley Orgánica 
del Poder Judicial, indica: 
 


“Los recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones deberán ser gestionados de 
conformidad con la Ley N°. 7983, Ley de Protección al Trabajador, de 16 de 
febrero de 2000, y la normativa que al efecto ha establecido el Consejo Nacional 
de Supervisión del Sistema Financiero (Conassif) y la Superintendencia de 
Pensiones (Supén).” 


 
En concordancia con lo anterior, el Manual de Información de Regímenes Colectivos de 
SUPEN, establece: 
 


“El presente Manual de Información tiene como propósito conjuntar en un solo 
documento las instrucciones y procedimientos necesarios para el suministro de la 
información que deben enviar a la Superintendencia de Pensiones, en adelante 
SUPEN, los Regímenes Colectivos al amparo de lo establecido en la Ley de 
Protección al Trabajador, Nº 7983.” 


Oficio
Se atendió con el 


oficio N.°
Fecha de envío Tema Principal


SP-1171-2022 Tramitado NA


SUPEN remite el análisis efectuado a los 5 perfiles remitido a la SUPEN de los posibles


candidatos a conformar la JUNAFO, de los cuales indica que 2 de ellos no cumplen los


requisitos del art 240 inciso a y c de la LOPJ


SP-1213-2022 Tramitado NA


La SUPEN acusa recibo y procede a tomar nota de lo señalado en el oficio N.° 301-DJA-


2022 del 16 de setiembre de 2022, mediante el cual la JUNAFO explica en detalle las razones 


por las cuales el FJPPJ se ve imposibilitado para enviar el informe de auditoría actuarial,


acorde con los señalado en los artículos 13 y 19 del Reglamento Actuarial.


SP-1105-2022 Tramitado NA


La SUPEN remite la consulta el proyecto de acuerdo del Superintendente que modifica los


artículos 3 inciso b), 4, 6 inciso d), 7, 8 y 9, e incorpora el numeral 10 al Acuerdo SP-A-194-


2018 de las diez horas del tres de enero de dos mil dieciocho: “Portal SUPEN Directo


Registro y Actualización de Roles”. 


SP-1294-2022 Tramitado NA
SUPEN aclara el status de cumplimiento de los 4 postulantes a conformar la JUNAFO según


el  artículo 240 de la Ley 9544.


Control de oficios atendidos al 31 de octubre 2022
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1. En virtud de lo expuesto, mensualmente se efectúa la carga de información en 


la Ventanilla Electrónica de Servicios de SUPEN (VES) dentro de los 5 primeros 


días hábiles de cada mes, se realiza el envío de información, con total éxito, de 


los siguientes rubros: 


 


a) RI: Reporte de Inversiones. 


b) CV: Compras y ventas de Inversiones. 


c) RL: Manejo Liquidez. 


d) SN: Saldos Contables. 


e) AF: Carga Afiliados 


f) MA: Carga de Archivos Movimientos Afiliados. 


g) Datos Personales, Pensionados y Movimientos de Pensionados     


                                             


2. Mediante correo electrónico el 31 de octubre de 2022 se remitió a la SUPEN las 


evidencias de los planes de acción cuyas acciones tenían vencimiento el 31 de 


octubre 2022, cumpliendo en tiempo y forma las fechas propuestas en cada uno 


de los planes. 


 
3. Se llevó a cabo el 28 de octubre del 2022 la sesión regular mensual del Comité 


de Inversiones. 


 


4. Se llevó a cabo el 31 de octubre del 2022 la sesión regular mensual del Comité 


de Riesgos. 


 
5. Programación de divisas: con oficio N.° 0378-DJA-2022 del 04 de noviembre 


2022, se remitió el correo a SUPEN con la programación operaciones de compra 
y venta de divisas para el trimestre que comprende los meses de noviembre 
2022 a enero del 2023. 


 
6. Ejecución de compra-venta de moneda: todos los jueves de forma semanal se 


ha comunicado por correo electrónico, las compras de dólares efectivamente 
ejecutadas. 


 
V. REQUERIMIENTO DE OTRAS DEPENDENCIAS 


 
En el mes de octubre de 2022 se recibió por parte de la CONASSIF el oficio N.° 1759-


05/1760-06 del 03 de octubre del 2022, el oficio N.° 1729-08 de fecha 07 de octubre del 


2022 y el oficio N.° 1763-08/ 1764-08 del 25 de octubre del 2022, las disposiciones que 


indican los oficios mencionados no aplican para el FJPPJ. 


 


La remisión del presente informe tiene como fin poner en conocimiento la labor que 


efectúa la Función de Cumplimiento dando seguimiento a las gestiones de la SUPEN 


en su papel de supervisor y regulador de la JUNAFO y del FJPPJ, por lo que se somete 


a conocimiento del “Máximo Órgano de Dirección” encargado de la administración de 


este régimen conforme dicta la normativa aplicable. 


 


Así mismo este informe revela los esfuerzos que hace la Administración en todas sus 


áreas por cumplir en tiempo y forma los lineamientos establecidos. 
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Licda. Vanessa Mesén Arroyo 


Encargada de la Función de Cumplimiento 
 Junta Administradora del Fondo  


de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 
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TABLA DE ANEXOS 
 


DESCRIPCI DOCUMENTO 
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ANEXO 1 
TABLA DE PLANES DE ACCIÓN OCTUBRE 
 


 


Planes de Acción 


Octubre.xlsx
 


 





				2022-11-07T18:54:30-0600

		VANESSA LILLIANA MESEN ARROYO (FIRMA)










image8.emf
Planes de Acción  Octubre.xlsx


Planes de Acción Octubre.xlsx
octubre

		Status de Planes de Acción

		N.		Número de plan		Oficio SUPEN		Proyecto		Tema Principal		Avance mes anterior (set)		Avance mes actual (oct)		Resumen del avance		Observaciones		Status

		4		FJPPJ007
Estado de cuenta		SP-1461-2020.		Emisión de estados de cuenta		Que cada afiliado al régimen reciba de forma mensual un estado de sus cotizaciones.		13%		13%		En espera que la Dirección de Gestión Humana actualice y migre los registros antiguos de tiempo laborado en la institución al nuevo sistema SIGA-GH.		La Dirección de Gestión Humana se encuentra en proceso de realizar una actualización y migración de registros antiguos de tiempo laborado en la institución al nuevo sistema SIGA-GH razón por la cual el Subproceso de Jubilaciones y Pensiones de la Dirección de la JUNAFO se encuentra a la espera de la comunicación y confirmación por parte de dicha Dirección de las fechas, cronograma y condiciones del proyecto.
		350						1		135				amarillo		estancado		250

		5		FJPPJ008
Regla IV				Aplicación de cobros por aplicación de Regla IV		Designación por rol de nota a un Magistrado de Corte Plena para su estudio a profundidad y emisión de criterio.		36%		36%		A la espera de que la Corte Plena conozca los informes de la Dirección Juridica y el informe de la Dirección de Gestión Humana		En relación con este tema en sesión N° 22-2022, artículo  XXIII, se solicito a la Dirección Jurídica y a la Dirección de Gestión Humana, un informe al respecto, ya la Dirección Jurídica rindió el respectivo informe con referencia N° 7658-2022, se encuentra pendiente el informe de Gestión Humana para ser conocido en conjunto por parte de la Corte Plena. Se mantiene un seguimiento constante.
La Dirección de Gestión Humana ya remitió el informe pendiente, los dos informes se encuentran pendientes en agenda para ser conocidos por Corte Plena.		250						2						verde 		al día		150

		6		FJPPJ009
Revaloración				Aplicación de cobros por aplicación de Revaloración		Recuperación de sumas giradas de más.		67%		71%		A la espera del avance en el cobro de las sumas pagadas de más por parte de DJ.		Con oficio N.° 526-DJ/CA-2022 del 5 de abril del 2022 firmado por la Ms.. Argili Gómez Siu Subdirectora de la Dirección Juridica indica que se procederá con el cobro administrativo a los exmagistrados jubilados y exmagistradas jubiladas y sus beneficiarios según los montos indicados por la Dirección de la JUNAFO en oficio  N.° 0146-JP-DJA-2022 del 17 de marzo 2022. Se ha mantenido el seguimiento constante a la Dirección Juridica sobre estos casos, razón por la cual el 13 de octubre del 2022 el Licenciado Leonardo Chavarría Chinchilla mediante correo electrónico remite una actualización de los trámites, indicando que se encuentran en la etapa de búsqueda de localizaciones para notificar a las partes y en la redacción estándar para el auto de inicio.		350						3

		7		FJPPJ012
Gobernanza T.I
				Plan Gobernanza T.I. 2021		Definir el marco de gestión de TI, conforme establece el artículo 8 del Reglamento General de Gestión de la Tecnología de Información.		18%		18%		Se está en la etapa de adjudicación por parte de la Dirección de Proveeduría 		Se remitió a la SUPEN el plan de acción FJPPJ012 ajustado con nuevas fechas de cumplimiento.		350						4

		8		FJPPJ013
Revisión Aplicación 2x1		SP-458-2021.		Revisión Ampliación 2x1		Para la revisión de las pensiones otorgadas bajo el transitorio III de la Ley 7302.		35%		39%		Se está a la espera que la DGH haga entrega del informe de avance.		Con correo electrónico del 05 de  octubre del 2022 el Licenciado Carlos Lizano, Jefe del Subproceso Administrativo de Personal, indica que para finales de octubre estarán realizando la entrega del segundo avance, de los resultados alcanzados a esa fecha, se podrá estimar conforme el trabajo pendiente, si es posible que el proyecto finalice este mismo año o se requiera solicitar al Consejo Superior una prórroga para el año 2023 que permita la culminación.		350						5

		9		FJPPJ014
Recuperación Actuarial 2020				Recuperación Actuarial-2020		Recomendaciones Actuariales.		50%		50%		Se inicio la confección del informe de cierre para el Plan de Recuperación Actuarial para el periodo 2020		El régimen del FJPPJ mantiene una condición de déficit actuarial y conforme normativa es necesario presentar anualmente un plan de recuperación actuarial y un informe de cierre del anterior, aunque las actividades estipuladas se mantengan en el tiempo.		350						6

				FJPPJ015
Reglamento de Información Financiera JUNAFO				Reglamento de información financiera JUNAFO		Implementación del Reglamento de Información Financiera para la contabilidad de la JUNAFO.		25%		38%		Se avanzó con el cumplimiento de la acción 3		Se elaboraron las historias de usuarios de los requerimientos para los diferentes archivos que solicita la carga de SUPEN 		350						7

				FJPPJ016
1. Establecimiento de Sistema de Gestión de Calidad
2. Procedimientos						1. Implementación de los sellos de calidad
2. Manuales de procedimientos para actividades significativas: gestión de activos, acumulación, desacumulación y comunicación.		53%		53%		La mayoría de las acciones de este plan  vencen el próximo 2023 y 20204		Para lo que resta de este 2022 a este plan de acción le quedan muy pocas acciones por vencer, se continuara con el seguimiento de los plazos para el 2023 y 2024.		350						8

				FJPPJ018
Cultura de riesgos						Implementar la metodología para la valoración de los riesgos no financieros, y los procesos de autoevaluación de riesgos del Fondo que contribuyan con el sistema de control interno/ Seguimiento a la política de solvencia 		51%		58%		Se cumplió con el avance del plan de acción que hace referencia a "Riesgos no Financieros", con la implementación de riesgo legal, también se cumplió con la autoevaluación a los integrantes del Proceso de Riesgos.		Se cumplió con la sub acción número 3.1  del plan de acción "Riesgos no Financieros" y con la acción número 2 del plan de acción "Autoevaluación de Riesgos del Fondo que Contribuyan con el Sistema de Control Interno".		350						9

		9		FJPPJ019
Recuperación Actuarial 2021				Recuperación Actuarial-2020		Recomendaciones Actuariales.		75%		75%		Plan de Recuperación Actuarial del 2021		Con oficio N.° 0313-DJA-2022 del 21 de setiembre del 2022, se traslada a la JUNAFO los indicadores actuariales confeccionados por el actuario Raúl Hernández G. en cumplimiento de el plan de acción FJPPJ019 plan de recuperación actuarial 2021. Está pendiente para la reunión del 22 de noviembre con la JUNAFO la discusión de las recomendaciones actuariales e indicadores del plan de acción.		350						10

												39%		45%



				Simbología 

				350						Plan de acción con avance constante, al día con el cumplimiento de fechas

				250						Plan de acción con avance estancado, fechas de cumplimiento al día

				100						Plan de acción sin avance 
















































image9.emf
Acta 119 CI-2022  Comité Inversiones sesión ordinaria octubre 2022.pdf


Acta 119 CI-2022 Comité Inversiones sesión ordinaria octubre 2022.pdf


 
Acta N° 119-CI-2022  


Comité de Inversiones - Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


Información General 


 


Acta de la sesión ordinaria N°. 119 celebrada por el Comité de Inversiones del Fondo de 


Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial al ser las 13:33:41 horas del viernes 28 de octubre de 


2022.  


 


Aspectos normativos vinculantes del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.  


 


1. Conforme se establece en la Ley N°. 9544 “Reforma al Régimen de Jubilaciones y 


Pensiones del Poder Judicial, contenido en la Ley N°. 7333, Ley Orgánica del Poder Judicial” en su 


artículo N°. 239, se crea la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder 


Judicial la cual dentro de sus atribuciones que la ley le confiere, mantiene los siguientes incisos 


relacionados con la administración de sus recursos: 


  
“Le corresponde a la Junta: 
 
a) Administrar el Fondo de Pensiones y Jubilaciones de los Empleados del Poder 
Judicial. (…) 
 
f) Invertir los recursos del Fondo, de conformidad con la ley y con la normativa que al 
efecto dicte el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero y la 
Superintendencia de Pensiones. (…) 
 
g) Cumplir con la legislación y la normativa que dicten tanto el Consejo Nacional de 
Supervisión del Sistema Financiero como la Superintendencia de Pensiones. (…) 
 
i) Todas las demás atribuciones que le asignen la ley y sus reglamentos.” 


 


2. El Comité de Inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, 


se conforma de acuerdo con lo definido en el Reglamento de Gestión de Activos, Titulo II “Gobierno 


de las Inversiones”, Capitulo III “Comité de Inversiones”, artículos del 8 al 11, correspondiendo a la 


Junta Administradora del FJPPJ nombrar a los miembros de este Comité. 


 


3. En sesión N° 39-2022 celebrada el 11 de octubre de 2022, artículo IX, la Junta 


Administradora Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, tomó nota sobre la 


conformación actual de este Comité, de la siguiente manera: 
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Asistencia: 


 


Integrantes titulares: 


 VELÁSQUEZ CHÁVEZ EDI DARIO, Miembro Externo del Comité de Inversiones. 


 MIGUEL GUTIÉRREZ FERNÁNDEZ, Director Comité. 


 RODRIGO ARROYO GUZMÁN, Director Comité.  


 


Apoyo técnico e invitados: 


 MORA VALDEZ OSLEAN, Director a.i Dirección de la JUNAFO 


 MOYA AGUILAR INGRID, Subdirectora a.i Dirección de la JUNAFO 


 SALAS FERNÁNDEZ FABIÁN, Jefe a.i Proceso de Inversiones. 


 NELSON MASÍS ROMERO, Apoyo técnico.  


 MARÍA FERNANDA ALVARADO GARCÍA, Apoyo técnico. 


 STEVEN GONZÁLEZ LEÓN, Apoyo técnico 


 


Durante esta sesión no se tuvieron ausencias. 


Inicia el máster Velásquez Chávez: “Buenas tardes a todos bienvenidos a la sesión N°119-2022 


correspondiente al mes de octubre 2022, la agenda del día de hoy, no está muy cargada, pero, 


igualmente es una agenda que requiere atención de varios temas interesantes”.  


Orden del día 


 


 Renuncia al Comité de la MBA. Floribel Campos Solano y designación de Secretario. 


 Aprobación del acta ordinaria N°118-2022 del 23/09/2022. 


 Actualización económica por parte del miembro externo. 


 Informe inversiones FJPPJ setiembre 2022. 


 Actualización de Estrategia de Inversiones local e internacional. 
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 Otros.  


 


ARTÍCULO 1 - RENUNCIA AL COMITÉ DE LA MBA. FLORIBEL CAMPOS SOLANO Y 
DESIGNACIÓN DE SECRETARIO. 
 
El máster Velásquez Chávez prosigue: “Como primer punto, antes de entrar directamente a la 


agenda, es la definición y nombramiento del Secretario en sustitución de doña Floribel Campos que, 


por razones personales, tuvo que renunciar, así que, en vista de lo anterior, se está proponiendo que 


don Miguel sea el Secretario que sustituya a doña Floribel, si estamos todos de acuerdo pues lo 


daríamos por satisfecho y obviamente entendiendo que don Miguel está de acuerdo”. 


El máster Miguel Gutiérrez responde: “Gracias don Eddy, sí no habría ningún problema”. 


El máster Velásquez Chávez prosigue: “Perfecto, muchas gracias don Miguel. Siendo así, pues, ya 


queda nombrado en dicho puesto don Miguel y procederíamos con los siguientes puntos”. 


ARTÍCULO 2 - APROBACIÓN DEL ACTA DE LA SESIÓN ANTERIOR. 
  


El máster Velásquez Chávez indica: “En primera instancia, la aprobación del acta ordinaria N°118-


2022, la cual ya fue remitida y que, básicamente lo que queda es darle la formalidad en este comité, 


se hicieron las observaciones del caso y estaríamos, básicamente dando por aprobada dicha acta, si 


alguien tuviera alguna objeción, pues que lo dé a conocer o si no, pues ya lo damos por aprobado”. 


Se aprueba por unanimidad [X] Se aprueba con disidencia [] No se aprueban [] 


 


ARTÍCULO 3 - ACUERDOS EN FIRME.  


 


Considerando: 


 


El Comité de Inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, de conformidad 


con las facultades, funciones y responsabilidades establecidas en el Reglamento de Gestión de 


Activos, emitido por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero el cual define las 


funciones de este órgano, a continuación, detalladas: 


 


Artículo 11. Funciones del Comité de Inversiones 
 
El Comité de Inversiones debe, al menos, cumplir las siguientes funciones: 
 
a. Asesorar al Órgano de Dirección en la planificación estratégica de las inversiones y 


en la definición de la asignación estratégica de activos, de los Fondos administrados. 
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b. Proponer, para discusión y aprobación del Órgano de Dirección, la política de 
inversiones para cada uno de los Fondos administrados. Dicha política debe ser revisada por el 
Órgano de Dirección, como mínimo, de manera anual. 


c. Aprobar el manual de procedimientos de inversión. 
d. Proponer al Órgano de Dirección, la metodología de cálculo para la medición del 


desempeño de los Fondos. 
e. Establecer los mecanismos y controles necesarios para verificar el cumplimiento de las 


políticas de inversión, la sujeción al régimen de inversión previsto y a los límites de riesgos 
vigentes. 


f. Supervisar las tácticas de inversión adoptadas para la gestión de los portafolios de 
inversión y la cartera de crédito, y que las mismas sean acordes con los principios dictados en 
este Reglamento. 


g. Vigilar la ejecución de las medidas de contingencia aplicadas en caso necesario, e 
informar su resultado al Órgano de Dirección. 


h. Informar al Órgano de Dirección y al Comité de Riesgos, al menos trimestralmente o 
antes de ser necesario, sobre el desempeño de los portafolios, la cartera de créditos, cumplimiento 
de la política de inversiones y cualquier desviación en el logro de los objetivos. 


i. Aprobar y dar seguimiento a los planes de reducción de riesgos relacionados con las 
inversiones, e informar al Órgano de Dirección sobre el mismo. 


j. Proponer al Órgano de Dirección ajustes a la política de inversión cuando se 
determine que las condiciones que los sustentaron han cambiado. 


k. Intercambiar constantemente información con las áreas que representan las líneas de 


defensa para realizar acciones correctivas o de mitigación de los riesgos asumidos en el proceso 


de inversión. 


 


Conviene en tomar los siguientes acuerdos en firme: 


 


Acuerdo I.  


El máster Eddy Velázquez: “Gracias a todos, el siguiente punto a tratar, básicamente es el tema de 


la actualización económica que le corresponde en este caso a este servidor. ¿Y bueno, qué podemos 


hablar de este tema? Básicamente casi que es una réplica de lo que sucedió el mes pasado en 


términos de lo que está sucediendo a nivel internacional, con las tasas de interés que siguen siempre 


con crecimiento por parte de la FED y no solamente de la FED en Estados Unidos, sino también en 


Europa, también el Banco Europeo ha tomado la decisión de ir en esa línea de aumentar tasas para 


tratar de paliar este fenómeno inflacionario que es el que nos tiene a todos ocupados a nivel mundial 


y a nivel local. Como referencia tenemos el comportamiento del bono del Tesoro a 10 años que, como 


podemos observar en esta gráfica. 
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Pues ha tenido una tendencia meramente creciente desde inicios de este año, llegando a sus 


máximos en los últimos 10 años, y que incluso llegó a 4,7%- 4,5% aproximadamente y se está 


manteniendo en estos niveles, evidentemente por la fuerza y el impulso que ha dado el aumento en 


las tasas de interés por parte de la FED que por cierto, es un tema que todavía está en discusión 


porque algunos analistas han planteado que posiblemente en la próxima reunión igualmente va a 


haber un incremento en 0,75% o 75 puntos base, que la idea es cerrar este año aproximadamente 


entre 4,5% y 5% esta es la expectativa que tiene el mercado, vamos a ver cómo se comporta y todo 


va a depender del comportamiento que tenga. 
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Como les decía, el índice inflacionario, que justamente es el que tenemos acá, vean ustedes que ese 


índice, si bien es cierto, en los últimos 3 meses ha tenido una leve disminución, vean que bajó, ha 


venido bajando pero muy poco, realmente no lo que se esperaba y por eso es la premura por parte de 


la FED de tratar de que este indicador baje más, en una mayor cuantía, sobre todo por lo que 


conocemos, pero el impacto que tiene esto en la demanda agregada y sobre todo en el consumo de 


los habitantes del país, ciertamente una gran ventaja que tiene Estados Unidos a diferencia de 


muchos de Europa misma y de Asia, es que la economía todavía es fuerte, se mantiene con cierto 


nivel de producción pujante y sigue con la tendencia de ser positivo el crecimiento económico, ya 


algunos analistas, pues plantean de que si siguen subiendo tasas de interés, pues podríamos tener 


para el próximo año alguna réplica en el tema del crecimiento económico y tal vez con una pequeña 


estanflación. Y el otro indicador importante que siempre le damos seguimiento es el tema del precio 


del ‘commodity’ más importante y que mayor impacto que genera a nuestra economía, que es el 


precio del petróleo, que ciertamente se ha mantenido, ha avanzado bastante respecto a lo que 


estuvimos en julio, de donde llegó a casi $125 el precio y ahora estamos alrededor de $85-$90, 


recordando que llegó incluso a cerca de $80, ha tenido un pequeño repunte en los últimos días, pero 


sin embargo, se espera que se mantenga en los $90 y no más de eso. Eso pues evidentemente, 


ayuda de manera directa a economías pequeñas como la nuestra, que son altamente demandantes 


de este producto. Eso a nivel general a nivel internacional, a nivel a nivel local, igual la problemática, 


el tema, el issue como dicen, es el tema de la inflación, que es el tema que también tiene ocupado al 


gobierno y a todos los gestores en general, digo gestores, gestores de inversión, porque 


evidentemente este indicador, afecta directamente en el tema del rendimiento real que tendríamos 


que reportar. Ciertamente, una buena noticia fue que, para este mes pasado, ahora en septiembre, 


hubo un decrecimiento importante en el índice de precios, más bien decreció cerca del 1%-0,91%, 


eso es una buena noticia, esperemos que esa tendencia se mantenga, sin embargo, pues este tema 


va a depender mucho de lo que pasa afuera realmente, el 80%-85% del impacto que tiene ahorita la 


inflación en Costa Rica es producto de la inflación fuera de Costa Rica, 20% puede ser producto de lo 


que sucede a nivel local, por eso es que la restricción monetaria a nivel local es poco el impacto que 


podría traer en este indicador directamente.  


El otro tema importante que sí es necesario señalar, es el comportamiento del crecimiento económico 


a nivel local a través del índice de actividad mensual.  
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Vean que, ciertamente ha venido cayendo, ahora para el mes pasado vean que casi que se mantuvo, 


sin embargo, hay una buena noticia, es que hemos visto un repunte importante en el régimen 


especial, que básicamente está definido por el esfuerzo que hacen las zonas francas o por las 


exportaciones que hacen las zonas francas, la producción que generan las zonas francas y esto pues 


a raíz de que se ha levemente estabilizado, el incremento en los precios a nivel internacional pues 


han podido o ha posibilitado que la zona franca, repunten un poco en su crecimiento económico, 


teniendo un impacto directo en el IMAE. Ciertamente, insisto, no a los niveles deseados porque al 


menos logramos detener la caída en el mes pasado y esperamos que para los próximos meses, ya sí 


esta curva roja, la línea roja ya tienda a tener una leve pendiente positiva. 


En general, eso es lo que hemos visto a nivel local y a nivel internacional, siempre latente el problema 


de la inflación siempre latente, el tema de las tasas de interés que van a seguir esa tendencia de 


crecimiento para tratar de paliar ese fenómeno inflacionario y el otro elemento importante a nivel local 


es el tema del tipo de cambio, que ha tenido una leve estabilidad, incluso una caída importante 


respecto a los niveles que tuvimos en su momento, recordemos que llegamos a casi ¢700 y hoy 


estamos alrededor de ¢630, esa caída digamos que de alguna forma ha ayudado al tema de la 


inflación y de alguna forma ha ayudado también a que los precios de algunos productos críticos para 
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la producción pues no sigan aumentando, incluso tendiendo a caer como es el caso del precio del 


petróleo, el precio de la gasolina y sus derivados. 


 


Ahí tenemos el resumen de los principales indicadores, vean que, como les decía, la devaluación del 


mes pasado fue negativa, fue una apreciación de la moneda, fue de 3,23% incluso la interanual ya es 


negativa, cuando teníamos interanuales que llegábamos a casi el 9% y ahora está cerca del 2%, 


evidentemente estos 2 fenómenos de las tasas de interés, de la inflación y el tipo de cambio, están 


impactando directamente en el tema de la rentabilidad de nuestro portafolio, el tema tipo de cambio 


por la proporción que tenemos en dólares, que al haber una caída tan importante en el tipo de 


cambio, esto se refleja directamente a resultados y genera de alguna forma una afectación en el 


rendimiento del portafolio y ni para que decir con la inflación por el tema de rendimiento real y con las 


tasas de interés ¿por qué? Porque evidentemente baja el valor del portafolio, estamos en un 


escenario sumamente complicado que puede tener y que tiene implicancia directa en la rentabilidad 


del portafolio y en la valoración del portafolio mismo, eso es un tema, con el cual insisto, es normal en 


estas realidades que enfrentemos, lo importante es tenerlo claro y esperar, pues que la economía 


mejore en términos generales, para luego, tratar de montarnos en una situación mejor en el mercado, 


en el mercado de valores. Básicamente, eso es lo que yo quería comentarles y ahora me gustaría que 


igualmente, como siempre, los muchachos del área de PIMCO, también del área de inversiones nos 


ayuden con sus comentarios”. 
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El Lic. Fabián Salas interviene. “Buenas tardes nuevamente, señores miembros del Comité, 


compañeras, compañera en esta ocasión y compañeros. Para complementar el discurso de don Eddy 


de lo que es la actualización económica, en esta ocasión vamos a contar con la presencia y el apoyo 


del personal de una de las gestoras más grandes, diría yo, de fondos mutuos, como lo es PIMCO, 


vamos a contar con la presencia del vicepresidente ejecutivo, don Jesús Fernández y el gestor de 


portafolios para la Latinoamérica don Daniel Godoy, vamos a incluir en la reunión y darles la 


presentación oficial”. 


El Lic. Nelson Masís: “Ya tienen acceso”. 


El Lic. Fabián Salas prosigue: “Buenas tardes don Jesús ¿Cómo está? ¿Don Pablo, Don Daniel? 


***Al ser las trece horas con cuarenta y cinco minutos ingresan a la sesión los representantes de PIMCO: 


Daniel Godoy, Jesús Fernández y Pablo Noriega.*** 


Don Daniel Godoy representante de PIMCO contesta: “Buenas tardes ¿Nos escuchan?” 


El Lic. Fabián Salas contesta: “Sí se escuchan, don Daniel se escucha, ¿Cómo están?” 


Don Daniel Godoy representante de PIMCO contesta: “Buenas tardes ¿Cómo están todos?” 


El máster Eddy Velázquez: “Buenas tardes, bienvenidos, gusto saludarles, apreciamos mucho la 


colaboración que nos están facilitando para que nos actualicen acerca de la realidad del entorno 


internacional y un poco, que nos hablen de ustedes también, para nosotros tener claridad acerca de 


hacia dónde vamos, muchas gracias”. 


Don Daniel Godoy representante de PIMCO contesta: “Con gusto Eddy, un gusto estar acá con 


ustedes, veo a mis compañeros Pablo y Jesús conectados, vamos a estar los 3 en el día de hoy, 


primero que todo agradecer por la invitación a este comité, segundo, simplemente quiero introducir a 


las personas que me acompañan hoy en la llamada, conmigo está Jesús Fernández, Jesús 


Fernández es el vicepresidente ejecutivo de PIMCO, él lleva trabajando casi 8 años en Costa Rica, 


con clientes en Costa Rica, así que conoce bastante bien todo lo que tiene que ver con regulación, 


todo lo que tiene que ver con las operadoras y también los fondos de pensiones del sistema básico y 


adicionalmente a eso me acompaña Pablo Noriega, Pablo es un vicepresidente de PIMCO en Miami, 


como Jesús, y al igual que Jesús y yo, también trabaja con clientes en Costa Rica y finalmente mi 


nombre es Daniel Godoy, yo estoy basado en la ciudad de Nueva York y hago parte del equipo que 


cubre relaciones en Costa Rica pero también con otros países como Perú, Colombia, Panamá, así 


que muchas gracias, ¿Jesús, Pablo? ¿No sé si tengan algunas palabras iniciales?” 
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Don Pablo Noriega representante de PIMCO contesta: “Por mi lado nada especial solamente 


agradecerles, saludarlos y esperar a que tengamos una conversación productiva”. 


Don Daniel Godoy representante de PIMCO prosigue: “Perfecto, según lo que se nos indicó, el 


objetivo de esta llamada es presentarles nuestras perspectivas económicas y adicionalmente a eso, 


de pronto, dar un ‘update’ breve sobre la inversión que ustedes tienen en este momento con nosotros, 


esos son los objetivos de la reunión, pero quiero empezar contando un poco sobre ¿quiénes somos 


nosotros? ¿quién es PIMCO? así que sólo quiero confirmar si les parece bien, si cubrimos estos 3 


temas en la llamada de hoy”. 


El máster Eddy Velázquez: “Claro que sí, adelante”. 


Don Daniel Godoy representante de PIMCO prosigue: “Perfecto, entonces para eso lo que voy a 


hacer primero es compartir pantalla y solo quiero asegurarme que sí se puede ver ¿Acá ya estoy 


compartiendo, me podrían confirmar si se ve?” 


El máster Eddy Velázquez: “Así es correcto”. 


A continuación un extracto de los principales temas expuestos por los representantes de PIMCO: 


PIMCO es un administrador de inversiones, con más de 50 años de experiencia, cuenta con 


aproximadamente 3.200 empleados alrededor del mundo. La gestión de manejo de portafolio está 


enfocada en 3 áreas principales: foros económicos, comité de inversión e investigación y análisis; 


esta gestión es una combinación de análisis macroeconómico proporcionado por las dos primeras 


áreas y la investigación específica de empresas e instrumentos está a cargo del equipo de analistas, 


en adición al comité de inversión cuentan con una Junta externa con el objetivo de guiar y dar 


perspectivas a la firma sobre temas macroeconómicos, esta Junta externa la preside Ben Bernanke 


quien desempeño en el pasado el cargo de presidente de la Reserva Federal y reciente ganador del 


premio Nobel de economía.  


Como parte del proceso de actualización de perspectivas económicas se realizan reuniones 4 veces 


al año, en 3 de esas veces se determinan cuáles son las perpectivas de corto plazo ( 6 a 12 meses) o 


perspectivas cíclicas y en una de las reuniones los pronósticos de largo plazo ( 3 a 5 años) o sus 


perspectivas seculares. En la última actualización se presentaron las de los próximos 6 a 12 meses y 


se detallan a continuación: 


 Esperan que exista mucha presión en los mercados financieros provocada por la alta 


incertidumbre presente y recomiendan la renta fija como un instrumento de inversión para 
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prevalecer ante esta situación. El origen de la presión en los mercados la enfocan en 3 áreas 


en particular: 


o Riesgo de recesión en mercados desarrollados: esperan que exista una recesión 


en los siguientes 6 a 12 meses, leve pero más larga con respecto a las dos últimas 


recesiones, se estima un impacto más fuerte en Europa y Reino Unido por su 


cercanía con el conflicto bélico y las implicaciones a nivel de costos de la energía que 


esto supone y la potencial caída en la producción de las empresas. En Estados 


Unidos creen que será más leve que en las regiones antes mencionadas, sin 


embargo, conforme se den los aumentos en tasa de política monetaria el mercado de 


trabajo empezará a dar señales de debilitamiento. 


 


o Comportamiento de la inflación: se espera una baja para el 2023, con una inflación 


subyacente cercana al 4% pero aún por encima del objetivo de la Reserva Federal, lo 


cual pone a los bancos centrales en una posición difícil, con resultados de 


crecimiento económico a la baja y con un escenario inflacionario todavía por encima 


de sus objetivos, además de la imposibilidad de aplicar estímulos fiscales que 


agravan aún más la oportunidad de una mejora en el crecimiento económico. 
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o Dirección de la Política Monetaria de la FED y demás bancos centrales de 


países desarrollados: el indicador de condiciones financieras refleja la facilidad, que 


tienen las empresas y los agentes económicos en general, de solicitar financiamiento, 


y la siguiente gráfica muestra el deterioro que ha tenido el mismo. Es importante 


mencionar la velocidad en el cambio de dirección de este índice en concordancia con 


los movimientos de tasa de referencia de la Reserva Federal, de la cual se espera 


que avance con su estrategia e incremente la misma hasta alcanzar el nivel de 5% 


para finales de 2022. 
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El equipo explica que, a pesar de ser este su escenario base, debido a la constante volatilidad 


presente en el mercado, se podrían dar resultados extremos, ya que, en periodos de endurecimiento 


de las condiciones financieras, existe la posibilidad que se materialicen “accidentes financieros” o 


“accidentes en la economía real”, lo cual significa que, algo difícil de prever se rompe, pero se vuelve 


obvio una vez ocurrido. Lo cual los lleva a una estrategia de gestión de portafolios precavida con 


relación al riesgo, además a aumentar su posición en liquidez para eventualmente aprovechar la 


oportunidad de inversión en caso de que un escenario extremo se presente. 


Exponen que, ven al mercado de renta fija como una oportunidad de inversión atractiva, 


especialmente para horizontes de inversión de largo plazo, producto del mayor rendimiento presente 


en este mercado, toda vez que esté alineado con el alza en tasas de referencia, además protege o 


blinda los portafolios de las subidas adicionales de los bancos centrales ya que, las opciones de 


inversión actuales ya generan ingresos a tasas más elevadas de las que se podían obtener hace 9 


meses.   


Las consideraciones con respecto a los diferentes tipos de activos, las ponderaciones asignadas de 


acuerdo al benchmark y la clasificación geográfica se muestran en el siguiente gráfico: 
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 Acciones: se subpondera este activo, se considera que a nivel de riesgo no es favorable por 


una posible desmejora en las utilidades de las empresas en los siguientes meses, causada 


por el aumento en la volatidad económica.  


 Tasas de interés: la posición es neutral, estiman que los niveles actuales de tasa de interés 


son justos. 


  Crédito: se sobrepondera la inversión en este activo, especialmente en aquellos instrumentos 


que ofrecen garantías reales además de los que se categorizan como grado de inversión 


corporativo, ya que son sectores con un balance de riesgo justo dado el contexto actual y 


proveen un nivel de calidad crediticia mayor con respecto a las acciones. 


 Activos reales: debido a la incertidumbre sobre la inflación, consideran los commodities como 


una opción para incorporación a los portafolios. 


 Monedas: estiman que el dólar seguirá siendo fuerte en los próximos meses producto del 


diferencial de tasas de interés de Estados Unidos con otras economías y además porque 


funge como un activo de refugio en épocas de incertidumbre para los inversionistas.  


Ante la consulta realizada por el máster Eddy Velázquez en cuanto a si observan oportunidades de 


inversión en tasas y monedas si persisten las presiones inflacionarias y el alza de las tasas de 


referencia de los bancos centrales, el equipo menciona que los niveles de tasa actuales los 
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consideran justos y que la mayor parte de esa subida ya se ha realizado, adicionalmente resaltan que 


en caso de que la economía entre en un periodo de recesión, la FED respondería a bajar tasas de 


interés en la misma velocidad en que las subió. 


En referencia al GIS Income Fund, instrumento que actualmente se tiene en el portafolio, se espera 


que se comporte de forma muy positiva, la baja duración le permite disminuir el riesgo por 


exposiciones a cambios en las tasas de interés de mercado, más de la mitad de las posiciones están 


en instrumentos de alta calidad crediticia y esta proporción se ha ido aumentando desde diciembre de 


2021 como medida de protección ante el cambiante entorno macroeconómico actual. El fondo al 


gestionarse de forma activa permite manejar la duración de forma consistente con la visión 


macroeconómica de la firma y en la medida que se vayan normalizando las condiciones económicas y 


exista claridad en cuando finalizará la subida de tasa de la Reserva Federal, se empezará a agregar 


un poco más de riesgo de duración. La distribución anual del fondo está alrededor del 6%, superando 


la mayoría de las categorías a excepción de las inversiones que no corresponden a grado de 


inversión.  
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Concluyen recomendando la inversión en este tipo de fondos, que permiten exposición al mercado de 


renta fija, señalan que no es inmune a las posibles subidas en tasas de interés pero que responde 


mejor que otras opciones en renta fija, debido a lo expuesto anteriormente. 


El máster Eddy Velázquez prosigue con la sesión: “¿No sé si algún de los compañeros tiene alguna 


inquietud, algún comentario? De mi parte, realmente ha sido muy, muy clara la exposición, muy 


precisa, muy concreta y sobre todo pues orientándonos hacia dónde va el mercado y un poco 


también reflejando lo que habíamos discutido aquí a lo interno de qué podría pasar a nivel 


internacional, que está muy alineado lo que ustedes mencionaron y bueno nos encanta el tema, esta 


estrategia que ustedes están siguiendo, yo soy igual del criterio que en momentos de repuntes tan 


abruptos de tasas de interés el aumentar la duración de los portafolios es un tema importante de 


valorar, sobre todo esperando que en algún momento pues haya una vuelta en las tasas de interés y 


que esto pues nos ayude a mejorar lo que eventualmente perdimos por valoración, ganarlo después a 


raíz de esta vuelta que eventualmente se podría dar, y creo yo y me pareció ver que esto ha sido un 


poco la estrategia de ustedes, no tan agresiva tampoco aumentando exponencialmente la duración, 


pero sí mejorando un poco respecto a lo que teníamos o que tenían en los años anteriores. Ese sería 


mi comentario, más que pregunta. ¿Yo no sé si algún compañero quisiera o tiene alguna inquietud o 


comentario?” 


El máster Oslean Mora interviene: “No, muchísimas gracias. Agradecer a los señores por la visita. 


Realmente comparto sus palabras, ha sido bastante clara la exposición. Me preocupa un poco el 


tema de tener tan cerca esta recesión, pero me quedo con el mensaje inclusive de que no sea tan 
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fuerte como en otras oportunidades, aunque sí un poco más larga, entonces, eso de alguna manera, 


nos abre una posibilidad para poder obtener mejores resultados a futuro, les agradecemos entonces 


la visita de hoy”. 


Don Daniel Godoy representante de PIMCO responde: “Muchas gracias Eddy, muchas gracias 


Oslean y muchas gracias por la invitación de parte mía y de todo el equipo y solamente nos queda 


mencionarles que estamos disponibles para cualquier llamada que requieran o cualquier opinión que 


requieran, estamos siempre hablando con Fabián y con el equipo, así que muchas gracias por el 


tiempo de hoy”. 


El máster Eddy Velázquez: “A ustedes, muchas gracias nuevamente”. 


El Lic. Fabián Salas contesta: “Hasta luego, muchas gracias”. 


*****Al ser las catorce horas con veintidós minutos salen de la sesión los representantes de PIMCO: 


Daniel Godoy, Jesús Fernández y Pablo Noriega. ***** 


El máster Eddy Velázquez: “Estamos jóvenes? Perfecto, perfecto. Pues sí, muy interesante, 


realmente este tipo de presentaciones, enriquecen mucho, sobre todo en un clima de alta volatilidad y 


que pues, evidentemente impacta directamente al fondo, es importante siempre tener este tipo de 


comentarios, presentaciones que no solamente nos hablen de Costa Rica, sino de lo que ellos están 


sintiendo y midiendo día a día en el mercado internacional y, sobre todo, que ya nosotros, pues 


estamos bastante expuestos y presentes, bueno no bastantes, pero sí poco a poco presentes en 


mercados internacionales, entonces muy oportuna esta presentación y la verdad que sí les felicito 


porque fue de mucho provecho, creo que por ahí alguien levantó la mano, don Fabián, adelante”. 


El Lic. Fabián Salas contesta: “ Yo quería consultarles nada más que si les interesa seguir con una 


dinámica similar, en ustedes está la frecuencia con la que lo hagamos, pero PIMCO, Blackrock, JP 


Morgan, Morgan Stanley, todas esas casas administradoras, incluso algunos intermediarios, están 


anuentes a estarnos dando este tipo de actualización económica. Si les interesa ustedes definen la 


frecuencia y nosotros hacemos la gestión para traerles este tipo de actualizaciones, si quieren un 


tema en particular y con alguna casa en particular también lo podemos gestionar. Gracias”. 


El máster Eddy Velázquez: “Mirá, en general, a mí me parece muy bien, me parece muy bien que sí 


lo hagamos, que al menos cada 3 meses tengamos una presentación de este tipo para que se nos 


actualice y nos retroalimenten acerca de hacia dónde va el mercado y que complemente un poco lo 


que a nivel local nosotros estamos leyendo, parece que es un tema importantísimo a considerar y ahí 


lo que podemos hacer es tal vez previo a la sesión trimestral donde se va a hacer esta presentación, 


que conversemos de cuál podría ser el tema más relevante a considerar, pero sí yo creo que sería 
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importante, como dejarlo ya, como agendado trimestralmente, una presentación de coyuntura 


internacional o el contexto internacional, como que quede ya plasmado dentro de nuestra estrategia 


de temas a tocar dentro del comité, a mi me parece que eso es muy beneficioso y útil para cualquier 


gestor y sobre todo, para nosotros, que insisto, ya estamos tratando de estar más presentes en 


mercados internacionales”. 


Se acuerda: 


 Tener por recibida la actualización económica por parte del miembro externo del 


Comité, y los representantes del equipo de PIMCO para Costa Rica. 


 


Acuerdo por unanimidad [x] Acuerdo con disidencia [ ] No se aprueban [ ] 


Acuerdo II.  


El máster Eddy Velásquez indica: “el siguiente tema a desarrollar en el informe mensual de 


inversiones en manos de los señores del área de inversión, adelante. 


El máster Steven González inicia su exposición: “Buenas tardes, nuevamente saludos para todos y 


todas. Bueno, muchas gracias. Después de esa provechosa exposición de los compañeros de Pimco, 


vamos a ir de forma resumida para tratar de abarcar toda la agenda de hoy con el informe o los 


resultados del período estrictamente setiembre. Lo que siempre presentamos, la cantidad emisores, 


no ha variado, tenemos 26, en realidad, pues ha sido una cantidad que hemos manejado alrededor 


de los últimos 2 años, 25-26 emisores, de acuerdo con las aprobaciones que tenemos. En este caso, 


el volumen administrado supera los 702.000 millones de colones, es una cartera en crecimiento y 


esto, pues también fortalece o indica que tenemos una buena posición a nivel de flujo financiero. En 


la siguiente filmina, si ustedes ven, pues es la distribución del valor facial por año, creo que lo 


habíamos comentado en su momento, ahora hemos ido tratando de solventar las obligaciones 


puntuales, en este caso por planilla de jubilados y pensionados, año con año tratando de que no 


exista, digamos, volúmenes o excesos dentro de un año muy particular. En 2025 esos ¢113.000 


millones que tenemos de vencimiento, pues la idea es empezar a gestionar el otro año más 


activamente dependiendo, claro está, de cuál es el comportamiento que vamos a tener dentro del 


mercado interno y justamente pues de eso va a depender esa gestión o que tanto activa va a ser esa 


gestión. Pero lo pueden ver ahí, pues al final hay muy buenas posiciones en los demás periodos, nos 


faltan completar, pues los años 31-32 el 29, pero justamente esto se va hacer verdad o lo hemos ido 


haciendo de una forma muy paulatina.  
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Es claro que este año no hemos querido irnos a tan largo plazo por obvias razones, pero creo que la 


idea de la gestión es ir cubriendo obligaciones y a partir de eso ya cumplimiento esas obligaciones, 


pues aprovechar ya sea corto o largo, o mediano plazo, pues posibilidades de negocio. La siguiente 


filmina la distribución por moneda, en este caso es estrictamente facial. En nuestro portafolio siempre 


ha sido un portafolio con un 80%-20% en promedio y en este caso o para este mes no es la 


excepción. Es evidente y, como lo dijo don Eddy ahora al inicio, el tipo de cambio valga la 


redundancia, nos ha afectado. Por lo menos para este mes, y ahora lo vamos a ver en los resultados 


faciales, la moneda local se ha apreciado una forma vertiginosa durante los últimos cuatro meses y 


esto ha implicado que, para efectos de ganancias, por tipo de cambio o conversión de moneda, pues 


hayan decaído de una manera bastante profunda. En la distribución por sector, es claro ahí que en el 


sector público mantenemos un 62,5%. En la parte privada hemos crecido, pues creo yo de una forma 


importante, pero en una forma también, vamos a ver, para definirlo de alguna forma muy 


conservadora, y no utilizando la definición de conservadores desde el punto de vista riesgo, sino una 


forma, un crecimiento sano en estos emisores privados. 


 


En cuenta corriente ahí aparece el 8,40%. Recordemos acá en cuenta corriente, pues tenemos no 


sólo las obligaciones que ya tenemos pactadas en este caso, ya tenemos las de noviembre, sino 


también, pues que estábamos acumulando recursos, para recibir la buena noticia de que sí podemos 


invertir en los TUDES, lo vamos a ver más adelante. Gracias a Dios esto fue así y evidentemente, 
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pues esa distribución en cuenta corriente ya para los próximos informes se va a reducir una manera y 


de una manera importante. Títulos de participación, en este caso, son los fondos inmobiliarios, esto 


no ha variado en los últimos 6 meses, es importante mencionar, que sí ha habido, creo que lo vimos 


en el mes anterior una recuperación importante de algunos fondos inmobiliarios, con sus 


excepciones, pero sí hay un repunte creo yo, que en el 80% de los fondos que hoy tenemos en 


fondos inmobiliarios, en un 80% en el margen de beneficio que pagan de manera mensual o trimestral 


y eso también, pues le hace bien al fondo. Emisores extranjeros, pues nos mantenemos en el 4,40%, 


creció un poquito más, recordemos que ahora en septiembre, como vamos a ver más adelante, pues 


procedimos con una inversión justamente en el fondo de PIMCO que ahora muy brevemente nos 


expusieron los compañeros. 


Lo decía, en el tema de cuentas corrientes para cierre del mes de septiembre teníamos ¢31.000 


millones. De esto, casi el 50% corresponde a la reserva que tenemos para la inversión en TUDES. 


Dicho sea de paso, esa inversión, procuramos hacerla, me voy a adelantar a Nelson, el lunes hay 


subasta y aunque no estaban incluidos dentro de los títulos que venían para esta subasta, era solo 


renta fija, extrañamente en el comunicado de hecho relevante, los mencionaron, entonces vienen 


para este lunes siguiente. Vamos a poner todo nuestro esfuerzo para tratar de tener una asignación 


total del monto que hoy tenemos reservado para para dicho fin. La cuenta en dólares para ese 


periodo, 44 millones de dólares, aun así, gestionamos dólares, hemos gestionado dólares este mes 


también de octubre, para adelantarme un poquito, hemos gestionado a nivel de títulos locales y un 


bono de deuda externa comprados localmente, entonces, al final se ve como una inversión local y 


hemos ido reduciendo esa cuenta en dólares que al final a nosotros nos ocupa porque sí es un monto 


muy considerable en cuenta corriente, entonces ustedes pueden ver ahí que la estrategia de 


inversión ¿qué hicimos? Bueno, bonos en dólares, ya vamos a ver cuáles fueron, a un plazo 


promedio de un año y vemos el rendimiento ponderado, ya colonizado, de 6,97% y el mercado 


internacional la posición fue un poquito más de 7 millones de dólares. ¿Qué se compró? ¿En qué se 


invirtió? Ya lo vamos ver en la próxima diapositiva.  
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Una inversión con Improsa, en un certificado de inversión de 5 millones de dólares, les manifestaba 


hace algunos segundos con un rendimiento bruto, colonizado de 6,97% y en este caso les decíamos 


el instrumento PIMCO ese fondo mutuo que tenemos con ellos en un total de 682.100 participaciones 


a un precio de $10,75 que estaba dentro del rango que habíamos expuesto aquí en el Comité hace 2 


meses alrededor, y un valor facial de $7.332.575. Esta posición ya está incluida dentro del 4,40% que 


vimos anteriormente en la distribución por sectores solo para mencionar y pues, vamos a ver, 


incluyéndolo dentro de los próximos comités. ¿Cuál es la posición que tenemos en mercado 


internacional? Nos parece importante, pues que lo tengamos ya como un dato a la mano. Una 


posición total que supera los 49 millones de dólares y distribuido en 3 instrumentos, por decirlo así, en 


diferentes momentos de compra, con pesos relativos si ustedes los pueden ver ahí que superan, 


perdón, que suman el 100% de esa cartera internacional que al final, como les decía, lo vimos 


anteriormente, es del 4,40% versus el total del portafolio, en este caso del volumen administrado. 


Creemos nosotros que también puede haber oportunidades en el corto plazo. Veremos qué pasa con 


el mercado, el mercado ha cerrado positivo y hoy abrió positivo mercado internacional. Esperemos 


que haya cerrado también positivo y con esto pues esta semana ha sido muy buena en este mercado 


y esto nos podría también ayudar con, obviamente, los resultados del período. 


Para efectos de normativa y los límites que debemos de cumplir en realidad aquí, gracias a Dios y 


creo que, a la buena gestión, pues no se ha tenido problema. Mantenemos esa diferencia del 16,75%. 


Esa diferencia nos da muchísimo margen de negociar, de tener músculo a la hora de negociar el 


sector público, entonces gracias a Dios ese vencimiento en TUDES que tuvimos en enero que, por la 


composición, lo que ha pasado en el mercado se nos complicó un poquito reposicionarlos. 


Creo que también es esa diferencia en el margen del sector público ha sido buena para ir 


reposicionando los diferentes recursos en valores que realmente nos sumen al portafolio que hoy es 


tan necesario. Los valores extranjeros emitidos en el sector internacional, ustedes ven ahí que por 


normativa tenemos hasta un 25%, tenemos ahí, nosotros al interno, un 10% y estamos por debajo de 


ese diez. En valores emitidos en un mismo grupo o conglomerado bueno, tenemos Banco Costa Rica, 


el Grupo Improsa, Banco Nacional y el Grupo Prival. Dos públicos, 2 privados, y que evidentemente 


pues tienen posiciones muy sanas, ahí quizás Improsa digamos con un apetito mayor, justamente 


porque hemos negociado mejor tasa, pero creemos que ahí, digamos es un límite muy sano, no llegar 
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a aumentarlo y tratar de ir negociando con otros grupos justamente para no tener una alta 


concentración en sólo uno. Límites, en este caso por el emisor, pues evidentemente, Gobierno 


tenemos un 55,40%, en el ICE 4,22%, Improsa un 3,24%, Davivienda un 3,11%, y BAC San José 


2,35%. Dentro de esa distribución tenemos emisores privados y también eso es bueno, y de hecho 


que esos 2 privados tienen calificaciones AAA, grado de inversión, pues bastante prudente, y eso 


siempre es importante tenerlo dentro del portafolio. En el límite de no autorizados del artículo N° 70 


estamos ya en un 6,48%. Creo que don Eddy nos había pedido una figurita, perdón, un grafiquito 


aquí, ya estamos trabajando en ese gráfico para la próxima sesión, para ver cómo hemos ido 


disminuyendo la posición de instrumentos no autorizados y más o menos para cuando estaríamos 


llegando a cumplir con ese indicador. 


Interviene el máster Oslean Mora: “Un favor, perdón. Es importante, conversaba con Fabián un día 


de estos, acerca del cambio normativa que a partir del 2024 procura  que el 80% del sector público 


pase a un 60%, paulatinamente, tampoco es que es de un solo golpe, pero sí sería bueno, de igual 


forma, que acá este cuerpo colegiado conozca esa disposición y que, efectivamente, si ustedes ven 


ahorita los niveles actuales que aquí los compañeros grafican, hemos pasado de un 80% en el límite 


a un 63,25% aproximadamente  y que aunque estamos planeando invertir en Unidades de Desarrollo, 


por tanto se incrementaría el porcentaje en el sector público, estamos diciendo que bueno, 


eventualmente, a partir de 2024 empieza a disminuir ese porcentaje, no es que es inmediato, 


entonces digamos que ahí tenemos que ser muy conscientes de que ese avance para que el margen 


disminuya lo vamos a retroceder momentáneamente pero que sí tenemos toda la intención de que 


podamos lograrlo en los próximos años y puntualmente, también recordarles que bueno, todos 


estamos conscientes que venimos de un escenario donde el Fondo de Jubilaciones históricamente 


manejaba 100% de su portafolio invertido en el sector público y hemos logrado disminuirlo 


prácticamente desde el 2017 para acá, a niveles del 63%, prácticamente un 40% menos y eso ha 


sido precisamente labor de este cuerpo colegiado y de la Junta el llegar hasta estos niveles, entonces 


nada más como para hacer un paréntesis de que bueno que la normativa va a variar y que 


efectivamente no es inmediata la variación, es paulatina pero que efectivamente, a pesar del 


retroceso que tendríamos en ese porcentaje con el ingreso de las TUDES, sí esperaríamos que 


eventualmente lo podamos ir corrigiendo poco a poco con los próximos vencimientos que se darían 


en los años, eso sería, gracias.” 


El máster Steven González indica: “Gracias jefe. De hecho, nosotros pensábamos traerlo a este 


cuerpo colegiado, creo que a inicios de año que es cuando empieza a regir el nuevo reglamento. 


Esos cambios van a tener un periodo de 12 meses para empezar a aplicarse y a partir de ahí también 


los excesos que tengan los portafolios van a tener un plazo prudencial para ir cumpliendo con esos 


excesos entonces, pero sí muchas gracias jefe, vamos a adelantarnos con eso ya que usted nos 
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comenta de lo del cambio y tratar de traerlo el próximo Comité y no esperar hasta que entre o que 


vaya a entrar en vigor. ¡Muchas gracias jefe! Nada más para comentar, porque es importante y 


porque al final es una obligación muy importante que tenemos al final del año dentro del disponible 


que ahora les comentábamos en cuenta corriente, es importante, yo manifesté planillas, al final el 


aguinaldo, aunque es una planilla, sí es importante mencionarlo de forma aparte, ya esos recursos 


están reservados, entonces ya tenemos esa obligación, en el mes de diciembre pues hay salidas muy 


fuertes entonces ya está cubierto en un 100% la reserva de aguinaldo y pues también tenemos 


ahorita más de un mes, de hecho que en noviembre empieza a reservarse diciembre entonces ahí 


estamos más que solventes por definirlo de alguna forma con esas obligaciones tan fuertes que hay 


en diciembre.  Continuamos, les decía que para el otro mes vamos a traer esa, recuerdo que don 


Eddy nos pidió un grafiquito, como hemos venido disminuyendo esos instrumentos no autorizados y 


cómo vamos a quedar cada año hasta que estos venzan, ya para el próximo Comité lo traemos.  


La gráfica de rendimientos, creo que aquí no hay mucho que decir, al final pues en temas nominales 


creo que hemos tenido un buen desempeño, particularmente, este mes, y ahora lo mencionaba el 


rendimiento nominal se ha visto afectado por la apreciación del Colón y obviamente por tipo de 


cambio nos ha afectado en esas ganancias que veníamos arrastrando desde inicios de año. Nosotros 


esperamos, creo que el miércoles o martes, fue el martes, tuvimos una reunión con el asesor 


económico de Prival y él indicaba que el tipo de cambio es probable que se aprecie para los últimos 


meses del año, por un tema de competitividad, no necesariamente porque, vamos a ver, porque el 


mercado así lo exija sino porque los resultados de algunos entes, para no entrar en nombres pueden 


ser muy desfavorables si se mantiene un tipo de cambio tan bajo, entonces se cree, ojalá que así sea 


que se ese tipo de cambio para estos últimos meses empiece a subir un poquito y a depreciar un 


poquito el Colón, veremos ojalá que así sea y eso nos ayuda a nosotros con el resultado. Desde el 


punto de vista de rendimiento real, ustedes pueden verlo ahí, un 3,41%, tenemos la inflación de 


setiembre fue un 10,37% aunque se ve una ligera disminución, todavía falta, falta mucho y la 


proyección que se tiene en este indicador es que ronde el 10% vamos a ver, ojalá ande muy debajo, 


el tipo de cambio aumente un poquito y nos ayude un poquito con las valoraciones al final de este 


periodo 2022. Don Eddy nos había pedido también, que es la próxima diapositiva, creo que don 


Oslean también, no sé si al final le copiamos bien la intención a los dos o la idea a los dos, de ver el 


rendimiento promedio, la inflación promedio y el rendimiento real promedio estrictamente en el año 


2022. Este cuadro muestra eso, un promedio simple de rendimiento nominal, de la inflación y del 


rendimiento real. Si consideramos ese ejercicio, pues claramente ustedes lo pueden ver ahí que el 


rendimiento real es positivo, en términos de promedio simple. No sé si les copiamos bien la idea que 


ustedes, por lo menos la sugerencia que nos hacían de mostrarlo así. Así fue como lo captamos, no 


sé si con eso están satisfechos o querían otra cosa porque así fue como nosotros lo pensamos. 
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Interviene el máster Oslean Mora: “Estimado una duda muy básica, perdón, creo que no, pero mejor 


pregunto. Octubre, noviembre y diciembre obviamente están en cero porque todavía no ha ocurrido, 


pero ¿estamos seguros de que como están cero no me están trayendo abajo el promedio? 


El máster Steven González responde: “No, no se incluyen, esos no los estamos incluyendo”. 


El máster Oslean Mora: “Me preocupó un poquito el rendimiento real porque sí está relativamente 


bajo ese 1,27%. Claro en el escenario en que estamos que sea positivo es bastante positivo, pero sí 


me llamó la atención porque así ‘a ojo de buen cubero’ me preocupó que esos tres meses estuvieran 


bajando el promedio, pero listo, listo, era muy básico y que dicha que ustedes lo vieron.” 


El máster Steven González: “Pero ¿si eso era lo que quería don Oslean? Así fue como les captamos 


la idea. 


El máster Oslean Mora: “Sí la idea es ir viéndolo, igual en diciembre esto se alinea, cuando ya 


llegamos a diciembre ese es el promedio del año, entonces lo que estamos viendo de esta forma por 


lo menos es un poquito cómo se ha venido desempeñando el año y que, efectivamente, tenemos un 


1,27% real versus el 5,10% que es nuestro ideal, pero bueno con todas las condiciones de inflación 


que se ya se han comentado bastante, es una inflación muy pesada que nos está golpeando no solo 


a nosotros, ya vimos que es un tema internacional y que buena parte de la inflación aquí local es una 


inflación importada. De mi parte me doy por satisfecho, caballeros”.  


El máster Eddy Velázquez indica: “Eso era justamente lo que queríamos reflejar, que vean que el 


rendimiento real a pesar de que hubo tres meses ahí que estuvo ‘feillo’, el promedio de todo el año ha 


sido positivo el rendimiento real, sobre todo para no generar una percepción de que en todo el año ha 


sido negativo. ¿Me explico? Cuando uno ve al cierre del año y compara el rendimiento real de fin de 


año, lo idea es verlo con base en estos parámetros. Me parece que era justamente lo que queríamos 


ver, pero sí vean que nos golpearon fuerte estos meses, estos tres últimos meses han golpeado 


fuerte, esperemos que, igual yo creo que al final vamos a tener que cerrar en números rojos, pero 


bueno esperemos a ver qué sucede, pero esperemos que la inversión se comporte un poquito mejor 


en los últimos 3 meses para que nos deje de seguir golpeando. Pero era en esa línea que iba el 


planteamiento y está correctamente atendido, así que prosigamos don Steven.” 


El máster Steven González: “Esto lo seguimos presentando este año y si ustedes gustan el otro 


dependiendo resultados, pero como ustedes dicen por lo menos desde el punto de vista de promedio 


se refleja que al final sí, han sido más meses buenos que malos, para definirlo de alguna forma. Del 


informe justamente es eso, no sé si tienen alguna consulta y otra consulta sobre el informe que al final 


es un resumen breve del informe escrito que se hace.” 
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El máster Eddy Velázquez indica: “Ha sido muy claro y preciso así que adelante” 


Se acuerda: 


 Tener por conocido y aprobar el informe de inversiones con corte al 30 de setiembre 


2022. 


 


Acuerdo por unanimidad [x] Acuerdo con disidencia [ ] No se aprueban [ ] 


 


Acuerdo III.  


El licenciado Nelson Masís inicia su exposición de la actualización de la estrategia de inversiones 


local e internacional: “Buenas tardes a todos y todas. Vamos a hacer la acostumbrada revisión que 


hacemos de la estrategia trimestral que revisamos de manera mensual y como siempre hacemos un 


repaso por los principales puntos de la estrategia tanto local e internacional.  


A nivel local del portafolio seguimos con una estrategia de mantener una composición 75%-25% entre 


colones-dólares como máximo. Venimos manteniendo los vencimientos de los principales y cupones 


de los dólares en esa moneda, no estamos procediendo a colonizarlos y tenemos negociaciones 


esperadas como mínimo de ¢300 millones, esa es la base sobre la que hacemos las negociaciones 


con los emisores y puestos de bolsa y también para darle seguimiento a las operaciones que 


podamos tomar en el mercado secundario, con la única excepción de lo que son reportos, donde por 


el tamaño y disponibilidad si tomaríamos a partir de los $400.000 operaciones de reportos. Tenemos 


habilitado a nivel de estrategia la posibilidad de ejecutar acumulaciones en la cuenta corriente que 


nos son útiles como en este caso para acumular las obligaciones de planillas, el aguinaldo que ya lo 


tenemos, como decía don Steven calzado desde el mes anterior, pero también cuando ocupamos 


acumular recursos para alguna subasta en particular o para una emisión en particular, que en este 


caso nos ha servido también para tener los recursos ahí disponibles para la inversión en TUDES. Se 


mantienen los mismos emisores del mes anterior, no se están incorporando nuevos emisores, que se 


muestran en la siguiente diapositiva. 
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Los emisores que tenemos del sector público: Ministerio de Hacienda, los bancos comerciales, Banco 


Popular, el ICE y RECOPE. El sector privado está representado gran parte por el sector financiero 


con algunas excepciones por ahí como Holcim y Florida. Los fondos de inversión que ya tenemos 


aprobados, tenemos fondos de mercado de dinero, estos de momento no ha sido necesario utilizarlos 


ya que las condiciones que se tienen con el convenio del BCR nos ofrecen una tasa preferencial en 


ambas monedas, colones y dólares, que son muy competitivas y de momento no tendría sentido 


mandar nuestra liquidez a esos fondos de mercado de dinero y los otros corresponden a los fondos 


inmobiliarios en los cuales ya tenemos participación. 


En la estrategia internacional, aquí los mínimos esperados de negociación que tenemos son de $1 


millón, de ahí hacia arriba, también podemos realizar acumulaciones en las cuentas corrientes, como 


ha sido la constante este año tener la reserva para mercado internacional ahí en la cuenta bancaria. 


Tenemos donde dice instrumentos autorizados tenemos las características mínimas que son el filtro 


para que pasen el Proceso de Inversiones y luego remitirlas al Proceso de Riesgos para análisis. 


Para instrumentos de renta fija, bonos propiamente, los emisores deben poseer calificaciones de 


grado de inversión. En renta variable los instrumentos deben tener una calificación mínima de tres 


estrellas en Morningstar y para fondos mutuos y ETF solo analizamos aquellos que tengan un activo 
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bajo administración superior a los $500 millones y que adicionalmente tenga un ‘track record’ o un 


historial igual o mayor a los 5 años. También se verifica que las casas gestoras se encuentren al 


menos dentro del ‘top 10’ a nivel mundial y normativamente tenemos que ver que formen parte del 


Comité Técnico de la Organización Internacional de Comisiones de Valores. 


Al igual que para el mercado local emisores para incorporar a la estrategia internacional, emisores ni 


instrumentos, seguimos con los mismos ETFs que tenemos aprobados: 


 


Repasamos lo que es la composición, tenemos la oportunidad de tener 100% en renta variable y 25% 


en renta fija. Renta fija, propiamente como bonos en este momento no tenemos incorporados en 


nuestra cartera, sino que lo que hacemos es acceder a la renta fija a través del fondo mutuo de 


PIMCO que es un fondo centrado en renta fija y entonces tenemos una composición de 75%-25% 


entre los ETFs y ese fondo mutuo de PIMCO. 


¿Qué es lo que esperamos ejecutar en el próximo mes a partir de esta estrategia que les estamos 


presentando? Primero, hacer la primera compra de TUDES por aproximadamente ¢16.000 millones, 


como don Steven lo comentó anteriormente, la emisión que nos interesa que es la emisión de julio del 


2043 está convocada para el próximo lunes, aunque originalmente no formaba parte de la 


programación de Hacienda, entonces vamos a hacer todos los esfuerzos y coordinaciones necesarias 


para ejecutar esa primera compra porque no sabemos si a como variaron en traerla este lunes nos la 


puedan quitar de la fecha que realmente estaba programada entonces realmente no podemos 


jugarnos el chance. Estaríamos utilizando los recursos que tenemos en cuenta corriente que son 


aproximadamente ¢16.000 millones totalmente libres, dejando las obligaciones de noviembre y el 


aguinaldo en cuenta. Creo que sí es importante que tal vez, lo solicitamos de manera muy respetuosa 


a este Comité, que en el acuerdo quede que esta es la primera compra de la propuesta que se le hizo 


a Junta. Tendríamos, revisando un poco el flujo, compras desde aquí hasta enero por 


aproximadamente ¢35.000 millones  de colones para comprar en TUDES, esto todavía está bastante 


por debajo del máximo de la recomendación que se le hizo a la Junta de un 10% o ¢65.000 millones 
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si no me equivoco, entonces sí dejar en el acuerdo que el Comité está informando de que se van 


ejecutar compras por hasta ¢35.000 millones de manera paulatina de aquí y hasta finales de enero y 


que, congruentemente, se los vamos a estar informando con los resultados de cada mes en las 


sesiones ordinarias. Los disponibles en colones era lo que les estaba comentando los vamos a 


dedicar a ir hacia las TUDES, esta primera compra del lunes ya está convocada por subasta, 


conforme se nos vayan acumulando los colones si no vemos que la traigan a subasta habría que 


hacer una coordinación con el Ministerio de Hacienta, con la Tesorería Nacional para que la 


convoquen pero, eso va a depender de cómo se vaya comportando el Flujo para tener un monto que 


sea atractivo para solicitar que nos lo incluyan en subasta. 


Por la parte internacional, todos los días le venimos dando seguimiento al fondo de PIMCO, y 


continuaríamos con eso para evaluar una eventual compra, como lo decía don Daniel Godoy, el fondo 


actualmente está ofreciendo un rendimiento que es atractivo. Con el valor de participación que tienen 


actualmente el rendimiento corriente, es decir, aquel que es derivado del diviendo que pagan de 


manera mensual, anda cerca del 6%, entonces realizando una compra que podría ejecutarse por 


debajo del $10,35 de valor de participación, esa compra que se ejecute tendría un rendimiento 


corriente del 6% en dólares y con el beneficio que nos acreditan los dividendos mensualmente, 


adicionalmente, promediando la compra que se haga con las otras dos, nos baja bastante el precio 


promedio con el que estamos comprando y con el factor de distribución que tienen actualmente de 


dividendos le estarían ingresando aproximadamente al Fondo unos $110.000 al mes. Si fuera que 


ese factor de distribución se devuelve al más bajo que fue cuando comenzamos a comprarlo, aún así, 


el promedio del rendimiento nos estaría dando alrededor del 4% en dólares, entonces sí es un fondo 


al que queremos seguirle dando seguimiento para ver una oportunidad de compra y generarle ese 


rendimiento corriente, generar ese flujo en dólares mensual al fondo. Por otra parte, también tomando 


como base lo que dijo don Daniel, en este momento ellos hablaban de subponderar un poco o 


esperar un poco la parte de acciones, nosotros tenemos dos ETFs que son accionarios, el que sigue 


a tecnología y el que sigue al S&P 500, entonces la reserva que tenemos en dólares para entrar a 


esa otra parte, la que no se usaría para PIMCO, la intención es realizar colocaciones de corto plazo, 


igual o menor a 1 año, estamos esperando unos asuntos operativos mínimos, unos ajustes mínimos 


operativos, para poder comenzar a comprar ‘repos’ para estar moviendo la plata a 30-45 días, hemos 


estado dándole un monitoreo importante al mercado secundario para comprar algunas emisiones en 


mercado secundario que también se encuentran por debajo de un año y que los recursos que vamos 


a usar para entrar a la parte de ETFs no estén solo reservados en la cuenta sino que estén aportando 


al resultado del rendimiento mensual. No sé si tienen alguna consulta que les pueda evacuar en este 


momento, estamos a la orden.” 
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El máster Oslean Mora indica: “Sí Nelson, yo. Nada más para ser claros, porque este proceso ha 


llevado meses, y estemos todos claros y alineados con el asunto, ya la Junta dio el visto bueno para 


el tema de incorporar nuevamente las TUDES al portafolio, esperamos que este lunes suceda esta 


subasta, salió la emisión del 43 que era la que habíamos analizado y estaríamos entrándole con 


estos ¢16.000 millones, estamos todo claro, ¿es así?” 


El licenciado Nelson Masís responde: “Sí señor y justo por eso decía lo de tener el visto bueno del 


Comité porque seríamos ejecutando las compras desde aquí hasta enero según la recomendación 


que dio y aprobó Junta” 


El máster Oslean Mora: “La duda y lo que no me queda claro es ¿por qué ¢16.000 y no los ¢30.000 


que tenemos ahorita disponibles? ¿Cuál es la razón o el motivo? ¿Ustedes esperan negociar un poco 


más el precio o simple y sencillamente van a variar con la emisión? ¿Cuál es la razón para entrarle 


con ¢16.000 millones ahorita?” 


El licenciado Nelson Masís responde: “La razón es que los ¢16.000 millones son el disponible en 


caja a hoy. Los ¢35.000 millones son la proyección de disponible que tenemos hasta finales de enero, 


ya pagando obligaciones el flujo de caja sería de ¢35.000 para TUDES” 


El máster Oslean Mora: “Listísimo, totalmente claro. Muchas gracias caballero” 


El máster Eddy Velázquez consulta: “Decime una cosa, igual yo vi que en la presentación que hizo 


Steven, se habla de este monto de ¢35.000 millones mas o menos pero también hablaba de un saldo 


en dólares de $40 millones, un poco más de $40 millones, ese saldo es activo ahorita o es un saldo 


que prospectan a futuro, porque igual perfectamente podríamos disponer de esos recursos, 


convertirlos a dólares pensando que el tipo de cambio ahora está relativamente bajo y conseguir 


colones colones y con eso comprar más TUDES, pregunto, no sé no tengo claro si eso fue lo que vi o 


estoy equivocado, adelante, gracias.” 


El licenciado Nelson Masís responde: “Los poco más de $40 millones que exponía don Steven 


están ‘en caja’ esa es la reserva para mercado internacional, que por eso ponemos acá en el último 


punto que estamos evaluando, hacer la compra de Pimco que fue el fondo que nos expusieron hoy 


por ese flujo que nos genera, que tiene potencial para generarnos actualmente hasta $100.000 por 


mes con otra compra que hagamos, y los restantes habría que destinarlos a la parte de ETFs pero 


también es importante decir, que de esos creo que eran como $44 millones con los que cerramos 


setiembre, ya hemos comenzado a ejecutar parte de estas colocaciones de corto plazo. Hemos 


comprado algunas emisiones de Gobierno que vencen en enero en dólares, en agosto también y por 


ahí un par de privados que pusimos a un año, de manera que tengamos los dólares aportando al 
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rendimiento y distribuyéndose durante el 2023 para evaluar el momento en que podamos entrar a la 


parte de ETFs, por eso estamos tratando de distribuirlos no mayor a un año y tener ahí vencimientos 


importantes colocados y bajar lo que tenemos en la cuenta corriente” 


El máster Steven González interviene: “Gracias. Con respecto a su consulta don Eddy de hecho que 


a hoy para decirlo en la actualidad, tenemos alrededor de $25 millones, este mes se logró gestionar 


bastante los dólares en la parte local como dijo don Nelson entonces el saldo de hoy que nos facilitan 


los compañeros suman $24.935.000. Gracias.” 


El máster Eddy Velázquez: “Perfecto. El tema ahí, en general la estrategia nos parece bien, es una 


estrategia acorde a lo que podemos encontrar ahorita en el mercado y a lo que podríamos hacer. Sí 


nada más les lanzo ahí la ‘cuñita’ de que si, eventualmente, se pudiera invertir un poco más en UDES 


ahora en esta subasta porque entiendo, ahí es importante que se hagan asesorar por los que están 


día a día en el mercado, entiendo por las señales que dio Hacienda e incluso el comentario que hizo 


el ministro de Hacienda que requería ¢100.000 millones para el aguinaldo y levantar plata para pagar 


los vencimientos de deuda externa, obviamente yo entiendo que lo hacen con doble sentido, no 


solamente es un tema de generar expectativas sino más bien de presionar a la Asamblea Legislativa 


para que le aprueben la ley de eurobonos, que yo creo que va más por ahí que por un tema de 


necesidad pero, si eventualmente existiera esa situación, digamos que yo pienso que esta subasta 


del lunes podría ser interesante en captar a muy buenos rendimientos e incluso yo no sé si para esta 


subasta hay en dólares aunque sea a mas largo plazo pero que siempre tengan rendimientos 


altamente competitivos. Yo recuerdo que hace un par de semanas o la semana pasada en secundario 


se estaban negociando los eurobonos a un precio de 83% que es un precio ‘riquísimo’ diría alguien 


por ahí, haber comprado a esos precios era una posibilidad que alguna gente aprovechó, igualmente 


podría pasar el lunes con esta subasta. Ahí nada más eso, el mensaje que les quiero dar es que si se 


pudiera mejorar o aumentar la posición e invertir en UDES obviamente teniendo rendimientos reales 


altamente competitivos por encia del 5%-6% sería genial, igualmente, si pudiéramos considerar 


inversiones en dólares aunque sean de largo plazo pero que también ofrezcan rendimientos por 


encima o cercanos al 7% también sería una excelente oportunidad y no descuidar el secundario con 


esos eurobonos que han estado muy por abajo en su precio y esto nos puede posibilitar no solamente 


posicionarnos en ese tipo de instrumentos sino que, eventualmente, cuando se de vuelta la curva 


generar ganancias de capital importantes. Un poco es como, insisto, apoyar y yo soy consistente con 


lo que ustedes están planteando acá, pero sí observar ahí eventuales situaciones que podrían 


ayudarnos a mejorar el perfil de rentabilidad. No sé si alguien más tiene algún otro comentario o 


alguna otra observación si no damos por aprobada la estrategia que nos están planteando los 


muchachos y con la expectativa de aquí a enero seguir utilizando esos ¢35.000 millones de colones 
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en opciones en UDES e incluso, eventualmente, si no surgiera la posibilidad en los instrumentos que 


hemos comentado. Siguiente tema jóvenes.” 


El licenciado Nelson Masís indica: “Por último sería también dejar a nivel del acta que, justo dados 


los niveles que estamos manteniendo en dólares en cuenta corriente, no se está haciendo necesario 


para el trimestre móvil comprendido entre noviembre-2022 y enero-2023 realizar operaciones de 


compra de dólares, esto porque SUPEN solicita que a inicios de cada mes, dentro de los primeros 5 


días hábiles de cada mes, le enviemos un reporte donde se proyecten los requerimientos de compra-


venta de dólares que se van a tener por trimestre móvil, y entonces siempre lo traemos como parte de 


la estrategia para que quede aprobado por parte de este Comité” 


El máster Eddy Velázquez: “Muy bien, siendo un requerimiento lo damos por atendido y aprobado.” 


Se acuerda: 


 Tener por recibida y aprobar la actualización de la estrategia de inversiones local e 


internacional. 


 Aprobar la compra hasta por ¢35.000 millones en instrumentos denominados en 


UDES, a ejecutarse entre la subasta del próximo 31 de octubre y hasta el cierre de 


enero 2023, según la disponibilidad de recursos del Fondo una vez cubiertas las 


obligaciones mensuales de jubilaciones y pensiones. 


 Tener por conocido y aprobar la programación para el trimestre comprendido entre 


noviembre 2022 y enero 2023 referente a la compra-venta de moneda extranjera. No 


se visualizan requerimientos de compra o venta de dólares para el periodo. 


 


Acuerdo por unanimidad [x] Acuerdo con disidencia [ ] No se aprueban [ ] 


 


Acuerdo IV.  


El máster Eddy Velázquez consulta: “¿En ‘otros’ algún tema en particular o básicamente quedaría 


definir la próxima fecha de reunión, es así Fabián?” 


El licenciado Fabián Salas responde: “Sí señor, nosotros no traemos ningún otro, y don Oslean me 


había dicho que no, pero ahora me dice que sí. Adelante don Oslean” 


El máster Oslean Valdez indica: “Yo sí” 


El máster Eddy Velázquez solicita: “Oslean seamos concretos por favor” 
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El máster Oslean Valdez: “Dos minutos. Mis estimados vean, tenemos que ser francos con una 


situación, estamos ahorita con únicamente tres integrantes en el Comité y necesitamos al menos 5 


personas integrantes, vamos a volver a recomendar personas para que la Junta Administradora 


pueda designar integrantes en este cuerpo colegiado y ustedes saben las condiciones, es un cuerpo 


colegiado atípico, mientras que en el mercado pagan dietas o algún tipo de beneficio económico, acá 


todo es ‘ad honorem’, entonces hacer una atenta invitación para que si conocen a alguna persona 


que, eventualmente, consideren que puede tener requisitos podamos evaluarlo de parte de la 


administración para presentarlo ante la Junta Administradora. Así que agradecerles nuevamente y, 


por favor, sigan colaborándonos, agradecemos demasiado el esfuerzo y que nos acompañen en este 


cuerpo colegiado, gracias. Ve, ni dos minutos, caballero.” 


El máster Eddy Velázquez: “Así tiene que ser, excelente te felicito Oslean. Yo creo que sí es 


importante y sobre todo buscar gente con buen perfil, así como ustedes los que están aquí presentes 


que nos ayuden a sacar la tarea con mayor propiedad. ¿Algún otro tema Fabián? ¿Qué me decías 


respecto a la fecha?” 


El licenciado Fabián Salas responde: “No señor. Habíamos indicado a inicios del año el 23 de 


noviembre ustedes revisan agendas y me dicen si tienen alguna objeción o lo mantenemos para el 23 


de noviembre, ese día es miércoles y estaba para las 2:00, pero no sé si tienen alguna objeción con 


la hora, quedo atento”. 


El máster Eddy Velázquez comenta: “De mi parte no tengo problema, pero no sé si alguno de los 


compañeros si tuviesen alguna situación. Don Rodrigo adelante.” 


El máster Rodrigo Arroyo indica: “Gracias don Eddy. ¿No podríamos pasarla para el viernes de esa 


semana? Es que nosotros tenemos Junta el 22 ¿verdad Oslean? Sí, tenemos sesión el 22 y no creo 


que el tema vaya a estar muy sencillo ese día, y no sé pudiéramos pasarla para el viernes 25 y de 


una vez pensemos la de diciembre don Eddy” 


El máster Eddy Velázquez: “De acuerdo, a mí el viernes me queda genial, me gusta incluso porque 


cerramos la semana con temas bonitos, no con esos temas tan feos. Yo no veo problema, lo veo bien 


también, no sé si alguien ahí tiene algún problemita y de una vez podríamos definir la fecha para el 


Comité de diciembre ¿ustedes cuándo cierran labores?” 


El máster Oslean Mora responde: “Cerramos el 23 de diciembre, el 22 tenemos esa ‘encerrona’, don 


Eddy recordar que su persona participa por solicitud de la Junta, esa es la que se va a ver el tema del 


estudio actuarial” 


El máster Eddy Velázquez consulta: “¿Eso es presencial Oslean?” 
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El máster Oslean Mora responde: “Sí señor, a partir de las 10:00 de la mañana.” 


El máster Rodrigo Arroyo consulta: “La de diciembre ¿obligatoriamente tiene que ser en diciembre o 


la podríamos hacer en la primera semana de enero por ser motivo de las vacaciones de diciembre?” 


El máster Oslean Mora responde: “No mi estimado, la SUPEN es demasiado cerrada y quisquillosa, 


puede ser un saludo a la bandera, con solamente que por lo menos se arranque y se vea como tema 


único cuál es el estado del portafolio la SUPEN lo da por bueno, pero no hacerla o retrasarla a enero, 


no es una opción” 


El máster Rodrigo Arroyo comenta: “No sé, porque la última semana de diciembre siempre es una 


locura, y yo en eso creo que hay que respetar también las labores y otras actividades que tienen los 


compañeros. Podríamos hacerlo en la semana antes de cierre que es como 15 algo así” 


El máster Oslean Mora responde: “Sí señor, correcto sería entre el 12-16 de diciembre. Ahí lo que 


nos mete un poquillo de problema es el tema del cierre, para nosotros tener los datos, pero 


trataríamos por todos los medios de hacerlo, así que si se pudiera hacer el jueves 15 o el viernes 16 


sería el ideal para tratar de darnos algún margen de tener toda la información lista” 


El máster Rodrigo Arroyo: “No sé don Eddy si podemos hacerla 25 de noviembre y 16 de diciembre 


y ponemos las fechas de una vez si les parece.” 


El máster Eddy Velázquez: “Por mí no hay ningún problema, me parece bien, ya si en el camino, si 


en diciembre nos damos cuenta de que no nos llegó la información ahí lo podemos replantear, pero 


tentativamente podríamos dejarlo así. ¿Qué les parece?” 


El máster Oslean Mora responde: “Perfecto, tomamos nota.” 


El máster Steven González consulta: “¿A la misma hora?” 


El máster Eddy Velázquez: “Sí 1:30 está bien.” 


El máster Oslean Mora: “Don Miguel no se opuso, silencio positivo, no puede faltar eso sí” 


El máster Eddy Velázquez: “Normalmente es, al contrario, cuando alguien tiene alguna observación 


pues de una vez lo plantea, pero cuando todos estamos de acuerdo, silencio positivo. Así le damos 


más ligereza a la sesión y a los temas que vamos aprobando en el camino” 


El máster Miguel Gutiérrez comenta: “Perdón es que no podía activar el micrófono, pero sí estoy de 


acuerdo” 
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El máster Eddy Velázquez: “Muchas gracias por todo y nos estaríamos viendo dentro de un mes. 


Excelente por la presentación, me gustó mucho la presentación de estos invitados hoy y como les 


digo ahí tengámoslo en cuenta para futuro. Feliz tarde.” 


FIN DE SESIÓN 


Se levanta la sesión a las 15:19 horas del 28 de octubre de 2022. 


 


 


 


          Edi Velásquez Chávez                                 Miguel Gutiérrez Fernández 


Presidente Comité de Inversiones.                                Secretario de actas 


 


 


Documentos anexos: 
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1. Introducción 


En el presente informe, se muestra el detalle de los diferentes elementos que componen la 


cartera de inversión del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ), de los 


que se mencionan las colocaciones de recursos efectuadas en el mes respectivo, el 


rendimiento promedio mensual obtenido de dichas colocaciones, así como otros aspectos 


relevantes de la cartera de inversiones, como por ejemplo, la composición por moneda, el 


detalle del tipo de deuda, composición por tasa de interés, entre otros. 


 


El análisis de los elementos mencionados anteriormente que forman parte de dicho informe, 


están directamente relacionados con el Reglamento de Gestión de Activos aprobado por el 


Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero Nacional, publicado en el alcance N°. 


192 del diario oficial La Gaceta del 02 de noviembre del 2018. 


 


Desde que se dio la reforma de la Ley N°. 9544 el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder 


Judicial se inició con la regulación de la Superintendencia de Pensiones (SUPEN), en ese 


sentido los reglamentos sobre riesgos, inversiones, gobierno corporativo, entre otros deben 


cumplirse a cabalidad, por lo que, a partir del 1 de marzo 2019, se deben considerar los 


lineamientos del Reglamento de Gestión de Activos de la SUPEN. 


 


Por otra parte, se destaca que, a partir del 27 de enero de 2020, la Junta Administradora fue 


debidamente juramentada y ese mismo día inició operaciones como ente encargado de la 


administración del FJPPJ, en sesión N° 18-2020 celebrada el 01 de junio de 2020 en el artículo 


XVI aprobó la Política de Inversiones para el FJPPJ. De acuerdo con lo expuesto, el 


correspondiente informe mensual de inversiones se realizará considerando el Reglamento de 


Gestión de Activos de la SUPEN y la Política de Inversiones vigente. 


 


La cartera de inversión del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ) al 


cierre de setiembre de 2022 posee un valor facial de ₡702.490.079.707,18 (incluye las 


inversiones en cuenta para el pago de obligaciones y acumulación de recursos para 







 


 


participación en inversiones), se muestra la evolución del valor facial de la misma del año 


2018 a la fecha:  


Gráfico 1 
Valor Facial de Cartera 


Datos al 30 de setiembre 2022 
(En miles de millones de colones) 


 
Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Integrado de Carteras de Inversión (SCI).  


 


En el gráfico anterior, se visualiza el crecimiento en el valor total facial de 6,65%, de la cartera 


de inversiones del FJPPJ (comparado con diciembre 2021), situación que prevé un superávit 


financiero (ingresos percibidos por el Fondo son mayores al valor presente de las 


obligaciones) siendo que, durante los últimos cinco años se ha mantenido un constante 


crecimiento de las reservas. 


2. Gestión realizada en setiembre 2022. 


Los recursos económicos que son recaudados por este Fondo como parte de sus ingresos y los 


disponibles que se presenten producto de su actividad, son invertidos y gestionados según lo 


dispuesto en el Reglamento de Gestión de Activos de la SUPEN. 







 


 


a) Compras: 


El resumen general de los montos colocados durante el mes para cada moneda se presenta a 


continuación: 


Cuadro N° 1 
 Colocaciones FJPPJ 


Setiembre 2022 


Concepto
Monto Colocado


(Valor Facial)


Plazo 


Promedio 


(en años)


Rendimiento 


Promedio 


Ponderado


Cta. Colones (Reservas pago planillas) ₡30 991 942 692,86 -               6,51%


Cta Dólares (Vencimientos) $44 391 452,65 -               1,50%


ESTRATEGIA DE INVERSIÓN


Colones (Igual o Superior a 1 año) ₡0,00 -               0,00%


Dólares Bonos (Igual o Superior a 1 año) $5 000 000,00               1,00 6,97%


Dólares Fondos Inmobiliarios $0,00                    -                                        -   


Dólares Mercado Internacional $7 332 575,00                    -                                        -   
 


i. Colones: 


En setiembre no se realizaron colocaciones en colones. Los recursos reflejados en cuenta 


corriente corresponden a reservas para el pago de obligaciones (jubilaciones-pensiones) 


de octubre, así como el aguinaldo del periodo 2022. Adicionalmente se tienen recursos 


que son disponibles de inversión y los cuales se espera colocar en el transcurso del 


último trimestre del año. 


ii. Dólares: 


En esta moneda se realizaron dos colocaciones por un total de $12,3 millones. Una 


primera colocación al inicio del mes por $7,3 millones en el fondo mutuo de renta fija GIS 


Income Fund, instrumento mediante el cual se obtiene un flujo de efectivo mensual vía 


dividendos para el FJPPJ. Considerando un precio de compra de $10,75 por participación 


y un factor de distribución de $0.0475 (al momento de la negociación). Es importante 







 


 


mencionar que, al cierre de setiembre, PIMCO volvió a incrementar el factor de 


distribución para este fondo llegando a un $0.055 por participación, bajo este escenario 


la posición actual del Fondo de Jubilaciones en este instrumento le generará 


mensualmente aproximadamente $65.000. 


Adicionalmente se realizó una inversión a 1 año plazo en un certificado de Banco 


Improsa. 


El detalle de las compras se muestra a continuación: 


 


Cuadro N° 2 
Detalle compras en dólares (mercado local) 


Setiembre 2022 


Emisor Instr. Val. Facial a la 


Compra


Precio Plazo días Fecha


Vencim.


Rendto Bruto 


(colonizado) 


BIMPR ci$ 5 000 000,00$    100,00 360 27/9/2023 6,97%


        5 000 000,00 360 6,97%  


 


Cuadro N° 3 
Detalle compras en dólares (mercado internacional) 


Setiembre 2022 


Emisor Instrumento Valor facial $
Facial de 


Participaciones
Precio Plazo


PIMTR pincm   7 332 575,00 682 100  10,75 Indefinido


Total   7 332 575,00 682 100  


Por otra parte, con respecto a las ganancias de capital del periodo, los resultados se reflejarán 


en los estados financieros del FJPPJ con corte setiembre 2022 dentro de la cuenta contable 


“514.00.00 Ingresos por negociación de instrumentos financieros”, según “Manual de Cuentas 


para los Regímenes de Pensiones de capitalización colectiva” emitido por la Superintendencia 


de Pensiones (SUPEN). 







 


 


En resumen, al cierre de setiembre de 2022, el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder 


Judicial (FJPPJ) mantuvo inversiones por un monto total de ₡702.490.079.707,181 e intereses 


acumulados por ₡38.656.702.335,512 tal como se detalla a continuación. 


Cuadro N° 4 
Resumen de la Composición del Portafolio de Inversiones FJPPJ 


     Al 30 de setiembre de 2022 


 
Fuente: Sistema Integrado de Carteras de Inversiones y Estados Financieros del FJPPJ. 


En sesión 93-2020 del 26 de octubre de 2020 el Comité de Inversiones ratificó la decisión de 


mantener en cuentas bancarias una reserva para eventualidades por un máximo de 


¢200.000.000,00. 


Además, se mantienen reservas para diferentes pagos, dado que, la tasa de interés que 


reconoce el banco en la cuenta corriente está por encima de las opciones de corto plazo que se 


tienen en el mercado bursátil y financiero (se realiza análisis financiero previo en cada caso), 


en las otras cuentas bancarias en total existen montos cercanos a ¢200,000.00, como saldo 


mínimo. 


3. Política de Inversión 


Considerando la supervisión actual por parte de la Superintendencia de Pensiones (SUPEN), 


que se rige por el Reglamento de Gestión de Activos (RGA), en dicho reglamento se establece 


la creación de una política de inversiones para los regulados, por lo que en sesión N° 18-2020 


de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, 


celebrada el 12 de julio de 2021, en el artículo VI de la sesión N° 29 aprobó la Política de 


Inversiones para el FJPPJ. Siguiendo los lineamientos de la reglamentación y de dicho 


documento se presentan los siguientes resultados:   


                                                        
1 Valor facial al 30 de setiembre de 2022, incluye inversiones en cuenta corriente 32-9 y 112247 para el calce y posterior pago de obligaciones de jubilaciones y 


reservas para inversiones. 
2 Con base en los Estados Financieros del FJPPJ con corte setiembre 2022, nota 2. 







 


 


a) Distribución de Valores de Emisores Públicos y Privados 


Para la realización de operaciones bursátiles con emisores nacionales, sean públicos o 


privados de conformidad con los siguientes límites máximos aprobados por la Junta 


Administradora: 


          Cuadro N° 5 
Límites Generales según artículo N°. 67 del RGA 


Al 30 de setiembre de 2022 


 
   Fuente: FJPPJ y RGA. 


En el cuadro anterior se pude constatar que la cartera de inversión al cierre de 


setiembre 2022 cumple con lo establecido en el artículo N°67 del Reglamento de 


Gestión de Activos (RGA). En cuanto al límite en valores emitidos por el Sector Público 


se tiene un margen disponible de un 16,75% del valor del activo total del fondo. Las 


inversiones en mercados internacionales representan un 3,50%, muy por debajo del 


límite normativo permitido del 25%.  


Se tienen inversiones en cuatro conglomerados financieros: BCR, Improsa, Prival y 


BNCR en los cuales se mantienen las siguientes concentraciones 2,39%, 4,46%, 1,68% y 


1,09% respectivamente. En este punto es importante aclarar que solo se consideran 


aquellos conglomerados en los cuales el FJPPJ tiene inversiones en al menos dos de sus 


subsidiarias. 


 


  







 


 


Consecuentemente, al cierre de setiembre 2022 se mantienen las siguientes posiciones según 


el tipo de instrumento: 


 Cuadro N° 6 
     Límites por instrumento 


    Al 30 de setiembre de 2022 


 
Fuente: FJPPJ y RGA. 


Al cierre de setiembre se cuenta con un 0.79% del activo total invertido en instrumentos de 


deuda individual, lo que ha permitido colocar recursos a un corto plazo, para calce de 


obligaciones futuras al tiempo que se aprovechan los rendimientos crecientes ofrecidos por 


emisores para los plazos iguales o menores a 1 año. En lo que se refiere a los títulos 


representativos de propiedad se tiene una posición de 3,50% en instrumentos de nivel I 


correspondiente a posiciones en dos ETF y un fondo mutuo de mercado internacional, los 


instrumentos de nivel II en este caso corresponden a títulos de participación en fondos 


inmobiliarios y de desarrollo, segmento en el cual aún existe espacio de hasta un 4,52% para 


nuevas inversiones. A la fecha que se informa no se cuenta con inversiones en instrumentos 


de nivel III. 


A continuación, se muestra el cuadro N° 7, el cual contiene la información del límite por 


emisor. Al cierre de setiembre se cuenta con 26 emisores de los cuales sobresale Ministerio de 


Hacienda, con una concentración del 55,40% en sus diferentes instrumentos, en segunda 


posición el ICE con un 4,22%, Banco Improsa 3,24%, el Banco Davivienda con un 3,11%  y 


Banco BAC San José con una concentración del 2,35% permitiendo lo anterior verificar que se 







 


 


está cumpliendo el límite por emisor según los reglamentos emitidos por el supervisor y por 


la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones:                          


Cuadro N° 7 
Límite por emisor, artículo 69 RGA. 


Al 30 de setiembre de 2022 


Emisor Límite Actual Diferencia


G N.A 55,40% -


ICE 10% 4,22% 5,78%


BIMPR 10% 3,24% 6,76%


BDAVI 10% 3,11% 6,89%


BSJ 10% 2,35% 7,65%


MADAP 10% 2,05% 7,95%


SPDR 10% 2,02% 7,98%


BPROM 10% 1,83% 8,17%


MULTI 10% 1,60% 8,40%


BCIE 10% 1,49% 8,51%


FDESY 10% 1,48% 8,52%


BCR 10% 1,41% 8,59%


BPDC 10% 1,35% 8,65%


PRSFI 10% 1,26% 8,74%


FGSFI 10% 1,22% 8,78%


PIMTR 10% 1,08% 8,92%


BCRSF 10% 0,98% 9,02%


BNCR 10% 0,78% 9,22%


MUCAP 10% 0,49% 9,51%


PRIVA 10% 0,42% 9,58%


INVPS 10% 0,40% 9,60%


BNSFI 10% 0,31% 9,69%


BCT 10% 0,28% 9,72%


BLAFI 10% 0,28% 9,72%


VISTA 10% 0,11% 9,89%


BCCR N.A 0,09% 0,00%


Artículo 69. Límites por emisor


 
Fuente: FJPPJ y RGA. 


Ahora bien, al artículo N°. 70 del RGA define los criterios para considerar instrumentos como 


“no autorizados” dentro del marco normativo; de acuerdo con lo anterior y considerando que 


el transitorio para entrada en vigor del Reglamento de Gestión de activos finalizó el 02 de 


noviembre 2020, la cartera del FJPPJ “arrastra” de años anteriores instrumentos no 


contemplados en la reglamentación actual de la SUPEN, pero que sí estaban autorizados por la 


normativa en el momento de adquisición y que por sus condiciones no son fácilmente 


liquidables, estos representan un 6,48% del activo total del FJPPJ. 







 


 


b) Plazo de las inversiones 


El plazo se analiza como un punto en la estrategia de inversión recomendada por el Proceso 


de Inversiones, dicho plazo estará definido por las condiciones de mercado, necesidad de 


liquidez, calce de plazos de las obligaciones del FJPPJ, entre otros elementos de análisis 


técnico que permitan observar una estructura del portafolio orientada a sus necesidades. En 


concordancia con lo anterior, se presenta la estructura del plazo actual de la cartera de 


inversión: 


Cuadro N° 8 
Inversiones según su plazo 
Al 30 de setiembre de 2022 


 
Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Integrado de Carteras de Inversión (SCI). El total incluye recursos en cuentas corrientes. 


Del gráfico anterior se destaca que el fondo mantiene al cierre de setiembre el 85,84% de la 


cartera en inversiones de tasa fija, siendo el plazo de entre 1 y 5 años el que concentra la 


mayor proporción. Además, es importante mencionar que en el plazo menor a 1 año se 


contemplan los recursos acumulados en cuentas corrientes tanto en colones como en dólares. 


Las inversiones en renta variable representan el 11,69% del portafolio y se componen de las 


participaciones en fondos de inversión inmobiliarios y de desarrollo, así como de los 


instrumentos en mercado internacional. 


c) Moneda 


Se incluye un apartado de distribución de cartera según la moneda, para los diferentes 


instrumentos financieros, el RGA establece en el artículo N°. 15 que las monedas permitidas 


para transar (colones, dólares y euros) pero no define un porcentaje. Internamente el Comité 







 


 


de Inversiones ha definido una diversificación de moneda en 75% - 25% siendo colones 


donde se posee la mayor distribución, se aprecia la colocación actual en el siguiente gráfico: 


 


 


 
Gráfico N° 2 


Distribución de la cartera por moneda 
Al 30 de setiembre de 2022 


 
Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Integrado de Carteras de Inversión (SCI). En términos faciales. No incluye 
cuentas corrientes.  


Se observa que la estructura por monedas se mantiene; el mayor volumen corresponde a los 


colones con un 79,7% (consecuente con la moneda en la que se encuentran las obligaciones 


del Fondo), seguido por los dólares con un peso de 20,3%. En esta moneda según la estrategia 


del mes en análisis se puede invertir hasta un máximo de un 25% del total de la cartera del 


FJPPJ. 


d) Sectores de inversión 


Con el objetivo de dar una adecuada diversificación a la cartera se ha procurado ampliar los 


sectores en los que se invierten los recursos del FJPPJ disminuyendo de forma paulatina la 


concentración en el sector público. 


El sector que se ha incorporado más recientemente es el de mercados internacionales, en los 


cuales se realizó la primera inversión en diciembre del 2021, incorporando tres nuevos 


instrumentos al portafolio: 







 


 


 SPY: ETF que sigue el desempeño del S&P 500. 


 QQQ: ETF que sigue el desempeño del NASDAQ Composite. 


  PIMCO GIS Income Fund: Fondo mutuo de renta fija. 


El sector de títulos de participación representa las inversiones del FJPPJ en participaciones de 


ocho diferentes fondos inmobiliarios y de desarrollo, mientras que a nivel privado las 


inversiones se concentran en instituciones financieras locales. 


A continuación, se muestran gráficamente la composición por sector: 


Gráfico N° 3 
Distribución de la cartera por sector 


Al 30 de setiembre de 2022 


 
                Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Integrado de Carteras de Inversión (SCI). En términos del valor facial de la cartera 


 


e) Préstamos 


El artículo N°. 240 de la Ley N°. 9544 Reforma al Régimen de Jubilaciones y Pensiones del 


Poder Judicial, establece que el FJPPJ puede colocar recursos hasta un máximo del 25% 


en préstamos, también el capítulo IX, artículo del 35 al 43 del Reglamento de Gestión 


de Activos regula lo relacionado con los eventuales préstamos otorgados por aquellos 


fondos que poseen autorización para hacerlo.  







 


 


De igual manera el “Reglamento para el otorgamiento de créditos a instituciones 


bancarias del estado, cooperativas, cajas de ahorro, asociaciones y sindicatos de 


personas servidoras judiciales y de la población jubilada y pensionada y al poder judicial 


con recursos del fondo de jubilaciones y pensiones del poder judicial (artículo 240 bis, ley 


9544)” que establece los lineamientos para el manejo de este tipo de transacciones por 


parte del FJPPJ. A la fecha del presente informe no se tienen operaciones de crédito 


vigentes con ninguna entidad. 


En conclusión, de acuerdo con los análisis efectuados en los diferentes componentes del 


presente informe, es posible concluir que el comportamiento de la cartera de inversiones del 


FJPPJ, mantiene niveles acordes con la reglamentación vigente, con la Estrategia y Política de 


Inversión definida, así como demás parámetros de control establecidos para la misma. En el 


caso de las posturas en instrumentos no autorizados, el Proceso de Inversiones trabaja para ir 


resolviendo positivamente dicha situación lo cual se refleja en la disminución del porcentaje. 
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San José, 21 de setiembre del 2022 
 
 
Señor: 
Lic. Fabián Salas Fernández 
Jefe a.i 
Proceso de Inversiones FJPPJ 
S.O. 
 


Estimado señor: 


 


De acuerdo con lo establecido en el contrato No. 045122, denominado 


“Contratación de miembro externo del Comité de Inversiones para el Fondo 


de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial”, me permito remitir el informe 


técnico mensual, al mes de Setiembre del 2022, y la respectiva factura por 


el servicio prestado. 


 


De antemano, agradezco la atención brindada y estoy a sus órdenes por si 


requiere alguna aclaración o consulta al respecto. 


 


 


 


 


 


 


Un saludo cordial; 


 
 
 
 
 
Eddy Velásquez Chávez. 
Tel: 8384-22-86 
evelasquez@rficonsultores.com 
San José, Costa Rica 
Rohrmoser, 300 norte, 25 este y 25 norte de Mussmani Parque la Amistad. 
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Análisis del entorno Macroeconómico local e internacional. 
 


1.1. Economía Nacional. 


 
Al mes de Agosto del 2022, informe técnico mensual, acerca del comportamiento 
de los mercados financieros y bursátiles, tanto nacionales como extranjeros, y su 
efecto e implicaciones sobre las carteras administradas, se fundamenta en el 
análisis macroeconómico local, al igual que el internacional, está orientado al 
estudio del comportamiento de los macro precios fundamentales y que representan 
factores de riesgo directos para el portafolio del FJPPJ; tasas de interés, inflación y 
tipo de cambio. 
 


 
1.1.1. Tasas de interés: 


 
El nivel y comportamiento de las tasas de interés locales continúan estando 
supeditada a los siguientes elementos: 
 


- La tasa básica pasiva calculada por el Banco Central de Costa Rica inició el 
2020 en 5.75%, en Febrero a 4,80%, en Marzo en 4.15%, en Abril y Mayo a 
3.90%, Junio en 3.95%, Julio a 3.70%, Agosto a 3.65%, Setiembre 3,45%, 
Octubre 3,35%, Noviembre 3,40% y Diciembre en 3.50%, tendencia que se 
espera se mantenga para el 2021, donde en enero cerró al 3,55%, febrero a 
3.45%, Marzo a 3.40%, Abril 3.30%, Mayo, Junio, Julio 3.20%, Agosto 3.00%, 
Setiembre 2.90%, Octubre 2.80%, Noviembre y Diciembre a 2.90%, para 
Enero y Febrero del 2022 el 3.05%, Marzo 2.95%, Abril 2.90%, Mayo 3.12%,  
Junio 3.86%, Julio 4.58% y en Agosto 5.37%, la más alta del año. 


 


 



mailto:evelasquez@rficonsultores.com





2 
“Servicios de Asesoría Profesional en Materia Económica, Inversiones, Bursátil y Financiera 


para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial” 


MBA. Eddy Velásquez Chávez            Tel: 8384-2286 -       evelasquez@rficonsultores.com 


 


 
- La Tasa de Política Monetaria (TPM), determinada por el BCCR, inició el 


2020 en el nivel de 2.75%, el cual se mantuvo hasta finales de Enero donde 
disminuyó a 2.25%, e igualmente en Marzo baja 100 bpt a 1.25% para 
finalmente en Junio disminuir 50 bpt para llegar al nivel de 0.75% hasta 
diciembre del 2021, donde sube 50 bpt, para cerrar el 2021 al 1.25%, volver 
a subir a 1.75% en Enero 2022, a 2.50% en Marzo, a 4.00% en Abril, a 5.50% 
en Junio y a 7.50% en Julio y Agosto, considerando que: i) la holgura en la 
capacidad de producción tiende a agotarse; ii) el valor medio de las 
expectativas de inflación se ubicó en el último año cerca del límite superior 
del rango meta y, iii) el ahorro financiero nacional ha tendido a dolarizarse lo 
que resta efectividad a la política monetaria e incide indirectamente en 
mayores expectativas inflacionarias. 
 


- El mercado local, sigue manteniendo niveles de liquidez altos, producto de 
las altas necesidades del Gobierno para financiar sus gastos corrientes, a 
pesar de los vencimientos de deuda previos y ante el agresivo plan del BCCR 
en atenuar las variaciones del tipo de cambio lo que ha provocado 
importantes compras de dólares y por lo tanto inyección de colones. 
 


- Asimismo, se reconoce que las autoridades del Ministerio de Hacienda 
mantendrán su actual política de canje de papeles, lo que les estaría 
generando menos presiones para con el mercado de valores para el 2022. 
 


- Por lo anterior no se vislumbran dificultades para la colocación de deuda y 
para atender los vencimientos y obligaciones en el 2022. 
 


- El Gobierno ha logrado colocar sus requerimientos para el primer semestre 
del 2022, mediante créditos directos con organismos internacionales 
particularmente con el FMI. 
 


- El impacto del Déficit Fiscal, al visualizarse una solución concreta a este 
problema mediante los créditos directos, las presiones hacia el alza en las 
tasas de interés se detuvieron y más bien la expectativa es que continúen 
bajando o al menos mantenerse. 
 


- El cambio en la tendencia de las tasas de interés por parte de la FED, 
incrementando la mismas para este 2022, generan presiones adicionales al 
alza por parte del BCCR, tal y como lo ha materializado con la tasa de política 
monetaria. 
 


- Un elemento novedoso es el ajuste en la perspectiva de la calificación de 
riesgos al pasar de negativa a estable, y obedece al avance que se registró 
con la aprobación y firma de la Ley de Empleo Público, el logro de un acuerdo 
técnico con personal del Fondo Monetario Internacional respecto a la primera 
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y segunda revisión del Servicio Ampliado del Fondo (SAF), la evolución de la 
economía y la reducción del déficit fiscal, así como del déficit primario lo que 
ha provocado estabilidad en los precios de los Eurobonos costarricenses a 
nivel internacional, situación que podría trasladarse al mercado local, 
manteniendo con ello las tasas de interés- 


   
En conclusión, se espera continuar con estabilidad y cierta tendencia al alza en las 
tasas de interés para el segundo semestre del 2022, lo que evidentemente 
impactará el valor de los activos que forman parte de los portafolios de inversión del 
mercado de pensiones y otros. 
 
 


1.1.2. Tipo de Cambio: 


 
En materia cambiaria, en el mes de Agosto 2022 continuó con la tendencia del mes 
anterior, mostrando una apreciación del 3.13%, alcanzando con ello una 
devaluación interanual del 4.37%.  
  


 
 
Los especialistas prevén, desde este nivel, que continúe la volatilidad del precio del 
dólar para los siguientes meses, según se desprende de la encuesta de 
expectativas de devaluación que publica el Banco Central. 
 
Sin embargo, la devaluación promedio esperada para los próximos doce meses es 
del 3.04%, de acuerdo con la encueta del Banco Central, donde participan analistas, 
banqueros y empresarios. 
 
En opinión de los expertos, la autoridad monetaria deberá continuar dejando flotar 
el colón, con intervenciones solo ante cambios fuertes, tal y como lo efectuó en este 
periodo. 
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Se señala que el Central ha jugado un papel compensador para evitar señales 
desfavorables en ese campo, pero debe tener una actitud vigilante, dados los 
problemas fiscales del país. 
 
El superávit de esa moneda extranjera en las operaciones en ventanillas y en los 
sitios web de los bancos se ha mantenido a lo largo del año de manera más uniforme 
en comparación con los faltantes de cada día.  
 
Los dólares que compran y venden los intermediarios con el público conforman el 
mercado de ventanilla. Por volumen, este es más grande si se compara con el 
Mercado de Monedas Extranjeras (Monex) del Banco Central de Costa Rica 
(BCCR), donde solo participan entidades financieras, empresas y personas que 
negocien más de $1.000 por operación. 
 
No obstante, la entidad ha intervenido no solo ante los cambios bruscos, o los 
temores, sino también para evitar que su valor se salga de lo que consideran un tipo 
de cambio de equilibrio. 
 
Por otro lado, tal y como se ha indicado en informes anteriores, lo acontecido en los 
mercados internacionales con el precio del petróleo, unos de los bienes más 
transados por la economía nacional, continuará impactando directamente los 
principales indicadores macroeconómicos; tipo de cambio e inflación. Respecto al 
tipo de cambio, al recuperarse los precios en dólares del petróleo, se requiere una 
mayor demanda de dicha moneda en el mercado local con lo cual se generan 
mayores presiones en este macro-precio.  
 
 


1.1.3. Tasa de Inflación: 


 
Continúa la tendencia en el alza de la inflación, en Agosto los precios aumentaron 
0.86%, dando como resultado una inflación interanual del 12.13%.  Con ello, la 
inflación, se sale del umbral señalado por el BCCR del 4% +- 2%. 
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La expectativa de inflación a 12 meses inicia en Enero del 2021 en 1.58%, bajando 
en Febrero a 1.33%, Marzo 0.66%, Abril 1.05%, Mayo 1.17%, Junio 1.02%, Julio 
1.35%, Agosto 0.65%, Setiembre 1.12, Octubre 1.16%, Noviembre 1.17%, 
Diciembre 1.06%, en Enero 2022 1.60%, en Febrero 1.53%, en Marzo 1.90%, en 
Abril del 2.20, en Mayo 2.92%, en Junio del 3.25, Julio 3.04% y en Agosto 2.81%, 
siendo el mismo estimado por el BCCR, por lo que se encuentra dentro del límite 
prospectado por dicho BCCR.  
 
Bajo la perspectiva anterior, el Banco Central continúa planteado como meta de 
inflación para el 2020 el 4% (+-2%), siempre y cuando el manejo de la política fiscal 
no afecte los agregados monetarios, producto del déficit fiscal existente. Esta 
decisión consideró el compromiso institucional de buscar la convergencia gradual 
hacia la inflación de largo plazo de los principales socios comerciales del país (en 
torno a 3%). Asimismo, estima que existen condiciones que facilitarían el retorno de 
la inflación al rango meta, en el tanto:  
 


- La política monetaria del BCCR propicie que la tendencia de los agregados 
monetarios y el crédito al sector privado (determinantes macroeconómicos 
de la inflación en el largo plazo) continúen evolucionado en forma coherente 
con dicha meta, con lo que se evitarían presiones adicionales por la vía de la 
demanda agregada.  
 


- El choque de precios internacionales de materias primas, favorable para la 
economía local, coadyuve en esa convergencia. 
 


- El tipo de cambio no rompa los límites previstos en el programa monetario. 
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En conclusión, para el ámbito local, el crecimiento paulatino de los sectores 
económicos, el comportamiento de las finanzas públicas incluso con resultados 
superavitarios y la mayor cobertura de vacunación de la población costarricense, 
son factores que hacen prever un mejor panorama. 
 
Sin embargo, en los mercados financieros nacionales aún persiste la incertidumbre 
derivada de los efectos negativos que podría generar el ingreso de nuevas variantes 
de la COVID-19, sobre el proceso de reapertura de la economía nacional y el avance 
en la negociación de los acuerdos con el Fondo Monetario Internacional (FMI). 
 
Asimismo, la situación del conflicto bélico Rusia-Ucrania, ha provocado incrementos 
elevados en los precios de los principales “comodities”, tales como el petróleo, 
metales, bienes de consumo y materia prima para la industria, lo que ha enardecido 
el incremento en la inflación internacional y nacional.  
  
 


1.2. Economía Internacional  


 
El presente análisis se centra en la economía estadounidense, esto por ser el socio 
comercial de mayor importancia para Costa Rica y por el impacto directo que tienen 
sus políticas económicas en el país. 
 
La Reserva Federal da una nueva vuelta de tuerca a la política monetaria para 
luchar contra la inflación, El banco central de Estados Unidos ha decidido en su 
reunión de política monetaria de este mes de setiembre subir los tipos de interés 
0,75 puntos, hasta el 3%-3,25%, según ha informado en un comunicado.  
 
Es la quinta subida de tipos del año, pero no la última. El presidente de la Reserva 
Federal, Jerome Powell, prevé seguir encareciendo el precio oficial del dinero, que 
los gobernadores del banco calculan que superará el 4% ya incluso este año. Eso 
apunta a dos nuevas subidas de tipos en las dos reuniones que quedan este año. 
 
La preocupación por la inflación es máxima en el banco central y la institución está 
decidida a emplear a fondo sus armas para combatirla. La Reserva no había subido 
los tipos de golpe 75 puntos básicos (0,75 puntos porcentuales) desde 1994 y ahora 
lo ha hecho tres veces consecutivas. “Los 75 son los nuevos 25″, indica Joaquim 
Phelps, economista de Pimco, en una nota de análisis, en referencia a que antes 
los bancos centrales iban ajustando su política monetaria con pequeños pasos de 
25 puntos básicos y ahora han tenido que acelerar ese ritmo drásticamente. 
 
Este mes, a los miembros del comité de política monetaria de la Reserva Federal 
les tocaba también revisar sus proyecciones económicas, como hacen cada dos 
reuniones. Las de junio se habían quedado algo desfasadas con rapidez. 
Apuntaban a que 2023 sería un año con un crecimiento económico del 1,7%, una 
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tasa de paro del 3,9%, una inflación del 2,6% y unos tipos del interés del 3,8%, 
según la mediana de las diferentes previsiones de los miembros del comité. Ahora 
las cosas han empeorado. Se prevé menos crecimiento (el 1,2%), más paro (4,4%) 
y tipos de interés más altos, del 4,4% a finales de este año y del 4,6% el 
próximo, según las nuevas previsiones. La previsión es controlar la inflación en 
2023, con un 2,8%, claramente por encima aún del objetivo del 2%. 
 
En la rueda de prensa posterior a la reunión, Powell ha dicho que ve muy probable 
un periodo de “un crecimiento mucho menor”. “Eso es algo que creemos que 
tenemos que tener, y creemos que tenemos que tener condiciones más suaves del 
mercado laboral, también”, ha explicado. “Tenemos que conseguir que la inflación 
quede atrás. Ojalá hubiera una forma indolora de hacerlo; no la hay”, ha dicho. 
 
Con la tasa de paro en mínimos y la inflación cerca de los máximos en cuatro 
décadas, no hay lugar para el debate entre halcones, más preocupados por la 
estabilidad de precios, y palomas, más pendientes del empleo. La subida de tipos 
se ha aprobado por unanimidad. Ahora todos son halcones en la Fed. Como decía 
Robert McTeer, antiguo presidente de la Reserva Federal de Dallas, “solo 
los halcones van al cielo de los banqueros centrales”. Powell trata de ganarse un 
lugar en ese cielo con su batalla contra la inflación, que pasará a los anales. 
 
Powell, nombrado por el presidente Donald Trump y renovado por Joe Biden, superó 
con nota el desafío de la pandemia. Inundó de liquidez el mercado, previno una 
crisis financiera y apoyó una vertiginosa recuperación económica, en la estela de 
las políticas de Ben Bernanke. Tras ese éxito, ahora se encuentra con un reto de 
controlar la inflación que evoca al de su antecesor Paul Volcker, que provocó una 
dura recesión a costa de subir los tipos sin piedad y poner coto a una inflación que 
estaba erosionando la economía estadounidense desde hacía más de una década. 
 
Al actual presidente de la Reserva le preguntaron por él en una rueda de prensa en 
mayo: “¿Quién no es un admirador de Paul Volcker? No debería ser señalado en 
este sentido. Pero lo conocí un poco y siento una enorme admiración por él”, 
contestó, destacando que “tuvo el valor de hacer lo que creía que era lo correcto” y 
se refirió a su autobiografía, Keeping at it (Seguir con ello) como prueba de ello. Por 
eso se tomó como un guiño que en el reciente simposio de política monetaria de 
Jackson Hole (Wyoming), Powell dijera: “Debemos seguir con ello hasta que el 
trabajo esté hecho”, en referencia a la lucha contra la inflación. “Este miércoles ha 
abundado en la idea: “Queremos actuar de forma agresiva ahora, y hacer este 
trabajo, y seguir haciéndolo hasta que esté hecho”. 
 
Powell también dijo en Jackson Hole que lograr la estabilidad de precios requerirá 
enfriar el mercado laboral y provocar “algo de dolor” a familias y empresas. Por 
ahora, el mercado laboral sigue pujante, lo que parece indicar que aún no se había 
llegado al tipo de interés neutral, que ni impulsa ni frena la economía. Con las 
nuevas subidas, sin embargo, es más que probable que empiece a drenar demanda 
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y crecimiento y hay un riesgo, cada vez mayor, de que la política monetaria 
restrictiva provoque una recesión, bien a finales de este año o bien a principios del 
próximo. 
 
En resumen, prevalece una elevada incertidumbre sobre el efecto que esta crisis 
tendrá sobre las economías de la región y sobre su capacidad de recuperación. No 
obstante, deben tomarse acciones contundentes y oportunas para evitar que estos 
trastornos generen daños mucho más permanentes sobre la economía. 
 
Esta situación, provocará que los rendimientos en dólares y en colones en Costa 
Rica, continúen con la tendencia hacia el alza para este 2022, con su 
correspondiente impacto en la caída de los precios de los valores en la cartera del 
FJPPJ. 
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1. INFORMACIÓN DE LA ECONOMÍA INTERNACIONAL

A continuación, se incluye la información brindada por los medios informativos locales e internacionales, respecto a la economía mundial, las cuales directa o indirectamente pueden incidir en futuros acontecimientos económicos y financieros para nuestro país.


Economía Mundial. 


Estados Unidos.

a. Inflación.


La inflación general medida de forma interanual en septiembre, mostró un dato de 8,2% y un descenso en comparación con el mes anterior y con respecto al pico de junio de 9,1%, sin embargo, superó las expectativas de mercado del 8,1% para la inflación interanual y 0,3% para la mensual.


La inflación subyacente, que excluye el precio de los alimentos y la energía, aumentó aún más mensualmente que la general, acelerándose en un 0,6% contra el incremento del 0,4% esperado por Dow Jones, para un dato interanual de 6,6%. Esto preocupa a los inversionistas y al mercado financiero ya que en un principio el discurso mantenido por las autoridades monetarias fue que un aumento desmesurado de los precios de la energía provocó el alza en el indicador.

Un importante incremento en el precio de los alimentos del 0,8% para el mes y del 11,2% de forma interanual compensó la desaceleración de los precios de la energía en un 2,1% mensual y de la gasolina en 4,9%. De cerca lo sigue el costo de arrendamiento que aumentó un 0,7% mensual y 6,6% interanual (este rubro representa un tercio del CPI). El costo del servicio de transporte se aceleró en un 1,9% mensual y 14,6% anualmente y el costo de los servicios médicos tuvo una ganancia mensual de un 1%.


 A pesar de la disminución que presenta el indicador por tercer mes consecutivo, en el mercado financiero continúan las preocupaciones sobre el ritmo de esta desaceleración ya que consideran que los aumentos en tasa de referencia han sido rápidos y de gran magnitud y aun así los datos reales siguen superando las expectativas. Por lo que esperan y descuentan un cuarto incremento en tasa para noviembre de 75 p.b. asignándole un 98% de probabilidad de ocurrencia, además también apuntan a un posible quinto aumento de 3/4 de punto para la reunión de diciembre y la probabilidad se sitúa en un 62%.

Imagen N°. 1

CPI

Periodo octubre 2017-octubre 2022

[image: image1.png]CPI YOY 8.2% For Sep Next Release 10 Nov 07:30 Survey --
US CPI Urban Consumers YoY NSA

Bureau of Labor Statistics

0/20/20 ast P. [ESINEEM -~ ™ Mov Avgs # M Key Events
D 30 IM 6M YD 1Y 5¢ Max |Monthly ¥ u Table + Quick-Add + [EIDETENIN « . Edit Chart %

o Track £ Amomte! = News C. Zoom

/M Last Price 82
T High on 06/30/22 9.1
+ Average 32
4 Low on 05/31/20 0.1

F6.0

F0.0

2017 2018 2019 2020 2021 2022






Fuente: Bloomberg

b. Política monetaria: Reserva Federal de EEUU.

La Reserva Federal de los Estados Unidos llevará acabo su próxima reunión el 1 y 2 de noviembre, se espera que la decisión se encuentre en línea con la estrategia aplicada en el pasado y realice un cuarto aumento consecutivo de 75 p.b. en su camino de llevar la Tasa de Política Monetaria a un nivel esperado por el mercado de 4,37% a finales de año. Varios analistas de mercado han externado su preocupación por las subidas, en que la magnitud y velocidad, con la que las está realizando el organismo, provoquen una desaceleración a nivel económico en los próximos 6 a 9 meses, incluso asignan un porcentaje de ocurrencia de recesión de un 50%. La FED ha manifestado en declaraciones anteriores que, las decisiones se tomarán de acuerdo a los resultados obtenidos de indicadores como la inflación subyacente, la fortaleza del mercado de trabajo e inclusive los datos de crecimiento económico, sin embargo, se estima poco probable un cambio de dirección repentino en el último trimestre.


Los analistas han criticado las decisiones que ha tomado la institución en el pasado, ya que consideran que tuvo una respuesta muy pasiva a los indicios que preveían el alza en precios y ahora exponen que no se ha valorado correctamente (por parte de la FED) el impacto económico que los incrementos agresivos en tasas de interés suponen.

Imagen N°. 2

Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

c. Mercado laboral


Las nóminas en Estados Unidos para setiembre alcanzaron las 263.000 personas, un dato por debajo de lo esperado por los analistas de Dow Jones (275.000), disminuyendo en 52.000 con respecto a agosto y el menor reportado desde abril de 2021, la tasa de desempleo se ubicó en 3,5% siendo el esperado 3,7%. 

Estos datos muestran un mercado laboral fuerte y que en condiciones normales se lee como una buena noticia para el crecimiento económico, sin embargo, dada la coyuntura actual en donde la inflación ha aumentado a niveles históricos y la FED ha subido su tasa de referencia a un ritmo acelerado, este comportamiento agudiza las preocupaciones del mercado en la medida de que aún los consumidores y las empresas presentan una actitud resilente ante el conflicto ruso-ucraniano, las altas tasas de interés y la desaceleración del mercado inmobiliario.


El salario promedio por hora aumentó en 0,3% y medido de forma interanual un 5%.


El ocio y alojamiento lideraron la ganancia en empleos para un incremento de 83.000 puestos, aunque aún se encuentra la industria por debajo de los niveles de pre pandemia. El sector salud agregó 60.000 empleos, servicios profesionales 46.000, manufactura 22.000, construcción aumentó en 19.000 y el comercio mayorista 11.000. Hubo una disminución en el sector público de 25.000, en la actividad de servicios financieros 8.000 y en transporte 8.000. 

Una vez publicado el dato el mercado descontó el resultado en línea con lo que esperan que la FED continuará haciendo, asignaron una probabilidad de alrededor de un 82% a un incremento de 75 p.b. en la próxima reunión y apuntan hacia una tasa de fondos federales a final de año en el rango entre 4,25%-4,5%.

Imagen N°. 3 

Tasa de desempleo

Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

d. Índices bursátiles:

Varios factores han influido para que setiembre mostrara una tendencia particularmente importante a la baja en valoración: un mercado laboral robusto, que a pesar de presentar una disminución con respecto al mes anterior aún no refleja un impacto sólido de las medidas implementadas por la FED, un dato de inflación que superó las expectativas del mercado y un aumento por tercera vez consecutiva de tasa de referencia en 75 p.b. Lo anterior mencionado ha provocado que las expectativas de una desaceleración económica aumenten hasta alcanzar un 50%, cuando en el pasado se asignaba una probabilidad de ocurrencia entre el 20%-30%.

El S&P 500 ha perdido aproximadamente un 25% de su valor desde el pico del 3 de enero pasado, el NASDAQ Composite un 33% y el Dow Jones Industrial un 19%.


Algunos analistas en el mercado sugieren que aún faltan correcciones que pueden llegar hasta un 20% más de pérdida de valoración, sin embargo, otro grupo prevé que el mercado bajista se encuentra próximo a tocar fondo y empezará su camino de recuperación en los próximos meses.


Se presentan varios gráficos de los principales índices:

Gráfico N°. 1


Índice bursátil S&P 500


Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

Gráfico N°. 2


Índice bursátil NASDAQ


Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

Gráfico N°. 3


Índice bursátil Dow Jones 


Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

Precios del petróleo.

Los precios del petróleo cayeron pronunciadamente desde principios de junio debido a los riesgos latentes y crecientes de una recesión económica mundial que a su vez cause una menor demanda por el crudo. La caída de aproximadamente de $40 empezó al llegar los precios a un nivel de $120 por barril hasta cotizar en $80 por barril. 


La OPEP+ como medida de contención a la disminución en el precio, decidió efectuar un recorte en la producción diaria de petróleo de hasta 2 millones de barriles diarios a partir de noviembre, a pesar de las presiones del gabinete estadounidense que ha abogado en repetidas ocasiones por un aumento de esta para reducir los costos asociados a esta materia prima que tanto han impactado en los niveles de precios de las economías a nivel mundial.

La Administración de Información de Energía de Estados Unidos proyecta un precio por barril para el WTI a final de año de $85 y cercano a los $89 en 2023, para el Brent de $95. También redujeron su pronóstico de demanda mundial en 0,6 millones barriles diarios y con el impacto más fuerte de disminución en la demanda para el último trimestre del 2023 y aclara que para estos pronósticos ya tenía contemplado la baja en producción de la OPEP+ anunciada a principios de octubre.

Gráfico N°. 4

Precio barril de Petróleo WTI


Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

Gráfico N°. 5

Precio barril de Petróleo Brent


Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

Eurozona.

a. Empleo.


De acuerdo con Eurostat la tasa de desempleo en la eurozona para agosto se sitúa en 6,6% estable comparado con julio pasado y por debajo del 7,5% en agosto de 2021. Para la Unión Europea el comportamiento es el mismo, el resultado interanual es de un 6% y menor al 6,8% de agosto del año anterior.


Un total de 12,9 millones de personas, de los cuales 10,9 millones pertenecen a la eurozona, se encontraban sin empleo a finales de agosto. Con respecto a julio el número descendió en 52.000 personas en la Unión Europea y en 30.000 en la zona euro y con respecto a agosto de 2021 la reducción fue de 1,6 millones en la Unión Europea y 1,3 millones en la zona euro.

En la población joven en agosto hubo 2,6 millones de personas sin empleo en la Unión Europea de los cuales 2,1 millones corresponde a la zona euro. La tasa de desempleo fue de 13,8% para agosto, estable con respecto al mes anterior. Comparado con agosto de 2021 decreció en 293.000 personas en la UE y en 234.000 la zona euro.

El desempleo en las mujeres fue de 6,4% en la UE, estable con respecto a julio y para los hombres fue de 5,7%. En la zona euro la tasa para las mujeres fue de 7,0% en la UE y la de los hombres 6,2%, ambos estables. 


Gráfico N°. 6

Evolución tasa de desempleo Eurozona


Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

b. Inflación.


La inflación para la zona euro marca un nuevo récord registrando una variación interanual del 10% en setiembre, superando los datos de agosto y de las expectativas del mercado (9,7%). Al igual que en Estados Unidos, la lectura mostró incrementos más allá de los precios de la energía y de los alimentos en casi todos los segmentos que la conforman y en todos los países que integran el bloque. 


El precio de la energía aumentó un 40,8% interanualmente desde el 38,6% reportado en agosto, seguido por el de los alimentos, alcohol y tabaco con un 11,8% superando el mes anterior (10,6%), bienes industriales no energéticos 5,6% versus 5,1% en agosto y servicios 4,3% versus 3,8%.

La tasa más alta la presenta Estonia con un 25,2% desde un 5% en el mismo mes del 2021, las más bajas las presentan Francia y Malta con un 6,8% y 8,4% respectivamente. Los países bálticos han sido los más severamente afectados con tasas de inflación de dos dígitos: 25,2%, 22,5% y 22,4% en Estonia, Lituania y Letonia respectivamente.


La inflación subyacente (excluye los precios de la energía y alimentación) también incrementó un 4,8% superior al 4,3% de agosto. 

El problema central de Europa sigue siendo el precio de la energía y su cercanía con el conflicto bélico y se espera que la transición de una menor dependencia de Rusia como proveedor de esta sea lenta y se mantengan altos los precios de la energía, el gas y la electricidad inclusive por años, el Banco Central Europeo es poco lo que puede hacer para aminorar el impacto económico que esto supone ya que los aumentos en la tasa de referencia no influyen en problemas de mayor peso como un alza en la oferta concluye Sven Smit director de McKinsey Global Institute. 

Gráfico N°. 7

CPI Eurozona

Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

c. Tasas de interés en la eurozona.


El Banco Central Europeo en su reunión de política monetaria realizó su segundo aumento de tasas, reafirmando su compromiso con frenar el alza en precios a través del endurecimiento de las condiciones financieras. El aumento realizado fue de 75 p.b.  en setiembre, el más alto en la historia de la institución. El pasado julio el BCE hizo la primera alza de 50 p.b. y se esperaba que el segundo fuera en esa línea, sin embargo, dado el progreso sostenido de la inflación optó por una estrategia más agresiva, ubicando su tasa de referencia en 1,25%.


La decisión fue tomada por unanimidad y debido a una proyección de cierre de año para la inflación (8,1%) peor a la que tenía dos meses atrás (6,8%) y las autoridades han señalado que aún la tasa se encuentra muy lejos de los niveles requeridos para volver a ver la inflación en un rango cercano al 2%, preparando al inversionista y al mercado de posibles movimientos paulatinos al alza.

Lagarde (presidenta del BCE) ha reiterado que, la situación de Europa es muy diferente a la presente en Estados Unidos y Gran Bretaña, y la respuesta de contención que dé la entidad podría incidir en un debilitamiento más severo en la economía.

Se presentan los diferentes índices de las bolsas de valores de estas plazas:

Gráfico N°. 8

Evolución EURO Stoxx 50


Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

Gráfico N°. 9

Evolución DAX


Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

Japón.

a. Inflación.


Los precios al consumidor aumentaron en Japón a una tasa del 3,0% en agosto de forma interanual, el dato muestra un incremento de 40 p.b. con respecto al mes anterior, por encima de las expectativas de mercado (2,6%) y de la meta del Banco de Japón del 2%. Esta tendencia alcista se presenta por doceavo mes consecutivo y al ritmo más acelerado desde el 2014, debido al persistente aumento en el precio de los alimentos, el costo de las materias primas y de un yen más debilitado.

Las categorías con el peso más importante que conforman el índice son: alimentos, combustibles, energía y agua y la mayor presión se encuentra precisamente en el rubro de alimentación que se aceleró a un ritmo interanual del 4,7% versus el 4,4% en julio anterior; el precio de los combustibles, gastos de electricidad y agua potable presentaron un aumento de 15,6% versus 14,7%, el gas un 20,1% y los servicios de transporte y comunicación (0,6% frente a -0,2%), vivienda (0,6%, igual que en julio), muebles y utensilios domésticos (4,4% versus 3,9%), cultura y ocio (1,6% comparado con 0,7%) y varios (1,2%, igual que en julio). La inflación subyacente aumentó un 2,8% interanual, el máximo desde octubre de 2014. 

La consistencia en los datos de la inflación de agosto reforzó las crecientes sospechas entre los economistas de que la presión sobre los precios durará más de lo que esperaba el Banco de Japón (BOJ), aunque muchos todavía no esperan cambios inmediatos en su política ultra flexible.

b. Desempleo.


La tasa de desempleo para agosto cayó a 2,5% y representa la primera baja después de tres meses consecutivos de situarse en 2,6%, se encuentra en línea con los pronósticos realizados por los analistas y es la lectura más baja desde febrero pasado. El número de personas desempleadas fue de 1,75 millones, mientras que el empleo bajó en 0,1% a 67,30 millones. La tasa de participación laboral disminuyó en 0,1% a 69,05 millones en agosto con respecto al mes anterior. Los que dejaron sus trabajos por su propia voluntad totalizaron 690,000 personas un 8,0% menos que el mes anterior.


La generación de empleo en Japón depende más del sector industrial que del consumo personal por lo que el seguimiento de la lectura de este indicador tiende a ser moderada en análisis o proyecciones de crecimiento de la economía.

Gráfico N°. 10

Desempleo Japón


Periodo octubre 2017-octbre 2022
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Fuente: Bloomberg

c. Tasa de interés. 


Para julio el Banco Central de Japón, determinó dejar sin cambios su tasa de referencia y mantuvo el objetivo de rendimiento de su bono a 10 años en 0% estas decisiones eran esperadas por el mercado. 


Para poder cumplir con este objetivo el Banco de Japón se compromete a la compra ilimitada de bonos de gobierno como parte de su política de control de la curva de rendimiento. 


Una perspectiva económica incierta y la expectativa de menores presiones inflacionarias en el mediano plazo, han incidido en esta decisión. 


En conferencia de prensa, las autoridades mantuvieron un tono moderado en su orientación al futuro, e inclusive que no se prevé que el banco suba tasas de interés o amplíe el objetivo de rendimiento. 

Analistas proyectan que las tasas de referencia a corto plazo se mantendrán en el 2022 y en 2023 cerrarán en -0,09%.


Gráfico N°. 11

Rendimiento de bono de Gobierno a 10 años.

Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

El comportamiento de los últimos 5 años del índice Nikkei es el siguiente:

Gráfico N°. 12

Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg


China.

Según análisis realizado por JP Morgan, desde abril pasado la economía china presenta un comportamiento de crecimiento económico opuesto al resto de las economías mundiales, en donde los periodos prolongados de altas inflaciones seguidos por aumentos en la tasa de interés han repercutido en el ritmo de crecimiento de estas.


En China la economía se está activando nuevamente y goza de una baja inflación lo que le ha permito a las autoridades monetarias mantener las tasas de referencia bajas.


Las políticas cero covid no están paralizando la economía, las personas pueden moverse y consumir más fácilmente, sin embargo, aún existen temores a nuevos confinamientos en caso de rebrotes, lo que mantiene baja la confianza de los hogares, además el inminente problema inmobiliario que los aqueja, para el cual se han utilizado estímulos fiscales y se ha emitido deuda con el objetivo de fondear al sector, sin tener respuesta positiva de este hasta el momento.

El Fondo Monetario Internacional revisó a la baja el pronóstico de crecimiento para China en un 1,1% para el 2022 y 1,3% para el 2023, situándolo en 3,3% para el 2022 (el más bajo en 40 años) y en 4,6% para el 2023, de la mano con la revisión a la baja del crecimiento mundial a 3,2% y 2,9% respectivamente.

Goldman Sachs y Nomura también han rebajado sus perspectivas de crecimiento, citando una demanda más débil, incertidumbre debido a la política covid y la crisis energética. Goldman lo ubica en 3% para finales de año y Nomura en un 2,8%. 

a. Inflación.

Los precios al consumidor de China aumentaron en un 2,8% en septiembre a su ritmo más rápido en más de dos años a medida que subieron los precios de la carne de cerdo. Como en meses anteriores el aumento de los costos de la carne de cerdo sigue siendo el rubro principal con el mayor incremento interanual desde el 2020 para un dato del 36%.


La inflación subyacente aumentó en 0,6% de forma interanual y sugiere el ritmo más lento de incremento desde marzo del año anterior.


El índice de precios al productor aumentó un 0,9% (su nivel más bajo desde enero del 2021) y por debajo de lo esperado por Reuters 1%. 


Los analistas al revisar los resultados emiten su preocupación debido a que una inflación subyacente e índice de precios al productor desacelerando su ritmo de crecimiento reflejan una débil demanda tanto del consumidor chino como del extranjero.


Gráfico N°. 13

Tasas de inflación


Periodo setiembre 2017-setiembre 2022
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Fuente: Bloomberg


b. Desempleo.


El dato de desempleo para julio en China es de un 5,4%, un número hacia la baja desde el 5,5% presentado en junio pasado y ha sido la tasa de desempleo más baja desde enero, en medio de continuos esfuerzos del gobierno para promover la recuperación económica y de mantener el indicador en ese escenario.

La tasa de desempleo de la población de 25 a 59 años se redujo hasta el 4,3 % desde el 5,1% de junio, mientras que la de 16 a 24 años subió hasta el 19,9 % desde el 18,4% del mes anterior, para el dato más alto desde 2018 y las autoridades indican que el sector servicios, que es el que representa la mayoría de los puestos de trabajo para esta población, se ha recuperado muy lentamente. Mientras tanto, la tasa de desempleo encuestada en 31 grandes ciudades y pueblos se redujo del 5,8% al 5,6 %.


En los primeros siete meses del año, la cantidad de puestos de trabajo sumados a la economía fue de 7,83 millones en toda China, sin embargo, el objetivo del gobierno es haber creado para finales del 2022, 11 millones en empleos en el área urbana, el año anterior este dato fue de 12,69 millones.

Una de las cifras más altas de desempleo la experimentó la economía en febrero de 2020 donde la misma alcanzó niveles del 6,2%. 

Gráfico N°. 14

Rendimiento de bono de Gobierno a 10 años.

Periodo octubre 2017-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg


América Latina.

Según las más recientes estimaciones de Deloitte, se espera que las economías latinoamericanas crezcan a un ritmo del 2,1% en el 2022 y 2% en 2023. Los números más fuertes dentro de la región los muestra Colombia para un crecimiento en el 2022 del 5,8% y en 2023 del 3,5%. La economía con el pronóstico más pesimista es Brasil de la cual se espera una tasa del 0,7% y 1% para el 2022 y 2023 respectivamente.  


Por otro lado, el tema de inflación representa otro reto para la región, ya que en su mayoría viene explicada por temas logísticos de la cadena de abasto y el conflicto en Europa del Este. La proyección del aumento en los precios golpea especialmente a Chile (7,8%) y Brasil (7,7%) y en menor medida a Perú (4,5%), sin embargo, para la región en general, el pronóstico supera el promedio del dato inflacionario de los últimos 20 años. 


Como medida de contención a la inflación, los Bancos Centrales en América Latina, han respondido con las mismas medidas de la mayoría de las economías en el mundo, y han aumentado las tasas referencia internas, siendo Brasil el país con un mayor aumento en su tasa y se espera que a finales del año haya alcanzado 13,25% muy por encima del nivel de pandemia (2%) y del mostrado antes de la crisis sanitaria (4,5%). El país con la tasa más baja es Perú y va acorde a los resultados de inflación que presenta la economía, se espera que para diciembre su tasa de referencia se encuentre en el nivel de 5,5%.

Gráfico N°. 15

Bovespa


Periodo octubre 2021-octubre 2022
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Fuente: Bloomberg

Conclusiones:


a) Se espera un menor crecimiento en las economías del mundo. Pasando de un 6,1% en el 2021 a un posible 3,2% para finales de año según organismos internacionales.

b) Se mantiene la expectativa de dos aumentos adicionales de ¾ de punto en las reuniones que sostenga FOMC para noviembre y diciembre 2022, ubicando la tasa de referencia de fondos federales en un rango entre el 4,25%-4,5%.


c) Se espera que el fenómeno inflacionario persista, en Estados Unidos el indicador ha empezado a ceder y mostró tres meses consecutivos a la baja, sin embargo, la zona euro se sigue viendo afectada con datos al alza reportados consecutivamente.

d) Los mercados accionarios continúan mostrando mucha volatilidad en respuesta a los datos publicados por las autoridades monetarias, los repuntes en valoración son de corta duración y las caídas del mercado borran esas ganancias. 

e) China continúa siendo afectada por los brotes de coronavirus y la política cero covid, además atraviesa una crisis en el sector inmobiliario lo que ha repercutido en las expectativas de crecimiento para el último trimestre del 2022.

f) La zona euro ha realizado el aumento de su tasa de referencia a 1,25% y se espera que continúe en esa línea de aumentos agresivos como medida de contención inflacionaria. 


g) El precio del barril del petróleo se ha estabilizado después de la decisión de la OPEP+ de disminuir la producción diaria a partir de noviembre, esto frenó su tendencia a la baja producto de las proyecciones de una recesión mundial que incide directamente en la demanda del producto.


2. COMPORTAMIENTO DEL MERCADO BURSÁTIL Y FINANCIERO LOCAL.

En agosto de 2022 el aumento en la producción fue de 3,7%, medida con la serie tendencia ciclo del IMAE, mayor en 40 p.b. con respecto a julio pasado.

Según informe publicado por el BCCR, el crecimiento promedio de la producción es de un 5,6% en los primeros 8 meses del año y de 7,2% de manera interanual. 

Indican que el crecimiento económico es sólido y que las caídas se atribuyen principalmente a actividades como la construcción, la industria agropecuaria y un menor gasto público, estas tres no solo han arrojado un deterioro en agosto, sino que suman varios meses a la baja mostrando este comportamiento de contracción.

Gráfico N. °16.


 Índice Mensual de Actividad Económica

Variación de la serie tendencia ciclo

(en porcentajes)
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Fuente: Banco Central de Costa Rica, IMAE agosto 2022

La producción de las empresas pertenecientes al régimen especial creció un 11% y por tercer mes consecutivo aumenta superando el mes anterior, sin embargo, es importante destacar que el incremento interanual se ha disminuido con respecto al 2021 debido al efecto base del año anterior. Una demanda constante a nivel internacional de implementos médicos explica en buena medida el comportamiento de este régimen.

La producción del régimen definitivo aumentó un 2,2% y continúa con la desaceleración que presenta desde febrero del 2022, ya que a pesar de que son proveedoras de insumos para el régimen especial, hay actividades como la construcción y la producción agropecuaria que se han debilitado considerablemente, a esto se le añade un menor gasto público producto de la aplicación de la regla fiscal.


Gráfico N. °17.


Índice mensual de actividad económica 


Variación interanual del promedio móvil de tres meses por


régimen de comercio


(en porcentajes)
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Fuente: Banco Central de Costa Rica, IMAE agosto 2022

Evolución por actividad económica:

El aumento en la actividad económica para el mes se explica por una mayor demanda de implementos médicos a nivel internacional, servicios empresariales e informáticos.


En el análisis por actividad económica se destaca lo siguiente:

a. Actividad agropecuaria:


Persiste la contracción en la industria agropecuaria que acumula siete meses con una evolución negativa. En agosto de 2022 la caída fue de 3,7%, para una tasa media de enero a agosto de -2,8%.

La mayor afectación se presentó en bienes exportables como banano y piña, dadas las tensiones geopolíticas derivadas del conflicto entre Rusia y Ucrania que afectan la demanda e inciden en el costo de la producción con precios de los fletes y de los fertilizantes en aumento. Además, de una menor exportación a Panamá de productos lácteos. 


b. Manufactura: 


En comparación interanual la manufactura avanzó 5,5% como resultado del buen desempeño de los regímenes especiales, cuyo aumento más que compensó la caída en la producción de empresas del régimen definitivo.


En la manufactura de los regímenes especiales destacó el alza en la exportación de implementos médicos (15,9%) y de los servicios de ensamble y transformación de bienes.

c. Construcción: 


Esta actividad es la que más contribuye a la disminución del IMAE, presenta varios meses de contracción y el dato interanual es de -13,7%. Tanto la construcción con destino privado como público muestran caídas, este último por una menor ejecución de obras de infraestructura vial, proyectos de generación eléctrica y de acueductos y alcantarillados.


d. Comercio y reparación de vehículos:

Este rubro presenta un aumento (3,9%), al igual que en meses anteriores debido a una mayor venta de vehículos, servicios de reparación y de lavado de los mismos, producto de una mayor movilidad de las personas, se suma además una mayor demanda de productos farmacéuticos. 

Los detractores son: una menor demanda de aparatos eléctricos y menores ventas de materiales para la construcción. 


e. Servicios:

En conjunto el aumento fue de 6,3% para agosto, desglosado por actividad como consecuencia del incremento en los servicios de desarrollo, consultoría y actividades conexas a la informática incidieron en el crecimiento de 14,9% seguido de los servicios de transporte y almacenamiento (14,8%) y servicios de hoteles y restaurantes (12,3%), ambas actividades mantienen el proceso de recuperación, luego del impacto de la pandemia.

Tipo de cambio.

El Banco Central de Costa Rica adoptó, desde el 30 de enero del 2015, un sistema de flotación administrada del tipo de cambio del dólar estadounidense. Se muestra a continuación el cuadro comparativo N°1, el cual contiene los tipos de cambio del último mes, donde se visualiza una apreciación de nuestra moneda (considerando el tipo de cambio para instituciones del sector público no bancario) de 1,31%: 

Cuadro N. °1

Cuadro comparativo de tipos de cambio (dólares) 
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20 de septiembre de 2022 634,68 635,32
20 de octubre de 2022 626,37 626,99
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Fuente: Banco Central de Costa Rica.

Se conoce como tipo de cambio de referencia a las cotizaciones promedio de los intermediarios cambiarios para la venta y para la compra de dólares. En el territorio nacional hay una cantidad importante de transacciones vinculadas a ese valor efectivo comercial.


En lo que va del 2022 el tipo de cambio promedio en MONEX ha fluctuado en un rango con mínimo de 617,60 y 697,11 como máximo, este último alcanzado el pasado 21 de junio y el mínimo el pasado 14 de octubre. Desde hace aproximadamente tres meses y después del anuncio de la entrada de recursos del préstamo del FLAR, la tendencia de este macro precio ha sido a la baja, inclusive a niveles por debajo de los vistos a inicios de año, aunado a este crédito, factores propios de la economía costarricense como una mayor atracción de inversión extranjera directa, así como la reactivación del sector turismo han elevado la oferta de dólares en las ventanillas de los bancos, igualmente en MONEX. 

A continuación, se muestra el comportamiento del Tipo de Cambio del sector público no bancario del BCCR en el último año, 20/10/2021 al 20/10/2022. 

Gráfico N. °18.

Tipo de Cambio Compra y Venta

Período del 20/10/2021 al 20/10/2022
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Fuente: Elaboración propia con datos del BCCR.

Unidades de Desarrollo (UDES).

Actualmente se encuentra pendiente por parte de la Junta Administradora la aprobación para adquirir nuevas colocaciones para la cartera en UDES.

Precios al consumidor.

El BCCR anunció que a partir del 2022 fusionará en un solo informe el Programa Macroeconómico con el Informe de Política Monetaria, manteniendo el nombre de este último y que se presentará en los meses de enero, abril, julio y octubre. Para el bienio 2022-2023 el BCCR mantiene la meta de inflación en 3% ± 1p.p. 


La inflación interanual a setiembre 2022, medida a través del Índice de Precios al Consumidor (IPC), alcanzó un nivel de 10,37%. De acuerdo con lo anterior, la inflación se posiciona por encima de la meta y del rango establecido y no se presentaban inflaciones de dos dígitos desde abril del 2009. 


En el mes el dato de inflación corresponde a un -0,95% (cabe destacar que en el año no se había presentado una desaceleración), con lo cual los 9 meses del año ya tienen una inflación acumulada del 8,41% (dato más bajo de los últimos tres meses), sin embargo, supera el límite superior del BCCR en 441 puntos básicos, según se puede visualizar en el siguiente cuadro:

Cuadro N. °2

Inflación acumulada a setiembre 2022
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Fuente: Información de la página web del Banco Central de Costa Rica.

Tasas de interés.

Al 20 de octubre la Tasa Básica Pasiva se ubica en 6,05%. El valor mínimo que ha tenido en un periodo de un año ha sido de 2,75% y el valor máximo de 6,05% registrada a partir del 20 de octubre pasado.

Desde inicios de junio del presente año la tasa básica pasiva empezó un proceso de recuperación o aumento, impulsada por las alzas de tasa de política monetaria por parte del BCCR, que se han ido reflejando paulatinamente en las tasas de interés de mercado, tanto activas como pasivas.                             

A continuación, se muestra en el siguiente gráfico el comportamiento en el último año:

Gráfico N. ° 19.

Tasa Básica Pasiva 


Del 20/10/2021 al 20/10/2022
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Fuente: Información obtenida del BCCR.

El 14 de setiembre de 2022 la Junta Directiva del BCCR acordó un nuevo aumento en la Tasa de Política Monetaria de 100 puntos base para ubicarla en 8,5%. El BCCR ha señalado que, debido las presiones inflacionarias presentes tanto en el mercado interno como a nivel internacional, estos ajustes son necesarios para encontrar un equilibrio entre oferta y demanda con el fin de evitar el recalentamiento de la economía y mantenerla con niveles sanos de crecimiento. La entidad tiene prevista su próxima reunión sobre Política Monetaria para el próximo 26 de octubre y señala que se encuentra cerca del objetivo planteado.

A partir de mayo de 2016 el BCCR publica un indicador para dólares con una metodología similar a la utilizada para la tasa básica pasiva, denomina “tasa efectiva en dólares”, esta se ubica en 1,76% con corte en la semana del 20 al 26 de octubre del año en curso.

Cuadro N. °3

Tasa efectiva en dólares
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Fuente: Banco Central de Costa Rica

Rendimientos de Mercado.

Al analizar el comportamiento de la curva soberana en colones se puede concluir que, se ha dado un ajuste importante al alza en rendimientos, acentuándose en el tercer trimestre del año.


En promedio el ajuste con respecto a los rendimientos de 6 meses atrás es de 344 p.b., sin embargo, siguen existiendo las diferencias en la magnitud de este entre el corto y largo plazo. Es decir, si se analiza la curva de rendimientos por tramos o plazos al vencimiento, se obtiene que, la mayor parte de la variación es absorbida en el corto-mediano plazo, en donde el mismo alcanza los 527 p.b. mientras que en el largo plazo el dato es de únicamente 240 p.b.


La diferencia del ajuste con respecto a un año es más pronunciada, en el corto-mediano plazo se encuentra alrededor de los 618 p.b. mientras que en el largo plazo es de 271 p.b. aun así, mantiene la tendencia de ser menos pronunciado en el largo plazo.

En el mercado sigue presente la falta de liquidez en las operaciones en colones, las sesiones de bolsa transcurren con poco volumen transado y no se observa en pantallas posiciones fuertes de compra o venta en la moneda para ningún plazo de la curva.


Las captaciones en ventanilla electrónica tuvieron mucho apetito en la primera mitad del año, negociándose mensualmente un monto mayor a través de este mecanismo que en mercado secundario.

A continuación, se muestra un comparativo de las curvas de rendimientos en colones con las de 6 y 12 meses atrás: 

Gráfico N.°20.

Curvas en Colones
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Fuente: Elaboración propia con datos de VALMER

La curva en dólares ha mostrado a lo largo del año un comportamiento muy homogéneo en los rendimientos, aunque no ha estado exenta del ajuste debido principalmente al alza en las tasas de referencia de la Reserva Federal. 


En julio el apetito por la moneda se mostró en el aumento del volumen transado y los inversionistas demandaron todos los plazos al vencimiento de la curva en general, sin embargo, debido a la incertidumbre que aún genera el aumento de tasas de referencia, las posiciones de compra en pantalla han disminuido paulatinamente, así como el volumen de transacción diario.

En promedio el ajuste con respecto a los rendimientos de 6 meses atrás es de 108 p.b. y para un año de 163 p.b.

A continuación, se muestra un comparativo de las curvas de rendimientos en dólares con las de 6 y 12 meses atrás: 

Gráfico N.°21.

Curva Soberana en dólares
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Fuente: Elaboración propia con datos de VALMER

Como se observa en el gráfico N.°22, donde se grafican ambas curvas soberanas, se obtiene que el mayor premio por invertir en colones se encuentra en el corto plazo-mediano plazo, donde el mismo es de aproximadamente 449 puntos básicos, sin embargo, conforme se extienden los vencimientos el mismo oscila alrededor de los 216 p.b. 

Gráfico N.°22.

Curvas Soberanas colones-dólares
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Fuente: Elaboración propia con datos de VALMER

Mercado Bursátil.


Tomando como referencia la captación a través de subasta, según datos suministrados por el BCCR para las subastas del Ministerio de Hacienda, se presenta a continuación un cuadro donde se muestra la captación realizada los últimos nueve meses para ambos emisores, con corte a setiembre del presente año:

Cuadro N. °4

Subastas MH-BCCR


Tasas Fija, cifras en millones de colones


setiembre 2022

[image: image29.png]Septiembre/2021 311.862,8 183.302,9 50.812,0 2341148
Octubre/2021 322.206.2 26.138,7 105.856,5 131.995.2
Noviembre/2021 165.581,0 32.524,0 29.057,0 61.581,0
Diciembre/2021 4253833 82.260,1 16.938,0 99.207,1
Enero/2022 3108224 132.490,0 62.031,4 194.521,4
Febrer0/2022 2183084 4.8000 29.468,4 34.268,4
Marzo/2022 57.207,7 8.606,0 42.801,7 51.407,7
Abril2022 41.568,5 26238 2.007,0 22698
Mayo0/2022 102.828,4 29.350,0 26.965.4 56.315,4
Junio/2022 41.750,6 3897 39129 43026
Juliof2022 100.4426 72.200,0 246176 96.817,6
Agosto/2022 336.320,2 274.808,3 0,0 274.808,3
Septiembre/2022 119.337,7 453825 65.276,1 1106186







Fuente: Información de las páginas web del Banco Central de Costa Rica, última información publicada.

Los datos anteriores muestran una recuperación en los montos ofrecidos a través de subasta, tanto al Ministerio de Hacienda como al Banco Central, el asignado de Gobierno ha caído considerablemente con respecto a agosto, pero aún se encuentra por encima del promedio de la mayor parte del año.

Gráfico N. °23.

Distribución porcentual de colocación MH-BCCR


Según mecanismo 

Colones
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Fuente: Información de las páginas web del Banco Central de Costa Rica, última información publicada.


En el gráfico anterior se muestra como las colocaciones a través de Tesoro Directo resultaron de suma importancia para la primera mitad del año, sin embargo, para el cierre de agosto la colocación por subasta lo supera por primera vez desde febrero pasado.


Cuadro N. °5

Montos colocados por MH-BCCR


Millones de colones y porcentajes

[image: image31.png]Distribucion porcentual de colocacién total sequn plazo de vencimiento

Total " BCCR MH

1-179 dias 180-269 dias  270-359 dias  360-1079 dias 1080-1799 dias Mas 1800 dias
Mar-21 109,06 0,00 109,06 48,47 0,00 1,84 19,79 8,62 21,28
Jun 154,44 0,00 154,44 494 0,00 0,00 82,55 0,00 12,51
Ago 73,38 0,00 73,38 0,00 0,00 0,00 0,00 88,30 11,70
Set 9,83 0,00 9,83 80,90 0,00 0,00 10,25 0,00 8,85
Dic 48,00 0,00 48,00 20,94 0,00 0,00 57,10 045 21,51
Mar-22 32,40 0,00 32,40 6,54 0,00 0,00 6,18 10,84 76,44
Jun 32,12 2,03 30,08 23,12 0,00 0,00 31,70 16,88 28,30

Ago 526,01 3,55 522,45 2,03 0,32 0,00 0,68 9,71 87,27







Fuente: Información de las páginas web del Banco Central de Costa Rica, última información publicada.


Con el cuadro anterior, también se refleja el cambio en los plazos colocados, en agosto del 2021 las emisiones entre 1-1079 días eran inexistentes, el peso importante de la colocación se ubicaba entre los 1080 y 1799 días, para agosto del presente año el emisor Gobierno ha logrado colocar la mayor parte de sus subastas en el largo plazo (más de 1800 días) para un porcentaje de 87,27%. 

CAPÍTULO II ANÁLISIS DE LÍMITES DE INVERSIÓN.

1. INVERSIÓN FONDO JUBILACIONES Y PENSIONES PODER JUDICIAL

Para elaborar el análisis respectivo se utiliza como base el Reglamento de Gestión de Activos de la SUPEN aprobado por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, sesión 1452-2018 y publicado en el alcance 192 del diario oficial “La Gaceta” del 02 de noviembre del 2018. En este sentido la Política de Inversiones del Fondo de Jubilaciones fue aprobada por la Junta Administradora en Sesión N° 18-2020 celebrada el pasado 01 de junio de 2020, Artículo XXI, documento vinculado y utilizado como insumo para el cálculo de dichos límites. 

Además, se fundamenta en el marco normativo y regulatorio para mercados internacionales de acuerdo con el análisis efectuado a la Ley de Protección al Trabajador que en su artículo N°. 62 establece lo siguiente: define:

 “ARTÍCULO 62.- Inversiones en mercados y títulos extranjeros. La Superintendencia podrá autorizar la inversión hasta de un veinticinco por ciento (25%) del activo del fondo en valores de emisiones extranjeras que se negocien en mercados de valores organizados en el territorio nacional o el extranjero. No obstante, si el rendimiento real de las inversiones del régimen de pensiones complementarias en valores nacionales es igual o menor que los rendimientos internacionales, el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, podrá autorizar la ampliación del límite hasta el cincuenta por ciento (50%), de acuerdo con las disposiciones reglamentarias que emitirá.”

Es necesario plantear lo descrito en el Reglamento de Gestión de Activos (RGA) de la Superintendencia de Pensiones en su artículo N°. 67 que reza:


“Artículo 67. Límites generales


Los fondos deben cumplir con los siguientes límites máximos:


a. En valores emitidos por el Sector Público local hasta el 80%.


b. En valores emitidos en el mercado extranjero hasta el 25%. Este porcentaje puede ser ampliado hasta el 50% demostrando, con base en el cumplimiento de las disposiciones previstas en el “Título II. Gobierno de las Inversiones”, que la ampliación del límite cumple con lo establecido en el artículo 62 de la Ley de Protección al Trabajador.9…”


Se establece que el ente regulador, la Superintendencia de Pensiones (SUPEN), brinda un rango de acción entre un 25% y un 50%. A nivel interno del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, el Proceso y el Comité de Riesgos, ante gestión del Comité de Inversiones, en sesión del 27 de mayo de 2020 aprobaron el “Informe de Límites Prudenciales” que fue aprobado por la Junta Administradora en sesión N°.20-2020 del 15 de junio de 2020; en este documento se definieron los límites de inversión de acuerdo con las características, condiciones y particularidades del FJPPJ, así como las condiciones del mercado local muy estrechamente relacionado con lo definido en el RGA.


Finalmente, en acuerdo tomado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en la sesión N° 42-2021 celebrada el 18 de octubre de 2021, artículo IV que literalmente indica:


“1) Tener por rendido el informe presentado por el máster Oslean Mora Valdez, Director interino y el licenciado Fabián Salas Fernández, Jefe interino Proceso Financiero, ambos de la Dirección de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, mediante oficio N° 0061-DJA-2021 del 8 de octubre de 2021, en el que se detallan los avances de las etapas incluidas en la hoja de ruta para mercados internacionales y autorizar el proceso de ejecución de inversiones en mercados internacionales a partir de noviembre de 2021. 2) Hacer este acuerdo de conocimiento del Comité de Inversiones, Comité de Riesgos y Comité de Auditoría para seguimiento. 3.) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Superintendencia de Pensiones.”  

Distribución de Valores y límites.

Para la realización de operaciones bursátiles con emisores extranjeros y nacionales (sean estos últimos públicos o privados), se utilizarán el Reglamento de Gestión de Activos (RGA) y la Política de Inversiones para Mercados Internacional del FJPPJ de conformidad con los siguientes límites máximos:

a. Operaciones bursátiles con emisores nacionales:

Para la realización de operaciones bursátiles con emisores nacionales, sean públicos o privados, se utilizará el Reglamento de Gestión de Activos (RGA). 

A continuación, se revisa el cumplimiento de los límites normativos para el cierre de setiembre 2022:

Cuadro N.°6

Límites Generales según artículo N°. 67 del RGA


Al 30 de setiembre de 2022
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es generales
Criterio

a. En valores emitidos por el Sector Piblico

b. En valores emitidos en el mercado extranjero hasta el 25%. Este
porcentaje puede ser ampliado hasta el 50%.

c. En valores emitidos por un mismo grupo o conglomerado financiero local,
o en el dmbito internacional en un mismo emisor, sus subsidiarias y filiales.
Conglomerado BCR

Conglomerado Improsa

Conglomerado Prival

Conglomerado BNCR

d. Cualquier otro limite establecido en leyes que rigen la materia aplicable a
los fondos de pensién, los de capitalizacidn laboral y ahorro voluntario.

e. Hasta el 10% en cada administrador externo de inversiones.

Limite
80,00%

25,00%

10,00%
10,00%
10,00%
10,00%

0,00%

10,00%

Actual
63,25%

3,50%

2,39%
4,46%
1,68%
1,09%

0,00%

0,00%

Diferencia
16,75%

21,50%

7,61%
5,54%
8,32%
8,91%

0,00%

10,00%







Fuente: FJPPJ y RGA.

Como se observa para el cierre de setiembre se está en cumplimiento con los límites establecidos por la Superintendencia con relación a los valores emitidos por el sector público, ubicándose por debajo del límite en 16,75%. Con respecto a la inversión en los conglomerados financieros al mismo mes se tienen inversiones en cuatro conglomerados distintos, estos son: BCR, IMPROSA, PRIVAL y BNCR manteniendo un 2,39%, 4,46%, 1,68% y 1,09% según corresponda.

b. Operaciones bursátiles con emisores internacionales:

De acuerdo con lo observado en el cuadro N.°6 para el cierre de setiembre, el porcentaje de inversiones en valores emitidos en el mercado extranjero se ubica en 3,50% cumpliendo de esta manera con el límite interno de un 10% para la cartera de Mercados Internacionales.

Consecuentemente, al cierre de setiembre se mantienen las siguientes posiciones según el sector de inversión:

Cuadro N.°7

Límites por instrumento


Al 30 de setiembre de 2022

[image: image33.png]Articulo N°. 6 0 de instrumento

Criterio Actual Diferencia
a. Titulos de deuda:
i.Instrumentos de deuda individual 10,00% 0,79% 9,21%
En cada uno de los siguientes instrumentos: reportos, préstamo de
valores, notas estructuradas con capital protegido y en deudas 5,00% 0,00% 5,00%
estandarizada nivel Ill.
b. Titulos representativos de propiedad:
i. Hasta un 25% en instrumentos de nivel |, 25,00% 3,50% 21,50%
excep:tf) en ff:mdos y vehiculos de inversién financieros locales donde se 5,00% 0,00% 5,00%
podra invertir hasta un 5%.
ii. Hasta un 10% en instrumentos de nivel Il. 10,00% 5,48% 4,52%
Hasta un 5% en instrumentos de nivel IIl. 5,00% 0,00% 5,00%







Fuente: FJPPJ y RGA.


Se cuenta con un 0,79% en instrumentos de deuda individual por lo que el disponible para nuevas adquisiciones es de un 9,21% del valor del Fondo lo cual es importante en caso de que se requieran realizar calces de corto plazo. En lo que se refiere a los títulos representativos de propiedad se tiene una posición de 3,50% en instrumentos de nivel I correspondientes a las inversiones en mercados internacionales (dos ETF y un fondo mutuo). Los instrumentos de nivel II en este caso corresponden a títulos de participación en fondos inmobiliarios y de desarrollo, segmento en el cual aún existe espacio por hasta un 4,52%.

A continuación, se muestra el cuadro N.°8, el cual contiene la información del límite por emisor:

Cuadro N.°8

 Límite por emisor, artículo 69 RGA.


   Al 30 de setiembre de 2022

[image: image34.png]Emisor Limite Actual Diferencia
8 NA 55,40% -
=3 10% 422% 578%
Biver 10% 328% 676%
BoAVI 10% 311% 689%
s 10% 235% 7,65%
MADAP. 10% 2,05% 7,95%
spor 10% 2,02% 7.98%
sPROM 10% 183% 817%
muLT! 10% 160% 8,20%
scie 10% 1% 851%
FoESY 10% 1,88% 852%
scr 10% 1a1% 8,59%
sPoC 10% 135% 8,65%
prsFI 10% 126% 874%
Fasri 10% 122% 8,78%
PivTR 10% 1,08% 892%
scRse 10% 098% 9,02%
BNcR 10% 078% 922%
Mucap 10% 029% 951%
PRIvA 10% 042% 9,58%
Inves 10% 020% 9,60%
BnsFI 10% 031% 9,69%
scr 10% 028% 972%
E 10% 028% 972%
lvisTa 10% 011% 9,89%
Bccr NA 0,09% 0,00%







Fuente: FJPPJ y RGA.

Las inversiones se distribuyen entre 26 emisores. Se cumple con lo establecido en la normativa, el emisor Gobierno tiene un peso en el portafolio del 55,40% siendo el que concentra la mayor proporción de los recursos. De los restantes 25 emisores, solo el ICE supera al cierre de setiembre el 4%.

Ahora bien, al artículo N°. 70 del RGA define los criterios para considerar instrumentos como “no autorizados” dentro del marco normativo; de acuerdo con lo anterior y considerando que el transitorio para entrada en vigor del Reglamento de Gestión de activos finalizó el 02 de noviembre 2020, la cartera del FJPPJ “arrastra” de años anteriores instrumentos no contemplados en la reglamentación actual de la SUPEN, pero que sí estaban autorizados por la normativa en el momento de adquisición y que por sus condiciones no son fácilmente liquidables. La inversión en este tipo de instrumentos al cierre de setiembre se ubica en un 6,48% tal como se muestra a continuación:

Cuadro N.°9

Instrumentos no autorizados, artículo 70 RGA.


 Al 30 de setiembre de 2022

[image: image35.png]Articulo 70. Limites por emisor

Emisor
lLos limites anteriores aplican, nicamente a los tipos de instrumentos que

lestén autorizados en Ia asignacion estratégica de activos y en Ia politica de
inversin de los fondos. Los valores que no cuenten con Ia autoriza
indicada mantienen un limite de cero por ciento.







Fuente: FJPPJ y RGA.

Plazo de las inversiones.

El plazo meta se analiza como un punto en la estrategia de inversión recomendada por el Proceso de Inversiones, dicho plazo estará definido por las condiciones de mercado, necesidad de liquidez, calce de plazos de las obligaciones del FJPPJ, entre otros elementos de análisis técnico que permitan observar una estructura del portafolio orientada a sus necesidades. En concordancia con lo anterior, se presenta la estructura del plazo actual de la cartera de inversión.

Cuadro N.°10

Inversiones según su plazo y tipo de renta


Al 30 de setiembre de 2022
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TASA FIJA

TASA AJUSTABLE
izado

RENTA VARIABLE

Colonizado

Peso Actual

Hasta 360 dias 129943759 767,04 | 18,50% - 0,00% -
Entre 361y 1800 dias (5 afios) 307346654364,46 | 43,75% 1328000000,00 | 0.19% N
Entre 1801 y hasta 2520 (7 afios) £3032100000,00 | 11,82% - N
Entre 2521y hasta 3600 (10 afios) 56189653 200,00 | 8,00% 1602528746494 | 2.28% N
[Entre 3601 y hasta 5400 (15 afios) 25533693200,00 | 3,63% - N
Més de 5401 dias 957549330,04 | 014% - 0.00% 82133382380,70 | 11.69%
SUBTOTALES £60300340986154  8584% | @17 353 287 464,94 2,47% €82 133382 380,70 11,69%

TOTAL FACIAL CARTERA

£702 490 079 707,18

TOTAL PORCENTUAL CARTERA

100,00%







Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Integrado de Carteras de Inversión (SCI).

Moneda.

El Reglamento de Gestión de Activos establece en el artículo n°15 las monedas permitidas para transar (colones, dólares, euros, entre otras) sin embargo, no define un porcentaje límite para la posición en moneda extranjera. El Comité de Inversiones y la Junta Administradora han definido una estructura general por moneda de 75%- 25% del portafolio (local e internacional); donde el 25% hace referencia a la totalidad de los recursos que puede poseer el FJPPJ en moneda extranjera. 


Específicamente en las inversiones en el mercado internacional, se definirá la moneda o monedas de predilección para colocar en las nuevas posiciones de inversión según condiciones del mercado y expectativas. Se podrá invertir en una moneda extranjera fuerte, preferiblemente dólar estadounidense, euros, yenes o libras esterlinas. Se aprecia la distribución actual: 

Cuadro N.°11

Distribución de la cartera por moneda


Al 30 de setiembre de 2022

[image: image37.png]Colones 513 221747 673,16 76,43%
Délares 158 276 389 341,16 23,57%
Total 671498 137 014,32







 Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Integrado de Carteras de Inversión (SCI). 

Se aprecia que la estructura por monedas se mantiene. El mayor volumen corresponde a los colones con un 76,43% (consecuente con las obligaciones en esa misma moneda), seguido por los dólares con un peso de 23,57%. En esta moneda según la estrategia del mes en análisis se puede invertir hasta un máximo de un 25% del total de la cartera del FJPPJ. Es importante aclarar que en los valores de ambas monedas se incluyen los saldos de las cuentas corrientes y que además el valor porcentual está dado con base en el activo total del fondo por lo que no necesariamente suma 100%.

Cartera de Préstamos

El artículo N°. 240 de la "Ley N°. 9544 Reforma al Régimen de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial", establece que el FJPPJ puede colocar recursos hasta un máximo del 25% en préstamos, también el capítulo IX, artículo del 35 al 43 del Reglamento de Gestión de Activos regula lo relacionado con los eventuales préstamos otorgados por aquellos fondos que poseen autorización para hacerlo.


Sobre este particular, se indica que hoy en día no hay préstamos vigentes con ninguna entidad. 


CAPÍTULO III: ESTRATEGIA DE INVERSIÓN.

1. SEGUIMIENTO DE LA ESTRATEGIA DE SETIEMBRE 2022.

En sesión del día 24 de agosto de 2022 se aprobó por parte del Comité de Inversiones la estrategia de colocación para setiembre de 2022, en la cual se dispuso lo siguiente:

“[…] 


Emisores Autorizados.


		Sector Público



		Ministerio de Hacienda (G)

		Banco Central de Costa Rica (BCCR)



		Banco de Costa Rica (BCR)

		Banco Nacional de Costa Rica (BNCR)



		Banco Popular de Desarrollo Comunal (BPDC)

		Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)



		Banco Hipotecario para la Vivienda (BAHVI)

		Refinadora Costarricense de Petróleo (RECOP)



		

		



		Sector Privado



		Banco General (BAGEN)

		Banco BAC San José (BSJ)



		Banco Davivienda (BDAVI)

		Banco Scotiabank S.A. (SCOTI)



		Banco BCT (BCT)

		Banco Promerica (BPROM)



		Banco Lafise (BLAFI)

		Banco Improsa (BIMPR)



		Prival Bank (PRIVA)

		Mutual Cartago (MUCAP) 



		Grupo Mutual Alajuela (MADAP)

		Holcim Costa Rica S.A. (INCSA)



		Florida Ice and Farm Company (FIFCO)

		BID Invest (local)



		Banco Centroamericano de Integración Económica (BCIE)

		Financiera Desyfin S.A.



		Fideicomiso Santiagomillas 2016

		



		Sector Fondos de Inversión



		BN Superfondo Colones ND 

		Popular Liquidez Mixto Colones ND



		Popular Mercado de dinero Colones ND

		BN Superfondo Dólares Plus ND



		BCR Liquidez Dólares ND

		BCR Mixto Dólares ND



		Impulso BAC Credomatic ND

		Premium Multifondos ND



		Fondo Inmobiliario Multifondos I

		Fondo Inmobiliario Gibraltar- Improsa SAFI.



		Fondo Inmobiliario Progreso No Diversificado BCR SAFI

		Fondo de Inversión Inmobiliario Prival



		Fondo de Inversión Inmobiliario Comercio y la Industria de BCR SAFI

		Fondo Inmobiliario Rentas Mixtas-BCR SAFI



		Fondo de Inversión de Desarrollo de Proyectos de Infraestructura Pública – 1 BN Fondos

		Fondo de Desarrollo Inmobiliario Parque Empresarial Lindora - BCR SAFI



		Fondo de Inversión del BCR Portafolio Colones


		Fondo Inmobiliario BCR No Diversificado



		

		





A. Tipos de Transacciones.

Las operaciones bursátiles se autorizan según el Reglamento de Gestión de Activos en el Título II. Régimen de Inversiones, aprobado por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, celebrada el 16 de octubre del 2018, publicado en el alcance 192 del diario oficial “La Gaceta”, del 02 de noviembre del 2018. 


B. Otras Consideraciones.

a. Para todas las colocaciones se ejecutarán los análisis o estudios respectivos, que demuestren si las inversiones se efectúan de acuerdo con las mejores condiciones que se tienen al momento de realizar cada inversión, tomando en cuenta las condiciones económicas y alternativas de inversión que sean atractivas para el FJPPJ y que garanticen un equilibrio entre seguridad, rentabilidad y liquidez, además de los elementos de riesgo y diversificación.

b. Priorizar las inversiones de corto plazo y los calces de las obligaciones, hasta tanto se mantenga la declaratoria de emergencia mundial y sus efectos.


c. Montos mínimos de inversión: 


a. Para colocaciones se tendrá como monto mínimo de negociación la cantidad de ¢ 300.000.000,00 (trescientos millones de colones) o su equivalente en dólares, no obstante, se podrán acumular recursos en la cuenta corriente sin infringir los límites máximos definidos en la Política de Liquidez, con el objetivo de aprovechar mejores oportunidades dada la coyuntura actual y a su vez evitar pérdidas por valoración.

b. Para colocaciones en los mercados internacionales se tendrá como monto esperado de negociación la cantidad mínima de $1.000.000,00 (un millón de dólares).


c. Inversiones en cuenta: se podrán ejecutar acumulaciones en cuenta corriente con el fin de cubrir el rubro de planillas y/o pagos (negociaciones, inversiones o subastas) de previo se deben realizar los análisis financieros correspondientes.


d. Se podrá realizar la acumulación de los montos de inversión definidos anteriormente, en las cuentas bancarias designadas para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, de acuerdo con lo definido para cada moneda, siempre y cuando los réditos que dichas cuentas generen sean superiores al promedio de la industria de Fondos de Inversión (mercado dinero).


e. No obstante, lo anterior se podrá negociar montos inferiores a los definidos si las condiciones de negociación resultan atractivas en términos de rentabilidad y riesgos para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.

En el caso de los mercados internacionales se tomarán en cuenta los siguientes aspectos a la hora de invertir:

a. El tamaño de la emisión para bonos de renta fija o el activo administrado para fondos mutuos y ETF´s, debe ser igual o superior a 500 millones de dólares.


b. Fondos que tengan un “track record” de 5 años o más. 


c. Se procurará en el caso de los ETF´s invertir en aquellos fondos donde las gestoras se encuentren dentro de las diez primeras posiciones según la industria.


d. Los sectores por considerar para las inversiones en los ETF´s y fondos serán: la industria de salud, tecnología, “commodities”, divisas, bonos emergentes, bonos corporativos, servicios financieros, industria inmobiliaria, industrial, consumo básico, servicios públicos, servicios discrecionales, materiales, energía, comunicación, bonos soberanos, bonos de alto rendimiento o “high yield”. 


e. Toda inversión deberá realizarse en países cuyas bolsas de valores o mercados organizados sean miembros del Comité Técnico de la Organización Internacional de Comisiones de Valores (IOSCO).


a. Monedas de colocación:


De acuerdo con el artículo N°. 15 del citado reglamento se definen las siguientes monedas: 


i. Respecto a inversiones en colones:


1. Se deberá mantener, como mínimo, la posición en moneda local (colones) en un 75% del total de la cartera del FJPPJ, dada las obligaciones del FJPPJ en dicha moneda.


ii. Inversión en Unidades de Desarrollo (UDES):


1. No invertir en instrumentos en UDES, dadas las condiciones actuales del FJPPJ en cuanto a concentración por moneda y plazo, sin embargo, se valorará para los procesos de canje de deuda que podrán ser negociados según la Política de Inversión aprobada.


iii. En cuanto a inversiones en dólares:

1. Se podrá incrementar la posición en dólares u otras monedas extranjeras, considerando las recomendaciones de los asesores externos, hasta llegar a un 25% del total de la cartera del FJPPJ, momento en el cual se someterá a criterio del Comité de Inversiones la reconsideración de dicho porcentaje.

a. Con base en este límite un porcentaje de la cartera de inversiones del FJPPJ se podrá distribuir en una moneda extranjera fuerte, preferiblemente dólar estadounidense, euros, yenes o libras esterlinas, los porcentajes máximos serán los siguientes: 

		Moneda

		Porcentaje



		Dólar estadounidense

		100.00%



		Euros

		25.00%



		Yenes

		25.00%



		Libra esterlina

		25.00%





2. Mantener en esa moneda los vencimientos de principales y cupones de intereses que ingresan en dólares, realizando el análisis para cada caso, de conformidad con las recomendaciones de los asesores externos en cuanto a las devaluaciones esperadas conforme a los plazos de maduración aprobados en la Política de Inversión.

En el siguiente cuadro, se visualiza a nivel global el cumplimiento de la estrategia de colocación:

Cuadro N.°12

Colocaciones del FJPPJ


 setiembre de 2022
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[ESTRATEGIA DE INVERSION

Colones (Igual o Superior a 1 afio) £0,00 - 0,00%
Délares Bonos (Igual o Superior a 1 afio) $5 000 000,00 1,00 697%

Délares Fondos Inmobiliarios

$0,00

Délares Mercado Internacional

$7 332 575,00







Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Integrado de Carteras de Inversión (SCI).

En setiembre se realizaron 2 colocaciones en dólares, una a nivel local y otra en mercado internacional, las cuales se detallan a continuación:


Cuadro N.°13

Colocaciones en dólares del FJPPJ


 setiembre de 2022
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Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema Integrado de Carteras de Inversión (SCI).

Proyección de recursos dinerarios disponibles para inversión.

Para la inversión en los mercados internacionales se hace necesario que los recursos provengan de cuatro fuentes principales:


a. Los vencimientos de las inversiones.


b. Rendimientos de inversiones en mercado internacional, así como los fondos inmobiliarios locales.


c. La compra de moneda extranjera.


d. Gestión activa de los valores locales para rebalanceo del portafolio y recolocación en el mercado internacional.


En mercado local, los vencimientos de títulos valores (incluyen vencimiento de cupones) en colones para noviembre de 2022 alcanzarán la suma de ¢1.919.148.184,35 tal y como se observa en el Cuadro N.º 14. Por otra parte, los vencimientos de títulos valores en dólares alcanzarán una cuantía de $2.003.620,41; los cuales serán mantenidos en esta moneda para evaluar su inversión.

Lo anteriormente expuesto, se resume en el siguiente cuadro:

Cuadro N.°12

Resumen del Flujo de Recursos Dinerarios Actualizado del FJPPJ

Para noviembre 2022

[image: image41.png]Moneda

Monto Vencimiento

(a)

Reservas para pago
asignaciones FJPPJ

(b)

Disponible Inversiones
(a-b)

Colones (*) 1919 148 184,35 1919 148 184,35 -
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Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema de inversiones y flujo de recursos económicos.

Objetivo de rendimiento.

El Comité de Inversiones y la Junta Administradora de dicho fondo propusieron que el objetivo de utilidad a utilizar sea el rendimiento calculado el escenario base del estudio actuarial realizado cada año, dicho rendimiento objetivo permite monitorear el desempeño del FJPPJ y adicionalmente permita calcular los indicadores de riesgo asociados a la rentabilidad mediante los diversos ratios utilizados y aceptados internacionalmente para medir la gestión de las carteras mancomunadas. Para el periodo 2021 el rendimiento utilizado en el escenario base del estudio actuarial fue de un 5,05%, para el año 2022 se establece como objetivo el 5,10%.


Para las inversiones en mercado internacional, se tomará como benchmark para medir el desempeño de la gestión realizada con la porción invertida en mercados internaciones, el Índice S&P 500 (SPX), siendo este uno de los principales indicadores del sentir del mercado, accesible, actualizado, conocido y de larga trayectoria.

Seguimiento del objetivo de rendimiento:


Establecidos los elementos requeridos para la ejecución de los cálculos, se obtuvo el siguiente resultado:

Cuadro N° 13

Seguimiento del rendimiento de 


Setiembre 2022
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Fuente: Sistema de inversiones.


Gráfico N°.224

Índice bursátil S&P 500 (benchmark)

octubre 2017- octubre 2022
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Fuente: Bloomberg


2. ESTRATEGIA PARA NOVIEMBRE 2022.


Analizada la información anterior, lo discutido durante la sesión de Comité de Inversiones en fecha 28 de octubre 2022 a continuación, se detalla la estrategia de colocación para noviembre 2022 tanto para mercado local como internacional.

A. Emisores Autorizados mercado local.

		Sector Público



		Ministerio de Hacienda (G)

		Banco Central de Costa Rica (BCCR)



		Banco de Costa Rica (BCR)

		Banco Nacional de Costa Rica (BNCR)



		Banco Popular de Desarrollo Comunal (BPDC)

		Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)



		Banco Hipotecario para la Vivienda (BAHVI)

		Refinadora Costarricense de Petróleo (RECOP)



		

		



		Sector Privado



		Banco General (BAGEN)

		Banco BAC San José (BSJ)



		Banco Davivienda (BDAVI)

		Banco Scotiabank S.A. (SCOTI)



		Banco BCT (BCT)

		Banco Promerica (BPROM)



		Banco Lafise (BLAFI)

		Banco Improsa (BIMPR)



		Prival Bank (PRIVA)

		Mutual Cartago (MUCAP) 



		Grupo Mutual Alajuela (MADAP)

		Holcim Costa Rica S.A. (INCSA)



		Florida Ice and Farm Company (FIFCO)

		BID Invest (local)



		Banco Centroamericano de Integración Económica (BCIE)

		Financiera Desyfin S.A.



		Fideicomiso Santiagomillas 2016

		



		Sector Fondos de Inversión



		BN Superfondo Colones ND 

		Popular Liquidez Mixto Colones ND



		Popular Mercado de dinero Colones ND

		BN Superfondo Dólares Plus ND



		BCR Liquidez Dólares ND

		BCR Mixto Dólares ND



		Impulso BAC Credomatic ND

		Premium Multifondos ND



		Fondo Inmobiliario Multifondos I

		Fondo Inmobiliario Gibraltar- Improsa SAFI.



		Fondo Inmobiliario Progreso No Diversificado BCR SAFI

		Fondo de Inversión Inmobiliario Prival



		Fondo de Inversión Inmobiliario Comercio y la Industria de BCR SAFI

		Fondo Inmobiliario Rentas Mixtas-BCR SAFI



		Fondo de Inversión de Desarrollo de Proyectos de Infraestructura Pública – 1 BN Fondos

		Fondo de Desarrollo Inmobiliario Parque Empresarial Lindora - BCR SAFI



		Fondo de Inversión del BCR Portafolio Colones


		Fondo Inmobiliario BCR No Diversificado



		

		





Emisores Autorizados mercado internacional.


a. Para los instrumentos de renta variable los instrumentos deben tener calificaciones mínimo de tres estrellas según Morningstar
.


b. Para los instrumentos de renta fija (bonos) los emisores deben poseer calificaciones de grado de inversión.


		Instrumentos Autorizados



		Exchange Traded Fund (ETF):

		Fondos Mutuos:



		SPDR S&P 500 ETF Trust Spy

		BlackRock California Muni Opps Instl



		Invesco QQQ Trust

		PIMCO Global Investor Series plc



		Fidelity MSCI Communication Services Index

		BlackRock Strategic Municipal Opportunities fund



		SPDR S&P Health Care Equipment

		JPMorgan F-US Techn-A-AUSD
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B. Tipos de Transacciones.

Las operaciones bursátiles se autorizan según el Reglamento de Gestión de Activos en el Título II. Régimen de Inversiones, aprobado por el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero, celebrada el 16 de octubre del 2018, publicado en el alcance 192 del diario oficial “la Gaceta”, del 02 de noviembre del 2018. 

C. Otras Consideraciones.

a. Para todas las colocaciones se ejecutarán los análisis o estudios respectivos, que demuestren si las inversiones se efectúan de acuerdo con las mejores condiciones que se tienen al momento de realizar cada inversión, tomando en cuenta las condiciones económicas y alternativas de inversión que sean atractivas para el FJPPJ y que garanticen un equilibrio entre seguridad, rentabilidad y liquidez, además de los elementos de riesgo y diversificación.

b. Priorizar las inversiones de corto plazo y los calces de las obligaciones, hasta tanto se mantenga la declaratoria de emergencia mundial y sus efectos.


c. Montos mínimos de inversión: 


i. Para colocaciones se tendrá como monto mínimo de negociación la cantidad de ¢ 300.000.000,00 
(trescientos millones de colones) o su equivalente en dólares.

ii. Para colocaciones en los mercados internacionales se tendrá como monto esperado de negociación la cantidad mínima de $1.000.000,00 (un millón de dólares).


iii. Inversiones en cuenta: se podrán ejecutar acumulaciones en cuenta corriente con el fin de cubrir el rubro de planillas y/o pagos (negociaciones, inversiones o subastas) de previo se deben realizar los análisis financieros correspondientes.


iv. Se podrá realizar la acumulación de los montos de inversión definidos anteriormente, en las cuentas bancarias designadas para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, de acuerdo con lo definido para cada moneda, siempre y cuando los réditos que dichas cuentas generen sean superiores al promedio de la industria de Fondos de Inversión (mercado dinero).


v. No obstante, lo anterior se podrá negociar montos inferiores a los definidos si las condiciones de negociación resultan atractivas en términos de rentabilidad y riesgos para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.

En el caso de los mercados internacionales se tomarán en cuenta los siguientes aspectos a la hora de invertir:

d. El tamaño de la emisión para bonos de renta fija o el activo administrado para fondos mutuos y ETF´s, debe ser igual o superior a 500 millones de dólares.


e. Fondos que tengan un “track record” de 5 años o más. 


f. Se procurará en el caso de los ETF´s invertir en aquellos fondos donde las gestoras se encuentren dentro de las diez primeras posiciones según la industria.


g. Los sectores por considerar para las inversiones en los ETF´s y fondos serán: la industria de salud, tecnología, “commodities”, divisas, bonos emergentes, bonos corporativos, servicios financieros, industria inmobiliaria, industrial, consumo básico, servicios públicos, servicios discrecionales, materiales, energía, comunicación, bonos soberanos, bonos de alto rendimiento o “high yield”. 


h. Toda inversión deberá realizarse en países cuyas bolsas de valores o mercados organizados sean miembros del Comité Técnico de la Organización Internacional de Comisiones de Valores (IOSCO).

i. Monedas de colocación:

De acuerdo con el artículo N°. 15 del citado reglamento se definen las siguientes monedas: 


i. Respecto a inversiones en colones:


1. Se deberá mantener, como mínimo, la posición en moneda local (colones) en un 75% del total de la cartera del FJPPJ, dada las obligaciones del FJPPJ en dicha moneda.


ii. Inversión en Unidades de Desarrollo (UDES):


1. Invertir en instrumentos denominados en UDES, un porcentaje de hasta un 10% del portafolio del FJPPJ.

iii. En cuanto a inversiones en dólares:

1. Se podrá incrementar la posición en dólares u otras monedas extranjeras, considerando las recomendaciones de los asesores externos, hasta llegar a un 25% del total de la cartera del FJPPJ, momento en el cual se someterá a criterio del Comité de Inversiones la reconsideración de dicho porcentaje.

a. Con base en este límite un porcentaje de la cartera de inversiones del FJPPJ se podrá distribuir en una moneda extranjera fuerte, preferiblemente dólar estadounidense, euros, yenes o libras esterlinas, los porcentajes máximos serán los siguientes: 

		Moneda

		Porcentaje



		Dólar estadounidense

		100.00%



		Euros

		25.00%



		Yenes

		25.00%



		Libra esterlina

		25.00%





2. Mantener en esa moneda los vencimientos de principales y cupones de intereses que ingresan en dólares, realizando el análisis para cada caso, de conformidad con las recomendaciones de los asesores externos en cuanto a las devaluaciones esperadas conforme a los plazos de maduración aprobados en la Política de Inversión.

D. Compra-venta de dólares.

Conforme a lo definido en la Planificación Estratégica y las Disposiciones relativas a la planificación de las compras y ventas de dólares por parte de las entidades reguladas y deberes de información a la Superintendencia de Pensiones, comunicadas por el ente regulador el pasado 03 de marzo de 2022, mediante el oficio SP-A-252-2022, en las cuales literalmente se indica: 

“Las entidades reguladas que, como parte de la planificación y la asignación de las inversiones de los fondos administrados, aprobadas por los Órganos de Dirección, en consonancia con los artículos 5, 6 y 7 del Reglamento de Gestión de Activos, requieran comprar o vender dólares en el mercado cambiario, deberán contar con un programa de compras y de ventas de esta moneda. Esta programación se realizará sobre la base de una proyección de compras esperadas, la cual podrá estar sujeta a ajustes en el tiempo.  Tanto los ajustes como la programación original deberán justificarse de forma técnica, clara y congruente con los correspondientes ajustes a la planificación estratégica de las inversiones y, consecuentemente, deberán ser aprobados por los órganos de dirección de las entidades reguladas”.

 Se determina que: una vez analizada la estrategia de inversión, la estructura de vencimientos de la cartera de inversiones, los objetivos de colocación para el corto plazo y los saldos en cuentas corrientes correspondientes a ambas monedas, no se visualizan requerimientos de compra-venta de dólares por parte del FJPPJ para el trimestre comprendido entre noviembre 2022 y enero del año 2023. 
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CAPITULO I: ASPECTOS MACROECONÓMICOS















� Base diciembre 2020



� En el caso de estos fondos no se tiene autorizado el aumento de posiciones.



� En el caso de estos fondos no se tiene autorizado el aumento de posiciones



� Cuando se trate de Fondos Mutuos de renta fija los fondos deberán tener al menos un 60% de su composición en grado de inversión. 



� Se exceptúan las operaciones de reporto tripartito, el monto mínimo de negociación es $400.000,00 o su equivalente en colones.
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FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL 
Acta Sesión Ordinaria N° 112-CR-JA-2022 del Libro de Actas Electrónico  


Fecha de Sesión: 31/10/2022 
Comité de Riesgos 


 


Información General 


Acta de la Sesión Ordinaria N°112 celebrada por el Comité de Riesgos del FONDO DE JUBILACIONES 


Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL (FJPPJ) a las 09:00 horas del 31 de octubre de 2022. 


 


Asistencia 


Miembros del Comité Puesto 


MGR. Pedro Aguilar Moya Presidente y Miembro Externo  


MGR. Alexander Arguedas Vindas Director 


Lic. Parris Quesada Madrigal Secretario de Actas 
 


Invitados Puesto 


MPM. Oslean Mora Valdez Director a.i de la Dirección de la Junta Administradora 


del FJPPJ 


MBA. José Andrés Lizano Vargas Jefe de Proceso de Riesgos 


Licda. Jenny Guillén Guardado Gestora de Riesgos 


Lic. Fabián Guillén Mora Gestor de Riesgos 


Miembros ausentes y causa de su ausencia 


Nombre Puesto Justificación 


Dr. Juan Carlos Segura Solís Director Vacaciones 


Lic. Freddy Chacón Arrieta Director Asunto personal 


 


Asuntos tratados: 


El MGR. Pedro Aguilar Moya presentó la agenda de la sesión ordinaria de octubre 2022.  


Detalle: 


I. Aprobación del acta 111-CR-JA-2022 de la sesión ordinaria del 29 de setiembre de 2022. 


II. Informe mensual del asesor externo (octubre 2022). 


III. Informe de los Indicadores de Riesgos Financieros al cierre de setiembre 2022. 


IV. Ajustes a Metodología del Riesgo Legal. 


 


Las personas integrantes del Comité de Riesgos señalaron estar de acuerdo con el orden del día.  
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ARTÍCULO 1. COMPROBACIÓN DEL QUÓRUM  


Se comprobó el quórum, por lo que se puede iniciar la sesión.  


 


ARTÍCULO 2. APROBACIÓN DEL ACTA DE LA SESIÓN ORDINARIA ANTERIOR 


Indica el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Primer punto, la aprobación del acta N°111-CR-JA-2022 del 


Comité de Riesgos de la sesión ordinaria del 29 de setiembre de 2022. 


¿Estaríamos de acuerdo don Parris?”. 


Responde el Lic. Parris Quesada Madrigal: “Yo creo que no participé en esa, sino me equivoco”. 


Agrega el MGR. Pedro Aguilar Moya: “¿Podemos validar eso?, compañeros. Me parece que sí, que don 


Parris no participó, pero nada más para dejarlo validado”. 


Aclara el Lic. Lic. Fabián Guillén Mora: “: “Correcto, sí señor”.  


Prosigue el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Ok, gracias. ¿Don Alexander?”. 


Señala el MGR. Alexander Arguedas Vindas: “Estoy de acuerdo”. 


Añade el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Y mi persona, de acuerdo”. 


Acuerdo N° 1 


1. De conformidad con lo anterior, las personas integrantes del Comité de Riesgos aprueban el acta 


N°111-CR-JA-2022, sesión ordinaria realizada el 29 de setiembre de 2022. 


 
Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [ ] 


No se aprueba [ ]        


 


ARTÍCULO 3. ASUNTOS TRATADOS (ACUERDOS EN FIRME) 


Tema: Informe mensual del miembro externo (octubre 2022) 


Comenta el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Muy bien, vamos al siguiente punto. 


Aquí realmente, yo esto lo iba a proponer darlo por conocido, pero voy a aprovechar, creo que sí nos da 


buen chance para actualizarles, tal vez un par de filminas, creo que son las relevantes, y sobre todo que, 


más bien la semana pasada el Banco Central ahí estuvo actualizando todavía más el tema de tasas de 


interés, volvió a hacer un ajuste interesante. 


Aquí, actualizando un poco la información, vamos a proyectar, con corte a octubre. En cuanto al entorno 


global me llamó mucho la atención este gráfico, yo creo que es como para poner en contexto cómo 


estamos con los temas de entorno, aquí lo que está sombreado en amarillo, casualmente, es parte de la 


de la mayor caída que ha tenido durante este año el S&P; pero, ¿qué llama la atención?, que esta caída 
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que está en amarillo, viene a ser la tercera o cuarta caída más grande; desde que está, prácticamente 


que desde 1931. Entonces eso nos da un poco de noción de todos los temas que hemos estado 


abordando y que nos estamos enfrentando a una situación atípica, no sólo por una situación pos 


pandemia, sino que es una combinación entre bajo crecimiento económico y altos niveles de desempleo 


en algunos países, aunque esto ha sido un poco heterodoxo, especialmente para economías no 


desarrolladas, combinado con un fenómeno inflacionario, que, por ahí, en muchas de estas economías 


se habla de estanflación. 


Ahora vamos a ver un poco que la realidad de Costa Rica es bien particular, porque de alguna manera, a 


pesar de que los temas de crecimiento han estado revisados a la baja en la mayoría de economías, de 


alguna forma la economía nuestra ha venido resistiendo. Sin embargo, un poco, vamos a ver que los 


efectos que se están dando a nivel de política monetaria, pues podrían tener efectos negativos en cuanto 


a los temas del sector real en los próximos meses.  


Dado esto, ¿qué ha pasado a nivel internacional? Hay una noticia, pues que sigue siendo preocupante, 


pero tal vez ya a la vista no es como lo veníamos manejando anteriormente, vean que aquí, estas son 


las gráficas con el tema de las variaciones en precios, por supuesto, la primera, es la de economías 


avanzadas, la segunda es de las emergentes, y se muestran en una tendencia al alza, pero ya no 


destaca tanto la tendencia al alza, sino que, en el último mes, sigue creciendo, pero lo hace a una tasa 


decreciente en la mayoría de países. Entonces eso es muy importante, porque ya esto puede comenzar 


a estar hablando de que hay un punto de inflexión en el fenómeno inflacionario, lo cual, de alguna 


manera, también se puede ver aquí con los pronósticos que se están dando, tanto por el lado del gas 


natural, aquí a la derecha, como por el lado del Brent, del petróleo. Vean que, hasta el 2022 


prácticamente, aquí en donde estoy señalando, una tendencia al alza y creciente, y posteriormente 


comienza a mantenerse con niveles altos respecto con lo que ha venido en los últimos 24-36 meses, 


pero con una disminución; entonces esto es consecuente con lo que acaba de mencionar, que ya uno 


empieza a ver que la inflación de mediano plazo comienza a estar bajo control y eso es importante, más 


allá del control de la inflación, porque a nivel de política monetaria pudiera ser, que de alguna manera los 


bancos centrales estarían dejando un poco esa política monetaria de tasas de interés al alza. 


Aquí tenemos, por ejemplo, que efectivamente eso se ha seguido dando en los últimos meses, en esta 


primera gráfica, los aumentos consecutivos de las tasas de interés de política monetaria, lo mismo ha 


ocurrido en economías emergentes, incluso este 8.50% que sale aquí en negro, es el de Costa Rica; el 


miércoles pasado, que no nos pudimos reunir, el Banco Central lo volvió a subir, a 9%; tal vez aquí lo 


complicado es que, esto tiene un efecto rezago sobre el resto de tasas de interés, como lo vamos a ver 


más adelante. Y bueno, eso, por supuesto que de alguna manera le mete presión, si las tasas de interés 


suben de manera tan significativa, le mete presión al sector real; este es uno de los índices de gerentes 


de compra, que se utiliza mucho en economías avanzadas, tiende a decir que cuando el índice está por 


debajo de 50, de alguna manera habla que la economía está desacelerada o con problemas de 


crecimiento, y podemos ver que en el caso de Estados Unidos anda aquí con 44.6, lo cual tal vez es de 


las más relevantes que nos perjudican. A pesar de eso, cuando uno habla de esto, de alguna manera, no 


necesariamente es que Estados Unidos sea con altos niveles de desempleo ni nada así, recordemos que 


la economía estuvo súper activa después de pandemia, pero se ha venido desacelerando de manera 


importante. 


En el entorno local, vean que la realidad es como bien heterodoxa, porque de alguna manera la 


desaceleración económica sigue, pero cuando uno dice desaceleración económica, pues en realidad es 


un poco dual, habla de desaceleración porque se compara con periodos que no son tan comparables, 
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vean que durante mucho tiempo vimos que estos sectores, que aquí están con los mayores niveles de 


variación, eran los que estaban negativos: hoteles, transporte; pero termina siendo también un efecto 


numérico, mientras hay algunos que ahora sí, ya contra sí mismos, se empiezan a ver bastante 


negativos y que son bien importantes; el caso de construcción, tiene muchos años, realmente de venir 


con problemas de crecimiento e inclusive se contrae un 20% en el último año y eso a la postre, esta 


desaceleración consecutiva que hemos venido experimentando, también ha hecho que ya las cifras de 


desempleo que venían considerablemente disminuyendo, pues de alguna manera se mantengan, no 


están aumentando, pero ya se mantienen y se aproximan al 12% que estábamos antes de pandemia, lo 


cual de alguna manera refleja, ya más allá de un tema de acciones de corto plazo, un tema más 


estructural que tiene la economía. 


Vamos a ver por acá, de alguna forma, esta noticia es positiva. Bueno, algo que no mencione aquí es 


que, a pesar de esto, que uno habla de desaceleración porque es consecuente con lo que vemos en el 


entorno global, pues los pronósticos del FMI y las mismas perspectivas del Banco Central son positivos, 


en el sentido que la economía está siendo, de alguna manera, el resistente para obtener niveles de 


crecimiento, pues alrededor del 3%, que en medio del entorno actual no son malos. 


A nivel de finanzas públicas, los resultados son bastante buenos, inclusive los resultados del primer 


semestre arrojaron que el Fondo Monetario Internacional, pues dijo, de alguna manera, Costa Rica se 


está alineando en términos de gastos, la economía a pesar de esa desaceleración, sigue generando 


ingresos fiscales bastante interesantes y como lo podemos ver aquí, en los resultados del déficit 


primario, que es la diferencia entre ingresos menos gastos y pues inclusive con niveles de superávit, que 


son éstas. Vean que dónde dice déficit, está en café, al estar en negativo, quiere decir que en realidad es 


superávit, entonces se ha experimentado eso en los primeros semestres del 2021, y el 2022 todavía 


pues con mayor fuerza; obviamente, cuando le incluimos los intereses de la deuda, lo que lo convierte en 


déficit financiero, ya ha pasado un 1%, o sea, el déficit en este caso positivo, que aún así es 


considerablemente menor a lo que vimos en el 2019 o 2020. Lo que les mencionaba, la tasa de política 


monetaria, aquí está un poquito desactualizada porque era la que les había traído para el miércoles 


anterior, esta tasa de política monetaria ya anda alrededor del 9% y aquí el tema es que esto se va a 


terminar trasladando a las cuotas de los créditos que están por el lado de la tasa básica pasiva, de todas 


las tasas del mercado y esto tiende a tener un efecto de rezago de más o menos seis meses, entonces 


son realmente los efectos en la economía real, por ahí los estaríamos viendo a nivel de crecimiento, 


desempleo y de contracción, a finales del primer semestre del 2023. 


A nivel de agregados monetarios, el crédito, de alguna forma, pues se ha venido recuperando, no en los 


niveles suficientes, pero sí relativamente similares o esperado con respecto a lo que está pasando por el 


lado del crecimiento económico y vean como el crédito en colones durante estos meses ha tenido un 


crecimiento bien importante, contrario al de dólares, que desde hace ya varios períodos, viene 


manejando tasas de crecimiento negativas. Hay que ver qué pasa, porque por un lado el manejo de la 


política cambiaria del Banco Central es un poco confusa a veces y estas apreciaciones que viene 


teniendo el dólar, pues a mucha gente la pueda hacer volver, aunque sean decisiones de corto plazo, al 


financiamiento en dólares. 


Por el lado de tipo de cambio, ahora, de hecho, estaba hablando eso con José, si bien es cierto, se han 


dado algunos elementos estructurales que podrían hacernos pensar que el tiempo de cambio baje, de 


alguna manera, parte de lo que se está criticando es un poco el manejo de la política cambiaria del 


Banco Central, donde el tipo cambio pues podría ser una de las variables de ajuste, hay algunas cosas 


que han dejado de estar tan presentes como a principios de año, como por ejemplo la salida de las 
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operadoras al mercado internacional, el premio por colones ya se recuperó, habían entrado los ¢1,000 


millones del crédito de la FLAT, pero de alguna forma, como que no es suficiente para justificar 


disminuciones tan importantes que se están dando por el tipo de cambio y más bien pues un poco lo que 


se espera es que, al menos en lo que falta del año, recupere terreno de lo que ha estado disminuyendo 


de forma tan significativa en meses recientes. Entonces, ¿qué pasa con la inflación en Costa Rica?, 


bueno, no se escapa y esto es un dato importante de lo que mencionaba que ha pasado a nivel 


internacional, la inflación sigue en dos dígitos, pero ya comienza a mostrar una cifra donde crece, pero 


no crece tanto como el mes anterior, lo cual es positivo y parece ser que con los aumentos tan 


importantes que ha hecho el Banco Central, podríamos estar esperando que ya hacia diciembre 2022 o 


enero 2023, pues las tasas de crecimiento de la inflación sean cada vez menores, lo cual, efectivamente 


es positivo. 


Algunas expectativas de esto, que espero las podamos ir viendo de aquí a diciembre 2022, que uno 


puede comenzar a ver que la inflación en el mediano plazo ya empieza a moderarse, a controlarse; esto 


hace que la principal razón que llevó a que las tasas subieran, pues deje de estar, esa presión por tasas 


de interés al alza se reduce. Se seguirán consolidando resultados fiscales, realmente pareciera ser que 


no va a ser un cambio relevante, sino que se va a seguir más o menos por la misma línea en materia 


fiscal. Creo que es importante el tema de los eurobonos, que ya hay como una mayor viabilidad política, 


esto también va a reducir la presión por las tasas de interés, va a ayudar a la consolidación fiscal y esto, 


pues, por supuesto que mejora el crecimiento del país en el mediano plazo, mejorando también el perfil 


de Costa Rica y esto a la postre también, pues son razones, que no dependen del mercado 


internacional, esto es muy importante, que hacen que el precio de nuestros activos se recuperen, porque 


siempre, está la influencia externa, y ahí es otro tipo de seguimiento que tenemos que hacerle, pero 


internamente, que con esta realidad fiscal tan particular, y que es quizás, lo que está más a la mano de 


la política pública, de la política que se puede hacer internamente, esto es un poco lo que estaríamos 


aproximando y esperando para darle seguimiento. 


Muy bien, esto sería lo que traía para hoy, un poquito corto, pero bueno, creo que tiene lo sustancial y no 


han cambiado tanto las cosas en el último mes. Bien, sino hay consultas, aquí tal vez le agradecería  


a Jenny si pasamos al acuerdo”. 


Interviene el MBA. José Andrés Lizano Vargas: “Don Pedro, Don Parris tiene la mano levantada”. 


Añade el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Sí, adelante”. 


Comenta el Lic. Parris Quesada Madrigal: “Buenos días, compañeros y compañera. Me parece muy 


bien el informe del Presidente del Comité de Riesgos, yo sí quería aprovechar para hacer una propuesta 


a este comité, que sería muy interesante que se valorara en esta misma sesión, a mí me parece que, por 


la coyuntura que se ha venido gestando y algunas otras coyunturas que han venido pasando en el 


mercado nacional e internacional respecto a lo que tiene que valorar y analizar el Comité de Riesgos, 


nosotros nos debemos a un conglomerado muy diverso y particularmente, aproximadamente más o 


menos un 70% son personas que han estudiado Derecho, entonces el conocimiento de estos temas, es 


un poco difícil de analizar para ellos. Seamos claros, porque esa es la realidad, cada uno en su campo, 


de ahí que me surgió la idea de que este comité debería estar a la vanguardia y ser el primer comité que 


saque un boletín mensual informando ese tipo de coyunturas y puesto un léxico más entendible para 


todo el conglomerado. Lo digo porque hay consultas, ideas, ¿qué está pasando?, el riesgo de las tasas, 


es decir, ¿se materializó el riesgo o no?, ¿cómo sabemos si es pérdida o no?; ese tipo de cosas, 


nuestros compañeros asociados, perdón asociados no, integrantes del conglomerado judicial, hacen este 
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tipo de preguntas muy a menudo. Entonces yo creo que aquí podríamos empezar con un boletín 


mensual, haciendo un resumen, casualmente como el que hizo el Señor Presidente, don Pedro Aguilar; 


pero un poquito más ubicado a nuestro auditorio, para ponerle así, o a nuestros compañeros, que están 


en este Fondo. Eso sería importante, que un boletín del Comité de Riesgos, pequeñito, o un editorial, 


para poner otro nombre, o algo por el estilo, donde podamos indicar y especificar la coyuntura que está 


pasando en ese mes, o que pasó en ese mes, podemos poner los apartados, a nivel nacional qué pasa y 


a nivel internacional, en un resumen muy sintético. 


Y ahí, yo creo que las personas podrían tenerlo, lo colgamos en la página y evitamos un montón de 


consultas que después van a llegar a la Junta Administradora y daremos el ejemplo como comité. Yo 


creo que sería muy importante, espero que no sea una recarga para don Pedro, pero sí un recargo de 


funciones, sí es muy interesante pensar que, yo me pondría en los zapatos de los compañeros del 


conglomerado, indicando, ¿qué es eso que se materializa?, que no se materializa la pérdida, ¿cómo 


sabemos si sacamos hoy o sacamos después?, ¿a corto plazo o a largo plazo? Entonces, en términos 


más coloquiales, poder analizar esa situación y ponerlo, yo siento que eso daría un gran efecto, es más, 


de hecho, sería una de las líneas de defensa para cualquier consulta y decir, en el boletín del Comité de 


Riesgos hemos hecho esto. Entonces yo lo someto a que ustedes lo valoren y entendamos que no es lo 


mismo poner todo el documento que nos da don Pedro, hacer un resumen sintético de lo más importante 


de la situación del mes, qué pasó en el mercado nacional y en los mercados internacionales y que ellos 


entiendan porqué nosotros tomamos decisiones respecto a ese tipo de situaciones. Aquí es bonito, ya 


veo el boletín hecho, discúlpeme, pero que pena, yo pienso como más allá, a veces me voy un poquito 


más; pero eso, si yo pudiera entrar a la página y ver el boletín del Comité de Riesgos, ¿qué está 


haciendo?, rápidamente sintéticamente; entonces yo digo: ¡qué interesante!, en realidad no es una 


pérdida, es un asunto más que todo contable, que hay que registrarlo así pero no es que el Fondo está 


en esta deficiencia o no, sino que la coyuntura nacional e internacional ha afectado. Eso es un punto de 


lanza que me gustaría que lo evaluáramos en este comité, yo por supuesto lo voy a llevar mañana a la 


Junta Administradora, pero podemos sacar la idea de aquí, de este comité propiamente. Ahí se los dejo 


compañeros, para que lo podamos valorar; gracias”. 


Prosigue el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Sí, bueno, yo lo vería de dos formas, tal cual lo plantea don 


Parris, yo veo que efectivamente sería algo muy valioso, que inicialmente lo vería de la administración 


del Fondo hacia la base, digamos, de afiliados, hacia la población judicial; no sé con qué mecanismos es 


que se comunican, por correo, etcétera; en caso de que sea una tarea que, de alguna forma, se me 


encomiende a mí, pues con mucho gusto, lo que yo sugeriría es adaptar o readaptar el informe que yo 


presento, que es el documento que presento, un poco con ese formato para que pueda ser utilizado 


tanto por el comité como para eventuales envíos, en el entendido que como dice don Parris, 


tropicalizarlo; a mí me parece muy bien, tal vez si don Parris lo va a comentar en otra instancia, más bien 


yo le diría aquí a José que lo estemos conversando y si es algo que hay que implementar a partir del 


próximo mes o partir de enero 2023, pues le damos forma a ver cuál sería el mecanismo o la forma como 


se estaría gestionando el informe que dice don Parris, José”. 


Indica el MBA. José Andrés Lizano Vargas: “Sí, tal vez, Pedro, nosotros antes teníamos un boletín que 


se trasladaba de forma mensual a la población judicial, en ese momento se trabajaba como el boletín 


normativo que nos pedía la Superintendencia, lo que pasa es que después lo cambió y entonces nada 


más colocó uno que fuera de forma anual, igual nosotros tenemos aquí un machote, que podríamos 


trabajar, y tal vez hacerles una propuesta para el siguiente comité, a ver qué les parece”.  
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Agrega el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Sí, sobre todo que yo creo que sería valioso, con lo que 


menciona don Parris, que ya le doy la palabra, me parece que son como las dos cosas; es como hacer 


un resumen del comité, hay algunas cosas que yo sí las tengo a mano, como lo que acaba de decir y hay 


otra información que la tienen más a mano ustedes. Entonces, tal vez sería bueno que escojamos qué es 


lo relevante de informar, porque honestamente, cuando uno envía esta información, tiene que ser como 


un par de páginas, muy ejecutivas, muy puntuales, de lo que realmente es de interés, pero sí, tal vez 


pensaría yo que, lo puedas ver, José, internamente, y el esquema que sea, podemos ver cómo lo 


trabajamos. ¿Don Parris?”.  


Comenta el Lic. Parris Quesada Madrigal: “Sí, tal vez aquí, me parece muy bien el comentario y la 


aceptación de alguna manera por parte de la Presidencia de este comité, yo lo voy a hacer más extenso, 


es decir, dentro de la reunión de mañana, quería desahogarme hoy un poquito, porque también me va a 


interesar el Comité de Riesgos, Inversiones y Auditoría, es decir, podríamos hacer boletines, dos 


paginitas, rápidamente por el Comité de Inversiones, Riesgos y Auditoría, qué estamos haciendo en ese 


mes, rápidamente, en pocas palabras, y sería interesante lograrlo. Además de eso, yo lo trato aquí como 


para que se le pueda dar un visto bueno o no, para la propuesta que yo tengo mañana en la Junta 


Administradora. Esa es la idea, más que todo”. 


Señala el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Ok, perfecto, súper bien. Más bien muchas gracias, don Parris”. 


Responde el Lic. Parris Quesada Madrigal: “Con mucho gusto”.  


Continúa el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Ok, bien; pasamos a la propuesta acuerdo sobre este tema, 


que sería: Las personas integrantes del Comité de Riesgos dan por recibido y conocido el informe de 


octubre 2022 presentado por el Miembro Externo y que se haga de conocimiento a la Junta 


Administradora del FJPPJ y al Comité de Inversiones.  


¿Don Parris?”. 


Contesta el Lic. Parris Quesada Madrigal: “Perdón, de acuerdo”. 


Consulta el MGR. Pedro Aguilar Moya: “¿Don Alexander?”. 


Responde el MGR. Alexander Arguedas Vindas: “De acuerdo”.  


Agrega el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Y mi persona, de acuerdo”.  


 
Acuerdo N° 2 


1. Las personas integrantes del Comité de Riesgos dan por recibido y conocido el informe de 
octubre 2022 presentado por el Miembro Externo y que se haga de conocimiento a la Junta 
Administradora del FJPPJ y al Comité de Inversiones. 


 
Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [x] 


Se aprueba con disidencia [ ] 


No se aprueba [ ]        
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Tema: Informe de Indicadores de Riesgos Financieros 


Expone el MBA. José Andrés Lizano Vargas: El segundo punto de la sesión del comité es el Informe 


de Indicadores de Riesgos Financieros, comenzaríamos con la actualización del portafolio de inversiones 


del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial al cierre del mes de setiembre 2022. El 


portafolio de inversiones al cierre de setiembre de 2022 posee un valor facial colonizado de 


¢702,490,079,707.18, al compararlo con el mismo periodo del año anterior se presenta un aumento de 


¢49,711,448,621.36 y si lo comparamos con el mes anterior, tenemos una disminución de 


¢571,326,001.78. El portafolio de inversiones, está compuesto por la cartera de títulos valores y por los 


recursos que se tienen en la cuenta corriente, tanto en colones como en dólares; el valor facial de la 


cartera de inversiones se encuentra en ¢643,584,791,588.00, la cuenta en colones por 


₡30,991,942,692.86 y en dólares por ¢27,913,345,426.32.  


En este caso, para el mes de setiembre hubo vencimientos por un total de ¢8,255,786,107.57, donde el 


principal vencimiento corresponde al emisor Gobierno, que vencieron ¢7,193,287,360.87 y después, los 


demás fueron más que todo el vencimiento de cupones o de intereses que se pagan de forma periódica. 


En lo que corresponde a la parte de compras, se realizaron compras por ¢7,754,723,160.00, se 


invirtieron en dos instrumentos, uno que corresponde a Improsa y el otro que corresponde a una 


inversión en mercados internacionales por un monto de ¢4,610,723,160.00, en PIMCO, el fondo que ha 


estado presentando mejores resultados. 


Como siguiente punto, es la distribución por monedas, en la actualidad solamente tenemos dos monedas 


en el portafolio, son colones y dólares, donde colones representó un 77.47% y dólares está en 22.53%. 


En la distribución por plazo, en el corto plazo hay una inversión de un porcentaje de un 11.23%, el 


mediano plazo está en 49.50% y el largo plazo en 39.27%; la mayor concentración está en el mediano y 


largo plazo, debido a que son los plazos donde se encuentran los mejores rendimientos, que es una de 


las cosas que necesita el portafolio. 


En la distribución por mercado, el mercado local se encuentra en un 96.08% y el mercado internacional 


en 3.92%, aquí tenemos un pequeño aumento, ya que se realizó una inversión en PIMCO. Este gráfico 


que vemos aquí es tomado de la plataforma Bloomberg, y aquí tenemos los tres instrumentos que 


tenemos nosotros en el portafolio, esto va desde el desde el año 2017 a la fecha, donde podemos ver el 


comportamiento del instrumento del Fondo Mutuo de PIMCO, QQQ y SPDR, generalmente han tenido 


una tendencia alcista, en los últimos meses debido a la situación por lo que ha pasado con las cadenas 


de suministro, la guerra de Ucrania con Rusia, el comportamiento de las materias primas y el 


comportamiento de la inflación han hecho que en algunos lapsos se de una tendencia a la baja por parte 


de estos instrumentos, pero igual ha mostrado volatilidades, por lo menos en los últimos días, con 


respecto a aumentos en el precio de los títulos, esto más que todo en los ETF, que son el QQQ y el 


SPDR, que son los que tienen este perfil de volatilidad, en el caso de PIMCO, si vemos la línea blanca, 


que es la que está abajo, el comportamiento en precios ha sido mucho más estable. En la parte de la 


valoración por instrumentos de mercado, el instrumento donde tenemos una mayor participación es el 


SPDR, el fondo mutuo de PIMCO aumentó este mes debido a la nueva adquisición. 


Vamos a la siguiente diapositiva, entrando a los resultados de los indicadores financieros, tenemos ahí la 


observación, con respecto a la situación que se presenta en el VaR Paramétrico y Montecarlo. En el 


caso del VaR Montecarlo, el resultado al cierre de setiembre nos dio 3.62%, el mes anterior estuvo en 


4.35%, se da una disminución; pero en el Paramétrico llegamos a la parte de capacidad, nos 


encontramos en 5.58% y el mes pasado estuvo en 3.87%; estos dos indicadores en conjunto con el 
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indicador de riesgo de crédito, son los que se encuentran fuera del apetito, es importante resaltar que 


esto se da por situaciones que ya habíamos mencionado en los anteriores comités. Actualmente, el 


comportamiento de los precios de mercado para los instrumentos del portafolio, en general se 


encuentran con una tendencia en los precios hacia la baja y han bajado de forma importante, algunos 


casos en 10 o 5 puntos; esto al fin y al cabo es una volatilidad importante y aparte de eso, lo otro ha sido 


el comportamiento del tipo de cambio, si vemos, hace algunos meses llegamos a un tipo de cambio 


máximo de ¢700, y en estos momentos nos encontramos casi en ¢622, estamos hablando de que ha 


bajado casi ¢78 con respecto al máximo que habíamos estado y el comportamiento que hemos venido 


experimentando en los cierres, por lo menos de los últimos meses, han sido disminuciones de ¢19, ¢20, 


de hecho, al cierre de setiembre se nos presentó una disminución en el tipo de cambio de 


aproximadamente ¢30, fueron ¢29.27. Entonces estos cambios o estos movimientos tan importantes, 


hacen que se dé una volatilidad significativa en estos indicadores, igual como lo mencionaba ahora 


Pedro, con la situación de la inflación controlada, que pueda más bien disminuir, igual, la aprobación de 


eurobonos, el comportamiento de las tasas de interés que ya dejen la tendencia de aumentar y más bien 


se puedan estabilizar y hasta disminuir un poco; todo esto nos va a traer cierta estabilidad para efectos 


del indicador y esperaríamos que de acuerdo con lo previsto, en los próximos meses vuelva a la 


normalidad y se encuentren dentro del apetito establecido. El VaR Histórico la volatilidad ha hecho que 


aumente, pasamos de 1.85% a 2.62%; es debido al comportamiento que tenemos actualmente del 


mercado y que es una situación que no sólo nos está afectando a nosotros, sino que está afectando al 


mercado en su totalidad. En el VaR Cambiario pasamos de 0.54% a 0.59%, esto tiene la razón de ser, si 


vemos el comportamiento del tipo de cambio, su volatilidad y más que todo el cambio que se está 


presentando en los cierres, donde vemos para efectos de este mes una disminución de ¢29.27. El 


coeficiente de crédito está en 3.05%, se mantiene igual con respecto al del mes anterior, esto es 


importante en la parte de las ponderaciones de crédito, mientras aumente la proporción de los 


instrumentos en dólares, esto hace que ponderemos más debido al riesgo por emisor en esta moneda, 


pero igual se compensa con los instrumentos del mercado nacional, entonces todo hace que se haya 


presentado una estabilidad. 


La duración refleja una disminución, cerramos en 3.04, el mes anterior en 3.13, esto más que todo es 


que tuvimos vencimientos importantes para efectos del mes anterior y entonces esto hizo que también la 


duración disminuyera; igual la parte de la duración modificada, pasamos de 2.97% a 2.87%.  En la parte 


de la concentración por emisor, se encuentra disminuyendo, poco a poco se ha ido diversificando más el 


portafolio con los nuevos instrumentos y aparte de eso, también la parte internacional vino a hacer que la 


concentración por emisor mejorara de forma significativa. Si vemos setiembre 2021, hace 


aproximadamente un año, estábamos en 57.53% y con la inclusión de nuevos emisores en la parte de 


inversión internacional y local, esta diversificación por emisor ha disminuido de forma significativa, 


estamos hablando que aproximadamente un 20%. En la parte de distribución por instrumento, nos 


encontramos en 26.48%, el mes anterior estaba en 27.15%, la disminución se da con los nuevos 


instrumentos que se adquirieron en el mes, y también con el vencimiento que se presentó en algunos 


emisores. 


En el indicador del VaR Marginal, lo que nos muestra es cuáles instrumentos son los que están 


presentando un mayor aporte a la parte de valor en riesgo, al VaR de precios; entonces, aquí 


principalmente, los títulos que debido al peso que tienen en el portafolio están realizando mayor aporte 


son los títulos de gobierno, más que todos los que están a plazos de 4 a 7 años tienen un peso 


importante,  igual hay uno que tiene un vencimiento aproximadamente dentro de dos años, que tiene ahí 
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un aporte importante y después, dos fondos de la parte internacional, que más que todo se da por la 


volatilidad, esos son los ETF el SPDR y el QQQ. 


Tabla N°1 
Límites de Tolerancia de Riesgos 


 
                       Fuente: Proceso de Riesgos 


Como siguiente punto, está el cumplimiento normativo, lo que corresponde al Reglamento de Gestión de 


Activos, revisamos los artículos N°67,68 y 69, los cuales se encuentran dentro de los límites normativos 


y prudenciales, no hay excesos, como se presenta en los cuadros. Se destaca nada más que, en el 


artículo N° 70, la posición del portafolio de inversiones clasificada como instrumentos no autorizados, se 


mantiene con su tendencia a la baja. Este tipo de instrumentos no autorizados es algo que ya es de 


conocimiento de la Superintendencia, igual esto va a llegar a desaparecer conforme vaya pasando el 


tiempo y estos instrumentos que tenemos en el portafolio vayan venciendo. 


Tabla N° 2. Cumplimiento de límites-Reglamento Gestión de Activos 
Artículo N° 67. Al 30 de setiembre de 2022    


 
                          


       Fuente: Proceso de Riesgos 
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Tabla N° 3. Cumplimiento de límites-Reglamento Gestión de Activos 
Artículo N° 68. Al 30 de setiembre de 2022 


 
                              


                       


 


 


 


 


 


 


 


 


Fuente: Proceso de Riesgos 


Tabla N°4. Cumplimiento de límites-Reglamento Gestión de Activos 
Artículo N°69. Al 30 de setiembre de 2022 


      


 


         Fuente: Proceso de Riesgos 
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Tabla N° 5. Cumplimiento de límites-Reglamento Gestión de Activos 


Artículo N°70. Al 30 de setiembre de 2022      


                              


                              Fuente: Proceso de Riesgos 


En la parte del deterioro, que es una situación de cumplimiento, un registro contable que se realiza y es 


normativo, después del cambio en la metodología que se presentó de acuerdo con la solicitud por la 


Superintendencia, ésta ha ido con una tendencia a la baja, en el mes anterior, al cierre de agosto 2022, 


había sido un deterioro del portafolio de ¢47,786,169.89, actualmente en setiembre 2022 cerramos con 


¢47,179,274.59, entonces en realidad, éste se mantiene con una tendencia a disminuir y el cambio en la 


metodología, vino a beneficiar la parte del deterioro para efectos del portafolio. 


Como conclusiones: 


1. El portafolio de inversiones del FJPPJ, al 30 de setiembre de 2022, posee un valor facial 


colonizado de setecientos dos mil cuatrocientos noventa millones setenta y nueve mil con 


setecientos siete colones y dieciocho céntimos (¢702,490,079,707.18).   


 


2. Al comparar el valor facial del portafolio de inversiones con el mismo periodo del año anterior, se 


presenta un aumento de cuarenta y nueve mil setecientos once millones cuatrocientos cuarenta 


y ocho mil seiscientos veintiún colones con treinta y seis céntimos (¢49,711,448,621.36) en 


procura de sus afiliados y afiliadas. Además, en comparación con el cierre del mes anterior, 


refleja una disminución de quinientos setenta y un mil millones trescientos veintiséis mil con un 


colón y setenta y ocho céntimos (¢571,326,001.78). 


 


3. Al 30 de setiembre de 2022 se mantiene saldo disponible en cuenta corriente por cincuenta y 


ocho mil novecientos cinco millones doscientos ochenta y ocho mil ciento diecinueve colones con 


dieciocho céntimos (¢58,905,288,119.18), representa el 8.39% del portafolio. Asimismo, el 


indicador de cobertura de liquidez se encuentra en el límite de tolerancia.  


 


4. Los resultados de los indicadores de riesgo de precios: VaR Histórico regulatorio se encuentra 


dentro del límite de apetito establecido, VaR Paramétrico en el límite de capacidad y VaR 


Montecarlo se encuentra en el nivel de tolerancia. 


 


5. El resultado del indicador de riesgo de tipo de cambio es razonable y se encuentra dentro de los 


límites de apetito establecidos.  
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6. El indicador de coeficiente de crédito se encuentra dentro del nivel de tolerancia. 


 


7. El resultado de los indicadores Duración Macaulay y Duración Modificada se encuentran dentro 


de los límites de apetito establecidos.  


 


8. El portafolio de inversiones del FJPPJ muestra un grado normal de concentración por 


instrumento y de concentración por emisor.  


 


9. Los resultados de las medidas cuantitativas financieras de riesgo calculados de concentración 


por moneda, plazo y liquidez son razonables de acuerdo con las condiciones actuales de la 


economía nacional. 


 


10. Se verificó el cumplimiento del régimen de inversión aplicable, de acuerdo con los límites 


prudenciales y normativos del Reglamento de Gestión de Activos de la SUPEN.  


Como recomendaciones:  


Tabla N° 6 
Recomendaciones 


Tipo de Riesgo  Recomendación  


Riesgo cambiario  
Considerar la coyuntura económica actual con respecto al comportamiento del tipo de 
cambio para la toma de decisiones de las inversiones. Se recomienda cautela, no 
colonizar posiciones en dólares.  


Riesgo de precio/ Riesgo 
de tasas de Interés   


Dar seguimiento al comportamiento de las tasas de interés locales e internacionales, un 
posible aumento de tasas de interés provocaría una caída en el valor de mercado de las 
inversiones.  
  
Considerar los títulos que presentan una mayor contribución al VaR para disminuir la 
posible pérdida ante cambios en los precios (valorando riesgo y rendimiento). El anexo 
N° 1. contiene el VaR Marginal del portafolio.  
  
Continuar aumentando la colocación en instrumentos de tasa variable, debido a que un 
portafolio altamente concentrado en tasas fijas se ve mucho más afectado ante un 
aumento en las tasas de interés.  
  
Monitorear el comportamiento del resultado de los indicadores VaR Montecarlo, VaR 
Paramétrico y coeficiente de crédito en un periodo de tres meses.  


Riesgo de 
Concentración  


Continuar buscando opciones en el mercado nacional e internacional que ayuden a 
disminuir el grado de concentración por emisor, siempre y cuando ayuden a aumentar la 
rentabilidad del Portafolio de Inversiones del FJPPJ.  


Riesgo de liquidez  


Con el fin de evitar excesos de liquidez, considerar el plazo de colocación de las 
inversiones, ya que se podrían aumentar los rendimientos de las inversiones, 
considerando el mercado al que tiene acceso el FJPPJ.   
  
Brindar seguimiento constante al tema de la liquidez y los recursos disponibles en 
cuenta corriente.  
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Rendimientos  
Dar especial atención al comportamiento de la inflación y del tipo de cambio, y su efecto 
en las expectativas de rendimientos futuros para el FJPPJ.  


 


Fuente: Proceso de Riesgos 


Con esto estaríamos terminando, si tienen alguna consulta, estamos a su disposición”. 


Toma la palabra el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Muy bien, muchas gracias. Bien, sino hay consultas, 


voy a leer los tres acuerdos al mismo tiempo y después votarlos. 


1. Dar por recibido y aprobado el Informe Mensual de Indicadores de Riesgos Financieros del 


FJPPJ, correspondiente al mes de setiembre de 2022, elaborado por el Proceso de Riesgos. 


2. Avalar las recomendaciones incluidas en dicho informe. 


3. Remitir el mencionado informe para conocimiento de las personas integrantes de la Junta 


Administradora del FJPPJ, del Comité de Inversiones y de la Unidad de Gestión de Portafolios. 


¿Estamos de acuerdo don Parris?”. 


Responde el Lic. Parris Quesada Madrigal: “Sí don Pedro, de acuerdo”.  


Consulta el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Muchas gracias. ¿Don Alexander?”. 


Agrega el MGR. Alexander Arguedas Vindas: “De acuerdo”. 


Indica el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Y mi persona, de acuerdo”.  


 


Acuerdo N° 3 


1. Dar por recibido y aprobado el Informe Mensual de Indicadores de Riesgos Financieros del 
FJPPJ, correspondiente al mes de setiembre de 2022, elaborado por el Proceso de Riesgos. 


2. Avalar las recomendaciones incluidas en dicho informe. 


3. Remitir el mencionado informe para conocimiento de las personas integrantes de la Junta 
Administradora del FJPPJ, del Comité de Inversiones y de la Unidad de Gestión de Portafolios. 


 


Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [X] 


Se aprueba con disidencia [ ] 


No se aprueba [ ] 


 


Tema: Manual para la Gestión del Riesgo Legal FJPPJ 


Señala el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Continuamos. Sí, aquí tal vez para este tema, José, como para 


poner en contexto a todos los compañeros, esta metodología la habíamos visto con bastante 


profundidad, pero en aquel momento hubo varias observaciones de don Alexander, varias sugerencias 
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también, para que pudieran ser incorporadas, y eso fue lo que Jose y el equipo estuvieron trabajando, 


entonces nada más, José, como para no verla desde cero, sino un resumen ejecutivo y que entremos a 


ver las mejoras, que fue un poco el motivo por el cual lo pasamos para otra sesión y ya si estamos ok 


con eso, podemos proceder a votarlo”. 


Comenta el MBA. José Andrés Lizano Vargas: “Sí Pedro, tal vez antes de darle la palabra a Fabián, 


que nos va a presentar los ajustes, el documento de la Metodología para la Gestión del Riesgo Legal, se 


vio el mes pasado en el comité, en este caso el documento completo se trasladó en la agenda anterior y 


ya para efectos de este comité, se trasladó el documento donde se aplicaron las observaciones recibidas 


por parte de don Alexander. Para efectos de la metodología, se realizó la inclusión de otros tipos de 


riesgo, que nosotros en un principio los consideramos dentro de tres grandes grupos y tomando en 


consideración la observación de don Alexander, lo que hicimos fue más bien separarlos, para que se 


viera como puntos distintos, entonces voy a darle la palabra a Fabián para que él pueda presentar los 


cambios y este sería el último tema que traemos en la agenda”. 


Expone el Lic. Fabián Guillén Mora: “Muy buenos días, en realidad, como comentaba don José y don 


Pedro, el tema ya se había expuesto en el comité anterior; sin embargo, como para retroalimentar un 


poco, la metodología no sufrió mayor modificación, si no fue más que todo en la parte conceptual del 


documento donde se agregaron las observaciones que nos hacía don Alexander. Entonces, un poco 


para que entre en contexto don Parris, que no estuvo en la sesión anterior y tenga un panorama; esta 


metodología viene a cumplir una serie de lineamientos que emitió la SUPEN a inicios de año con el oficio 


SP-135-2022, donde se hacía alusión de que no se estaban gestionando los riesgos no financieros; 


entonces se había dado todo el fundamento y la justificación del caso. Un poco del objetivo de esta 


metodología es prevenir y mitigar las posibles pérdidas por acciones legales, transacciones defectuosas, 


así como el cumplimiento normativo relacionado con el Fondo de Jubilaciones ante escenarios o 


condiciones no favorables en asuntos legales. 


Amparado a esto, la metodología se cubre bajo estos principios, por decirlo así, que son el Perfil de 


Riesgos, que es moderado; la Política de Riesgos del Fondo de Jubilaciones, en la cual hay una política 


específica para el riesgo legal y esta parte, fue donde se amplió los conceptos de riesgos, como les 


mencionábamos, que nosotros inicialmente habíamos conceptualizado lo que era riesgo de legislación, 


litigios o cumplimientos y de riesgo de documentación. Igualmente, ahí, nosotros consideramos de que 


estaban de manera implícita en cada uno de esos, sin embargo, acatando la recomendación, ampliamos 


el rango o tipos de riesgos que podría abarcar esta metodología y que al final, diseñamos una matriz 


para ir canalizando cada uno de los posibles litigios, y cada una de estas acciones, de estos riesgos, 


podrían desencadenar ya sea en una acción legal, un reclamo, una sanción; entonces, todo eso estaría 


quedando conceptualizado en esa matriz, que en este caso, sería el riesgo contractual, constitutivo o 


extintivo, el riesgo por operaciones internacionales y el riesgo de activos. En realidad, estos fueron los 


cuatro riesgos que se incluyeron a lo que ya habíamos expuesto y comentado anteriormente. 


Eso era lo que teníamos en la metodología, a grandes rasgos y el documento ya detallado, nosotros lo 


que tenemos aquí es como un resumen de las diapositivas más relevantes, para su conocimiento y el 


documento completo, se les anexó en la agenda. Es importante señalarles que, el pasado jueves 


tuvimos una sesión de trabajo con los compañeros del Área Legal, donde les expusimos la metodología, 


la línea de trabajo que vamos a utilizar, de manera previa, para empezar a implementarlo, a este 


momento no tuvieron ninguna objeción, lo tuvieron a bien. Muchas gracias, adelante don Pedro”. 







 


 
Página 16 de 17 


Prosigue el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Muchas gracias Fabián. No sé, don Alexander, si esa 


ampliación pues se ajusta un poco a lo que usted nos mencionó la vez pasada”. 


Agrega el MGR. Alexander Arguedas Vindas: “Sí señor, bueno, yo, cuando me mandaron el correo, no 


sé si fue José o Fabián, creo que fue Fabián el que me lo mandó, 


yo le dije que las observaciones para iniciar me daban por satisfecho. Obviamente hay que irlo haciendo, 


como todo en Riesgos, hay que irlo fortaleciendo y haciéndolo más rico, pero que yo me daba por 


satisfecho”.  


Menciona el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Ok, excelente, muy bien, entonces la propuesta de acuerdo 


sería:  


1. Dar por recibido y conocido el Manual para la Gestión del Riesgo Legal del FJPPJ. 


2. Se recomienda a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder 


Judicial (JUNAFO) la aprobación del Manual para la Gestión del Riesgo Legal del FJPPJ. 


¿Estamos de acuerdo don Parris?”. 


Señala el Lic. Parris Quesada Madrigal: “Sí don Pedro, de acuerdo”. 


Agrega el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Muchas gracias. ¿Don Alexander?”. 


Responde el MGR. Alexander Arguedas Vindas: “De mi parte también estoy de acuerdo”. 


Continúa el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Y mi persona, de acuerdo. Continuamos”. 


 


Acuerdo N° 4 


1. Dar por recibido y conocido el Manual para la Gestión del Riesgo Legal del FJPPJ. 


2. Se recomienda a la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder 
Judicial (JUNAFO) la aprobación del Manual para la Gestión del Riesgo Legal del FJPPJ. 


 


Acuerdo firme. 


Se aprueba por Unanimidad [X] 


Se aprueba con disidencia [ ] 


No se aprueba [ ] 


 


Toma la palabra el MBA. José Andrés Lizano Vargas: “Pedro, ya con esto estaríamos finalizando los 


temas que traíamos para el Comité”. 


Añade el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Ok, perfecto, bueno, qué dicha que pudimos sacar un ratito, que 


fuera bien ejecutivo, para poder salir en forma con el tema de SUPEN, para quedar en calendario. Más 


bien, pues muchas gracias a todos por sacar un rato de sus agendas, hoy, empezando semana para que 


pudiéramos salir con este tema. Si no hay ningún otro comentario, daríamos por concluida la sesión del 


Comité de Riesgos del día de hoy, que estén muy bien y tengan una excelente semana. Buenos días”.  
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Interviene el MBA. José Andrés Lizano Vargas: “Pedro, antes de finalizar, nada más, les traía la 


propuesta de las fechas del siguiente comité, para efectos de noviembre estamos proponiendo 


adelantarlo una semana, sería para el miércoles 23 de noviembre 2022. Después, también para efectos 


del comité de diciembre, más que todo como ese mes se vuelve un poco más corto, entonces traemos la 


propuesta de que para diciembre el comité sea el miércoles 14 de diciembre 2022; sería más que todo 


las propuestas que tenemos para las siguientes sesiones. Don Alexander, perdón”. 


Dice el MGR. Alexander Arguedas Vindas: “Vieras que esa semana de noviembre a mí se me complica 


porque tengo un compromiso, pero igual, sí esperemos estar, o sea, de momento creo que no hay 


problema, pero es que esa semana estoy con la Asamblea de Caprede; entonces, depende de cómo me 


programen ahí algo durante esta semana, yo te estaré informando, pero de momento no tengo problema, 


pero para que estén enterados, en la de diciembre sí no tengo ningún problema”. 


Adiciona el MBA. José Andrés Lizano Vargas: “Perfecto, voy a enviarles la reunión, en ese caso, igual, 


si tienen alguna observación o no puedan asistir, nada más nos indican para nosotros valorar y 


conversar con los otros miembros para efectos de buscar el quórum y realizar las sesiones dentro del 


mes. Entonces, ya con eso podemos dar por finalizado”.  


Agrega el MGR. Pedro Aguilar Moya: “Perfecto. Bueno, que tengan un excelente día, damos por 


concluida la sesión”.  


Documentos Adjuntos: 


 


Acta Ordinaria N° 


111-2022 Comité Riesgos.pdf
   


Informe 


actualización económica oct22.pdf
  


Informe mensual 


indicadores riesgos financieros setiembre 2022.pdf


Riesgo Legal 


FJPPJ.pdf
 


 


FIN DE SESION: Se levanta la sesión a las 10:09 horas del 31 de octubre de 2022. 


 


REGISTRO DE FIRMANTE: 
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Entorno Económico 
 
El entorno económico continúa presentando una alta incertidumbre conforme evoluciona al alza los niveles de 
inflación, las preocupaciones de los Bancos Centrales alrededor de ello y sus respectivas acciones para contenerla. 
A continuación, se presentan los principales hechos descriptivos con relación a esta dinámica, basado en el último 
informe emitido por el Banco Central de Costa Rica, el cual muestra se detalla a continuación: 
 


A. Economía internacional 
 


 
1. Precios internacionales de las materias primas se 


mantienen altos, pero con tendencia a la baja. Este 
comportamiento se refleja en el Índice de precios de 
materias primas importadas, (base 2017=100), el cual 
disminuyó a 159 puntos en setiembre, luego de 
alcanzar en mayo pasado un valor de 203, el nivel más 
alto desde que el BCCR calcula dicho indicador2. Con 
respecto a setiembre del año anterior el índice cayó en 
7,5%. En particular, el 26 de setiembre el precio 
medio del petróleo WTI fue de USD 84,6 por barril, 
inferior en 7,4% en relación con la cotización media de 
agosto. Uno de los principales factores que explica 
esta disminución es la expectativa de una menor 
demanda de petróleo ante la desaceleración de la 
economía mundial3. 


2.  Elevada inflación global y heterogénea entre 
países. En Estados Unidos la inflación interanual 
ascendió a 8,3% en agosto, tasa todavía alta, pero 
inferior a la de los dos meses previos (9,1% en junio y 
8,5% en julio). Asimismo, la mediana de las 
expectativas de inflación, medida por el Banco de la 
Reserva Federal de Nueva York, se redujo en 0,5 p.p. 
a 1 año y en 0,4 p.p. a 3 años, para ubicarse en 5,7% 
y 2,8%, respectivamente. En igual sentido, el Índice 
de precios al productor de ese país se desaceleró, 
desde 9,8% en julio a 8,7% en agosto. 


 


En la zona del euro la inflación aumentó a 9,1% en 
agosto (8,9% en julio), aunque con alta discrepancia 
entre países (desde 6,6% en Francia hasta 25,2% en 
Estonia) y el componente subyacente pasó de 4,0% 
en julio a 4,3% en agosto. El incremento inflacionario 
estuvo impulsado por los altos precios de la energía, 
debido drástica reducción de los f lujos a Europa de 
gas natural de Rusia, en respuesta de las sanciones 
económicas aplicadas a ese país por occidente 
(Gráfico 1). 


Gráfico 1. Inflación en economías avanzadas y 


emergentes 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


1 Australia publica la inflación con periodicidad trimestral. 


Fuente: BCCR con información de Bloomberg y Banco de Reserva 
de Australia. 


 
En América Latina destaca Brasil, donde empezó a 
bajar la tasa de inflación desde un máximo de 12,1% 
en abril pasado a 8,7% en agosto. Cabe resaltar que, 
el banco central de este país inició primero que otras 
economías avanzadas y emergentes a incrementar su 
tasa de interés de referencia. 


 
3. Los bancos centrales de economías avanzadas 


endurecen su postura de política monetaria. Por 
ejemplo, el Banco de Inglaterra ha aumentado la tasa 
de referencia en 200 p.b. desde finales de diciembre 
del 2021, para ubicarla en 2,25% en setiembre 
(Gráfico 2). 


 
 


 


1 Algunos datos fueron actualizados con información disponible en fecha posterior a la discusión en Junta Directiva. 
2 La serie de este índice inicia en enero del 2000. 
3 Este comportamiento ha privado a pesar de que la Organización de países exportadores de petróleo, junto con algunos productor es independientes 
(entre ellos Rusia), acordó el 5 de setiembre pasado reducir en 100.000 barriles diarios su oferta a partir del 1 de octubre. 
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Gráfico 2. Tasas de Política Monetaria 
 


 
. 
Fuente: BCCR, con información de Bloomberg al 26/9/22. 


 
Por su parte, el Sistema de la Reserva Federal de 
Estados Unidos aumentó en 300 p.b. el rango objetivo 
de su tasa de referencia, entre marzo y setiembre y 
los tres últimos ajustes fueron de 75 p.b. hasta ubicar 
ese rango en [3% y 3,25%]; además, adelantó que 
aplicará incrementos adicionales en el futuro4. 


 
De igual forma, el Banco Central Europeo (BCE) 
subió la tasa de interés de referencia en 50 p.b. en 
julio y en 75 p.b. el pasado 8 de setiembre, hasta 
1,25%. Estos aumentos se dieron en respuesta a la 
escalada de precios en la zona del euro, 
especialmente los de energía, y al debilitamiento del 
euro5. 


 
4. Indicadores de corto plazo sugieren que la 


desaceleración económica continúa en el tercer 
trimestre del presente año. El Índice de gerentes de 
compra6 de Estados Unidos y la zona del euro 
registró en agosto niveles de 44,6 y 48,9 puntos 
(desde 47,7 y 49,9 en julio), respectivamente. Por el 
contrario, dicho índice se mantuvo por encima de 50 
en China (53,0 en agosto frente a 54,0 en julio). 


 


Por su parte, los indicadores de confianza para los 
países miembros de OCDE señalan un deterioro tanto 
en la confianza de consumidores como de 
empresarios; este comportamiento es más 
pronunciado en el caso de los consumidores, que 
incluso ha estado en valores inferiores a 100, lo que 
denota pesimismo. (Gráfico 3). 


 
 
 
 
 


 
4 Al respecto, el presidente de la Reserva Federal, Jerome Powell, indicó 
el pasado 26 de agosto que la economía estadounidense requerirá de 
medidas de política monetaria más restrictivas, lo cual implicará un 
crecimiento más lento en la actividad económica y en el mercado laboral 


en los próximos meses. 


Gráfico 3. Índices de Gerentes de Compras y de 


confianza (OCDE) 


 
1Valores por encima de 100 representan optimismo. 
2Si el índice está por encima de 50, indica una expansión y por 


debajo de 50, contracción. 
Fuente: BCCR, con información de OCDE y Bloomberg. 


 
Finalmente, la tasa de desempleo en Estados Unidos 
subió 2 décimas hasta 3,7% en agosto y las personas 
desempleadas aumentaron en 344.000, para un total 
de 6 millones, según cifras de la Oficina de 
Estadísticas Laborales; no obstante, consideran los 
analistas económicos que el mercado laboral en ese 
país aún da señales de fortaleza. 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
5 Además, el BCE revisó al alza sus proyecciones de inflación para el  
bienio 2022-2023 para ubicarlas en 8,1% y 5,5%, desde 6,8% y 3,5% 
previstos en junio pasado. 
6 El Índice de Gerentes de Compras es un indicador que refleja la 
situación económica de un país basados en los datos obtenidos por una 
encuesta mensual a los gestores de compras de las empresas más 
representativas. 
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B. Coyuntura nacional: 
 


 


 


1. La desaceleración de la actividad económica 
ocurre a un ritmo menor al previsto en el IPM de 
julio de 2022. 


 


La tendencia de la serie ciclo del Índice Mensual de 
Actividad Económica (IMAE) presentó una variación 
interanual, al mes de julio, de 3,3%, inferior en 9,8 p.p. 
con respecto a la registrada un año atrás y menor en 
0,7 p.p. a la del mes previo. Con este resultado sigue 
la desaceleración de la actividad económica 
observada desde la segunda mitad del 2021, aunque 
se modera, pues en los dos meses previos la 
desaceleración fue de alrededor de 1 p.p. por mes 
(Gráfico 4). 


 
Gráfico 4. Índice mensual de actividad económica 


(IMAE), serie de tendencia ciclo 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


Fuente: BCCR. 


 
Por actividad económica destaca el dinamismo de los 
hoteles y restaurantes, con una tasa interanual de 
27,1%, seguida del transporte y almacenamiento 
(14,2%) y de la actividad de información y 
comunicaciones (12,0%). 


 
La construcción presenta una acentuada contracción, 
con una tasa de variación interanual de -25,9% 
(+13,3% un año atrás). De manera similar, la actividad 
agropecuaria cayó 3,5% (+4,6% en julio del año 
anterior), asociada a la contracción de las ventas 
externas de productos como banano y piña. 


 


Según régimen de comercio, las empresas del 
régimen definitivo crecen a una tasa interanual de 
2,7%, explicada principalmente por el dinamismo de 
los servicios de hoteles y restaurantes, transporte, 
empresariales e informáticos. 


 
La producción del régimen especial mostró una 
aceleración con respecto al mes previo (variación 


interanual de 5,7%, 1,0 p.p. más que en junio), 
principalmente influido por las exportaciones de 
servicios de informática y empresariales. 


 
2. La tasa de desempleo se estanca, el subempleo 


continúa a la baja. En el trimestre móvil finalizado en 
julio, la tasa de desempleo se ubicó en 11,8%, esto es 
1,8 p.p. menos que el valor registrado en diciembre 
del 2021, pero similar a la del mes anterior, en tanto 
que la tasa de subempleo alcanzó 9,0%, lo cual 
significa una reducción de 4,1 p.p. y 0,5 p.p. con 
respecto a diciembre del año anterior y al mes previo, 
en ese orden. 


 


Este comportamiento ocurre en un contexto en el que 
la tasa de ocupación alcanzó 53% (1,2 p.p. más que 
en diciembre último), en tanto que la tasa neta de 
participación (alrededor de 60%) ha registrado poco 
cambio en lo que transcurre del año (Gráfico 5). 


 
Gráfico 5. Indicadores del mercado laboral 


 
Fuente: BCCR con cifras del INEC. 


 


A julio, los salarios nominales crecieron 3,6% (en 
términos interanuales), cifra insuficiente para 
compensar el incremento en el nivel de precios. 


 
La productividad media, medida como un índice a 
partir de la razón entre el IMAE y el número de 
ocupados, ha mostrado un incremento superior al que 
registran los salarios nominales. 


 


3. Las exportaciones de bienes se moderan, pero 
mantienen buen dinamismo. En agosto del 2022, se 
estima que la balanza comercial de bienes acumuló 
una brecha negativa equivalente a 5,7% del PIB (3,1% 
en el 2021). Si bien las exportaciones moderaron su 
ritmo de crecimiento, mantienen un buen desempeño 
(10,1%) explicado, principalmente, por la mayor 
demanda de productos manufacturados, tanto del 
régimen especial como del definitivo. 


 
En el caso de las importaciones, se registró una 
variación interanual de 19,0%, resultado de la 
evolución de la factura petrolera y las compras de 
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insumos vinculados con las industrias agropecuaria, 
del plástico, metalúrgica y electrónica, así como de 
bienes de capital (relacionados con la industria 
médica) y de consumo (vehículos, productos 
farmacéuticos y alimenticios). 


 
Particularmente, la factura petrolera mostró un 
aumento interanual de 92,6%, que combina el 
incremento de 9,1% en la cantidad de barriles y de 
76,5% en el valor unitario de la mezcla de 
hidrocarburos. El precio del barril de mezcla fue de 
USD 127,4 en el bimestre julio-agosto, lo que 
evidencia una reversión de la tendencia alza que 
mostró esta variable en los meses previos (USD 140,5 
en el segundo trimestre). 


 


4.  El Ministerio de Hacienda (MH) señala que el 
resultado primario del Gobierno Central al primer 
semestre superó la meta acordada con el FMI. 
Según el MH al primer semestre del 2022, las finanzas 
públicas mostraron un mayor superávit primario 
(equivalente a 1,3% del PIB) y un menor déficit 
financiero (1,0% del PIB) con respecto a igual lapso de 
un año antes (0,4% y -1,9%, respectivamente). Ese 
resultado primario se ubicó por encima de la meta 
evaluativa acordada con el Fondo Monetario 
Internacional (FMI) para junio del 2022 (Gráfico 6). 


 
Gráfico 6. Déficit y financiamiento neto del Gobierno 


Central 
Porcentajes del PIB 


 
Fuente: BCCR con información del Ministerio de Hacienda. 


 
Este comportamiento respondió tanto a la mejora en 
la recaudación tributaria, como a la caída del gasto 
primario (gasto total menos intereses), debido a la 
aplicación de la regla f iscal. Sin embargo, estos 
efectos fueron más que compensados por el mayor 
pago de intereses (alrededor de 2,3% del PIB), 
asociado, en especial, al pago por deuda interna 
(86,1% del total pagado en intereses). 


 


7 Este ajuste rige a partir del 15 de setiembre. 


 
5. Continúa la transmisión de los cambios en la Tasa 


de Política Monetaria (TPM). El pasado 14 de 
setiembre del 2022, la Junta Directiva del BCCR 
acordó incrementar la TPM en 100 p.b., para ubicarla 
en 8,5%7. Con esto, la TPM registra un incremento de 
775 p.b. desde el 15 de diciembre del 2021. En ese 
mismo periodo, la tasa de interés pasiva negociada en 
colones, la Tasa Básica Pasiva y la tasa de interés 
activa negociada. en colones aumentaron 436, 269 y 
278 p.b. (Gráfico 7). 


 
Gráfico 7. TPM y tasas de interés de los intermediarios 


financieros1 
Variación en p.b. entre el 15/12/21 y 21/9/22 


 
1TPM: tasa de política monetaria, TAN: tasa activa negociada en 
colones (promedio móvil de cuatro semanas), TPN: tasa pasiva 
negociada, en colones, TBP: Tasa Básica, TAN (CONSUMO ST) = 
Tasa del consumo sin tarjeta y TAN (CONSUMO CT) = Tasa del  


consumo con tarjeta. (ambas en colones) 


Fuente: BCCR. 


 


Dado lo anterior, el premio por ahorrar en colones es 
positivo a partir de julio pasado y se ubica entre 207 y 
265 p.b., según el plazo de captación. 


 


6. El crecimiento de indicadores de riqueza 
financiera permanece bajo, mientras que el crédito 
al sector privado en colones aumentó 8,5% 
interanualmente. En agosto los distintos agregados 
monetarios presentaron crecimientos interanuales en 
torno al 3,0%, inferiores a lo registrado un año atrás y 
al crecimiento nominal del producto8. 


 


Si bien la participación del componente de la moneda 
extranjera en estos agregados aumentó, 
particularmente en el M1A, sí se aprecia una 
contención en el grado de dolarización del ahorro 
financiero, coherente con la recuperación del premio 
por ahorrar en colones (Gráfico 8). 


 
 
 


8 En agosto del 2022 se registraron tasas de variación del 11,8%, 3,3% 
y 5,3% para el medio circulante, la liquidez total y la riqueza financiera  
total respectivamente. 
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Gráfico 8. Agregados monetarios y crédito al sector 


privado 
 


 
Fuente: BCCR. 


 
El crédito al sector privado en colones, por su parte, 
continuó al alza (8,5% contra 4,8% un año antes), 
mientras que en moneda extranjera se contrajo 
(1,1%). Este comportamiento da continuidad al 
proceso de desdolarización del crédito al sector 
privado observado en la última década. 


 
7. El superávit del mercado cambiario ha permitido al 


BCCR restituir RIN. El 26 de setiembre el tipo de 
cambio de Monex se ubicó en ¢640,68, con una 
variación interanual de 2,1% y caída acumulada de 
0,3%. 


 
En setiembre (al día 23) el mercado privado de 
cambios registró un superávit promedio diario de USD 
20,6 millones (USD 18,6 en promedio durante el 
bimestre julio-agosto del 2022 y USD 9,0 en promedio 
en el primer semestre del 2022), diferencia explicada 
en buena medida por una mayor cantidad ofrecida de 
divisas9. 


 
Este comportamiento, en general, ha permitido al 
BCCR atender los requerimientos contemporáneos 
del SPNB y restituir USD 399,2 millones de divisas 
vendidas al SPNB en meses previos 


 
Lo anterior se refleja en la evolución de las RIN que, 
además, incorporan el efecto del ingreso de los 
recursos del crédito concedido por el FLAR. Al 22 de 
setiembre, el saldo de RIN fue de USD 7.457,2 
millones (11,6% del PIB), inferior en USD 123,9 
millones al de agosto y USD 539,1 millones mayor al 
de f finales de diciembre del 2021. 


8. La inflación se mantiene al alza, pero modera su 
ritmo de crecimiento. En agosto la inflación general, 
medida a partir de la variación interanual del IPC, fue 
de 12,1% (acumulada de 9,5%), mientras que el 
promedio de los indicadores de inflación subyacente 
fue de 7,0%; sin embargo, la variación mensual del 
IPC en agosto es la menor registrada desde enero del 
2022 (0,37%) (Gráfico 9). 


 
Gráfico 9. Indicadores de inflación general, subyacente 


y expectativas1 
Variación interanual, en porcentajes 


 


1Inflación subyacente: corresponde al promedio simple de la 


variación interanual de los indicadores núcleo inflacionario o 
inflación subyacente calculado con las siguientes metodologías: 


exclusión fija por volatilidad (IEV), exclusión fija de agrícolas y 


combustibles (IEF), reponderación por volatilidad (IRV), 
reponderación por persistencia (IRP) y media truncada (IMT). 
Fuente: BCCR e Instituto Nacional de Estadística y Censos. 


 
Si bien buena parte de esta inflación tiene su origen en 
un choque externo, ha influido en el comportamiento 
de las expectativas de inflación, que ha sido creciente 
en los últimos meses (medidas con encuesta dirigida 
a analistas financieros, consultores en economía y 
empresarios). En agosto la mediana de este indicador 
se ubicó en 9,5% y 7,0% a 12 y 24 meses en ese 
orden, superiores en 1,5 y 2 p.p. con respecto a julio 
pasado. 


 
Pese a estos resultados, algunos indicadores 
sugieren a que el valor máximo de la tasa interanual 
de inflación (en este episodio inflacionario) podría 
haberse alcanzado en agosto. Entre otras 
consideraciones, destacan los ajustes previstos en 
algunos rubros del componente regulado del IPC, así 
como la desaceleración en el ritmo de crecimiento del 
promedio de inflación subyacente y del Índice de 
precios al productor de la manufactura (IPP-MAN). 


 
 
 


 
9 Parte del mayor superávit en el mercado privado de cambios observado 
recientemente obedece a que, desde julio último, los administradores de 
fondos de terceros, en su mayoría, deben acudir al Monex. 
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1. Introducción 


En aras de alinear el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial en materia de 


regulación y supervisión del sistema financiero, de las entidades que de distintas formas 


participan en él, enfatizan en el fortalecimiento de los sistemas de gestión de riesgos. De 


ahí que el Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF) y la 


Superintendencia de Pensiones (SUPEN), han emprendido una serie de modificaciones a 


la normativa, en línea con su adopción del Modelo de Supervisión basado en Riesgos 


(RBM).  


Además, de acuerdo con las disposiciones reglamentarias en materia de riesgo y 


gobierno corporativo, así como de los organismos internacionales relacionados con la 


materia, el Órgano de Dirección debe aprobar el marco de gestión de riesgos, lo que 


incluye, políticas, procedimientos y metodologías para identificar, medir, dar seguimiento, 


gestionar y comunicar los riesgos relevantes de la entidad y que podrían comprometer el 


logro de sus objetivos.  


El documento contiene un conjunto de lineamientos de políticas, que reflejan el 


compromiso que se asume con respecto a una adecuada gestión de riesgos legales, que 


orientan el proceso y que define el curso de acción a seguir, así como los roles y 


responsabilidades de los directores y funcionarios de la Junta Administradora del Fondo 


de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. Lo anterior en línea con los principios que 


debe cumplir el marco de gestión de riesgos, el perfil de riesgo y la declaración de su 


apetito por riesgo; tomando en cuenta su naturaleza, complejidad, volumen de 


operaciones y mercado en que participa.  
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2. Objetivo  


 
Este documento tiene como propósito general prevenir y mitigar las posibles pérdidas 


por reclamos o acciones legales, transacciones defectuosas, protección defectuosa 


de derechos y activos, así como cumplimiento normativo relacionado con el Fondo de 


Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ) ante escenarios o condiciones 


no favorables en asuntos legales.  


3. Alcance 


 
Esta guía es aplicable a todos los procesos de la Dirección de la JUNAFO, que son 


responsables de aspectos legales o contractuales en las diversas actividades de la 


organización.  


 


4. Marco Legal 


Con base en las “Políticas de Riesgo del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 


Poder Judicial” aprobadas por la Junta Administradora, se emite el presente Manual 


de Metodología de la Administración Integral del Riesgo Legal del Fondo de 


Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ). 


La metodología establecida en el presente documento corresponde a la 


implementación de la “Metodología General para la Valoración de Riesgo”, de 


aplicación para los riesgos No Financieros del FJPPJ, en este particular sería Riesgo 


Legal.  
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5. Definiciones 


Riesgo inherente: eventualidad a la que se enfrenta una organización en ausencia de 


controles. 


Control detectivo: Descubre los factores de riesgo a que se está expuesto y sirve como 


disparador de los controles preventivos. 


Control preventivo: Sirve como medida de protección ante la vulnerabilidad y reduce el 


posible impacto de los factores de riesgo. 


Perfil de riesgos: se refiere a las características del inversionista en cuanto a la aversión 


al riesgo (muy conservador, conservador, moderado o agresivo), lo cual ayuda a definir la 


posible conformación del portafolio, la estrategia a seguir (instrumentos, mercados, 


sectores, etc.), así como las herramientas a emplear para su gestión de riesgos. 


Riesgo residual: aquél que permanece después de que la aplicación de medidas de 


control en respuesta a los riesgos inherentes. 


Impacto: se refiere al efecto, consecuencia o gravedad de la ocurrencia de un evento de 


riesgo. 


Riesgo legal: Riesgo debido a la inobservancia o aplicación incorrecta o inoportuna de 


disposiciones legales o normativas, instrucciones emanadas de los organismos de control 


o como consecuencia de resoluciones judiciales, extrajudiciales o administrativas 


adversas, o de la falta de claridad o redacción deficiente en los textos contractuales que 


pueden afectar la formalización o ejecución de actos, contratos o transacciones. Forma 


parte del riesgo operativo. 


Litigio: conflicto entre varias partes que ha llegado a juicio para que sea solucionado por 


la autoridad judicial competente. 
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6. Perfil de Riesgos1 


El perfil de riesgos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial de Costa 


Rica (FJPPJ) se fundamenta en las sanas prácticas de gestión de riesgos e inversiones, 


que recomiendan contar con un perfil que delimite la administración del portafolio y el 


apetito por riesgo, factores indispensables en la gestión de carteras de fondos de pensión. 


Dada la naturaleza propia del fondo: operación en los mercados financieros, donde los 


riesgos de inversión son inherentes; su necesidad de visión de largo plazo y un horizonte 


congruente (que implica mayor exposición a los riesgos financieros y no financieros) y su 


exposición a riesgos especiales, como régimen de beneficio definido, sujeto valuaciones 


actuariales y evaluación del desempeño para estimar su viabilidad, el perfil de riesgo para 


el FJPPJ se define como “moderado”. 


Se aclara que el perfil de riesgo moderado para el FJPPJ es tanto para riesgos 


financieros, como para los riesgos no financieros y riesgos especiales del sector de 


pensiones.  


7. Política de Riesgo Legal 


De acuerdo con, las Políticas de Administración de Riesgos establecidos por el Fondo de 


Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en la cual se hace referencia a la Política de 


Riesgo Legal, en lo que interesa menciona: 


“[…] Se gestionará el riesgo legal con el objetivo de prevenir y mitigar posibles 


pérdidas por reclamos o acciones legales, transacciones defectuosas, protección 


 
1 Perfil de Riesgos para el FJPPJ, aprobado por la Junta Administradora del FJPPJ en la sesión N.º 40-2020, artículo IV del 07 de 


diciembre del 2020.  
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defectuosa de derechos y activos, así como cumplimiento normativo. Lo anterior se 


llevará a cabo mediante el análisis y seguimiento de:   


• Contratos o transacciones defectuosamente documentados.  


• Reclamos o acciones legales.  


• Situaciones de protección legal defectuosa de los derechos o activos de la 


entidad.  


• Desconocimiento normativo y/o cambios en la ley o su interpretación.   


• Situaciones de orden jurídico que afectan la titularidad o disponibilidad de los 


activos en detrimento de su valor.  


• Las normas para la prevención y detección del uso indebido de los servicios 


y productos financieros. […]” 


8. Metodología de comprobación  


8.1. Enfoque del Riesgo Legal desde la óptica del Riesgo Operacional  


De acuerdo con, los principios del Comité de Supervisión Bancaria de Basilea II, se define 


el riesgo operacional como “el riesgo de pérdida resultante de una falta de adecuación o 


de un fallo de los procesos, el personal o los sistemas internos, o bien como 


consecuencia de acontecimientos externos. Esta definición incluye el riesgo legal, pero 


excluye el riesgo estratégico y el riesgo reputacional.”; lo anterior ratica que el “riesgo 


legal” se encuentra implícitamente en esté. 


Tomando en considerando lo antes citado, para efectos del riesgo legal se identifican 


eventos basados en los siguientes pilares para gestionar el riesgo operativo, a saber: 


Fraude interno: ocasionados por algún tipo de actuación vinculada con el fraude, es 


decir, por apropiaciones de bienes u objetos indebidamente, errores intencionados en la 


información sobre posiciones, utilización de información confidencial en beneficio de la 
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cuenta del empleado; lo anterior rehuyendo a la normativa vigente aplicable de la 


Institución. 


Relaciones laborales y seguridad en el puesto de trabajo: pérdidas ocasionadas por 


inconformidades con la legislación vigente en las normas laborales, seguridad e higiene 


en la Dirección de la JUNAFO; así como solicitud de indemnizaciones por parte de los 


empleados, infracciones, organización de actividades laborales en general, acusaciones 


de discriminación, diversidad, reclamos a nivel salarial o extremos salariales y 


responsabilidades generales. 


8.2. Tipos de Riesgo Legal 


Desde la óptica del riesgo operativo y en referencia que el riesgo legal forma parte de 


éste, de igual manera debe ser valorado y tratado, conforme los principios de 


Administración Integral del Riesgo. En función de las causas que originan el riesgo legal, 


se pueden clasificar de la siguiente manera: 


➢ Riesgo de Legislación: riesgo de que una operación de la organización no pueda 


ser ejecutada por prohibición, limitación o incertidumbre de la legislación a nivel 


nacional o internacional, o bien por errores de interpretación de la norma. 


➢ Riesgo de Litigios o cumplimiento: generados por procesos legales o litigiosos 


contra la JUNAFO, los cuales pueden provocar pérdidas financieras, materiales o 


reputacionales, como resultado de incumplir leyes, regulaciones, resoluciones 


judiciales o administrativas. 


➢ Riesgo de Documentación: es el ocasionado cuando existe documentación 


incorrecta, extraviada, prescrita o inexistente incida negativamente en las 


actividades de la organización, en especial en materia de contractual, o bien, 
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debido a normativa interna deficiente o nula que provoque incumplimientos ante 


entidades supervisoras.  


➢  Riesgo contractual: riesgos asumidos voluntariamente por la firma de contratos, 


errores en los contratos, incapacidad de la entidad de cumplir lo pactado, 


cancelación de contratos, penalizaciones, entre otros. 


➢  Riesgo constitutivo y extintivo: El riesgo constitutivo puede presentarse en la 


constitución legal de la empresa; mientras que, el riesgo extintivo tiene que ver con 


quiebras, ventas o liquidaciones de la empresa. 


➢ Riesgo operaciones internacionales (territorial): riesgo generado cuando la 


entidad realice actividades y se rijan por un sistema jurídico distinto al nacional 


(tratados, sentencias vinculantes, normativa internacional.) 


➢ Riesgos de activos: relacionado con la protección del valor de los activos 


tangibles e intangibles de la institución provocado por el daño. 


8.3.  Segmentación de Procesos Legales. 


Como parte de la segmentación de los procesos, a efectos de la cuantificación del riesgo 


legal, se dividirá en dos grupos los cuales consideran las diversas materias 


jurisdiccionales (Civil, laboral, penal, entre otros), así como el tipo de multa o sanción 


(administrativa, regulatoria, judicial u otros), ya sea en contra o favor de la JUNAFO. 


 


  


 


 


A Favor de la 
Entidad. 


En contra de la 
Entidad. 
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8.4.  Cuantificación del Riesgo Legal. 


8.4.1 Método de Valoración de Riesgo Legal. 


Para cuantificar cada proceso legal en contra de la JUNAFO y contar con un mejor control 


y seguimiento de los casos activos. Se establecerá una matriz de riesgo y para cada caso 


consignado contará con un resumen ejecutivo del proceso y aspectos esenciales (tipo 


proceso, pretensiones, norma de sustento, pruebas, pronostico del experto, entre otros) 


que faciliten el análisis para determinar la valoración del riesgo por proceso legal. 


Además, permita cuantificar las posibles pérdidas económicas para la entidad en caso de 


que la sentencia sea desfavorable para la JUNAFO. 


Por lo cual, para los casos existentes y los casos a futuro, se deberán someter a las 


siguientes etapas: 


 


• Etapa 1 Inicial: Se consignará información general del proceso, según los elementos 


que se indican a continuación:  
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i. N° Expediente (Número de caso emitido por el despacho judicial o Ente 
correspondiente) 


ii. Despacho Judicial o Ente Correspondiente 


iii. Fecha Notificación. 


iv. Proceso Legal (En contra o Favor de la Entidad) 


v. Tipo Proceso (Contencioso-Administrativo, Laboral, entre otros) 


vi. Actor y Demandado (Nombres de las partes involucradas) 


vii. Pretensión Procesal (Daños y perjuicios, indemnización, multas, 
contractual) 


viii. Estimación demanda (Monto pretendido) 


ix. Conciliación (Posición de la JUNAFO, “si” o “no”) 


 


• Etapa 2 Media: En esta etapa, se medirá la exposición de riesgo de cada caso en 


particular considerando los indicios y criterios del profesional del área legal con ayuda 


del especialista en riesgos. Además, se deben incluir y validar los siguientes 


aspectos:  


i. Síntesis de los hechos contenidos en la demanda. 


ii. Síntesis de la evidencia o prueba aportada. 


iii. Mencionar la norma de respaldo (Ley Orgánica del Poder Judicial, entre 
otros). 


iv. Perspectiva emitida a discreción del profesional del área legal de la 
JUNAFO. (Favorable, Aceptable con posible pérdida, Reservado con 
pérdida importante, Inminente pérdida). 


v. Evidenciar seguimiento con las últimas resoluciones o documentación 
relevante. 
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Aunado lo anterior, para la valoración del riesgo se realizará en función de la incidencia de 


las evidencias y criterios expertos, reflejados en la probabilidad de pérdida del caso en 


análisis. Por lo cual, para catalogar cada proceso se tomará como referencia la siguiente 


escala:  


Valoración según Probabilidad 
De Hasta Nivel Riesgo Legal 


75,00% 100,00% Critico 


51,00% 74,99% Alto 


26,00% 50,99% Medio 


0,00% 25,99% Bajo 


 


✓ Riesgo Legal Muy Alto: Si la probabilidad de pérdida es alta, productos 


del análisis de las evidencias existentes, o esta sea mayor a 75%.  


✓ Riesgo Legal Alto: Si la probabilidad de pérdida es posible entre un 


51,00% y 74,99% productos del análisis de las evidencias existentes. 


✓ Riesgo Legal Medio: Si la probabilidad de pérdida es viable entre un 


26,00% y un 50,99% productos del análisis de las evidencias existentes. 


✓ Riesgo Legal Bajo: Si la probabilidad de pérdida es factible entre un 


0,00% y un 25,99% productos del análisis de las evidencias existentes. 


Los parámetros antes mencionados, se encuentran definidos como el Nivel de Tolerancia 


al Riesgo Legal de la JUNAFO y alineados con la “Declaración de Apetito de Riesgo 


FJPPJ” establecidos para los Riesgos No Financieros. Importante recordar que, para cada 


proceso legal debe otorgarse una calificación de riesgo. 


•  Etapa 3 Final: En la tercera etapa, se revelará y cuantificará las posibles pérdidas 


económicas para la Institución, una vez emitida la sentencia final por parte del Órgano 


Judicial o Entidad competente. Por lo cual, se debe contemplar los siguientes rubros:  
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i. Sentencia final: (Con o sin lugar, proceso desestimado, conciliado o 
abandonado por contraparte). 


ii. Pérdida económica para la Institución (monto en colones o dólares) 


iii. Citar brevemente el “por tanto” de la sentencia. 


iv. Prueba de pago (N° transferencia de pago o documento de evidencia de 
la erogación) 


v. Archivo definitivo del caso y actualización del estado. 


 


9.  Indicadores Claves 


a) Juicios o Procesos Administrativos en contra de la JUNAFO. 


Obedece a la totalización de las posibles pérdidas económicas sobre el patrimonio de 


todas las resoluciones en contra de la JUNAFO emitidas sea en sede judicial o 


administrativa que afectan los intereses de la organización; según la probabilidad de 


pérdida del proceso emitida por el asesor legal de la JUNAFO experto en el área. El cual 


se actualizará y presentará de manera semestral para ser atendidos por la Junta 


Administradora, o bien quien éste delegue. 


Será reflejada en términos porcentuales o relativos, en relación al total contabilizado del 


mes de análisis. 


b) Inconvenientes originados por temas contractuales. 


La totalización de los inconvenientes originados por temas contractuales se realizará de 


manera semestral y reflejada en términos porcentuales en relación con el patrimonio de la 


organización. 
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10. Responsabilidades y deberes. 


Para una adecuada y sana administración del Riesgo Legal las áreas mencionadas 


tendrán las siguientes responsabilidades: 


➢ Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial: 


1. Aprobar el marco regulatorio de la gestión de riesgo legal de la JUNAFO. 


2. Proporcionar los elementos económicos, materiales, humanos y tecnológicos 
pertinentes para el cumplimiento a cabalidad de la gestión de riesgo legal de la 
organización. 


 


➢ Dirección de la JUNAFO y Área Legal: 


1. Ayudar al Proceso de Riesgos junto con las demás áreas de la JUNAFO al 
cumplimiento del marco regulatorio de la gestión de riesgo legal. 


2. Brindar un control y seguimiento de los casos judiciales de la JUNAFO, así como 
solventar las inquietudes y gestiones de las entidades judiciales respectivas. 


3. Conservar el registro electrónico actualizado elaborado para su efecto de todos los 
casos en que la JUNAFO sea parte, además realizar un estricto seguimiento de los 
acontecimientos del proceso. 


4. Custodiar un record histórico de los litigios o juicios que ocasionaron pérdidas, cuya 
intención es minimizar el riesgo de ocurrencia a futuro. 


➢ Proceso de Riesgo: 


1. Constatar los eventos de riesgo legal o incidentes detectados en la organización, 
los cuales en conjunto con las áreas relacionadas dará prioridad inmediata, con la 
intención de tomar el control y las acciones respectivas. 


2. Capacitar como mínimo anualmente al personal de la Dirección de la JUNAFO en 
tema relacionados con el riesgo legal, como parte de la culturización y 
sensibilización del factor humano.  
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➢ Todos los procesos de la Dirección de la JUNAFO: 


1. Aplicación del presente documento. 


2. Compromiso del personal velar por la buena marcha de las funciones asignadas 


cotidianamente y comunicar oportunamente al Proceso de Riesgos cualquier riesgo 


potencial, indicio o alerta que pueda ocasionar una pérdida o estuvo cerca de 


materializarse para que en forma conjunta se pueda atender y brindar el 


seguimiento correspondiente.   
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I. Introducción 
 


La Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


(JUNAFO) fue juramentada por la Corte Plena del Poder Judicial el 27 de enero de 2020, 


quedando debidamente constituida, conformada y habilitada para el ejercicio de sus 


competencias legales al amparo de la Ley Orgánica del Poder Judicial.  


Debido a su participación en el mercado financiero local e internacional, este informe facilita 


la información de los riesgos financieros asociados al Fondo de Jubilaciones y Pensiones 


del Poder Judicial (FJPPJ), siendo que para el Proceso de Riesgos resulta elemental 


informar acerca de estos riesgos, dado su elevado nivel de probabilidad de ocurrencia y 


alto impacto, en caso de que se materialicen. 


Los indicadores de riesgos presentados en este documento se fundamentan en las sanas 


prácticas de gestión de riesgos, necesarias para minimizar el impacto en el portafolio de 


inversiones del FJPPJ y fortalecer la toma de decisiones de los Comités técnicos y del 


Órgano de Dirección. 


En primera instancia, se analizan las variables macroeconómicas que inciden en el 


portafolio de inversiones, tales como la inflación, el tipo de cambio (TC) y las tasas de 


interés; seguidamente, se informa sobre la composición de la cartera de inversiones del 


periodo en estudio, la cual está conforme la estrategia de la Unidad de Gestión de 


Portafolios.  


Posteriormente, se muestran e interpretan los resultados de los indicadores definidos: 


riesgo de precio, tipo de cambio, tasas de interés, crédito, concentración, liquidez y 


rentabilidad. 


Es importante mencionar que, para el cálculo de los indicadores, se utilizan los servicios, 


las matrices y los vectores ofrecidos por la empresa Valmer Costa Rica S.A., encargada de 


brindar los servicios integrales de cálculo, información, análisis y riesgos de instrumentos 


financieros. Además, el cálculo se realiza de acuerdo con el Manual de Metodologías del 


FJPPJ aprobado por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 


Poder Judicial.  
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II. Variables Macroeconómicas al 30 de setiembre de 2022 


Como variables macroeconómicas el informe analiza la inflación, el tipo de cambio, la tasa 


básica pasiva y la tasa efectiva en dólares; variables que al 30 de setiembre de 2022 inciden 


en el portafolio de inversiones del FJPPJ. 


1. Inflación: 


El Índice de Precios al Consumidor (IPC) constituye una fuente de información para estimar 


la inflación, actualizar la política monetaria y, en general, para efectuar la planificación 


económica del país.  


De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC), la variación interanual 


del IPC alcanzó el 10.37%, mayor al 2.09% acumulado en el mismo periodo del año anterior. 


La variación interanual (10.37%) sobrepasa el rango meta de largo plazo del Banco Central 


de Costa Rica (BCCR).   


Ante la aceleración o desaceleración del indicador, es importante considerar que, la 


inflación impacta directamente el tipo de cambio y las tasas de interés local. 


2. Tipo de Cambio: 


La volatilidad del tipo de cambio podría afectar directamente la posición del portafolio en 


dólares, la cual representa un 22.53% del total de las inversiones. Un incremento en el TC 


tiene efectos favorables sobre la valoración de esta cartera y una baja, presenta el efecto 


contrario. 


Al finalizar setiembre 2022, el tipo de cambio de compra para las operaciones en el sector 


público no bancario cerró en ¢628.80 y la venta en ¢629,42. En comparación con el tipo de 


cambio de compra del mes anterior (¢658.07 al 31 de agosto de 2022) disminuyó en ¢29.27; 


de esta manera, una disminución en el TC tiene efectos desfavorables sobre la valoración 


del portafolio denominado en dólares. 


El siguiente gráfico muestra el comportamiento del tipo de cambio de compra del dólar de 


los Estados Unidos de América para las operaciones con el sector público no bancario y el 


tipo de cambio de compra de dicha divisa en ventanilla. 
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Gráfico N° 1 
Tipo de cambio 


Setiembre 2021 – Setiembre 2022 


 
          Fuente: Elaboración propia con base en datos Banco Central de Costa Rica. 


3. Tasas de Interés:  


Un cambio en las tasas de interés impacta las carteras de inversión. Por una parte, una 


disminución de tasas aumenta el valor del portafolio de inversiones a tasa fija y, por otro 


lado, disminuye el rendimiento de los instrumentos a tasa fluctuante; sin embargo, un 


aumento de tasas tiene el efecto contrario. Además, las expectativas al alza de esta variable 


tienen un impacto sobre el comportamiento de la inflación y el tipo de cambio; esto puede 


provocar efectos en la cartera de inversiones. 


Es importante mencionar que, normalmente, cuando los mercados internos y externos 


están expectantes a aumentos de tasas de interés, se invierte en productos de corto plazo 


y al observar mayor estabilidad, la tendencia es a invertir en productos de más plazo, donde 


pueden obtener mejores rendimientos. 


Al 30 de setiembre de 2022, las inversiones (valor facial) a tasa fija de la cartera del FJPPJ 


representan el 86.26%, mientras que los instrumentos a tasa fluctuante representan el 


13.74%. A continuación, se analizan algunas de las tasas utilizadas como referencia por 


parte del BCCR: 
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1. Tasa de Política Monetaria (TPM): al 30 de setiembre de 2022 se registró en 8.50%, 


no presenta variación con respecto al mes anterior. La tasa guía y orienta a los 


intermediarios financieros hacia dónde se dirigirá la política monetaria en los 


próximos meses. Al subir este indicador, se generan efectos al alza sobre las tasas 


de interés. 


 


2. La Tasa Básica Pasiva (TBP): al cierre de setiembre de 2022 se ubica en 5.85%, 


presenta aumento de 48 puntos base en relación con el mes anterior (5.37%). La 


TBP estima, en promedio, la tasa que pagan los bancos públicos y privados en el 


país y las entidades financieras por los depósitos o ahorros en colones. 


 


3. La Tasa Efectiva en Dólares (TED): es utilizada como referencia en el mercado 


interno para las operaciones en moneda extranjera; la TED se encuentra en 1.98% 


y presenta aumento de 0.24 puntos base respecto al mes anterior, en el cual registró 


1.74 %. 


 


El siguiente gráfico muestra el comportamiento de la TPM y la TBP en los últimos dos años. 


Gráfico N° 2 
Tasa Básica Pasiva (TBP)-Tasa Política Monetaria (TPM) 


Setiembre 2020 – Setiembre 2022 


 


                                 Fuente: Elaboración propia con base en datos Banco Central de Costa Rica. 
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En el siguiente gráfico se muestra el comportamiento de la TED en los últimos dos años. 


Gráfico N° 3 
Tasa Efectiva en Dólares (TED) 


Setiembre 2020 – Setiembre 2022 


 
                   Fuente: Elaboración propia con base en datos Banco Central de Costa Rica. 
 
 
 


III. Composición del portafolio de inversiones del FJPPJ al 30 de 


setiembre de 2022. 


La cartera de inversiones del FJPPJ contiene 402 títulos valores, concentrados en 63 


instrumentos financieros; posee un valor facial colonizado de setecientos dos mil 


cuatrocientos noventa millones setenta y nueve mil con setecientos siete colones y 


dieciocho céntimos (¢702,490,079,707.18), de los cuales cincuenta y ocho mil novecientos 


cinco millones doscientos ochenta y ocho mil ciento diecinueve colones con dieciocho 


céntimos (¢58,905,288,119.18) se mantienen en la cuenta corriente en colones y dólares. 


El saldo en cuenta corriente es utilizado para el calce y posterior pago de obligaciones de 


jubilaciones, y próximas inversiones.  


El siguiente gráfico muestra el valor facial del portafolio de inversiones a partir de setiembre 


del 2021. 
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Gráfico N° 4 
Valor Facial del portafolio del FJPPJ 


Setiembre 2021 – Setiembre 2022 


Fuente: Elaboración propia con base en datos Sistema de Inversiones. 
 
Como se muestra en el gráfico anterior, al comparar el valor facial del portafolio de 


inversiones con el mismo periodo del año anterior, se presenta un aumento de cuarenta y 


nueve mil setecientos once millones cuatrocientos cuarenta y ocho mil seiscientos veintiún 


colones con treinta y seis céntimos (¢49,711,448,621.36) en procura de sus afiliados y 


afiliadas. Se destaca que, en comparación con el mes anterior, se genera una disminución 


de quinientos setenta y un mil millones trescientos veintiséis mil con un colón y setenta y 


ocho céntimos (¢571,326,001.78); para lo cual se destaca el efecto por la disminución en 


el tipo de cambio. 


 


Es importante mencionar que, la gestión de sus activos está a cargo de la Unidad de 


Gestión de Portafolios, la cual considera las condiciones económicas actuales, así como 


las alternativas de inversión en el sector público y privado que sean atractivas para el 


FJPPJ, desde el punto de vista de riesgo y rendimiento. Además, de acuerdo con las 


buenas prácticas, cuenta con un Comité de Inversiones y un Comité de Riesgos. 


Seguidamente, se detalla la composición por moneda y plazo de la cartera: 
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1. Composición por moneda del portafolio de inversiones: 


La composición por moneda colonizada (valor facial) de la cartera al 30 de setiembre de 


2022 es del 77.47% en colones y 22.53 % en dólares.  


El siguiente gráfico, muestra una comparación de la composición por moneda durante el 


lapso de un año. Con respecto al mes anterior, se refleja aumento en la posición de colones 


y disminución en dólares, principalmente por la variación en cuenta corriente, así como por 


la baja en el tipo de cambio. 


Gráfico N° 5 
Composición por moneda del portafolio del FJPPJ 


Setiembre 2021– Setiembre 2022 


 
                                               Fuente: Elaboración propia con base en datos Sistema de Inversiones. 
 


1.1 Posición del portafolio colones: 


La porción del portafolio en colones aumentó en 1.20%, con una variación de seis mil 


cuatrocientos sesenta y nueve millones ciento cuarenta y un mil doscientos seis colones 


con ochenta y cuatro céntimos (¢6,469,141,206.84) respecto al mes anterior; el total del 


portafolio en colones se conforma por quinientos cuarenta y cuatro mil doscientos trece 


millones seiscientos noventa mil trescientos sesenta y seis colones con dos céntimos 


(¢544,213,690,366.02). 
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1.2 Posición del portafolio dólares: 


La fracción en dólares posee un valor facial de ciento cincuenta y ocho mil doscientos 


setenta y seis millones trescientos ochenta y nueve mil trescientos cuarenta y un colones 


con dieciséis céntimos (¢158,276,389,341.16). Sobresale que, el tipo de cambio de compra 


disminuyó en ¢29.27 en relación con el mes anterior. 


2. Composición por tipo de mercado del portafolio: 


El siguiente gráfico muestra la composición por tipo de mercado al cierre de setiembre 2022 


según valor de mercado del portafolio, se destaca que el Fondo realizó las primeras 


inversiones en mercados internacionales a partir de diciembre 2021: 


 
Gráfico N° 6 


Composición porcentual por tipo de mercado del portafolio del FJPPJ 
Diciembre 2021 - Setiembre 2022 


 
           Fuente: Elaboración propia con base en datos Sistema de Inversiones. 


 


Al 30 de setiembre de 2022 el portafolio de inversiones se encuentra conformado por un 


96.08 % correspondiente a inversiones en el mercado local, con un valor de mercado de 


seiscientos nueve mil ciento sesenta y cinco millones doscientos diecinueve mil novecientos 


sesenta y ocho colones con treinta y cinco céntimos (¢609,165,219,968.35). Asimismo, se 


refleja un 3.92 % en la participación de mercados internacionales por un total de veinticuatro 







 


11 


mil ochocientos sesenta y un millones, sesenta y nueve mil con doscientos cinco colones y 


cuarenta y cuatro céntimos (¢24,861,069,205.44).  


En el siguiente gráfico se muestra el comportamiento del valor de mercado del portafolio 
según el tipo de mercado, a partir de diciembre 2021. 
 
 


Gráfico N° 7 
Valor de mercado de las inversiones locales e internacionales 


Diciembre 2021 - Setiembre 2022 


 
  Fuente: Elaboración propia con base en datos Sistema de Inversiones. 
 


3. Composición por plazo del portafolio de inversiones: 


El siguiente gráfico muestra la composición por plazo del portafolio durante el último año. 
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Gráfico N° 8 
Composición por plazo del portafolio del FJPPJ 


Setiembre 2021–Setiembre 2022 


 


 
Fuente: Elaboración propia con base en datos Sistema de Inversiones. 


En relación con la composición por plazo de la cartera al 30 de setiembre de 2022, se 


muestra que el 11.23% corresponde al corto plazo, 49.50% al mediano plazo y 39.27% al 


largo plazo, la cual está conforme a la estrategia de la Unidad de Gestión de Portafolios y 


considera las condiciones económicas actuales, así como las alternativas de inversión que 


sean atractivas para el FJPPJ, desde el punto de vista de riesgo y rendimiento.  


Al compararse los resultados de agosto y setiembre 2022, se muestra un aumento en las 


inversiones a corto y mediano plazo, así como una disminución en el largo plazo. 


4. Comportamiento de inversiones en mercados internacionales: 


En sesión N° 42-2021 del 18 de octubre de 2021, la Junta Administradora del Fondo de 


Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial autorizó la ejecución de inversiones en 


mercados internacionales, siendo que, en diciembre 2021, se realizaron las primeras 


operaciones y posteriormente, se han ido realizado nuevas adquisiciones. Seguidamente 


se muestra el detalle de las inversiones que se mantienen en el portafolio al 30 de setiembre 


de 2022: 
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Tabla N°1 
Inversiones en mercados internacionales 


 
Fuente: Elaboración propia con base en datos Sistema de Inversiones. 


En el siguiente gráfico se refleja el comportamiento del valor de mercado de las inversiones 


internacionales, se destaca incremento en las posiciones durante los meses de febrero y 


setiembre 2022 debido a la adquisición de nuevas inversiones. 


 
Gráfico N° 9 


Valor de mercado inversiones internacionales 
Diciembre 2021–Setiembre 2022


Fuente: Elaboración propia con base en datos Sistema de Inversiones. 


Seguidamente, se muestra el comportamiento del precio de los instrumentos en mercados 


internacionales, el cual no mantiene una conducta uniforme, sino que responden ante las 


condiciones del mercado. Se destaca que, en la volatilidad de los precios han incidido 


situaciones como los ajustes en la tasa de política monetaria establecidos por la Reserva 


INSTRUMENTO EMISOR


 Tipo de cambio


30/09/2022 Monto dólares Monto colones Valor de mercado Porcentaje


index SPDR - SPDR TRUST SERIES SPDR SPDR TRUST SERIES 29,276,233.40       18,408,895,561.92          14,342,622,906.24                57.69%


aqqq ACCIONES POWERSCHARES QQQ QQQ POWERSHARES QQQ 6,693,971.00         4,209,168,964.80            2,856,902,496.00                  11.49%


pincm PIMTR 13,331,475.00       8,382,831,480.00            7,661,543,803.20                  30.82%


TOTAL 49,301,679.40    31,000,896,006.72      24,861,069,205.44            100%


DETALLE TOTAL A SETIEMBRE 2022


628.80
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Federal de Estados Unidos (FED), inflación de diversas economías a nivel mundial, 


consecuencias de la pandemia, guerra entre Rusia y Ucrania, encarecimiento de materias 


primas, problemas en las cadenas de suministros; por su parte, la mejora en la economía 


internacional incidirá también en el aumento de los precios, no obstante, es incierto ante la 


incertidumbre del entorno. 


Gráfico N° 10 
Precio de inversiones internacionales 


Setiembre 2017–Setiembre 2022


Fuente: Bloomberg. 
 


IV. Indicadores de riesgo financiero del portafolio de inversiones del 


FJPPJ. 


En enero 2018, se consideró pertinente cambiar la metodología de cálculo de los 


indicadores de riesgos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, con el 


fin de obtener una herramienta facilitadora de la gestión del riesgo financiero. Por tanto, 


para el cálculo de los indicadores de riesgos se utilizan los servicios, las matrices y los 


vectores del 30 de setiembre 2022 (último día hábil del mes) brindados por la empresa 


Valmer Costa Rica S.A., alineada con los indicadores y estándares del mercado y apegada 
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a la normatividad de las distintas Superintendencias (CONASSIF, SUGEVAL, SUGEF, 


SUPEN y SUGESE).  


Por otra parte, los cálculos de los diferentes indicadores van de acuerdo con lo indicado 


en el Manual de metodologías de cálculo para los indicadores de riesgos financieros, 


aceptados por el Comité de Riesgos y aprobados por la Junta Administradora en la sesión 


N° 4-2020 celebrada el 17 de febrero del 2020.  


En la sesión ordinaria N° 79, celebrada por el Comité de Riesgos del Fondo de Jubilaciones 


y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ) el 27 de mayo del 2020, se actualizaron y 


aprobaron los límites de tolerancia de riesgos vigentes. Adicionalmente, en la sesión 


ordinaria N°84, los miembros del Comité de Riesgos aprobaron un ajuste en la escala del 


riesgo de concentración por emisor. 


Asimismo, mediante sesión ordinaria N°105 del Comité de Riesgos, de fecha 30 de marzo 


2022, en atención al requerimiento establecido por la SUPEN mediante oficio SP-135-


2022, se aprobaron los límites de apetito, tolerancia y capacidad correspondientes a los 


riesgos de tasas de interés y crédito. 


 A continuación, se detallan los límites vigentes. 


Tabla N°2 
Fondo Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


 
                                Fuente: Proceso de Riesgos. 


 


Apetito Capacidad
Resultado 


Enero 2022


Resultado 


Febrero 2022


VAR % Histórico 3.00% 3.75% 1.58% 1.53%


VAR % Montecarlo 3.50% 4.00% 3.04% 3.06%


VAR % Paramétrico 3.50% 4.00% 1.79% 2.03%


 VAR Cambiario % 1.00% 1.75% 0.48% 0.47%


Coeficiente de crédito 3.00% 4.00% 2.72% 2.67%


Duración Macaulay 4.00 5.00 3.22 3.16


Duración Modificada 3.75% 4.50% 3.17% 3.09%


Normal Grado 1  Grado 2 Grado 3


Por  Emisor IC de 0 a 0,50 IC de 0,51 a 0,70  IC de 0,71 a 0,85 IC de 0,86 a 1 50.13% 46.76%


Por instrumento IC de 0 a 0,30 IC de 0,31 a 0,50  IC de 0,51 a 0,70 IC de 0,71 a 1 32.64% 31.19%


3.76% hasta un 4.49%


3.01% hasta un 3.99%


Riesgo de crédito


Riesgo de tasa de interés


4.01 hasta un 4.99


Riesgo de Concentración: 


Límites de Tolerancia de Riesgos


3.51% hasta un 3.99%


Riesgo cambiario


1.01% hasta un 1.74%


Riesgo de precio


Tolerancia


3.01% hasta un 3.74%


3.51% hasta un 3.99%
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Tabla N°3 
Límite de Tolerancia-Indicador de Cobertura de Liquidez. 


                 
                        Fuente: Proceso de Riesgos. 


 
Tabla N°4 


Límites emitidos para emisores del sector privado. 


Límites por sector según calificación de los emisores bancarios 


Valores emitidos por el sector privado 100% 


Límites por escala de calificación 


Escala de calificación Porcentaje máximo 


AAA 100% 


AA 70% 


A 45% 


               Fuente: Proceso de Riesgos. 


 
En vista de que la Superintendencia de Pensiones (SUPEN), consideró razonable y 


pertinente clasificar los activos financieros adoptando la Norma Internacional de 


Información Financiera (NIIF 9), a partir de febrero 2020 se optó por calcular los indicadores 


de riesgos financieros de acuerdo con la siguiente tabla. 
 


Tabla N°5 
Clasificación de Indicadores Financieros  


de acuerdo con el Modelo de Negocio 


            Indicadores Modelo de Negocio 


Indicadores 
Costo 


Amortizado 


Valor razonable con 
cambios en otro 


resultado integral 


Valor razonable 
con cambios 
resultados 


Riesgo de precio    


VAR % Histórico    


VAR % Montecarlo    


VAR % Paramétrico     


Backtesting    


Riesgo cambiario    


 VAR Cambiario %   
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            Indicadores Modelo de Negocio 


Indicadores 
Costo 


Amortizado 


Valor razonable con 
cambios en otro 


resultado integral 


Valor razonable 
con cambios 
resultados 


Riesgo de Concentración:     


Por Emisor   


Por instrumento   


Por moneda   


Por plazo   


Por tipo de tasas   


Riesgo de tasa de interés    


Duración Macaulay   


Duración Modificada   


Pruebas de Estrés    


Riesgo de Crédito    


Coeficiente de Riesgo de 
Crédito   


Riesgo de liquidez    


Indicador de Liquidez de 
Mercado   


Pruebas de Estrés    


Indicadores 
Riesgo/Rentabilidad  Se Aplica al Rendimiento Total del Portafolio 


Escenarios de sensibilidad    
            Fuente: Proceso de Riesgos. 


 


Es importante mencionar que, en la sesión ordinaria N°76, los miembros del Comité de 


Riesgos aprobaron el contenido de la Propuesta de Cálculo de Indicadores Financieros del 


Portafolio de Inversiones del FJPPJ, según el Modelo de Negocio.  


 


Clasificación de activos financieros: 


 Al valor razonable con cambios en otros resultados integral: el activo financiero se 


mantiene dentro de un modelo cuyo objetivo se logra obteniendo flujos contractuales 


y vendiendo activos financieros, las condiciones contractuales dan lugar a fechas 


específicas que son únicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del 


principal pendiente. 


 


 Al costo amortizado: en este modelo el activo financiero se conserva considerando 


el objetivo de mantener los activos para obtener los flujos de efectivo contractuales 
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y que las condiciones contractuales dan lugar, en fechas específicas a flujos que son 


únicamente pagos de principal e intereses sobre el importe del principal pendiente. 


 


 Al valor razonable con cambios en resultados: Se consignan en este modelo cuando 


no se pudieran aplicar las condiciones de los dos modelos citados anteriormente.  


El siguiente gráfico muestra la conformación de la cartera de acuerdo con el modelo de 


negocio: 
Gráfico N° 11 


Composición del Portafolio de Inversiones  
De acuerdo con el Modelo de Negocio 


 
                                                Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema de Inversiones. 


Como se muestra en el gráfico anterior, al cierre de setiembre de 2022, los instrumentos de 


la cartera de inversiones están clasificados como valor razonable con cambios en otro 


resultado integral (82%), valor razonable con cambios en resultados (4%) y costo 


amortizado (14%). 


Por otra parte, en la siguiente tabla se muestra el valor facial y el valor de mercado en 


función al modelo del negocio del portafolio de inversiones del Fondo de Jubilaciones y 


Pensiones del Poder Judicial. 
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Tabla N°6 
Composición del portafolio de Inversiones del FJPPJ 


Al 30 de setiembre de 2022 


 
                                       Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema de inversiones.  


A continuación, se analizan los riesgos financieros de la cartera de Inversiones del FJPPJ: 


1. Riesgo de Mercado: 


Es el riesgo derivado de la variación en el valor de mercado en la cartera de negociación 


de instrumentos financieros de una entidad, provocada por cambios en las variables de los 


mercados financieros como las tasas de interés, los tipos de cambio, los precios de las 


acciones u otros.  


a. Riesgo de Precio: 


El riesgo de precio consiste en medir las posibles pérdidas en el valor del portafolio de 


inversiones producto de las variaciones en los precios de los instrumentos financieros 


contenidos en él. Para el cálculo del indicador, se utilizó el Valor en Riesgo (VaR), 


específicamente el VaR histórico regulatorio, el VaR paramétrico y el VaR Montecarlo. 


 


Para el cálculo del riesgo de precio no consideran los instrumentos catalogados como costo 


amortizado.  


i. VaR histórico regulatorio: 


El VaR histórico calculado es una técnica utilizada para la estimación del valor en riesgo o 


pérdida esperada por simulación histórica en portafolios de inversión, la cual es calculada 


con quinientas veintiuna observaciones, con un nivel de confianza del 95,20% y con un 


horizonte temporal de 21 días. El siguiente gráfico muestra el resultado del VaR histórico 


regulatorio a partir de setiembre del 2021. 
 
 
 
 


PORTAFOLIO VALOR FACIAL VALOR DE MERCADO


Cartera de Inversiones ₡643,584,791,588.00


Cuenta Corriente colones ₡30,991,942,692.86


Cuenta Corriente dólares ₡27,913,345,426.32


Total ₡702,490,079,707.18 ₡634,026,289,173.79


Portafolio al 30/09/2022


₡634,026,289,173.79
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Gráfico N° 12 
Comparativo Riesgo de precio- VaR Histórico Regulatorio 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
 Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


Como se muestra en el gráfico anterior, el VaR histórico al cierre de setiembre 2022 es de 


2.62% de la cartera del FJPPJ clasificada como valor razonable con cambios en otro 


resultado integral y cambios en resultados. Se interpreta así: existe un 5% de probabilidad 


de que esta porción del portafolio de inversiones tenga una pérdida de hasta catorce mil 


trescientos un millones diecinueve mil con doscientos sesenta y un colones y un céntimo 


(¢14,301,019,261.01), dado un horizonte de tiempo de 21 días. El resultado se encuentra 


dentro del nivel de apetito establecido. 


ii. VaR paramétrico:  


Para obtener la estimación de la pérdida por inversiones, se utilizan distribuciones de 


probabilidad. Este indicador resume la pérdida del portafolio en un solo número. Para el 


cálculo del método paramétrico se necesita la desviación estándar, el nivel de confianza y 


el horizonte de tiempo. 


 


El siguiente gráfico muestra el resultado del VaR paramétrico a partir de setiembre de 2021. 
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Gráfico N° 13 
Comparativo Riesgo de precio- VaR paramétrico 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


 
Como se muestra en el gráfico anterior, el VaR paramétrico al cierre de setiembre 2022 es 


de 5.58%. Se interpreta así: la pérdida potencial por variaciones en los factores de riesgo 


es de hasta el 5.58% del valor de mercado de la cartera de inversiones clasificada como 


valor razonable con cambios en otro resultado integral y cambios en resultados; por 


consiguiente, hasta treinta mil cuatrocientos cincuenta y siete millones ochocientos treinta 


y nueve mil ciento dieciocho colones con dos céntimos (¢30,457,839,118.02). El VaR 


paramétrico es calculado con quinientas veintiuna observaciones, con un nivel de confianza 


del 99.00% y con un horizonte temporal de 1 día; el resultado se encuentra dentro del nivel 


de capacidad establecido. 


 


iii. VaR Marginal:  
El VaR Marginal tiene la finalidad de calcular la contribución marginal para cada uno de los 


activos clasificados como valor razonable con cambios en otro resultado integral y cambios 


en resultados que conforman la cartera de inversiones del FJPPJ. Se elimina la posición 


del portafolio y se vuelve a calcular el VaR Paramétrico del portafolio sin la posición; por lo 


tanto, se presentan como ejemplo, el cálculo del Var Marginal del portafolio eliminado la 







 


22 


posición de los diez títulos que aportan una menor y mayor contribución al VaR de la cartera 


de inversiones al cierre de setiembre 2022. Ver anexo N°1 con la conformación del activo 


total. 
 


Tabla N°7 
Resultado del VaR sin la posición de los títulos  


que aportan un mayor VaR Marginal del portafolio de inversiones 
Al cierre de setiembre 2022 


ISIN 
DIAS POR 
VENCER 


PÉRDIDA MÁXIMA 
ESPERADA (MONTO) 


PÉRDIDA MÁXIMA 
ESPERADA 


(PORCENTAJE) 


 VAR MARG. 
PORTAFOLIO 


MONTO 


 VAR MARG. 
PORTAFOLIO 
PORCENTAJE 


US78462F1030 1 2,862,653,193.16 19.96% 29,634,419,511.03 5.50% 


CRG0000B58I1 4820 4,489,449,876.34 16.57% 29,781,090,659.90 5.51% 


CRG0000B99I5 3565 958,609,254.82 20.13% 29,888,655,252.37 5.52% 


US46090E1038 1 702,801,042.74 24.60% 30,070,745,065.78 5.54% 


CRBNCR0B1869 3268 562,031,273.38 10.17% 29,957,205,215.04 5.54% 


CRG0000B60I7 1584 1,184,123,136.31 8.09% 29,910,346,213.35 5.55% 


CRG0000B57I3 2667 510,257,261.66 9.55% 30,022,269,623.14 5.55% 


CRG0000B29H4 1074 5,535,865,701.03 8.97% 30,071,804,485.60 5.56% 


CRG0000B99G9 2068 985,330,343.61 10.71% 30,231,122,304.47 5.56% 


CRG0000B96I1 2123 1,792,192,812.06 11.05% 30,274,375,993.83 5.56% 


 
   Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


Tabla N°8 
Resultado del VaR sin la posición de los títulos  


que aportan un menor VaR Marginal del portafolio de inversiones 
Al cierre de setiembre 2022 


ISIN 
DIAS POR 
VENCER 


PÉRDIDA MÁXIMA 
ESPERADA (MONTO) 


PÉRDIDA MÁXIMA 
ESPERADA 


(PORCENTAJE) 


VAR MARG. 
PORTAFOLIO 


MONTO 


VAR MARG. 
PORTAFOLIO 
PORCENTAJE 


CRFDESYB0358 679 17,942,271.64 0.60% 30,443,603,406.82 5.61% 


CRMUCAPB1532 180 83,761,801.44 2.41% 30,420,175,831.83 5.61% 


CRG0000B83I9 3145 98,667,278.25 2.55% 30,398,554,335.56 5.61% 


CRBIMPRB1043 83 24,270,482.84 0.69% 30,436,217,765.13 5.61% 


CRMADAPB2855 1349 22,946,088.19 0.52% 30,437,735,656.43 5.62% 


CRBPROMB2274 1328 39,983,337.89 0.80% 30,444,632,350.73 5.63% 


CRBPROMB2068 1158 1,391,819.25 0.03% 30,458,442,743.70 5.63% 


CRBCIE0B0299 384 235,323,231.04 2.22% 30,306,059,415.32 5.66% 


CRBCR00B3719 3494 1,833,722.82 0.02% 30,458,398,810.78 5.68% 


CRICE00B0234 957 195,526,863.21 1.22% 30,288,059,719.40 5.72% 


 
Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


 


Las tablas N°6 y N°7, muestran los títulos de la cartera que presentan una menor y una 


mayor contribución al VaR Marginal. Se interpretan así: los activos que aportan un menor 


o mayor riesgo al VaR del portafolio de inversiones. 
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Este tipo de análisis orienta la decisión de inversión al establecer cuál título valor es por su 


volatilidad susceptible de venta (se valoran riesgo y rendimiento). Además, permite 


identificar cuáles títulos aportan menor riesgo al portafolio en caso de realizarse un 


rebalanceo. 


iv. VaR Montecarlo: 


El método Montecarlo permite pronosticar el VaR de un portafolio utilizando supuestos 


acerca de distribución de probabilidad, considerando los factores de riesgo que puedan 


afectar la cartera de inversiones. Utiliza dichos supuestos para simular trayectorias futuras. 


Un experimento de Montecarlo consiste en la repetición de “muchas corridas”, donde 


intervienen números generados aleatoriamente, con el propósito de estimar entre otros, el 


valor esperado y la dispersión.  


 


El siguiente gráfico muestra el resultado del VaR Montecarlo a partir de setiembre de 2021. 


 
Gráfico N° 14 


Comparativo Riesgo de precio- VaR Montecarlo 
Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                        Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 
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Como se muestra en el gráfico anterior, el VaR Montecarlo al cierre de setiembre de 2022 


es de 3.62%. Se interpreta así: la pérdida potencial por variaciones en los factores de riesgo 


es de hasta el 3.62% del valor de mercado del portafolio de inversiones clasificado como 


valor razonable con cambios en otro resultado integral y cambios en resultados; por 


consiguiente, diecinueve mil setecientos setenta y nueve millones ochocientos noventa y 


nueve mil setecientos sesenta y dos colones con trece céntimos (¢19,779,899,762.13). El 


resultado se encuentra dentro del nivel de tolerancia. 


 


b. Riesgo Cambiario: 
 
El riesgo cambiario consiste en cuantificar las posibles pérdidas en el portafolio de 
inversiones como resultado de las volatilidades en los tipos de cambio. 
 
El siguiente gráfico muestra el resultado del riesgo cambiario a partir de setiembre de 2021. 


 
Gráfico N° 15 


Comparativo Riesgo Cambiario 
Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                              Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


Como se muestra en el gráfico anterior, el VaR Cambiario al cierre de setiembre de 2022 


es de 0.59%. Se interpreta así: con una probabilidad de un 1%, se pueden obtener pérdidas 
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de hasta 0.59% del valor de la cartera, como resultado de las variaciones en los tipos de 


cambio de dólares; por consiguiente, seiscientos cuarenta millones seiscientos diez mil 


novecientos setenta y siete colones con setenta y dos céntimos (¢640,610,977.72).El riesgo 


cambiario es calculado con quinientas veintiuna observaciones, con un nivel de confianza 


del 99,00%, con un horizonte temporal de 1 día y con la posición de la cartera en dólares 


clasificada como valor razonable con cambios en otro resultado integral y cambios en 


resultados. El resultado del indicador se encuentra dentro del nivel de apetito establecido. 


c. Riesgo de Tasas de Interés: 


El riesgo de tasas de interés consiste en las posibles pérdidas o ganancias producto de las 


variaciones de las tasas de interés de los mercados financieros. De hecho, resultan 


afectados los valores actuales de los activos financieros de las carteras de inversión y, por 


otra parte, se van a modificar las posibilidades de reinversión de los flujos liberados por los 


activos que conforman el portafolio de inversiones. 


Referente al riesgo de tasas de interés, se calcula el indicador de Duración Macaulay, 


Duración Modificada y la Convexidad; de los cuales a los dos citados primeramente se le 


establecieron límites de apetito, tolerancia y capacidad con base en el comportamiento de 


los riesgos a partir de enero 2018 conforme los datos aportados por la empresa Valmer 


Costa Rica S.A. y según valor de mercado a enero 2022, en apego a la planificación 


estratégica de las inversiones y de la estrategia de inversiones, las cuales están en función 


de las características del Fondo, sus objetivos estratégicos y de sus necesidades de 


liquidez.  A continuación, se describen los indicadores: 


i. Duración Macaulay:  


Este indicador consiste en medir el período medio de recuperación de los flujos de ingresos 


producto de los vencimientos y cupones de los instrumentos contenidos en el portafolio total 


de inversiones; además, este indicador se mide en períodos de días, semanas, meses y 


años. El siguiente gráfico muestra el resultado del cálculo de la duración Macaulay a partir 


de setiembre de 2021. 
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Gráfico N° 16 
Comparativo Riesgo Tasa de Interés-Duración Macaulay 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                       Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


 


 


Como se muestra en el gráfico anterior, al cierre de setiembre de 2022, el portafolio de 


inversiones del FJPPJ presenta una duración de 3.04 años. Al compararse el resultado 


respecto del mes anterior (3.13), se muestra una disminución en la duración, producto de 


la composición de la cartera de inversiones, de acuerdo con la estrategia de la Unidad de 


Gestión de Portafolios, la cual considera las condiciones del mercado.  


 


Cabe mencionar que las participaciones en los Fondos Inmobiliarios de Inversiones, ETF y 


Fondos Mutuos no poseen una fecha de vencimiento determinada, por lo cual no se 


incluyen dentro del cálculo del indicador.  


ii. Duración Modificada:  


Este indicador se interpreta como la sensibilidad de la cartera de inversiones a las 


variaciones en las tasas de interés. Dicho eso, por cada incremento o disminución del 1% 


de la tasa de interés, en qué medida impacta esta variación el valor del portafolio. El 
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siguiente gráfico muestra el resultado del cálculo de la Duración Modificada a partir de 


setiembre 2021. 


Gráfico N° 17 
Comparativo Riesgo Tasa de Interés-Duración Modificada 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


 


Como se muestra en el gráfico anterior, el portafolio de inversiones al cierre de setiembre 


de 2022 presenta una duración modificada de 2.87%, lo cual significa que ese es el 


porcentaje de aumento o reducción del valor del portafolio clasificado como valor razonable 


con cambios en otro resultado integral y cambios en resultados si las tasas de interés 


disminuyen o aumentan un punto. Por otra parte, la duración puede ser ajustada empleando 


la convexidad, la cual se detalla a continuación: 


iii. Convexidad del portafolio de inversiones: 


La convexidad es una medida más precisa para calcular el riesgo de tasa de interés que 


las metodologías anteriores, al considerar la relación convexa entre tasas y precios. Cuando 


los cambios en las tasas de interés son muy volátiles, la duración no es suficiente para 


cuantificar la pérdida potencial por las variaciones en las tasas de interés.  


En la siguiente tabla se muestra el resultado de la duración del cálculo de la convexidad. 
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Tabla N°9 
Convexidad del portafolio de inversiones 


Al cierre de setiembre de 2022 
FECHA CONVEXIDAD 


30-09-2022 16.74 


Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


 


El siguiente gráfico muestra el resultado del cálculo de la duración ajustada con el cálculo 


de la convexidad ante variaciones de la tasa de interés del (+-)1%. 


 
Gráfico N° 18 


Comparativo Riesgo de Tasa de Interés-Duración Modificada-Convexidad 
Al 30 de setiembre de 2022 


 
Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


El resultado de la duración ajustada con el cálculo de la convexidad se interpreta así: ante 


un aumento en las tasas de interés del 1%, el valor del portafolio de inversiones disminuirá 


en un 2.78%; además, ante una disminución en las tasas de interés del 1%, el valor de la 


cartera de inversiones aumentará en un 2.95%. 


iv. Pruebas de Estrés: 


Las pruebas de estrés permiten visualizar la máxima pérdida ante un cambio en la tasa de 


interés y sus efectos en el portafolio de inversiones del Poder Judicial. Es importante tener 


métricas que estimen los cambios en el valor de los activos financieros, cuando cambian 


las variables económicas del mercado nacional. 
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Por lo tanto, se realizaron pruebas para calcular la máxima pérdida con el incremento de 


1%, 2%, 3%, 4% y 5% de la tasa de interés y mostrar el efecto sobre el portafolio al cierre 


de setiembre de 2022. 


 


En la siguiente tabla se muestran las pérdidas estimadas máximas ante un cambio en la 


tasa de interés: 


Tabla N° 10 
Pruebas de Estrés del Riesgo de Precio 


Al cierre de setiembre de 2022 


ESTRÉS 
VALOR DE MERCADO 


ESTRÉS 
PÉRDIDA ESTRÉS MONTO 


DEL  PORTAFOLIO 
PÉRDIDA ESTRÉS 


PORCENTAJE 


1% ₡531,333,842,305.22 -₡14,648,872,629.68 -2.68% 


2% ₡516,684,969,675.54 -₡29,297,745,259.36 -5.37% 


3% ₡502,036,097,045.87 -₡43,946,617,889.04 -8.05% 


4% ₡487,387,224,416.19 -₡58,595,490,518.71 -10.73% 


5% ₡472,738,351,786.51 -₡73,244,363,148.39 -13.42% 
 


    Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


En la tabla anterior se muestra la posible pérdida ante situaciones adversas en el mercado.  


Estos escenarios ayudan a estresar y estimar las pérdidas generadas por movimientos 


atípicos en el mercado. Por ejemplo, ante un cambio de un 1% de tasa de interés, existe la 


posibilidad de obtener una pérdida de hasta catorce mil seiscientos cuarenta y ocho 


millones ochocientos setenta y dos mil seiscientos veintinueve colones con sesenta y ocho 


céntimos (¢14,648,872,629.68) del portafolio de inversiones clasificado como valor 


razonable con cambios en otro resultado integral y otros resultados. 


 


2. Riesgo de Crédito: 


El riesgo de crédito es la posible pérdida producto del incumplimiento de alguna de las 


contrapartes con quienes se mantiene operaciones financieras. El portafolio de inversiones 


del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial cuenta con operaciones con 


emisores públicos, privados, en el mercado nacional e internacional. 
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i. Coeficiente de Riesgo de Crédito del portafolio de inversiones del FJPPJ:  


Este indicador de riesgo de crédito refleja el porcentaje del portafolio de inversiones 


expuesto, y considera tanto los emisores como los plazos de vencimiento de las emisiones 


contenidas en el mismo.  


El siguiente gráfico muestra el resultado del cálculo del coeficiente de riesgo de crédito a 


partir de setiembre de 2021. 


Gráfico N° 19 
Comparativo coeficiente de riesgo de crédito 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                                    Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


 


Como se muestra en el gráfico anterior, el riesgo crédito de la cartera de inversiones es de 


3.05% del portafolio de inversiones. Se interpreta así: existe una probabilidad de pérdida 


de hasta el 3.05% del portafolio de inversiones dada una cesación o impago de los 


emisores. 
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El resultado de este indicador es positivo; permite observar el efecto en el portafolio dada 


una cesación de pagos de acuerdo con la diversificación de emisores de la cartera de 


inversiones.  


ii. Deterioro portafolio de inversiones 


El reconocimiento de las pérdidas potenciales se ha vuelto el eje central de la normativa 


financiera global, teniendo repercusiones en el campo contable conforme lo establecido en 


las Normas Internaciones de Información Financiera (NIIF 9), así como en la conformación 


de reservas de capital regulatorio (principalmente, determinadas por Basilea III). 


De acuerdo con las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF), una entidad 


está obligada a evaluar si se ha incrementado el riesgo crediticio de un instrumento 


financiero desde el reconocimiento inicial. Para llevar a cabo tal evaluación, la entidad 


deberá comparar el riesgo de que ocurra un incumplimiento sobre un instrumento financiero 


en la fecha de presentación con el de la fecha de reconocimiento y considerará información 


razonable y sustentable que esté disponible sin coste o esfuerzo desproporcionado, que 


sea indicativa de incrementos en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial. 


Según datos suministrados por la empresa Valmer Costa Rica S.A., en el siguiente gráfico 


se muestra el comportamiento del deterioro del portafolio de inversiones del FJPP a doce 


meses, a partir de setiembre 2021. 


Gráfico N° 20 
Cálculo deterioro portafolio de inversiones 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 


Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 
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Se destaca que, al cierre de setiembre 2022, el monto del deterioro corresponde a cuarenta 


y siete millones ciento setenta y nueve mil doscientos setenta y cuatro colones con 


cincuenta y nueve céntimos (¢47,179,274.59), con una disminución de seiscientos seis mil 


ochocientos noventa y cinco colones con treinta céntimos (¢606,895.30) respecto al mes 


anterior. En cumplimiento a lo solicitado por la Superintendencia de Pensiones mediante 


oficio SP-484-2022, en julio 2022 se realizó la implementación del cambio en la metodología 


para el cálculo de la pérdida esperada, lo cual se fundamenta en el uso de probabilidades 


históricas y un único método de valuación para toda la cartera (valor razonable); razón por 


la cual se denota una disminución en el cálculo del deterioro en comparación con junio 


2022, de doscientos setenta y seis millones cuatrocientos sesenta y ocho mil ochocientos 


veintiún colones con noventa y dos céntimos (¢276,468,821.92).  


iii. Calificación de los emisores del portafolio de inversiones del FJPPJ según la 


Calificadora de Riesgos: 
 


La siguiente tabla muestra los emisores del portafolio de inversiones del FJPPJ y su 


respectiva calificación según la Calificadora de Riesgos. 
 


Tabla N°11: Calificación de Riesgos según Calificadora de Riesgos 


CALIFICACIÓN DE RIESGOS   


    ESCALA NACIONAL 


Emisor 
Calificadora de 


Riesgos Calificación Perspectiva 


    Largo Plazo Corto Plazo  


Banco de Costa Rica SCRiesgo scr AA+ (CR) SCR 1 (CR) Estable 


Banco Nacional de Costa Rica Fitch Ratings AA+ (cri) F1+ (cri) Estable 


Banco Popular y de Desarrollo Comunal Fitch Ratings AA+ (cri) F1+ (cri) Negativa 


Prival Bank (Costa Rica), S.A. SCRiesgo scr AA- (CR) SCR 2 (CR) Observación 


Banco Lafise S.A. SCRiesgo scr AA (CR) SCR 2 (CR) Estable 


Banco Promerica de Costa Rica, S.A. SCRiesgo scr AA+ (CR) SCR 2+ (CR) Observación 


Banco Improsa S.A. de Costa Rica SCRiesgo scr AA (CR) SCR 2 (CR) Observación 


Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) Fitch Ratings AA+ (cri)   Estable 


Banco Davivienda (Costa Rica), S.A.  Fitch Ratings AAA (cri) F1+ (cri) Estable 


Banco BAC San José, S.A Fitch Ratings AAA (cri) F1+ (cri) Estable 


Scotiabank de Costa Rica Fitch Ratings AAA(cri) F1+ (cri) Estable 


Mutual Alajuela-La Vivienda de Ahorro y Préstamo SCRiesgo scr AA (CR) SCR 2 (CR) Estable 


Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo SCRiesgo scr AA (CR) SCR 2 (CR) Estable 


Fuente: Elaboración propia con datos de FITCH, Standard & Poor's y SCRiesgo. Datos actualizados al 20 de octubre de 2022. 
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La siguiente tabla expone los emisores (fondos inmobiliarios) de la cartera de inversiones y 


su respectiva calificación: 


iv. Calificación de los fondos inmobiliarios del portafolio de inversiones del FJPPJ 


 
Tabla N°12: Calificación de Riesgos fondos de inversión 


Participante Fondo Calificación Calificadora 


BCR - Fondos de Inversión S.A.  BCR Comercio y la Industria. SCR AA3 (CR) SCRiesgo  


BCR - Fondos de Inversión S.A. BCR Inmobiliario no Diversificado  SCR AA3 (CR)   SCRiesgo 


IMPROSA -Fondos de Inversión S.A.  Fondo Inmobiliario Gibraltar SCR AA+3 (CR)   SCRiesgo 


Multifondos de Costa Rica Fondo Inmobiliario Multifondos SCR AA+3 (CR)   SCRiesgo 


Prival S.A. Fondo Inmobiliario Prival SCR AA3 (CR) SCRiesgo 


Vista Fondos de Inversión S.A.  Fondo Inmobiliario Vista SCR AA3 (CR)   SCRiesgo  


BCR - Fondos de Inversión S.A.  F.I.D.P. Parque Empresarial Lindora SCR A-3 (CR) SCRiesgo  


BN sociedad administradora de fondos de 
Inversión S.A. 


F.I. De Desarrollo De Proyectos De 
Infraestructura Pública - 1  


CRAAF           SCRiesgo  


Fuente: Elaboración propia con datos de SCRiesgo. Datos actualizados al 20 de octubre de 2022. 


3. Riesgo de Concentración: 


El índice de Herfindahl – Hirschman (HH) consiste en medir el grado de concentración de 


un portafolio de inversiones, entendido como el porcentaje de diversificación en 


instrumentos, emisores y demás agrupaciones importantes de la cartera de inversiones.  


Es importante mencionar que, para medir el grado de concentración por emisor e 


instrumentos, se estableció la siguiente escala; no obstante, a la concentración por plazo, 


tasa y moneda no se le define límite producto de la dependencia con la estrategia de 


inversiones; sin embargo, se le estará dando un seguimiento.  


 
Tabla N°13 


Rango de Índices de Concentración  
 Tipo de 


concentración 
Normal Grado 1  Grado 2  Grado 3 


Por instrumento IC de 0 a 0,30 IC de 0,31 a 0,50  IC de 0,51 a 0,70  IC de 0,71 a 1 


Por Emisor IC de 0 a 0,50 IC de 0,51 a 0,70  IC de 0,71 a 0,85 IC de 0,86 a 1 


      Fuente: Proceso de Riesgos. 
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Tabla N°14 
Descripción e interpretación grados de concentración 


Grado de concentración Descripción e interpretación 


Normal 
Se considera como una situación sana. Se interpreta como una 
adecuada diversificación de su cartera. 


1 
Se considera también como sana, aunque presenta pequeñas 
debilidades en su diversificación. 


2 
Se interpreta como una situación que presenta debilidades en su 
concentración de la cartera, implicando cierto grado de preocupación en 
cuanto a la política de inversión, por lo que la misma debe ser revisada.  


3 
Se interpreta como una condición insana, con serias debilidades 
financieras que pueden resultar en un manejo insatisfactorio de la 
cartera. 


   Fuente: Proceso de Riesgos. 


 


A continuación, se muestran los resultados de riesgo de concentración del portafolio de 


inversiones por emisor, instrumento, moneda, plazo y tasa al cierre de setiembre de 2022. 


 
Gráfico N° 21 


Comparativo concentración por emisor 
Portafolio de Inversiones 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                         Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema de Inversiones. 
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Como se muestra en el gráfico anterior, la cartera de inversiones presenta un nivel de 


concentración por emisor del 39.43%. De acuerdo con la escala actual, se presenta en 


grado normal. Se interpreta así: Se considera como una situación sana, como una 


adecuada diversificación de su cartera.  


Por otra parte, en los últimos dos años la cantidad de emisores del portafolio de inversiones 


se ha incrementado, dado que se están considerando emisores bancarios privados con 


calificación AA e instrumentos en los mercados internacionales; sin embargo, los niveles de 


la concentración por emisor van a ir disminuyendo cuando se ajusten al mediano o largo 


plazo las inversiones en el Gobierno o se aprueben créditos. 


Invertir en emisores bancarios privados AA o A reduce el riesgo de concentración por 


emisor; sin embargo, podría aumentar el riesgo de crédito. Actualmente, se realiza un 


análisis técnico de los emisores, para valorar si son sujetos de inversión. Seguidamente, se 


detalla el porcentaje del portafolio colocado en emisores bancarios privados de acuerdo con 


su calificación de riesgos: 


Tabla N°15 
Límites emitidos para emisores del sector  


privado al cierre de setiembre de 2022 


 
                                  Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema de Inversiones. 


Como se muestra en el cuadro anterior, el porcentaje invertido en emisores bancarios 


privados con calificación (AAA) es del 8.11%, con calificación (AA) es del 8.12% del valor 


total del portafolio de inversiones y no se cuenta con inversiones en entidades con 


calificación (A). Además, los porcentajes invertidos se encuentran dentro de los límites 


establecidos. 


 


Valores emitidos por el sector 


privado


Escala de 


calificación


Porcentaje 


máximo


Resultado Agosto 


2022


AAA 100% 8.11%


AA 70% 8.12%


A 45% 0.00%


Límites por sector según calificación de los emisores bancarios


100%


Límites por escala de calificación
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Gráfico N° 22 
Comparativo concentración por instrumento 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                                    Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema de inversiones. 


Como se muestra en el gráfico anterior, la cartera de inversiones presenta un nivel de 


concentración del 26.48% por instrumento. De acuerdo con la escala, se presenta en grado 


normal de concentración. Se interpreta así: se considera como una situación sana, una 


adecuada diversificación de su cartera. 


Gráfico N° 23 
Comparativo concentración por moneda 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                                          Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema de inversiones. 
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Como se muestra en el gráfico anterior, la cartera de inversiones presenta un nivel de 


concentración de moneda en 71.15%. Al compararse el resultado del cierre de setiembre 


de 2022 respecto del mes anterior (71.49%), se presenta una disminución de 0.34%.  
 


Gráfico N° 24 
Comparativo Concentración por plazo 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                                       Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema de Inversiones. 


Como se muestra en el gráfico anterior, el portafolio presenta un nivel de concentración por 


plazo de 32.52%. Comparando el resultado con el mes anterior, se presentó una 


disminución de 0.29% producto de la estrategia de la Unidad de Gestión de Portafolios. 


Gráfico N° 25 
Concentración por tipo de tasa 


 Setiembre 2022 


  
                                      Fuente: Elaboración propia con datos del Sistema de Inversiones. 
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Conforme el gráfico anterior, la cartera de inversiones (valor de mercado), al cierre de 


setiembre de 2022 presenta un nivel de concentración en tasa fija del 87.86% por quinientos 


cincuenta y siete mil sesenta millones setecientos veinticinco mil con setenta y seis colones 


y cuarenta céntimos (¢557,060,725,076.40) y un 12.14% en tasa variable, correspondiente 


a la suma de setenta y seis mil novecientos sesenta y cinco millones quinientos sesenta y 


cuatro mil con noventa y siete colones y treinta y nueve céntimos (¢76,965,564,097.39). Un 


portafolio altamente concentrado en tasas fijas se puede ver afectado de manera importante 


ante un aumento en las tasas de interés. 


4. Riesgo de Liquidez: 


El riesgo de liquidez se produce cuando a corto plazo una entidad tiene dificultades para 


atender sus compromisos de pago en el tiempo y forma previstos o se tenga que recurrir a 


la venta anticipada de instrumentos financieros con pérdidas de capital para atender sus 


compromisos. Además, mantener posiciones excesivas de efectivo por encima de las 


necesidades y operaciones normales de una entidad, es parte del riesgo de liquidez. 


En definitiva, el Fondo debe velar por una correcta gestión de su liquidez, dado que este es 


un riesgo importante y reconocido en su apetito por riesgos. Para ello, se calcula el 


Indicador de Cobertura de liquidez, el Indicador de Cobertura de Flujos y el Indicador de 


Riesgo de Liquidez, y se realizan pruebas de estrés. 


 


A continuación, se detallan los Indicadores de Riesgo de Liquidez: 


i. Indicador de Cobertura de liquidez (ICL): 


La construcción de este indicador normativo se basa en el Artículo N°1 del Capítulo IV del 


Acuerdo SUGEF 17-13 y en criterios propios aplicables al Fondo. El ICL considera los 


fondos de activos líquidos de alta liquidez, las salidas y las entradas de efectivo del periodo 


en estudio. Es importante mencionar que, la metodología fue conocida y aprobada por el 


Comité de Riesgos en la sesión Ordinaria N°80 celebrada el 26 de junio del 2020. 


Es importante mencionar que, para medir el ICL se estableció la siguiente escala (número 


de veces): 
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Gráfico N° 26 
Límite de Tolerancia-Indicador de Cobertura de Liquidez 


 
Fuente: Proceso de Riesgos. 


 


A continuación, se detalla el resultado del Indicador de Cobertura de Liquidez.  
 


Gráfico N° 27 
Indicador de Cobertura de Liquidez 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                              Fuente: Elaboración propia Proceso de Riesgos. 


 


Como se muestra en el gráfico anterior, el resultado del ICL de la cartera de inversiones al 


30 de setiembre de 2022 es de 10.77 veces. Se interpreta así: los fondos de activos líquidos 


de calidad cubren en 10.77 veces la diferencia entre las salidas (pago de planillas y la 


CCSS) y los ingresos de recursos constituidos por los aportes.  


 







 


40 


El resultado se encuentra en el nivel de tolerancia al riesgo establecido para el indicador; 


obedece a la cantidad de recursos que ingresaron por el vencimiento de UDES que se 


efectuó en enero 2021, por lo que, ante las escasas posibilidades de colocar los recursos 


en el mercado, se ha mantenido en cuentas corrientes. 


 


Cabe destacar que, en el informe de indicadores de riesgos de febrero 2022, se demostró 


que el resultado de este indicador para febrero 2022 se encontraba en 10.13, no obstante, 


se procede con la corrección de este dato, siendo que se determinó inconsistencia en un 


monto considerado para su cálculo. De tal manera, se determina que el resultado correcto 


corresponde a 22.46, conforme se refleja en gráfico anterior. Asimismo, se actualiza el dato 


correspondiente a julio 2022 siendo que corresponde a 14.13. 


ii. Indicador de Cobertura de Flujos (ICF): 


El Indicador de Cobertura de Flujos permite identificar sobre cuantas veces mis ingresos 


del mes cubren mis egresos del periodo. De esta forma se podrá obtener el cociente entre 


los egresos y cada una de las fuentes de disponibilidad de recursos, así podemos 


determinar mensualmente cual es el nivel de agotamiento de cada fuente. Es importante 


mencionar que, la metodología fue conocida y aprobada por el Comité de Riesgos en la 


sesión Ordinaria N°80 celebrada el 26 de junio del 2020. Por otra parte, al ICF no se le 


define límite; sin embargo, se le estará dando un seguimiento por parte del Proceso de 


Riesgos y valorar si las inversiones están generando un exceso o faltante de liquidez. 


De la misma manera que el Indicador de Cobertura de Liquidez, para el informe de 


indicadores de riesgos de febrero 2022, se demostró un resultado inconsistente para el 


Indicador de Cobertura de Flujos de febrero 2022, por lo tanto, en el gráfico siguiente se 


revela el dato correcto, correspondiente a 13.11. 


 
A continuación, se detalla el resultado del Indicador de Cobertura de Flujos: 
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Gráfico N° 28 
Indicador de Cobertura de Flujos 
Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                  Fuente: Elaboración propia Proceso de Riesgos. 
 


Según gráfico anterior, el resultado del ICF de la cartera de inversiones es de 8.75 veces. 


Se interpreta así: el ingreso de recursos constituidos por los aportes más los fondos líquidos 


de alta calidad de la cartera de inversiones cubren en 8.75 veces las obligaciones 


mensuales de setiembre 2022. 


iii. Indicador de Riesgo de Liquidez de mercado: 


El indicador de riesgo de liquidez se calcula con la información reportada por la Bolsa 


Nacional de Valores (BNV); por cada título se calcula el spread (diferencia entre el precio 


de compra y el de venta de un activo financiero) de todas las posturas registradas por la 


BNV, donde se obtiene el spread promedio y la volatilidad, de acuerdo con el nivel de 


negociabilidad de cada valor. Por otro lado, dada la actual conformación del portafolio y la 


inconveniencia de limitar este indicador, no se propone un límite máximo debido a que el 


comportamiento del indicador depende de la estrategia de la Unidad de Gestión de 


Portafolios con respecto al plazo, la moneda y el emisor para cada inversión. 


El siguiente gráfico muestra el resultado del cálculo del indicador de riesgo de liquidez a 


partir de setiembre del 2021. 


 


 



https://es.wikipedia.org/wiki/Activo_financiero
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Gráfico N° 29 
Comparativo Riesgo de liquidez 
Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                         Fuente: Elaboración propia con datos de Valmer Costa Rica y el Sistema de inversiones. 


 
Como se muestra en el gráfico anterior, el indicador de riesgo de liquidez de la cartera de 


inversiones del FJPPJ es de 4.10 %. Se interpreta así: en caso de liquidar operaciones de 


manera anticipada se podrían presentar pérdidas de hasta el 4.10% del portafolio de 


inversiones clasificado como valor razonable con cambios en otro resultado integral y 


cambios en resultados. Esta pérdida representaría hasta veintidós mil trescientos ochenta 


millones ochocientos veintitrés mil doscientos cuatro colones con sesenta y ocho céntimos 


(¢22,380,823,204.68). 


 


El resultado de este indicador permite observar el efecto que puede presentarse en el 


portafolio de inversiones del FJPPJ, por la venta de una posición a descuentos inusuales. 


i. Pruebas de estrés del riesgo de liquidez: 


Las pruebas de estrés permiten estimar el riesgo de liquidez ante distintos niveles de 


volatilidad de los spreads y sus efectos en el portafolio de inversiones del Poder Judicial. 
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En vista de lo anterior, se realizaron los siguientes escenarios de estrés de liquidez, los 


cuales consideran una variación del 2, 4, 6, 8 y 10 puntos base sobre el factor de liquidez 


utilizado por el modelo de riesgo. 


En la siguiente tabla se muestra el resultado de las pruebas de estrés de liquidez: 


 
Tabla N°16. Pruebas de Estrés - Riesgo de liquidez 


Al cierre de setiembre de 2022 


ESTRÉS PÉRDIDA ESTRÉS  
PÉRDIDA ESTRÉS 


PORCENTAJE 


2 ₡30.591.091.056,44 5,60% 


4 ₡49.208.503.370,51 9,01% 


6 ₡67.825.915.684,57 12,42% 


8 ₡86.443.327.998,64 15,83% 


10 ₡105.060.740.312,71 19,24% 
Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


En la tabla anterior se muestra la posible pérdida de liquidez ante situaciones adversas en 


el mercado. Por ejemplo, ante un estrés de 2 puntos base, existe la probabilidad de pérdida 


de hasta treinta mil quinientos noventa y un millones noventa y un mil con cincuenta y seis 


colones y cuarenta y cuatro céntimos (¢30.591.091.056,44). Estos escenarios son positivos 


dado que ayudan a aproximar las pérdidas generadas por movimientos atípicos en el 


mercado. 


5. Indicadores de Rentabilidad: 


i. Rendimiento de mercado: 


El siguiente gráfico muestra el resultado del rendimiento del portafolio de inversiones a partir 


de setiembre 2021, en comparación con un rendimiento de mercado, el cual está 


compuesto por los valores cuota de las Operadoras de Pensiones Complementarias, 


obtenidos de la página de la Superintendencia de Pensiones (SUPEN). 
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Gráfico N° 30 
Rentabilidad del portafolio de inversiones 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 
                   Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


 


Al 30 de setiembre de 2022 se generó una rentabilidad del -1.12%, la cual se encuentra por 


debajo del rendimiento objetivo establecido para el año 2022 (5,10%). Asimismo, en 


comparación con el rendimiento de mercado (Operadoras de Pensiones Complementarias), 


muestra una posición superior por -5.85%. Destaca que, este rendimiento es un cálculo 


interno de la Unidad de Gestión de Portafolios, el cual considera una metodología similar 


(existen diferencias metodológicas) que lo permiten comparar con el rendimiento de 


mercado transmitido por Valmer. 


En segundo lugar, los ratios son una herramienta que permite medir el desempeño de la 


estrategia de inversiones comparándolo con diferentes indicadores del mercado, los cuales 


evidencian el nivel de riesgo contenido en el portafolio. Por tanto, en la siguiente tabla se 


muestran los resultados de los ratios relevantes por su efectividad y facilidad del portafolio 


de inversiones al 30 de setiembre de 2022. 
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Tabla N°17 
Fondo Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


Indicadores de rentabilidad 


Ratio 
Resultad


o 
Interpretación 


Beta 0.526 


Mide la relación entre el FJPPJ y su "benchmark"; un "beta" igual a 1 se interpreta así: 
ante un 1% de subida del "benchmark" se traduce en un 1% de subida del Fondo; si el 
"beta" es inferior a 1 implica que si hay un impacto en el mercado al Fondo le impacta 
menos y, si es superior a 1, el Fondo amplifica o magnifica el impacto. 


Alfa Jensen -0.002 Rentabilidad extra lograda por el gestor de un fondo, tras ajustarla por su riesgo beta. 


Treynor -0.1324 
Rendimiento generado sobre el activo sin riesgo por cada unidad de riesgo asumida 
frente al índice de referencia. 


Sortino -3.3338 
Exceso de rendimiento por encima de un determinado objetivo. Cuanto mayor sea el 
valor de la ratio, mejor será la estrategia en términos del riesgo asumido. 


Info Ratio 1.226 
Compara el rendimiento del portafolio con el rendimiento del mercado. En teoría, a 
mejor ratio, el gestor está añadiendo más valor, una rentabilidad por encima a la del 
mercado. 


Sharpe 
Ratio 


-1.331 
Medida de rentabilidad y riesgo, la cual divide la rentabilidad del portafolio entre su 
volatilidad, tras ajustar la rentabilidad por la tasa libre de riesgo. 


Downside 
Risk 


0.0209 
Medida de varianza, sólo consideran los rendimientos inferiores respecto del límite 
tolerado; por tanto, explica el peor escenario de una inversión, o cuanto puede ser la 
pérdida del gestor. 


Tracking 
Error 


0.0477 
Mide la magnitud o desviación del Fondo con respecto a su índice de referencia o 
"benchmark". 


 


Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica 


ii. Rendimiento contable: 
 


Seguidamente, se muestra el comportamiento del rendimiento contable del portafolio de 


inversiones durante el último año; el cual es suministrado por parte del Proceso de 


Inversiones. Para setiembre 2022, se visualiza un rendimiento nominal de 6.60%, inflación 


de 10.37% y un rendimiento real de -3.41%.  
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Gráfico N° 31 
Rendimiento contable del portafolio de inversiones 


Setiembre 2021- Setiembre 2022 


 


 
                   Fuente: Elaboración propia con base en datos del Proceso de Inversiones. 


6. Análisis de sensibilidad del portafolio de inversiones: 


El Valor en Riesgo indica la pérdida esperada en condiciones normales de mercado; sin 


embargo, resulta insuficiente ante un periodo de crisis; por eso se han desarrollado técnicas 


para dar seguimiento y monitorear las posibles pérdidas en condiciones atípicas del 


mercado. 


a. Impacto en el valor del portafolio ante las variaciones de las principales 


variables macroeconómicas. 


 


En la siguiente tabla se muestra el impacto en la cartera ante variaciones en condiciones 


atípicas de mercado. 
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Tabla N° 18 
Análisis de Sensibilidad 


 Al cierre de Setiembre 2022 


FECHA 30-sep-22 


VALOR DE MERCADO ₡545,982,714,934.90 


VALOR DE MERCADO SENSIBILIZADO ₡516,548,846,842.04 


VALOR DE CARTERA ₡634,026,289,173.79 


PÉRDIDA MONETARIA -₡29,433,868,092.86 


PÉRDIDA PORCENTUAL -5.39% 


IMPACTO TASA FIJA 1.00% 


IMPACTO TASA FLUCTUANTE 1.00% 


IMPACTO CUPON CERO 1.00% 


IMPACTO DEUDA GUBERNAMENTAL 1.00% 


IMPACTO DEUDA PÚBLICA 1.00% 


IMPACTO DEUDA BANCARIA 1.00% 


IMPACTO DEUDA CORPORATIVA 1.00% 


IMPACTO DEUDA INTERNACIONAL 1.00% 


IMPACTO USD 0.01% 


IMPACTO UDE 0.01% 


IMPACTO FONDOS CERRADOS 0.01% 


Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 


 


En la tabla anterior, se muestra la posible pérdida del portafolio de inversiones del FJPPJ 


clasificado como valor razonable con cambios en otro resultado integral y cambios en 


resultados ante simulaciones de las variaciones de las principales variables 


macroeconómicas tales como tasas de interés y tipos de cambio. 


b. Escenarios Curve Shift: 


Adicional al punto anterior, se presentan otras técnicas “escenarios sensibilizados” para 


darle seguimiento y monitoreo a las posibles pérdidas en condiciones atípicas del mercado, 


en los que se afectan las curvas de descuento para generar nuevamente el precio de los 


instrumentos. 


i. Escenario Paralelo: 


En este primer escenario, se impactan todos los plazos de las curvas, sumando o restando 


la misma cantidad de puntos base, y poder determinar la pérdida o ganancia en la cartera 
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de inversiones del FJPPJ, de acuerdo con el valor de mercado calculado con el impacto en 


las curvas. 


A continuación, se muestran los resultados del escenario paralelo restando o sumando 


1,10,30,50 y 100 puntos base. 
Gráfico N° 32 


Escenario de Sensibilidad Paralelo 
 Al 30 de setiembre de 2022 


 
                     Fuente: Sistema Valmer de Costa Rica. 


 


Por ejemplo, en el gráfico anterior se muestra que al impactar todos los plazos de las curvas 


en -100 puntos base, el portafolio de inversiones aumentaría en once mil ciento veintiocho 


millones cuatrocientos cuarenta y siete mil setecientos ochenta colones con setenta y tres 


céntimos (¢11,128,447,780.73). Por el contrario, al impactar todos los plazos de las curvas 


en +100 puntos base, el portafolio de inversiones disminuiría en diez mil cuatrocientos 


noventa y nueve millones ciento seis mil doscientos noventa y dos colones con cuarenta y 


un céntimos (¢10,499,106,292.41). 


ii. Otros escenarios de sensibilidad Curve Shift: 


Adicionalmente, se analizaron los escenarios Twist up, Twist down, Butterfly up, Butterfly 


down, Inversión, Steepening y Flattening. Modelos que impactan diferentes plazos de la 


curva. En el siguiente gráfico se muestran los resultados de los escenarios propuestos.  
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Gráfico N° 33 
Resultados de Otros escenarios de sensibilidad 


Al 30 de setiembre de 2022 


 
         Fuente: Sistema Valmer de Costa Rica. 
 


Escenarios Twist up y Twist down 


 


El escenario Twist up hace un giro en contra del movimiento de las manecillas del reloj 


sobre el plazo a dos años. Lo que da como resultado el aumento en el precio de los flujos 


de los instrumentos a corto plazo y una disminución de los flujos en el largo plazo. Por 


consiguiente, bajo este escenario la cartera de inversiones del FJPPJ disminuiría hasta en 


siete mil ochocientos dos millones cinco mil con trescientos veintiséis colones y setenta y 


nueve céntimos (¢7,802,005,326.79). 


 


Por otra parte, el Twist down hace un giro a favor del movimiento de las manecillas del reloj 


sobre el plazo a dos años. Lo que da como resultado la disminución en el precio de los 


flujos de los instrumentos a corto plazo y el aumento de los flujos en el largo plazo. Por 


consiguiente, bajo este escenario la cartera de inversiones aumentaría hasta en ocho mil 


ochocientos setenta y nueve millones trescientos sesenta y nueve mil seiscientos cuarenta 


colones con veintinueve céntimos (¢8,879,369,640.29). 


Escenarios Butterfly up y Butterfly down 


Referente al Butterfly Up, se disminuye la concavidad de la curva de descuento, esta 


variación da como resultado el aumento de los precios de los activos en el corto y largo 


plazo, pero disminuye el precio de los activos en el mediano plazo. De modo que, el 
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portafolio de inversiones del FJPPJ disminuiría hasta en tres mil doscientos once millones 


trescientos trece mil trescientos setenta y un colones con setenta y dos céntimos 


(¢3,211,313,371.72). 


 


En el escenario Butterfly Down, se ensancha la concavidad de la curva de descuento, esta 


variación da como resultado la disminución de los precios de los activos en el corto y largo 


plazo, pero aumenta el precio de los activos en el mediano plazo. De modo que, el portafolio 


de inversiones del FJPPJ aumentaría hasta en tres mil cuatrocientos sesenta y un millones 


seiscientos treinta y tres mil novecientos cincuenta y siete colones con seis céntimos 


(¢3,461,633,957.06). 


Escenario de Inversión 


En este ejercicio se invierte la forma creciente de la curva, en el corto plazo aumenta y en 


el largo plazo disminuye. Se supone un comportamiento creciente de la curva original desde 


los nodos de corto hasta los de periodo medio y muestra impactos decrecientes de 0 a 100 


puntos base pasando los 5 años de la curva original. Por lo que, la cartera de inversiones 


disminuiría hasta en trescientos cuarenta millones ciento sesenta y siete mil ciento trece 


colones con cincuenta y cinco céntimos (¢340,167,113.55). 


Escenario Steepening 


En esta práctica la curva original varía incrementando los niveles de manera gradual del 


corto hasta el largo plazo. Se incrementa la magnitud de la curva en 5 puntos base, desde 


el plazo a 1 día hasta 10 años y 10 puntos base para los plazos mayores a 10 años. En 


consecuencia, el portafolio de inversiones del FJPPJ disminuiría hasta cinco mil ciento 


veinticuatro millones quinientos noventa y tres mil cuatrocientos noventa y ocho colones 


con veintinueve céntimos (¢5,124,593,498.29). 


Escenario Flattening 


En este escenario la variación en la curva parece “aplanarse” en el corto y en el largo plazo. 


Resulta un efecto de incremento en el corto plazo y decremento en el largo plazo. Para este 


escenario, se realiza la sensibilidad de la siguiente manera: se proponen impactos 


decrecientes aplicados desde el plazo a 1 día hasta 4 años, para los plazos de cuatro a 


cinco años, la curva se mantiene sin variaciones; a partir del 5 año se impacta la curva de 


forma decreciente con magnitud de 5 a 45 puntos base. 







 


51 


Bajo este escenario, la cartera de inversiones del FJPPJ aumentaría en setenta y tres 


millones catorce mil con ciento ochenta y seis colones y dieciocho céntimos 


(¢73,014,186.18). 


c. Key Rate Duration (KR): 


Finalmente, el módulo Key Rate Duration (KR), escenario PV01 (present value of a basis 


point) es una medida adicional del riesgo de mercado y una herramienta muy utilizada en 


el proceso del monitoreo de riesgos. 


Nos permite examinar la sensibilidad por variaciones en la curva por plazo. Impactos de un 


punto base para cada uno de los plazos en escenarios independientes. Se debe interpretar 


como la variación potencial en los precios como consecuencia del movimiento equivalente 


a un punto base en las tasas de interés. Comúnmente el impacto de un punto base se 


realiza por plazo sobre la curva; no obstante, existe el caso en que el impacto se realiza 


sobre todos los nodos de ésta. Este último caso se llamará escenario TOTAL PV01. En la 


siguiente tabla se muestran los resultados del módulo: 


Tabla N°19 
Resultado Key Rate Duration 
 Al 30 de setiembre de 2022 


ESCENARIO 
VALOR DE MERCADO 


SENSIBILIZADO 
PÉRDIDA O GANANCIA 


MONTO 
PÉRDIDA O GANANCIA 


PORCENTAJE 


 TOTAL PV01 545,874,713,205.20 -108,001,729.70 -0.019781% 


 1D PV01 545,982,714,904.35 -30.55 0.000000% 


 1W PV01 545,982,713,126.13 -1,808.77 0.000000% 


 1M PV01 545,982,631,159.44 -83,775.47 -0.000015% 


 3M PV01 545,982,186,177.17 -528,757.73 -0.000097% 


 6M PV01 545,980,452,007.67 -2,262,927.24 -0.000414% 


 1Y PV01 545,974,362,093.23 -8,352,841.67 -0.001530% 


 2Y PV01 545,973,087,146.97 -9,627,787.93 -0.001763% 


 3Y PV01 545,974,419,913.94 -8,295,020.96 -0.001519% 


 4Y PV01 546,005,183,665.64 22,468,730.74 0.004115% 


 5Y PV01 546,052,454,722.41 69,739,787.51 0.012773% 


 6Y PV01 546,109,775,883.92 127,060,949.02 0.023272% 


 7Y PV01 546,181,040,209.34 198,325,274.44 0.036324% 


 8Y PV01 546,265,128,971.13 282,414,036.23 0.051726% 


 9Y PV01 546,358,205,039.75 375,490,104.85 0.068773% 


 10Y PV01 546,454,601,213.55 471,886,278.64 0.086429% 


 15Y PV01 546,096,022,290.16 113,307,355.26 0.020753% 


 20Y PV01 546,204,140,971.16 221,426,036.26 0.040556% 


 30Y PV01 546,147,451,970.83 164,737,035.93 0.030173% 


              Fuente: Sistema Valmer de Costa Rica. 
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En la tabla anterior, en la columna “Pérdida o ganancia monto” se muestra el resultado de 


la diferencia entre el valor de mercado de la cartera y el valor de la cartera sensibilizado 


con el impacto de magnitud de un punto base en diferentes plazos de la curva. Además, 


del impacto de un punto base en todos los plazos de la curva. De hecho, según el método 


de sensibilidad la cartera de inversiones reflejaría una pérdida de ciento ocho millones un 


mil con setecientos veintinueve colones y setenta céntimos (¢108,001,729.70) producto del 


impacto en los plazos de la curva.  


 


 


 


V. Cumplimiento de límites de acuerdo con el Reglamento de Gestión 


de Activos (RGA) de la (SUPEN). 


Destaca que, en el Reglamento de Gestión de Activos se establecen los límites 


prudenciales para la gestión de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 


Poder Judicial.  


A continuación, se refleja el comportamiento de los límites por artículo del R.G.A. 







 
 


 


Tabla N°20 
Cumplimiento de límites-Reglamento Gestión de Activos. Artículo 67. Al 30 de setiembre de 2022 


Artículo 67. Límites generales      


Criterio 
Límite 


Normativo 
Actual Diferencia 


 
Límite 


Prudencial 
Actual Diferencia 


a. En valores emitidos por el Sector Público local hasta el 80% 80% 63.25% 16.75%  80% 63.25% 16.75% 


b. En valores emitidos en el mercado extranjero hasta el 25%. Este porcentaje 
puede ser ampliado hasta el 50%, demostrando con base en estudios técnicos, 
que la ampliación del límite cumple con lo establecido en el artículo 62 de la Ley 
de Protección al Trabajador. 50.00% 3.50% 46.50%  10.00% 3.50% 6.50% 


c. En valores emitidos por un mismo grupo o conglomerado financiero local,  
o en el ámbito internacional en un mismo emisor, sus subsidiarias y filiales.              


Conglomerado Financiero Banco de Costa Rica y Subsidiarias 10.00% 2.39% 7.61%  8.50% 2.39% 6.11% 


Conglomerado Financiero Banco Nacional de Costa Rica y Subsidiarias 10.00% 1.09% 8.91%  9.00% 1.09% 7.91% 


Conglomerado Financiero Banco Popular y de Desarrollo Comunal y Subsidiarias  10.00% 1.35% 8.65%  9.50% 1.35% 8.15% 


Conglomerado Financiero Grupo Mutual Alajuela – La Vivienda de Ahorro y 
Préstamo y Subsidiarias 10.00% 2.05% 7.95%  9.00% 2.05% 6.95% 


Grupo Financiero BAC Credomatic 10.00% 2.35% 7.65%  9.50% 2.35% 7.15% 


Grupo Financiero BNS de Costa Rica 10.00% 0.00% 10.00%  9.50% 0.00% 9.50% 


Grupo Financiero Davivienda 10.00% 3.11% 6.89%  9.00% 3.11% 5.89% 


Grupo Financiero Improsa 10.00% 4.46% 5.54%  8.50% 4.46% 4.04% 


Grupo Financiero Lafise 10.00% 0.28% 9.72%  8.50% 0.28% 8.22% 


Grupo Prival  10.00% 1.68% 8.32%  9.50% 1.68% 7.82% 


Grupo Financiero BCT S.A. 10.00% 0.28% 9.72%  9.50% 0.28% 9.22% 


d. Cualquier otro límite establecido en leyes que rigen la materia aplicable a los 
fondos de pensión,  
los de capitalización laboral y ahorro voluntario. 0.00%      0.00%     


e. Hasta el 10% en cada administrador externo de inversiones. 10% 0.00% 10.00%  10% 0.00% 10.00% 
 


Fuente: Proceso de Riesgos.  
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Tabla N°21 


Cumplimiento de límites-Reglamento Gestión de Activos. Artículo 68. Al 30 de setiembre de 2022 


Artículo 68. Límites por tipo de instrumento FINivel II      


Criterio 


Límite 
Normativo 


Actual Diferencia 
 


Límite 
Prudencial 


Actual Diferencia 


a. Títulos de deuda:              


i.Hasta un 10% en Instrumentos de deuda individual 10% 0.79% 9.21%  10% 0.79% 9.21% 


ii. Hasta un 5% En cada uno de los siguientes instrumentos: reportos, préstamo 
de valores, notas estructuradas con capital protegido y en deuda estandarizada 
nivel III. 5% 


0.00% 
5.00%  5% 0.00% 5.00% 


b. Títulos representativos de propiedad:              


i. Hasta un 25% en instrumentos de nivel I, excepto  en  fondos  y  vehículos  de  
inversión financieros locales donde se podrá invertir hasta un 5%. 25% 


3.50% 
21.50%  10% 3.50% 6.50% 


ii. Hasta un 10% en instrumentos de nivel II. 10% 5.48% 4.52%  10% 5.48% 4.52% 


iii. Hasta un 5% en instrumentos de nivel III. 5% 0.00% 5%  0% 0.00% 0.00% 
 


Fuente: Proceso de Riesgos.  
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Tabla N°22 
Cumplimiento de límites-Reglamento Gestión de Activos. Artículo 69. Al 30 de setiembre de 2022 


Artículo 69. Límites por emisor      


Emisor 
Límite 


Normativo 
Actual Diferencia 


 
Límite 


Prudencial 
Actual Diferencia 


Los fondos deben cumplir con un límite máximo de inversión de hasta un 
10% en un solo emisor de cualquier tipo de valores, excepto para el 
Ministerio de Hacienda de Costa Rica, el Banco Central de Costa Rica y los 
emisores de deuda soberana internacional de países que cuenten con 
calificación de riesgo dentro del grado de inversión. 


      


 


      


BCCR N.A 0.09% -  N.A 0.09% - 


BCIE 10% 1.49% 8.51%  10% 1.49% 8.01% 


BCR 10% 1.41% 8.59%  9% 1.41% 7.59% 


BCRSF 10% 0.98% 9.02%  9% 0.98% 7.52% 


BDAVI 10% 3.11% 6.89%  9% 3.11% 5.89% 


BNCR 10% 0.78% 9.22%  9% 0.78% 8.22% 


BPDC 10% 1.35% 8.65%  10% 1.35% 8.15% 


BSJ 10% 2.35% 7.65%  10% 2.35% 7.15% 


FGSFI 10% 1.22% 8.78%  9% 1.22% 7.28% 


G N.A 55.40% -  N.A 55.40% - 


ICE 10% 4.22% 5.78%  9% 4.22% 4.28% 


VISTA 10% 0.11% 9.89%  8% 0.11% 7.39% 


SCOTI 10% 0.00% 10.00%  10% 0.00% 9.50% 


BPROM 10% 1.83% 8.17%  8% 1.83% 5.67% 


MULTI 10% 1.60% 8.40%  9% 1.60% 6.90% 


BLAFI 10% 0.28% 9.72%  9% 0.28% 8.22% 


PRIVA 10% 0.42% 9.58%  10% 0.42% 9.08% 


BIMPR 10% 3.24% 6.76%  9% 3.24% 5.26% 


PRSFI 10% 1.26% 8.74%  10% 1.26% 8.74% 


MADAP 10% 2.05% 7.95%  9% 2.05% 6.95% 


MUCAP 10% 0.49% 9.51%  9% 0.49% 8.51% 


BNSFI 10% 0.31% 9.69%  9% 0.31% 8.69% 


FDESY 10% 1.48% 8.52%  9% 1.48% 7.52% 


BCT 10% 0.28% 9.72%  9% 0.28% 8.72% 


SPDR SPDR TRUST SERIES 10% 2.02% 7.98%  9% 2.02% 6.98% 


QQQ POWERSHARES QQQ 10% 0.40% 9.60%  9% 0.40% 8.60% 


PIMTR 10% 1.08% 8.92%  9% 1.08% 7.92% 
 


Fuente: Proceso de Riesgos.  
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Tabla N°23 


Cumplimiento de límites-Reglamento Gestión de Activos. Artículo 70. Al 30 de setiembre de 2022 
Artículo 70. Límites por emisor      


Emisor 
Límite 


Normativo 
Actual Diferencia 


 
Límite 


Prudencial 
Actual Diferencia 


Los límites anteriores aplican, únicamente a los tipos de instrumentos que 
estén autorizados en la asignación estratégica de activos y en la política de 
inversión de los fondos. Los valores que no cuenten con la autorización 
indicada mantienen un límite de cero por ciento. 
Si producto de las labores de supervisión, se determina que en el proceso de 
autorización mencionado en el párrafo anterior, no se cumplió con aspectos 
requeridos en los principios del gobierno de las inversiones establecidos en 
este Reglamento, la Superintendencia de Pensiones puede requerir a la 
entidad no incrementar sus posiciones en los instrumentos que corresponda y 
presentar un plan de reducción de riesgos, esto sin perjuicio de lo que se 
determine de conformidad con lo establecido en otros Reglamentos. 


0% 6.48% -6.48% 


 


0% 6.48% -6.48% 


 


 


 


 


 


 


 
                    Fuente: Proceso de Riesgos 


 







 
 


 


Como se muestra en las tablas N°20, N°21, N°22 y N°23 únicamente se mantienen 


excesos en los siguientes límites: 
Tabla N° 24 


Exceso de límites de acuerdo con el (R.G.A) y los límites prudenciales del FJPPJ 
 Al 30 de setiembre de 2022 


 


Artículo  Criterio  Límite R.G.A  Límite 
Prudencial 


FJPPJ  


Actual  Diferencia  


N°70 Instrumentos “no autorizados”.  0.00%  0.00%  6.48%  -6.48  
Fuente: Proceso de Riesgos.  


 


Es importante mencionar que, el portafolio invirtió en instrumentos que el marco normativo 


aplicable en su momento permitía, pero que en el nuevo marco normativo de la SUPEN 


clasifica como instrumentos “no autorizados”, mismos que están siendo gestionados para su 


alineamiento. 
 


 


 







 
 


 


VI. Conclusiones 


1. El portafolio de inversiones del FJPPJ, al 30 de setiembre de 2022, posee un valor 


facial colonizado de setecientos dos mil cuatrocientos noventa millones setenta y 


nueve mil con setecientos siete colones y dieciocho céntimos 


(¢702,490,079,707.18).   


 


2. Al comparar el valor facial del portafolio de inversiones con el mismo periodo del año 


anterior, se presenta un aumento de cuarenta y nueve mil setecientos once millones 


cuatrocientos cuarenta y ocho mil seiscientos veintiún colones con treinta y seis 


céntimos (¢49,711,448,621.36) en procura de sus afiliados y afiliadas. Además, en 


comparación con el cierre del mes anterior, refleja una disminución de quinientos 


setenta y un mil millones trescientos veintiséis mil con un colón y setenta y ocho 


céntimos (¢571,326,001.78). 


 


3. Al 30 de setiembre de 2022 se mantiene saldo disponible en cuenta corriente por 


cincuenta y ocho mil novecientos cinco millones doscientos ochenta y ocho mil ciento 


diecinueve colones con dieciocho céntimos (¢58,905,288,119.18), representa el 


8.39% del portafolio. Asimismo, el indicador de cobertura de liquidez se encuentra 


en el límite de tolerancia.  


4. Los resultados de los indicadores de riesgo de precios: VaR Histórico regulatorio se 


encuentra dentro del límite de apetito establecido, VaR Paramétrico en el límite de 


capacidad y VaR Montecarlo se encuentra en el nivel de tolerancia. 


 


5. El resultado del indicador de riesgo de tipo de cambio es razonable y se encuentra 


dentro de los límites de apetito establecidos.  


 


6. El indicador de coeficiente de crédito se encuentra dentro del nivel de tolerancia. 


 


7. El resultado de los indicadores Duración Macaulay y Duración Modificada se 


encuentran dentro de los límites de apetito establecidos.  


 


8. El portafolio de inversiones del FJPPJ muestra un grado normal de concentración 


por instrumento y de concentración por emisor.  
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9. Los resultados de las medidas cuantitativas financieras de riesgo calculados de 


concentración por moneda, plazo y liquidez son razonables de acuerdo con las 


condiciones actuales de la economía nacional. 


 


10. Se verificó el cumplimiento del régimen de inversión aplicable, de acuerdo con los 


límites prudenciales y normativos del Reglamento de Gestión de Activos de la 


SUPEN.  
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VII. Recomendaciones: 


Analizados los indicadores de riesgo, se le recomienda a la Unidad de Gestión de 
Portafolios o cualquier otra instancia responsable de ejecutarlas, las siguientes propuestas: 
 


Tabla N°25 
Recomendaciones por tipo de riesgo, setiembre de 2022 


Tipo de Riesgo Recomendación 


Riesgo cambiario 


Considerar la coyuntura económica actual con respecto al comportamiento del tipo de cambio 


para la toma de decisiones de las inversiones. Se recomienda cautela, no colonizar posiciones 


en dólares. 


Riesgo de precio/ Riesgo 
de tasas de Interés  


Dar seguimiento al comportamiento de las tasas de interés locales e internacionales, un 
posible aumento de tasas de interés provocaría una caída en el valor de mercado de las 
inversiones. 
 
Considerar los títulos que presentan una mayor contribución al VaR para disminuir la posible 
pérdida ante cambios en los precios (valorando riesgo y rendimiento). El anexo N° 1. contiene 
el VaR Marginal del portafolio. 
 
Continuar aumentando la colocación en instrumentos de tasa variable, debido a que un 
portafolio altamente concentrado en tasas fijas se ve mucho más afectado ante un aumento 
en las tasas de interés. 
 
Monitorear el comportamiento del resultado de los indicadores VaR Montecarlo, VaR 
Paramétrico y coeficiente de crédito en un periodo de tres meses. 


Riesgo de 
Concentración 


Continuar buscando opciones en el mercado nacional e internacional que ayuden a disminuir 
el grado de concentración por emisor, siempre y cuando ayuden a aumentar la rentabilidad 
del Portafolio de Inversiones del FJPPJ. 


Riesgo de liquidez 


Con el fin de evitar excesos de liquidez, considerar el plazo de colocación de las inversiones, 
ya que se podrían aumentar los rendimientos de las inversiones, considerando el mercado al 
que tiene acceso el FJPPJ.  
 
Brindar seguimiento constante al tema de la liquidez y los recursos disponibles en cuenta 
corriente. 


Rendimientos 
Dar especial atención al comportamiento de la inflación y del tipo de cambio, y su efecto en 
las expectativas de rendimientos futuros para el FJPPJ. 


 
 
 
 
 
 
Licda. Jenny Guillén Guardado                               MBA. Jose Andrés Lizano Vargas           


Gestora de Riesgos                                                   Jefe Proceso de Riesgos 
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Anexos: 


1. Anexo 1: resultados del VaR Marginal del portafolio del Poder Judicial: 


Tabla N°26 
VaR Marginal del portafolio de inversiones 


Al 30 de setiembre de 2022 


ISIN DIAS POR VENCER 
PÉRDIDA MÁXIMA 


ESPERADA (MONTO) 


PÉRDIDA MÁXIMA 
ESPERADA 


(PORCENTAJE) 


 VAR MARG. 
PORTAFOLIO MONTO 


 VAR MARG. PORTAFOLIO 
PORCENTAJE 


US78462F1030 1                2,862,653,193.16  19.96%       29,634,419,511.03  5.50% 


CRG0000B58I1 4820                4,489,449,876.34  16.57%       29,781,090,659.90  5.51% 


CRG0000B99I5 3565                    958,609,254.82  20.13%       29,888,655,252.37  5.52% 


US46090E1038 1                    702,801,042.74  24.60%       30,070,745,065.78  5.54% 


CRBNCR0B1869 3268                    562,031,273.38  10.17%       29,957,205,215.04  5.54% 


CRG0000B60I7 1584                1,184,123,136.31  8.09%       29,910,346,213.35  5.55% 


CRG0000B57I3 2667                    510,257,261.66  9.55%       30,022,269,623.14  5.55% 


CRG0000B29H4 1074                5,535,865,701.03  8.97%       30,071,804,485.60  5.56% 


CRG0000B99G9 2068                    985,330,343.61  10.71%       30,231,122,304.47  5.56% 


CRG0000B96I1 2123                1,792,192,812.06  11.05%       30,274,375,993.83  5.56% 


CRG0000B79I7 1916                1,586,986,977.15  8.60%       30,206,035,178.10  5.56% 


CRG0000B28H6 2516                1,940,465,561.16  10.61%       30,274,344,928.61  5.57% 


CRBDAVIB0377 680                    269,132,587.79  8.29%       30,206,927,362.27  5.57% 


CRG0000B28I4 2779                2,478,941,536.17  8.90%       30,262,087,285.09  5.57% 


CRBDAVIB0369 654                    224,987,911.57  8.06%       30,247,268,556.95  5.57% 


CRMADAPB2863 1378                    212,872,107.69  7.73%       30,261,767,548.80  5.57% 


CRBCRSFL0011 1                    911,565,303.69  27.73%       30,401,036,742.85  5.57% 


CRG0000B78I9 1344                1,583,048,175.44  6.91%       30,204,745,004.47  5.57% 


CRBSJ00B2242 1039                    121,417,446.63  9.67%       30,348,654,062.18  5.57% 


CRBDAVIB0351 559                    219,712,883.46  7.25%       30,251,172,391.17  5.57% 


CRG0000B35H1 4491                    250,994,344.44  12.78%       30,420,551,239.13  5.58% 


CRBSJ00B2283 1110                    127,506,912.89  6.50%       30,335,480,421.38  5.58% 


CRG0000B56I5 866                    122,131,106.63  7.13%       30,349,994,442.16  5.58% 


CRG0000B48H4 1440                    368,345,122.56  7.46%       30,390,486,808.48  5.58% 


CRBCCR0B4338 882                       38,283,607.77  6.26%       30,439,865,921.21  5.58% 


CRBCCR0B4320 343                          2,151,812.35  5.30%       30,455,901,135.47  5.58% 


CRG0000B01H3 3835                          1,890,574.28  5.54%       30,457,142,670.80  5.58% 


CRG0000B91G6 1676                          1,469,117.48  2.83%       30,457,655,300.39  5.58% 


CRG0000B79H9 708                    157,125,424.35  5.81%       30,384,259,417.52  5.58% 


CRBCRSFL0029 1                    212,391,841.05  13.25%       30,454,997,409.39  5.58% 
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ISIN DIAS POR VENCER 
PÉRDIDA MÁXIMA 


ESPERADA (MONTO) 


PÉRDIDA MÁXIMA 
ESPERADA 


(PORCENTAJE) 


 VAR MARG. 
PORTAFOLIO MONTO 


 VAR MARG. PORTAFOLIO 
PORCENTAJE 


CRG0000B45H0 357                       66,708,538.38  4.52%       30,442,056,083.29  5.58% 


CRG0000B64H1 2932                       58,815,040.76  4.22%       30,454,701,463.09  5.58% 


CRFGSFIL0014 1                    369,159,567.77  4.27%       30,451,387,836.42  5.58% 


CRVISTAL0014 1                       39,053,865.29  4.91%       30,459,287,106.66  5.58% 


CRG0000B93G2 81                    200,523,802.69  2.18%       30,450,487,166.10  5.58% 


CRG0000B96G5 268                    295,562,734.08  3.13%       30,446,124,709.37  5.58% 


CRG0000B88H0 2034                          7,351,710.10  1.88%       30,452,743,978.55  5.58% 


CRG0000B24I3 323                       16,519,208.76  1.49%       30,454,457,397.01  5.58% 


CRG0000B45I8 2301                    364,393,678.97  4.59%       30,415,099,626.32  5.58% 


CRICE00B0200 1777                       75,777,709.31  1.90%       30,451,848,673.62  5.58% 


CRBNSFIL0290 1                       16,081,396.55  0.72%       30,457,107,099.48  5.58% 


CRG0000B26H0 530                1,188,005,462.52  4.42%       30,401,540,286.64  5.58% 


CRMULTIL0018 1                       16,571,493.61  0.15%       30,457,147,920.00  5.58% 


CRG0000B70G0 1136                    127,917,838.56  3.79%       30,458,412,027.64  5.58% 


IE00B8JDQ960 1                    534,846,864.51  6.98%       30,277,422,010.97  5.58% 


CRBDAVIB0476 1717                    318,727,871.99  5.23%       30,155,310,076.27  5.59% 


CRPRSFIL0019 1                    108,133,475.50  1.21%       30,459,630,843.20  5.59% 


CRMADAPB2806 522                    141,449,467.72  5.89%       30,364,003,162.14  5.59% 


CRG0000B59I9 142                       53,949,381.22  2.40%       30,435,722,091.51  5.59% 


CRBSJ00B2259 896                    163,722,041.41  6.78%       30,363,879,409.56  5.59% 


CRG0000B18I5 289                    166,154,392.75  3.27%       30,406,760,591.46  5.59% 


CRPRIVAB0458 683                          3,439,250.25  0.34%       30,454,832,208.59  5.59% 


CRICE00B0143 792                       96,920,027.95  1.47%       30,437,224,868.99  5.59% 


CRBIMPRB1019 380                       17,263,065.75  1.11%       30,443,252,384.94  5.59% 


CRG0000B38I3 1406                       49,537,471.59  2.84%       30,435,435,660.90  5.59% 


CRBSJ00B2275 208                       60,364,174.35  3.05%       30,429,238,351.05  5.59% 


CRBDAVIB0245 177                       88,619,922.15  2.98%       30,375,558,216.03  5.59% 


CRBDAVIB0260 208                    140,184,841.26  3.54%       30,327,453,444.54  5.60% 


CRICE00B0226 2124                       22,826,777.00  1.14%       30,438,421,830.53  5.60% 


CRBCT00B0390 1426                       19,588,233.32  0.98%       30,440,641,062.74  5.60% 


CRBIMPRB0912 412                       25,735,215.24  1.23%       30,436,255,557.51  5.60% 


CRBIMPRB0938 419                       25,924,511.32  1.24%       30,436,206,372.92  5.60% 


CRBPDC0B7663 625                    232,750,401.99  6.45%       30,351,662,192.21  5.60% 


CRPRIVAB0516 1163                       11,254,246.98  0.56%       30,448,438,745.75  5.60% 


CRBCRSFG0224 1                       14,857,231.91  0.71%       30,445,099,844.36  5.60% 
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ISIN DIAS POR VENCER 
PÉRDIDA MÁXIMA 


ESPERADA (MONTO) 


PÉRDIDA MÁXIMA 
ESPERADA 


(PORCENTAJE) 


 VAR MARG. 
PORTAFOLIO MONTO 


 VAR MARG. PORTAFOLIO 
PORCENTAJE 


CRG0000B07J6 1854                       69,405,801.41  2.89%       30,429,076,364.44  5.60% 


CRBLAFIB0179 236                       10,563,788.76  0.53%       30,453,784,820.58  5.60% 


CRG0000B80I5 474                    616,535,756.04  3.75%       30,338,205,000.47  5.60% 


CRBIMPRB0995 174                       24,372,381.03  0.96%       30,436,081,387.67  5.60% 


CRBPROMB1888 208                       73,732,098.42  2.48%       30,424,259,443.73  5.60% 


CRBIMPRB0896 177                       31,919,964.75  1.04%       30,429,194,293.20  5.60% 


00BIMPRE1367 357                       55,347,486.06  1.76%       30,425,371,008.68  5.60% 


CRG0000B13J4 2393                    369,832,847.22  4.36%       30,368,796,772.89  5.61% 


CRFDESYB0358 679                       17,942,271.64  0.60%       30,443,603,406.82  5.61% 


CRMUCAPB1532 180                       83,761,801.44  2.41%       30,420,175,831.83  5.61% 


CRG0000B83I9 3145                       98,667,278.25  2.55%       30,398,554,335.56  5.61% 


CRBIMPRB1043 83                       24,270,482.84  0.69%       30,436,217,765.13  5.61% 


CRMADAPB2855 1349                       22,946,088.19  0.52%       30,437,735,656.43  5.62% 


CRBPROMB2274 1328                       39,983,337.89  0.80%       30,444,632,350.73  5.63% 


CRBPROMB2068 1158                          1,391,819.25  0.03%       30,458,442,743.70  5.63% 


CRBCIE0B0299 384                    235,323,231.04  2.22%       30,306,059,415.32  5.66% 


CRBCR00B3719 3494                          1,833,722.82  0.02%       30,458,398,810.78  5.68% 


CRICE00B0234 957                    195,526,863.21  1.22%       30,288,059,719.40  5.72% 


 
      Fuente: Elaboración propia con base en datos del Sistema Valmer Costa Rica. 
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Introducción 


El Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ) se creó con la reforma a 


la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley N° 8, mediante la promulgación de la Ley N° 34 del 9 de 


junio de 1939 y sus reformas; esta última fue reformada totalmente por la Ley N° 7333 del 5 de 


mayo de 1993 y publicada en el Alcance N° 24 en La Gaceta N° 124, del 1 de julio de 1993; 


contiene, además, las reformas introducidas por la Ley de Reorganización Judicial, Ley N° 7728, 


del 15 de diciembre de 1997, publicada en el Alcance N° 61-A en La Gaceta N° 249 del 26 de 


diciembre de 1997. Asimismo, en el año 2018, se publica la Ley N° 9544, Reforma del Régimen 


de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, contenido en la Ley N° 7333, Ley Orgánica del 


Poder Judicial, del 5 de mayo de 1993, y sus reformas, en el Diario Oficial La Gaceta N° 8, el 


martes 22 de mayo de 2018, esta ley cuenta con un único artículo, el cual establece:  


Artículo 1- Se reforma el título IX de la Ley N.º 7333, Ley Orgánica del Poder Judicial, de 


5 de mayo de 1993, y sus reformas. 


Este artículo reforma el Título IX de la Ley Orgánica del Poder Judicial, el cual se refiere 


a las condiciones en que queda el Régimen de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. Según 


su reglamento, “el Fondo tiene como objetivo principal otorgar a sus miembros pensión en caso 


de jubilación, invalidez, y a sus causahabientes en caso de muerte”. 


La presente auditoría actuarial al FJPPJ, se realiza en el año 2021, en cumplimiento de la 


contratación directa 2022CD-000114-PROVCD, cuyos requerimientos se citan a continuación: 


Efectuar una auditoría actuarial al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial 


para el año 2021, que permita al profesional en actuaría emitir criterio sobre el estudio 


actuarial del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. 


El informe de la auditoría debe cumplir, como mínimo, con lo siguiente: 


• Informe final en idioma español, en forma electrónica. Debe contar con la firma digital del 


encargado. 


• Ofrecer un juicio independiente sobre el cumplimiento de los aspectos de forma y fondo 


establecidos en la reglamentación vigente sobre la materia y los principios y lineamientos 
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básicos usualmente aceptados en materia actuarial para regímenes de pensiones de 


beneficio definido. 


• Brindar una interpretación profesional independiente de los resultados presentados en la 


valuación actuarial auditada. 


• Entregar un resumen de las principales conclusiones y recomendaciones derivadas de la 


interpretación técnica, independiente de los resultados presentados en la valuación actuarial 


auditada. 


En el informe de la auditoría, el actuario debe suministrar una opinión con respecto a: 


• La suficiencia y razonabilidad de los datos.  


• La razonabilidad de los supuestos. 


• Lo apropiado de la metodología y consistencia con principios actuariales sólidos y 


generalmente aceptados. 


• La utilización del informe actuarial auditado para la toma de decisiones y como indicador 


transparente y fidedigno del estado de solvencia actuarial del régimen de pensiones. 


Lo anterior en acatamiento a lo expuesto en el correo del 11 de julio de 2022, según el 


“pliego de condiciones” de la Compra Directa 2022CD-000114-PROVCD, Contratación de un 


profesional o firma para la auditoría externa actuarial del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 


Poder Judicial. 


Asimismo, es importante anotar que lo solicitado a esta auditoría se encuentra en absoluta 


concordancia con el Reglamento Actuarial, aprobado por el Consejo Nacional de Supervisión del 


Sistema Financiero, mediante el artículo 5 del acta de la sesión N° 1275-2016, celebrada el 30 de 


agosto del 2016, publicado en el Alcance N° 200 del Diario Oficial La Gaceta, el 27 de setiembre 


del 2016 y que rige desde el 1 de enero del 2017. 


El informe deberá contener, además de la descripción de la situación analizada, la 


especificación para cada debilidad detectada, la recomendación que plantea, el seguimiento y los 


comentarios de la administración, para que conste que fue de conocimiento del responsable. 
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Resumen ejecutivo 


Los aportes al Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ) provienen de 


tres vías diferentes: una aportada por el obrero; otra por el patrono y, finalmente, otra dada por el 


Estado. El aporte obrero es de un trece por ciento (13 %) de los sueldos que devenguen los 


servidores judiciales, así como de las jubilaciones y las pensiones a cargo del Fondo (no 


aguinaldo). El aporte patronal del Poder Judicial es de catorce coma treinta y seis por ciento 


(14,36 %) sobre los sueldos y los salarios de sus servidores. Por último, el aporte del Estado es un 


porcentaje sobre los sueldos y los salarios igual al establecido para el Régimen de Invalidez, Vejez 


y Muerte de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS). 


A la fecha de corte de la valuación actuarial, hay 12 806 trabajadores activos, de los cuales 


6568 son hombres y 6238 son mujeres. La cantidad de derechos en curso de pago es de 4213; de 


los cuales, 2337 son hombres y 1876 son mujeres.  


En cuanto al escenario base, se indica un déficit actuarial de 674 273 millones de colones 


para una tasa real del 4,5 % anual; puesto que la razón de solvencia en este escenario base es 


74,26 %; entonces, existe un déficit que, en el contexto del Fondo, es administrable, según la 


política de solvencia establecida. 


En lo que respecta al escenario de beneficios devengados, se muestra un déficit actuarial 


de 1 078 927 millones de colones, para la misma tasa real del 4,5 % anual y una razón de solvencia 


de 48,42 %, que, en el contexto del Fondo, es administrable, según la política de solvencia 


establecida. 


En otros escenarios, como el optimista, también se refleja un déficit, esta vez de 480 125 


millones de colones; en tanto, en el pesimista el déficit actuarial es de 1 235 722 millones de 


colones, a tasas reales anuales del 5,5 % y 3,5 %, respectivamente, hacia los cuales se podría 


tender, según se logren o no los objetivos de rendimiento futuro de las inversiones y se 


implementen o no las reformas actuariales recomendadas. 


A partir de la auditoría, se comprueba que estas valuaciones actuariales cumplen de forma 


razonable con los contenidos estipulados en la normativa. Asimismo, se encuentra que existe 


razonabilidad en las cifras de los resultados obtenidos. 
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Partiendo de los resultados de los escenarios, se desprende que se hace necesaria la 


implementación de reformas que colaboren en el futuro desempeño del Fondo. Además, se deben 


procurar medidas y acciones, inclusive vía reforma legal, para mejorar la razón de solvencia del 


Fondo, dentro del rango de “administrable” que fundamenta la política de solvencia. Por último, 


de los resultados en los diversos escenarios planteados y de su respectivo análisis, se concluye que, 


al ubicarse la razón de solvencia en el rango “administrable” y si es que se quiere mejorar esta, se 


deben tomar acciones para que las tasas de rendimiento de las inversiones guarden, con respecto a 


las tasas de crecimiento de los salarios, beneficios y pensiones, una relación que permita lograr 


una tendencia de rendimiento de tasa real, aproximada o superior a la del escenario base.
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Opinión profesional 


Dado que: 


• El actuario responsable ha seguido los principios, lineamientos y estándares de la práctica 


actuarial establecidos y aplicables en Costa Rica (rigurosidad científica, razonabilidad de 


los supuestos y transparencia de la información). 


• Existe razonabilidad de los resultados presentados en la valuación actuarial objeto de la 


auditoría. 


• Siendo consistente y consecuente con las conclusiones derivadas del análisis de los 


resultados de esta auditoría. 


La opinión profesional independiente sobre la razonabilidad del estudio actuarial objeto de 


la auditoría es que cumple con las formalidades y requisitos exigidos para los informes actuariales 


acordes con la normativa.  


Se coincide con las líneas de acción recomendadas, en este caso, las vinculadas con las 


modificaciones referidas en el estudio actuarial objeto de la auditoría, para lograr la mejoría 


especificada en los escenarios base y el de beneficios devengados. 
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Objetivos y alcances 


El Reglamento Actuarial, publicado en el Alcance N° 200 del Diario Oficial La Gaceta, el 


27 de setiembre del 2016, en el artículo 19 regula los objetivos y alcances del informe de auditoría. 


Con base en ese artículo y lo estipulado en la contratación directa generadora de este estudio, se 


establecen en este documento los objetivos y alcances de la respectiva auditoría actuarial. 


Objetivo general 


De la contratación directa 2022CD-000114-PROVCD que da origen a este informe se 


desprende que el objetivo general es “ejecutar una auditoría actuarial al Fondo de Jubilaciones y 


Pensiones del Poder Judicial para el año 2021, que permita al profesional en actuaría emitir criterio 


profesional sobre los estados financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder 


Judicial”.  


Objetivos específicos 


Dado que se norma al actuario auditor en este sentido, son objetivos específicos de la 


Auditoría a la Valuación Actuarial del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, 


suministrar una opinión con respecto a: 


a) La suficiencia y razonabilidad de los datos. 


b) La razonabilidad de los supuestos. 


c) Lo apropiado de la metodología y consistencia con principios actuariales sólidos y 


generalmente aceptados. 


d) La utilización del informe actuarial auditado para la toma de decisiones y como 


indicador transparente y fidedigno del estado de solvencia actuarial del régimen de 


pensiones. 


Alcances 


Acorde al Reglamento Actuarial aprobado por el Consejo Nacional de Supervisión del 


Sistema Financiero (CONASSIF), se establecen los siguientes alcances generales: 


1) Ofrecer un juicio independiente sobre el cumplimiento de los aspectos de forma y 


fondo establecidos en la reglamentación vigente sobre la materia y los principios y 
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lineamientos básicos usualmente aceptados en materia actuarial para regímenes de 


pensiones de beneficio definido. 


2) Ofrecer una interpretación profesional independiente de los resultados presentados en 


la valuación actuarial auditada. 


3) Ofrecer un resumen de las principales conclusiones y recomendaciones derivadas de 


la interpretación técnica independiente de los resultados presentados en la valuación 


actuarial auditada. 


Acorde al proceso de contratación directa que da origen a esta auditoría externa, se 


consigna emitir un informe que cumpla con los requerimientos exigidos por la Superintendencia 


de Pensiones (SUPEN), en el Reglamento Actuarial publicado en el Alcance N° 200 del Diario 


Oficial La Gaceta  del 27 de setiembre del 2016 y que rige a partir del 1 de enero del 2017. 


 


 


1. Juicio independiente sobre el cumplimiento de los aspectos de forma y fondo 


El juicio independiente sobre el cumplimiento de los aspectos de forma y fondo se dividirá 


en dos partes: una dedicada a los temas fundamentalmente de forma y otra adicional para abordar 


los temas de fondo. Tal como se presenta a continuación: 


1.1 Juicio independiente sobre el cumplimiento de los aspectos de forma del informe 


actuarial objeto de la auditoría 


Según el punto 1 de estos alcances, a continuación, se verifica lo estipulado en el artículo 


11 del Reglamento Actuarial en estos aspectos: 


a) Información general. 


Se comprueba que se indica el régimen objeto de la valuación, el período valuado, la fecha 


de la valuación y el nombre del actuario responsable de la valuación (ver página 6 de la valuación 


actuarial). 
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b) Resumen ejecutivo. 


Se comprueba que, en esta sección, se resumen los resultados encontrados en los escenarios 


base, beneficios devengados, población abierta, así como los análisis de sensibilidad optimista y 


pesimista. También se indican los principales hallazgos y se recomienda sobre líneas de acción 


que “solo pueden llevarse a cabo mediante reforma legal”.  


En este aspecto, se destaca la importancia de la relación que debe mantenerse entre la tasa 


de rendimiento del Fondo y las tasas de crecimiento de los salarios y beneficios, para que en el 


Fondo se mejore la razón de solvencia. Se indica que se observó una disminución significativa en 


la cantidad de funcionarios y un incremento en el salario promedio de los funcionarios, conjunción 


de hechos que provoca un aumento de los pasivos. Adicionalmente, explica cuál es el origen de 


los desequilibrios actuariales previos a la reforma del año 2018 (páginas 15 y 16). 


c) Contexto económico. 


En lo que respecta a este apartado, se comprueba que analiza el comportamiento de la 


inflación y las causas principales de su tendencia alcista. Paralelamente, también se analizan las 


tasas de interés experimentadas y esperadas en el país; además, señala la razón de los recientes 


incrementos en esta (página 19, gráfico 3.2). 


Asimismo, se comprueba que analiza los salarios, las pensiones, su crecimiento en el 


tiempo y los promedios de estos (páginas 28, 32, 58, 59, 62, 66, 73 y de la 103 a la 113). Derivado 


del análisis de salarios, se determina, vía una regresión, una función de segundo grado para 


construir la escala salarial (página 58). 


d) Contexto demográfico. 


Se comprueba que el informe incluye: 


i. Pirámide poblacional de la población activa (página 26, gráfico 4.4). 


ii. Estructura de la población activa, por género, edad y antigüedad promedio (página 25, 


cuadro 4.1; y páginas 26 y 27, gráficos 4.4 y 4.5). 


iii. Estructura de la población pensionada, por género y tipo de beneficio (página 28, cuadro 


4.4. y 4.5).  
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e) Análisis de la situación actual del régimen. 


i. “Situación de las provisiones y reservas con que cuenta el régimen y su comportamiento”. 


Se comprueba que el informe cumple con la presentación y explicación de esta información 


en los cuadros 5.1 y 5.2, en la página 30. 


ii. “Marco legal. Si la valuación actuarial propone cambios en el mismo debe referirse a las 


implicaciones en la situación financiera y actuarial del régimen”. 


Se comprueba que se proponen cambios, cuyas implicaciones financieras y actuariales se 


analizan y presentan en las páginas que abarcan de la 88 a la 90, en los cuadros 8.16, 8.17 


y 8.18. 


iii. “Análisis del comportamiento de las inversiones, los gastos de administración y cualquier 


otra variable financiera que afecte el desempeño del régimen”. 


Se comprueba que el informe cumple con la presentación de esta información en los 


gráficos 5.2 y 5.3, los cuales se observan en las páginas 33 y 34. Las inversiones están 


clasificadas por sector y por plazo. 


Del mismo modo, se realizó un análisis de los gastos de administración en el punto vi de 


la página 36; sin embargo, dado lo escasos que son hasta el momento y que no tienen efecto en el 


Fondo, se opta por no incluirlos. 


f) Metodología. 


Método de valuación y procedimientos utilizados. 


Se comprueba que el informe contiene, en las páginas que abarcan de la 50 a la 53, lo 


referente a la metodología, se muestran las fórmulas para el cálculo de: 


• Prima media nivelada. 


• Valor presente de los salarios para la estimación de ingresos. 


• Valor presente de los beneficios. 


• Costo unitario del beneficio. 


• Salario de referencia. 


• Cálculo de la tasa de interés. 


• Cálculo de la tasa real. 
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Es importante aclarar que no se emplearon procedimientos diferentes a los establecidos en 


la técnica actuarial. 


g) Bases de datos y supuestos. 


Se comprueba que en el informe se indican claramente los nombres de las bases de datos, 


la fuente y la calidad de la información (página 56). Sobre los supuestos empleados el informe 


indica: 


a) Tablas de mortalidad (página 57). 


b) Tablas de invalidez (página 97). 


c) Escala salarial (páginas 58 y 98). 


d) Densidad de cotización (páginas 59 y 99). 


e) Tasa de separación o rotación (página 60). 


f) Tasas de rendimiento real (página 61). 


g) Reservas (página 62). 


h) Salario de referencia (páginas 52 y 62). 


i) Tasa de incremento de los derechos en curso de pago (página 63). 


j) Derechos sucesorios (páginas 64 y 119). 


Se comprueba que se justifica el uso de los supuestos utilizados en el estudio, con 


argumentos tales como regulatorios, “Revisiones del Programa Macroeconómico por parte del 


BCCR”, estudio de series de datos, regresiones y sus R2, entre otros. 


En la valuación actuarial objeto de la auditoría, la distribución de salida para los futuros 


jubilados es igual tanto para los que conservan derechos como para aquellos que no. Sin embargo, 


es comprensible esperar cierta diferencia en las salidas de los que aún conservan los anteriores 


derechos y de aquellos que ya no los conservan. 


h) Resultados. 


Esta sección debe contener, al menos, los siguientes componentes: 
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i. “Resultados del escenario base de acuerdo con lo establecido en el artículo siete” del 


Reglamento Actuarial publicado por la SUPEN. De acuerdo con el artículo 7 y por tratarse de una 


pensión de régimen básico sustituto (tipo 2), se debe cumplir con lo siguiente: 


- “La valuación actuarial debe mostrar claramente la técnica utilizada. Los resultados deben 


presentarse tanto con beneficios devengados como con población cerrada, según las 


definiciones de solvencia del artículo tres”. 


Se comprueba que la valuación actuarial objeto de la auditoría, en su página 69, presenta 


el balance actuarial al 31 de diciembre de 2021 con las cifras del escenario base, para un 


grupo cerrado, según la normativa. Asimismo, se comprueba que, en acatamiento del 


artículo 7 del Reglamento Actuarial, se muestra la razón de solvencia resultante.  


Aunado a ello, se comprueba que la valuación actuarial objeto de la auditoría, en su página 


81, presenta los resultados con beneficios devengados, y que, al igual que en el escenario 


anterior, se muestra la razón de solvencia resultante. 


Se logró comprobar que se presentan resultados con población abierta en las páginas que 


abarcan de la 82 a la 85 para escenarios de crecimiento del 1 %, 2,71 % y 2,93 %. Además, 


que en todos ellos se calcula la razón de solvencia y se registra, en la página 66, que el 


horizonte de proyección es de 100 años. 


- “En todos los escenarios presentados debe incluirse la totalidad de los afiliados al régimen 


y sus beneficiarios”. 


A partir de las cifras, se pudo comprobar que en los diferentes balances se incluyen la 


totalidad de los afiliados al régimen y sus beneficiarios. 


ii. “Comparación de los resultados obtenidos en el escenario base con los obtenidos en el 


escenario base del informe actuarial anterior, incluyendo el análisis de pérdidas y ganancias y un 


comparativo de las poblaciones esperadas y efectivas”. 


Se comprueba que, en el informe, de la página 75 a la 77, en los cuadros 8.4, 8.5, 8.6 y 8.7, 


se registra, con respecto al escenario base del informe actuarial anterior, el análisis 


comparativo para población cerrada, en los conceptos de pérdidas y ganancias, 


ingresos/egresos y un estado de cambios en el déficit (superávit). 
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Seguidamente, en la página 78, se incluye el cuadro 8.8, con el cual se comprueba que se 


comparan las poblaciones esperadas y efectivas. 


iii. “Análisis de sensibilidad (variaciones en los resultados obtenidos a partir de la 


modificación de algunos parámetros críticos)”. 


Se comprueba que los escenarios optimista y pesimista para los análisis de sensibilidad se 


presentan en las páginas 79 y 80, cuadros 8.9 y 8.10, en los cuales se varía la tasa real y se 


mantienen el resto de los supuestos. Asimismo, se logró observar que se analizan los 


resultados y se incluye el cálculo de razón de solvencia.  


Por su parte, en la página 86, se muestra el escenario del balance actuarial con mortalidad 


de inválidos diferenciada, en el cual también se comprueba que se realizan los cálculos 


para la razón de solvencia. 


iv. Valoración con reformas propuestas (resultados de la proyección base, incorporando 


modificaciones legales propuestas, en caso de que las hubiere). 


Se comprueba que, en la página 88, se incorpora la valoración del escenario base con 


reformas propuestas. Asimismo, se incluye el cálculo de la prima nivelada y de la razón de 


solvencia resultante. Por tratarse de un régimen tipo 2 y en concordancia con la 


reglamentación, se pudo comprobar que se incorporan las reformas propuestas también en 


un escenario con beneficios devengados, para el cual se comprueba que se calculan la prima 


nivelada y la razón de solvencia. 


i) Proyecciones. 


Se logró observar que se utiliza el método de proyecciones, por lo tanto: 


i. Se comprueba que se realizan proyecciones demográficas (página 70, gráfico 8.2).  


ii. Se pudo comprobar que: 


- se hacen las proyecciones de los ingresos (páginas 113- 15, cuadro “F. Proyección de la 


Reserva 2021-2050”). 


- se elaboran las proyecciones de los egresos (páginas 113- 15, cuadro “F. Proyección de 


la Reserva 2021-2050”).  
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- se realizan las proyecciones de las provisiones (páginas 113- 15, cuadro “F. Proyección 


de la Reserva 2021-2050”). 


iii. En cuanto a la proyección de la tasa de cotización necesaria para financiar los beneficios 


del régimen, bajo hipótesis de un sistema alternativo de financiamiento, en caso de 


presentarse problemas de financiamiento en el régimen, se comprueba que no se incluye 


un sistema alternativo de financiamiento.  


iv. Se comprueba que se muestra el indicador de la razón del fondo para contingencias (página 


72, cuadro 8.2). 


v. Se logró comprobar que se realizan las proyecciones de la tasa de ingresos (página 73, 


gráfico 8.7). 


vi. Se pudo comprobar que se realizan las proyecciones de la tasa de costo (página 73, gráfico 


8.8) y que, adicionalmente, se proyecta la razón de solvencia (página 92, gráfico 8.22).  


j) Conclusiones y recomendaciones. 


a) Se comprueba que las recomendaciones están referidas al escenario base con población 


cerrada y al escenario con beneficios devengados. Los resultados de ambos son de un 


importante déficit actuarial, por lo que las recomendaciones emitidas para mantener el 


equilibrio actuarial del régimen aplican a ambos escenarios. 


b) Se pudo comprobar que se indican las medidas que recomienda adoptar y su impacto 


esperado, con el fin de lograr una mejoría en el equilibrio actuarial del régimen (páginas 


95-96, páginas 88-89, cuadros 8.16 y 8.17). 


c) Adicionalmente, en el informe se recomienda, de acuerdo con lo indicado por el régimen 


del que se trata y según fallo de la Sala Constitucional, que se tomen medidas que solo 


pueden llevarse a cabo mediante reforma legal. 


d) Se comprueba que, efectivamente, se cuenta con un documento de Política de Solvencia de 


la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. En dicho 


documento, para el escenario de población cerrada, en la página 7, se estipula que: “si la 


Razón de Solvencia es mayor o igual a 0.70, pero menor a 0.80, existe un déficit que en el 


contexto del Fondo es administrable”.  


Se comprueba que, en la valuación actuarial, se cumple con dicha política, pues ese 


indicador es de 74,26 % para el escenario base (página 69, cuadro 8.1; página 74, cuadro 
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8.3). Por lo tanto, para este escenario base de población cerrada, según esa directriz, se 


considera que como existe un déficit que en el contexto del Fondo es administrable, 


entonces se incluye un escenario alterno con modificaciones sugeridas, con el cual lograr 


mejoraría en la razón de solvencia del Fondo.  


Asimismo, en dicho documento, para el escenario de beneficios devengados, en la página 


7 se estipula que: “si la Razón de Solvencia es mayor o igual a 0.40, pero menor a 0.70, 


existe un déficit que en el contexto del Fondo es administrable”.  


Se comprueba que, en la valuación actuarial, se cumple con dicha política, pues ese 


indicador es de 48,42 % para el escenario de beneficios devengados (página 81, cuadro 


8.11). Por lo tanto, para este escenario de beneficios devengados, según esa directriz, se 


considera que existe un déficit que en el contexto del Fondo es administrable. 


e) Se logró observar que, de manera complementaria, se presentan escenarios con población 


abierta. 


Uno de los escenarios con población abierta se muestra de la página 84 a la 85, cuadro 


8.14, con una tasa de crecimiento del 1 %, para el cual se obtiene una tasa de solvencia de 


87,76 %. 


f) Se comprueba, en el documento de la Política de Solvencia, que, para el escenario de 


población abierta, en la página 2, se estipula: “si la Razón de Solvencia es mayor o igual a 


0.80, pero menor a 0.90, existe un déficit que en el contexto del Fondo es administrable”. 


g) Se pudo comprobar que, en la valuación actuarial objeto de la auditoría, se establece, en 


consideración de los supuestos de este escenario que la reserva podría hacer frente a los 


compromisos hasta el año 2061. 


h) Se logró observar que se incorpora un escenario abierto con ese mismo crecimiento del 


1 %, pero integrado con los ajustes de reducir el porcentaje de la tasa de reemplazo del 


80 % al 50 % en los futuros derechos sucesorios y reconocerles un 50 % de inflación a los 


derechos actuales en curso de pago.  


En este escenario se lograría una razón de solvencia del 94,33 %, en contraste con el 


87,76 % del escenario abierto, con un crecimiento al 1 %, pero sin los ajustes a los futuros 


derechos sucesorios ni al reconocimiento del 50 % de la inflación a los derechos actuales 


en curso de pago (página 90, cuadro 8.18; página 84, cuadro 8.14). 
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i) Se pudo observar que, de manera complementaria, se presentan escenarios con población 


abierta (páginas 82-83, cuadros 8.9 y 8.10), en las que, a tasas de crecimiento del 2,71 % y 


2,93 % se obtienen tasas de solvencia de 98,26 % y 100 %, respectivamente. 


j) Se comprueba que, en el documento de la Política de Solvencia, para el escenario de 


población abierta, en la página 2 se estipula que: “si la Razón de Solvencia es mayor a 0.80, 


pero menor a 1 no se deben tomar acciones”. De este modo, se pudo comprobar que, en la 


valuación actuarial, se acata la directriz, puesto que se procede conforme. 


k) Finalmente, el actuario debe emitir una opinión clara, precisa, objetiva y técnica en relación 


con la solvencia del régimen de pensión objeto de la valuación, y se logra comprobar que 


el actuario emite una opinión tal y como la que se expresa en la oración anterior, 


concordante no solo con los resultados del estudio, sino que también con la Política de 


Solvencia del FJPPJ. 


 


1.2 Juicio independiente sobre el cumplimiento de los aspectos de fondo del informe 


actuarial objeto de la auditoría 


  El informe de la auditoría debe cumplir, como mínimo, con lo siguiente: 


a) Opinión con respecto a “la suficiencia y razonabilidad de los datos”. 


Se comprueba suficiencia, razonabilidad y exactitud en la información financiera empleada 


en el estudio, al confrontarlos con los respectivos estados auditados del Fondo al 31 de diciembre 


del 2021 (ver anexo 3, Estados de activos netos disponibles al 31 de diciembre del 2021). 


Asimismo, se logró comprobar la razonabilidad de los resultados obtenidos, dado que son 


suficientemente consistentes con los resultados de la valuación actuarial propia. Por último, se 


comprueba la suficiencia, razonabilidad y exactitud de los datos y resultados, puesto que guardan 


coherencia en los diversos escenarios de sensibilización. Por lo tanto, la opinión que se externa es 


que los datos son suficientes, razonables y exactos. 


b) Opinión con respecto a “la razonabilidad de los supuestos”. 


i. Se comprueba la razonabilidad de que las tablas de mortalidad utilizadas son las 


especificadas por el Reglamento Actuarial de la SUPEN, dado que se sigue la directriz, en 
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cuanto a la utilización obligatoria, a partir de noviembre 2021, de las tablas dinámicas de 


mortalidad del SP-2015 (hombres y mujeres); por lo tanto, se puede concluir que se da 


razonabilidad en este concepto. 


Es comprensible esperar cierta diferencia en las salidas de los que aún conservan los 


anteriores derechos y de aquellos que ya no los conservan. 


ii. Se pudo comprobar la razonabilidad en lo que se refiere a la tasa de rendimiento de las 


inversiones, la cantidad de años empleados para los procedimientos matemáticos 


utilizados, lo apropiado de la metodología y consistencia con principios actuariales sólidos 


y generalmente aceptados.  


iii. Se logra comprobar la razonabilidad en cuanto a la inflación, tanto en la extensión de las 


series estudiadas como en los procedimientos matemáticos empleados, lo apropiado de la 


metodología y consistencia con principios actuariales sólidos y generalmente aceptados. 


iv. Se comprueba la razonabilidad en cuanto al crecimiento de los salarios. Asimismo, se 


concluye que la metodología empleada es correcta y los supuestos empleados son 


razonables. Se detalla tanto la escala salarial utilizada como el procedimiento matemático 


empleado para obtenerla. 


v. Se pudo comprobar la razonabilidad en lo que respecta a la densidad de cotización. 


Además, la metodología usada es correcta y los supuestos empleados son razonables.  


vi. Se logra comprobar la razonabilidad de la valuación actuarial en cuanto a la correlación 


entre variables críticas de este, como lo son la tasa de rendimiento y la de inflación. Así, al 


establecer los criterios para exponer los escenarios pesimista y optimista, se justifican 


siguiendo una línea de razonamiento basada en los valores observados de la tasa de 


rendimiento, así como también con la respectiva correlación de esta con la tasa de inflación. 


c) Opinión sobre “lo apropiado de la metodología y consistencia con principios actuariales 


sólidos y generalmente aceptados”. 


La opinión de esta auditoría sobre la metodología, según el análisis del documento de la 


valuación actuarial objeto de esta auditoría, es que es apropiada, por cuanto cumple 


satisfactoriamente la reglamentación vigente sobre la materia, los principios y los lineamientos 


básicos usualmente aceptados de la ciencia actuarial y que el tratamiento de los datos numéricos 


es consistente con esos principios. 
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d) Opinión sobre “la utilización del informe actuarial auditado para la toma de decisiones y 


como indicador transparente y fidedigno del estado de solvencia actuarial del régimen de 


pensiones”. 


Dado que: 


• El informe actuarial cumple satisfactoriamente los aspectos de forma y fondo establecidos 


en la reglamentación vigente sobre la materia y los lineamientos básicos usualmente 


aceptados en materia actuarial para el tipo de régimen del que se trata. 


• Se realiza una valuación propia, que se presenta en el apartado 2, en este documento de 


la auditoría actuarial, en la que se comprobó que los resultados no difieren 


significativamente y que, por ello, se consideran aceptables, tanto en los montos del 


déficit actuariales como también en los indicadores de solvencia del Fondo. 


De acuerdo con lo anterior, la opinión de esta auditoría actuarial es que se puede utilizar el 


informe actuarial para la toma de decisiones y como indicador transparente y fidedigno del estado 


de solvencia actuarial específico del régimen de pensiones. 


 


 


2. Ofrecer una interpretación profesional independiente de los resultados presentados en la 


evaluación actuarial auditada 


Para poder ofrecer una interpretación profesional independiente sobre los resultados, se 


estimó conveniente realizar una valuación actuarial propia, de acuerdo con los mismos insumos 


empleados y validados como correctos por el FJPPJ. La normativa no establece que se deben 


replicar los resultados actuariales, aun así, se procedió a evaluar los resultados con población 


cerrada de los escenarios base, optimista, pesimista y con beneficios devengados. Lo anterior, 


aunque opcional, es un enfoque que permite tener elementos de juicio adicionales respecto a los 


resultados que se presentan para ser auditados y, de esta forma, incorporarlos en la interpretación 


profesional independiente. 
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Parámetros y supuestos empleados en valoración propia 


A continuación, se incorporan los resultados de la valuación propia para población cerrada, 


en el escenario base, pesimista, optimista y beneficios devengados. 


Parámetros y supuestos tomados de la valuación actuarial realizada al FJPPJ. 


Los parámetros o supuestos empleados en el informe son los siguientes: 


a) Tablas de mortalidad, de acuerdo con el Reglamento Actuarial de la SUPEN; es decir, las 


tablas dinámicas de mortalidad SP-2015 (hombres y mujeres). 


b) Tasa de rendimiento de las inversiones, los cuales serán empleados en cada escenario. 


c) Inflación, la cual será usada en el estudio actuarial. 


d) Se emplea la misma escala salarial en la valuación actuarial objeto de la auditoría.  


e) Se usa la misma densidad de cotización. 


f) Se utilizan los mismos archivos de salarios. 


g) Se emplea el mismo salario de referencia. 


h) Se usa la misma tasa de incremento de los derechos en curso de pago. 


i) Se utilizan los mismos derechos sucesorios. 


j) Se emplean las mismas tablas de invalidez.
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Comprobación de los resultados vía valuación actuarial propia. 


La comprobación de resultados se realizó con población cerrada, en el escenario base, 


pesimista, optimista y beneficios devengados. 


Comprobación de resultados en el escenario base, con valuación actuarial propia. 


Los valores finales obtenidos son similares a los expuestos en la valuación actuarial objeto 


de la auditoría que se realizó para el FJPPJ, según puede apreciarse en la tabla 1. Se encontró una 


diferencia que, a nivel de ítem, es importante desde el punto de vista relativo, se trata del costo 


actuarial de las salidas. Dicha diferencia en términos absolutos, en millones de colones, es de 22 


460 y, en cifras relativas, es el 106,25 %, tomando como base la estimación de la valuación 


actuarial objeto de la auditoría. Estos valores representan un 0,86 %, con respecto al total del 


pasivo actuarial de la valuación auditada. 


Asimismo, otras diferencias, esta vez en el activo actuarial, están vinculadas con la 


contribución de los salarios por 9 590 millones de colones y en la cotización solidaria de los 


participantes actuales por 5 663 millones de colones, que representan un 0,37 % y un 0,22 % en 


relación con el pasivo actuarial, respectivamente. Estos porcentajes de las diferencias con respecto 


al total del pasivo actuarial de la valuación actuarial auditada están dentro del rango de lo esperado; 


por lo tanto, se consideran aceptables. 


Las anteriores diferencias de las evaluaciones, en el pasivo actuarial y en otras en el activo 


actuarial, tienden a compensarse, como se observa en la tabla 1. La diferencia total de ambas 


evaluaciones, en cuanto al pasivo, es del 1,35 %, lo que, en términos absolutos, es de 35 339 


millones de colones; por cuanto, en el estudio auditado, la suma total del pasivo actuarial es de 


2 619 844 millones de colones vs. los 2 655 184 millones de colones, según esta auditoría.  
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Tabla 1.  


Balance actuarial al 31 de diciembre 2021, escenario base. 


 
 


Dicha diferencia de 1,35 % se encuentra dentro del rango de lo aceptable, desde el punto 


de vista de esta auditoría. En ambos análisis se llega a la conclusión de que: 


i. Se da un déficit importante en el FJPPJ. 


ii. El indicador de solvencia es muy similar en ambas evaluaciones, de 73,86 % en la 


valuación propia y de 74,26 % en la valuación objeto de la auditoría del FJPPJ, que, según 


la política de solvencia establecida para este escenario, es administrable. 


En síntesis, ambas evaluaciones actuariales en este escenario base muestran que la 


situación del régimen refleja un estado de déficit actuarial con indicadores de solvencia que rondan 


el 74 %. 


Activo actuarial Pasivo actuarial
Reservas en curso de pago 666 435      Beneficios en curso de pago 1 190 702   


Vejez 930 519                 
Beneficios en curso de pago 194 702 Invalidez 67 434                   


 Contribución 13% 142 884      Muerte
Contribución especial solidaria 51 817         Sucesión 97 451                   


4,35% Sucesiones futuras 95 298                   


Participantes actuales 1 099 872   Participantes actuales beneficios futuros 1 269 310   
Reservas en formación 61 460         
Salarios 0              821 721      Vejez 1 013 781              
Cotización beneficios 13% 147 085      Invalidez 88 034                   
Cotización solidaria 38 694         Muerte 123 896                 
Contribución diferida 21 034         Separación 43 599                   
Contribución futura del estado 9 878           


8,75% Caja Costarricense Seguro Social 195 172      
(Superávit) Déficit 694 175


Suma total 2 655 184   Suma total 2 655 184   


Indicador: razón de solvencia 73,86%
Prima 67,48% Pasivo actuarial 2 655 184   


Prima considerando cotizaciones 54,16% Reserva Total 727 895      
Valor presente de los salarios 2 856 174   


Balance Actuarial al 31 de diciembre 2021
Escenario Base, Población Cerrada


cifras en millones de colones


Auditoría Actuarial Auditoría Actuarial
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Comprobación de resultados en el escenario optimista, con valuación actuarial propia. 


Los valores finales obtenidos son similares a los expuestos en la valuación actuarial objeto 


de la auditoría que se realizó para el FJPPJ en el 2021, según puede apreciarse en la tabla 2. Se 


mantienen las diferencias en el costo actuarial de las salidas, el cual, en términos absolutos, en 


millones de colones, es de 20 941 y, en cifras relativas, es el 0,88 %, con respecto al total del 


pasivo actuarial de la valuación auditada. 


Asimismo, otras diferencias, esta vez en el activo actuarial, están relacionadas con la 


contribución de los salarios por 9 366 millones de colones y en la cotización solidaria de los 


participantes actuales por 5 252 millones de colones, que representan un 0,40 % y un 0,22 %, 


respectivamente, en relación con el pasivo actuarial. Estos porcentajes están dentro del rango de 


discrepancia esperado por esta auditoría; por lo tanto, se consideran aceptables. 


Las anteriores diferencias de las evaluaciones, tanto en el pasivo actuarial como en el activo 


actuarial, tienden a compensarse y, finalmente, la diferencia total de las evaluaciones, en cuanto al 


pasivo, es del 2,19 %, lo que, en términos absolutos, es de 51 945 millones de colones; por cuanto, 


en el estudio auditado, la suma total del pasivo actuarial es de 2 369 184 millones de colones vs. 


los 2 421 129 millones de colones de esta auditoría.  


 


Esta diferencia de 2,19 % puede considerarse dentro del rango de lo aceptable, desde el 


punto de vista de esta auditoría; es decir, en la valuación actuarial objeto de la auditoría, los 


resultados son suficientemente concordantes con los de la valuación actuarial propia. En ambos 


análisis se llega a la conclusión de que: 


i. Se da un déficit importante en el FJPPJ. 


ii. El indicador de solvencia es muy similar en ambos, de 78,73 % en la valuación propia y de 


79,73 % en la valuación del FJPPJ, que, según la política de solvencia establecida para este 


escenario, es administrable. 
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Tabla 2. 


Balance actuarial al 31 de diciembre 2021, escenario optimista. 


 


En síntesis, ambas evaluaciones actuariales en este escenario optimista muestran que la 


situación del régimen refleja un estado de déficit actuarial, con indicadores de solvencia que 


rondan el 79 %. 


 


  


Activo actuarial Pasivo actuarial
Reservas en curso de pago 666 435      Beneficios en curso de pago 1 142 941   


Vejez 897 910                 
Beneficios en curso de pago 187 002 Invalidez 64 841                   


 Contribución 13% 137 153      Muerte
Contribución especial solidaria 49 849         Sucesión 93 594                   


4,36% Sucesiones futuras 86 597                   


Participantes actuales 1 052 780   Participantes actuales beneficios futuros 1 100 191   
Reservas en formación 61 460         
Salarios 0              799 297      Vejez 877 374                 
Cotización beneficios 13% 127 299      Invalidez 78 039                   
Cotización solidaria 34 614         Muerte 105 411                 
Contribución Diferida 20 588         Separación 39 367                   
Contribución futura del estado 9 522           


8,75% Caja Costarricense Seguro Social 177 996      
(Superávit) Déficit 514 912


Suma total 2 421 129   Suma total 2 421 129   


Indicador: razón de solvencia 78,73%
Prima 60,95% Pasivo actuarial 2 421 129   


Prima considerando cotizaciones 48,39% Reserva Total 727 895      
Valor presente de los salarios 2 778 229   


cifras en millones de colones


Auditoría Actuarial Auditoría Actuarial


Balance Actuarial al 31 de diciembre 2021
Escenario Optimista, Población Cerrada
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Comprobación de resultados en el escenario pesimista, con valuación actuarial propia. 


Los valores finales obtenidos son similares a los expuestos en la valuación actuarial objeto 


de la auditoría que se realizó para el FJPPJ, según puede apreciarse en la tabla 3. Se mantienen las 


diferencias en el costo actuarial de las salidas, el cual, en términos absolutos, en millones de 


colones, es de 29 308 y, en cifras relativas, es el 0,87 %, con respecto al total del pasivo actuarial 


de la valuación auditada. 


Asimismo, otras diferencias, esta vez en el activo actuarial, están vinculadas con la 


contribución de los salarios por 4 367 millones de colones y en la cotización solidaria de los 


participantes actuales por 7 035 millones de colones, que representan un 0,13 % y un 0,21 %, 


respectivamente, en relación con el pasivo actuarial. Estos porcentajes, con respecto al pasivo total, 


están dentro del rango de discrepancia esperado por esta auditoría; por lo tanto, se consideran 


aceptables. 


Las anteriores diferencias de las evaluaciones, tanto en el pasivo actuarial como en el activo 


actuarial, se compensan y, finalmente, tomando como base la valuación auditada, la diferencia 


total de las evaluaciones, en cuanto al pasivo, es del -0,14 %, lo que, en términos absolutos, es de 


-4 603 millones de colones; por cuanto, en el estudio auditado, la suma total del pasivo actuarial 


es de 3 384 459 millones de colones vs. los 3 379 856 millones de colones de esta auditoría. Esta 


diferencia de -0,14 % se puede considerar que se encuentra dentro del rango de lo aceptable desde 


el punto de vista de esta auditoría; es decir, en la valuación actuarial objeto de la auditoría, los 


resultados son suficientemente acordes con los de la valuación actuarial propia. En ambos análisis 


se llega a la conclusión de que: 


i. Se da un déficit importante en el FJPPJ. 


ii. El indicador de solvencia es muy similar, de 63,58 % en la valuación propia y de 63,49 % 


en la valuación del FJPPJ, que, según la política de solvencia establecida para este 


escenario, es administrable. 
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Tabla 3. 


Balance actuarial al 31 de diciembre 2021, escenario pesimista. 


 


En síntesis, ambas evaluaciones actuariales en este escenario pesimista muestran que la 


situación del régimen refleja un estado de déficit actuarial, con indicadores de solvencia que 


rondan el 63,5 %. 


 


 


 


 


Activo actuarial Pasivo actuarial
Reservas en curso de pago 666 435      Beneficios en curso de pago 1 366 737   


Vejez 1 054 958              
Beneficios en curso de pago 223 215 Invalidez 77 103                   


 Contribución 13% 164 008      Muerte
Contribución especial solidaria 59 207         Sucesión 111 211                 


4,33% Sucesiones futuras 123 465                 


Participantes actuales 1 259 318   Participantes actuales beneficios futuros 1 764 835   
Reservas en formación 61 460         
Salarios 0              912 002      Vejez 1 412 878              
Cotización beneficios 13% 204 869      Invalidez 118 406                 
Cotización solidaria 51 478         Muerte 175 962                 
Contribución Diferida 18 144         Separación 57 589                   
Contribución futura del estado 11 364         


8,75% Caja Costarricense Seguro Social 248 283      
(Superávit) Déficit 1 230 888


Suma total 3 379 856   Suma total 3 379 856   


Indicador: razón de solvencia 63,58%
Prima 83,66% Pasivo actuarial 3 379 856   


Prima considerando cotizaciones 68,53% Reserva Total 727 895      
Valor presente de los salarios 3 169 977   


cifras en millones de colones


Auditoría Actuarial Auditoría Actuarial


Balance Actuarial al 31 de diciembre 2021
Escenario Pesimista, Población Cerrada
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Comprobación de resultados en el escenario de beneficios devengados, con valuación actuarial 


propia. 


Los valores obtenidos para el escenario de beneficios devengados con la valuación 


actuarial propia son similares a los expuestos en la valuación actuarial objeto de la auditoría que 


se realizó para el FJPPJ en el 2021. Se debe incluir en la valuación actuarial objeto de la auditoría 


la cotización solidaria de los beneficios devengados para los participantes actuales, por un monto 


de 26 985 millones de colones, según la valuación actuarial propia. 


Se presenta una diferencia en el costo de los beneficios devengados por muerte de los 


trabajadores activos, por un monto de -31 124 millones de colones, que, en términos relativos al 


monto de la suma total del pasivo actuarial estimado en la valuación actuarial objeto de la auditoría, 


representa el 1,49 %.  


Adicionalmente, esta auditoría estima que el pasivo actuarial por separación es de 40 696 


millones de colones; en tanto que, en la valuación actuarial objeto de la auditoría, se estiman 


11 751 millones de colones. Lo anterior es una diferencia del 1,38 %, respecto al pasivo estimado 


en la valuación actuarial objeto de la auditoría. 


Las anteriores diferencias de las evaluaciones, unas en pasivo actuarial y otras en el activo 


actuarial, finalmente, conducen a una diferencia total de las evaluaciones, en cuanto al pasivo, del 


0,45 %, lo que, en términos absolutos, es de 9 340 millones de colones; por cuanto, en el estudio 


auditado, la suma total del pasivo actuarial es de 2 091 916 millones de colones vs. los 2 101 256 


millones de colones de esta auditoría.  


Esta diferencia de 0,45 % se puede considerar que se encuentra dentro del rango de lo 


aceptable, desde el punto de vista de esta auditoría. Esto es evidencia de que en la valuación 


actuarial objeto de la auditoría los resultados son similares a los de la valuación actuarial propia 


de esta auditoría. En ambos análisis se llega a la conclusión de que: 


 


 
  







30 
 


 


Tabla 4. 


Balance actuarial al 31 de diciembre 2021, escenario de beneficios devengados. 


 
i. Se da un déficit importante en el FJPPJ. 


ii. El indicador de solvencia es muy similar en ambas evaluaciones, de 49,28 % en la 


valuación propia y de 48,42 % en la valuación del FJPPJ, que, según la política de solvencia 


establecida para este escenario, es administrable. 


En síntesis, ambas evaluaciones actuariales en este escenario de beneficios devengados 


muestran que la situación del régimen refleja un estado de déficit actuarial con indicadores de 


solvencia que rondan el 49 %. 


Una vez analizados los resultados de la valuación actuarial objeto de la auditoría y 


habiéndolos comparado con los de la valuación actuarial propia en los escenarios de población 


cerrada básico, optimista, pesimista y de beneficios devengados, se determina que: 


Activo actuarial Pasivo actuarial
Reservas en curso de pago 666 435      Beneficios en curso de pago 1 190 702   


Vejez 930 519                 
Beneficios en curso de pago 194 702 Invalidez 67 434                   


 Contribución 13% 142 884      Muerte
Contribución especial solidaria 51 817         Sucesión 97 451                   


4,35% Sucesiones futuras 95 298                   


Participantes actuales 174 349      Participantes actuales beneficios futuros 756 561      
Reservas en formación 61 460         


Vejez 582 207                 
Cotización beneficios 13% 85 904         Invalidez 56 401                   
Cotización solidaria 26 985         Muerte 77 257                   


Separación 40 696                   


8,75% Caja Costarricense Seguro Social 153 992      
(Superávit) Déficit 1 065 770


Suma total 2 101 256   Suma total 2 101 256   


Indicador: razón de solvencia 49,28%
Prima 48,08% Pasivo actuarial 2 101 256   


Prima considerando cotizaciones 37,31% Reserva Total 727 895      
Valor presente de los salarios 2 856 174   


cifras en millones de colones


Auditoría actuarial Auditoría Actuarial


Balance Actuarial al 31 de diciembre 2021
Escenario Beneficios Devengados, Población Cerrada
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• Los resultados presentados en la valuación actuarial objeto de la auditoría, en los diversos 


escenarios, son razonables y corresponden a las técnicas y procedimientos normalmente 


aceptados en la disciplina actuarial.  


• Los resultados de los varios escenarios en ambas valuaciones actuariales, tanto la objeto 


de la auditoría como la de los resultados propios, son semejantes en el monto absoluto del 


déficit en los escenarios mencionados, así como en los valores de la tasa de solvencia 


alcanzados. 


Como epítome, realizada ya la comprobación anterior y en consideración del análisis de 


los cálculos y argumentos expuestos en la evaluación, la interpretación profesional independiente 


de los resultados presentados en la evaluación actuarial es que: 


• El FJPPJ, efectivamente, tiene un déficit actuarial que lo ubica en razones de solvencia 


administrables, según el documento de solvencia oficial del Fondo. 


• Como parte del concepto de administrable del Fondo, se sugiere tomar medidas que 


permitan razones de solvencia mayores para procurar aminorar el supracitado déficit 


actuarial, para lo cual se presentan escenarios base y de beneficios devengados con 


modificaciones que se recomienda implementar. 


• Si se toma en consideración que el pasivo actuarial de los derechos en curso de pago 


representan casi un 60 % más del pasivo actuarial de los derechos en formación en el 


escenario de beneficios devengados, entonces las modificaciones sobre los derechos en 


curso de pago tenderían a mejorar la proporción de ambos pasivos actuariales, como se 


propone en el escenario modificado de beneficios devengados, en el que dicho porcentaje 


se reduce al 42 %, lográndose repercusiones positivas para el mejoramiento del déficit 


actuarial en cuestión.  


• Se deriva la conveniencia de la búsqueda de modificaciones que permitan al Fondo mejorar 


sus indicadores de solvencia. 


• Se recomienda, en la valuación actuarial objeto de esta auditoría, medidas a tomar en los 


escenarios cerrados base y de beneficios devengados, en el sentido de mejorar el 


mencionado déficit, aunque este no se subsana del todo con la sola implementación de 


dichas medidas. 
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3. Resumen de las principales conclusiones y recomendaciones derivadas de la 


interpretación técnica independiente de los resultados presentados en la valuación actuarial 


auditada 


Conclusiones 


a) Supuestos. 


Se concluye que los supuestos empleados en el estudio son razonables y apropiados, y se 


apegan a la realidad del Fondo. 


b) Variables utilizadas. 


Se llega a la conclusión de que existe razonabilidad en las variables utilizadas 


c) Técnica empleada y variables utilizadas. 


Se concluye que existe razonabilidad en la técnica empleada. 


d) Resultados. 


Se llega a la conclusión de que los resultados presentados en la valuación actuarial objeto 


de la auditoría son razonables y corresponden a las técnicas y procedimientos normalmente 


aceptados. 


e) Finanzas del Fondo. 


Se concluye que los resultados obtenidos en la valuación actuarial auditada reflejan 


correctamente que las finanzas del Fondo mantienen una condición deficitaria. Esto se refleja en 


que la reserva presenta un comportamiento estrictamente decreciente. Bajo el escenario de grupo 


cerrado, la reserva se agotará en el 2048. En el escenario de beneficios devengados, los pasivos de 


los compromisos actuales que corresponden a los derechos en curso de pago superan en casi el 


60 % a los pasivos de derechos en formación.  
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f) Política de Solvencia. 


También se concluye que el estado de esas finanzas cumple con lo estipulado en la Política 


de Solvencia del Fondo de considerar que el déficit es administrable. Lo anterior acorde con los 


valores de la tasa de solvencia alcanzada, según los diversos escenarios. 


g) Indicador transparente y fidedigno. 


Asimismo, se concluye que la valuación actuarial objeto de la auditoría puede ser utilizada 


como indicador transparente y fidedigno del estado de solvencia actuarial del FJPPJ. 


h) Utilización para toma de decisiones. 


Se llega a la conclusión de que la valuación actuarial objeto de la auditoría puede ser 


empleada para la toma de decisiones. 


i) En la valuación actuarial objeto de la auditoría, la distribución de salida para los futuros 


jubilados es igual tanto para los que conservan derechos como para aquellos que no.  


j) Hay diferencias en el escenario del beneficio devengado para el reconocimiento por muerte 


de jubilados futuros. 


k) En el escenario de beneficios devengados no se contabilizaron las cotizaciones solidarias 


de los activos. 


l) En el desarrollo del trabajo de auditoría se aclararon varios conceptos expresados en la 


valuación actuarial del FJPPJ, de las cuales se tomó nota durante todo ese proceso. 


Asimismo, para el acatamiento de los principios básicos de transparencia, claridad, 


simplicidad y consistencia, se empleó lo normado en el Reglamento Actuarial aprobado 


por el CONASSIF. Lo anterior con la clara intención de mejorar la fluidez en la lectura de 


la información allí expuesta, propiciando con ello mayor facilidad para el examen 


minucioso y riguroso del documento en cuestión. En el anexo 1 de este documento, se 


presentan dichas anotaciones.
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Recomendaciones 


En virtud de lo analizado a lo largo de esta auditoría, se recomienda: 


a) Crear una tabla de distribución de salida diferente para los futuros jubilados que no 


conservan derechos, en el cálculo del costo actuarial de las salidas del personal. 


b) Revisar el procedimiento para el reconocimiento del costo actuarial de los beneficios 


devengados por muerte de los jubilados futuros. 


c) Contabilizar las cotizaciones solidarias en el escenario de beneficios devengados para los 


activos. 


d) Continuar con la búsqueda de modificaciones que permitan al Fondo mejorar sus 


indicadores de solvencia. 


e) Mantener los esfuerzos en procura de que las variables más importantes que influyen sobre 


los rendimientos reales permitan que estos tiendan a los que se especifican en el escenario 


de población cerrada base y en el de beneficios devengados. 


f) Implementar las modificaciones recomendadas en el estudio actuarial objeto de la 


auditoría, para lograr la mejoría especificada en los escenarios base y el de beneficios 


devengados. 


g) En cuanto al Fondo propiamente dicho, se aconseja tener una política conservadora en el 


incremento de los beneficios y pensiones, con el propósito que sea uno los factores que 


coadyuven a mejorar las finanzas del Fondo. 


 


 


 


 


 


 


 


  







35 
 


 


Anexo 1 


Anotaciones 


En acatamiento a los principios de transparencia, claridad, simplicidad y consistencia, 


regulados en el Reglamento Actuarial aprobado por el CONASSIF, mediante el artículo 5 del acta 


de la sesión No 1275-2016, celebrada el 30 de agosto del 2016, publicado en el Alcance No 200 


del Diario Oficial La Gaceta, el 27 de setiembre del 2016, se presentan las siguientes anotaciones: 


 


Anotación 1. 


En la página 51 se encuentra la fórmula de Costo Beneficio(j), la cual tiene un factor = 


(1+i)-t adicional. La siguiente expresión es la correcta y es la que en realidad se utilizó tanto en la 


valuación actuarial objeto de la auditoría como también en la valuación propia, según se constata 


con los resultados de ambas valuaciones. 


𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵(𝑗𝑗) = � 𝑣𝑣𝑡𝑡
𝑤𝑤−𝑥𝑥


𝑡𝑡=0


𝑝𝑝𝑥𝑥𝑡𝑡
𝑇𝑇  𝑞𝑞𝑥𝑥+𝑡𝑡


(𝑗𝑗)  𝐵𝐵𝑥𝑥+𝑡𝑡
𝑗𝑗  


Fórmula (vi.3)  


 


Anotación 2. 


En la página 52 se encuentra la fórmula de Costo Unitario Beneficio(j), la cual también 


tiene el factor = (1+i)-t adicional. La siguiente expresión es la correcta y es la que en realidad se 


utilizó tanto en la valuación actuarial objeto de la auditoría como también en la valuación propia, 


según se constata con los resultados de ambas valuaciones. 


𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶𝐶 𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈𝑈 𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵𝐵(𝑗𝑗) =  �
𝑣𝑣𝑡𝑡 𝑝𝑝𝑥𝑥 𝑞𝑞𝑥𝑥+𝑡𝑡


(𝑗𝑗) 𝐵𝐵𝑥𝑥+𝑡𝑡
𝑗𝑗


𝑡𝑡
𝑇𝑇


𝑡𝑡 + 𝑥𝑥 − 𝑦𝑦


𝑤𝑤−𝑥𝑥


𝑡𝑡=0


 


Fórmula (vi.4) 
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Anotación 3. 


En la página 62 se encuentra la fórmula del salario de referencia, la cual adolece de una 


inconsistencia tipográfica. La siguiente expresión es la que se emplea tanto en la valuación 


actuarial objeto de la auditoría como en la valuación actuarial propia 


𝑦𝑦 = 5.6422 ∗ ln(x) - 15.992 


 


Anotación 4. 


En la página 53, primer párrafo, debe leerse: 


“Para el cálculo del costo actuarial del beneficio por separación se tomó en cuenta lo que 


se indica en los artículos 231 y 240 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, donde se indica 


que los traslados de los aportes se darán cuando se les vaya a otorgar la jubilación o 


pensión”. 


 


Anotación 5. 


En la página 72, primer párrafo, debe leerse: 


“La reserva presenta un comportamiento estrictamente decreciente. Bajo el escenario de 


grupo cerrado, la reserva se agotará en el 2048. En el Anexo F, se muestra el resultado 


numérico”. 


Dicho anexo F se encuentra en las páginas que abarcan de la 113 a la 115 y el signo negativo 


de las reservas para los años 2049 en adelante se muestran en el renglón anterior a las cifras de 


reservas al final del año.  
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Anexo 2 


Definiciones 


Seguidamente, se procede a brindar algunas definiciones de conceptos técnicos utilizados 


en este documento, tal cual constan en el Reglamento Actuarial del Consejo Nacional de 


Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF), en el Reglamento del Fondo de Jubilaciones y 


Pensiones del Poder Judicial, así como también en la Política de Solvencia del Poder Judicial, 


según se trate el tema de la definición. 


Actuario: profesional especializado en cálculos actuariales, financieros y demográficos, 


responsable de dictaminar la solvencia actuarial de un régimen de pensiones. 


Auditoría actuarial: estudio técnico elaborado por un actuario o firma independiente con el 


propósito de emitir una opinión sobre la razonabilidad de una valuación actuarial. 


Balance actuarial: comparación del activo, valuado según las normas aplicables, y del 


pasivo del régimen a una fecha determinada. Cuando el valor presente de los activos supera el 


valor presente de los beneficios ofrecidos se considerará que existe un superávit actuarial y, en la 


situación inversa, un déficit actuarial. 


Beneficios devengados: estimación de la cuantía de los beneficios de los pensionados y los 


afiliados actuales atribuibles al periodo presente y a los anteriores, cuya determinación se realiza 


mediante el método de la unidad de crédito proyectada, según el cual cada periodo de acumulación 


se considera generador de una unidad adicional de derecho a los beneficios, midiéndose cada 


unidad de forma separada para conformar la obligación final. 


Ganancia o pérdida actuarial: diferencias entre los resultados estimados en una valuación 


actuarial y los obtenidos en la realidad. 


Indicador de solvencia: cociente (activo actuarial) / (pasivo actuarial), que indica cuántas 


veces el activo actuarial supera al pasivo actuarial, es decir, el nivel de solvencia del Fondo. 


Método de financiamiento: procedimiento adoptado para captar los ingresos destinados a 


financiar los egresos de un régimen de pensiones. 
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Método de valuación: técnica de cálculo que permite evaluar la aplicación de un 


determinado sistema de financiamiento a un régimen de pensiones o a las provisiones y reservas 


con que cuenta. 


Perfil de beneficios: conjunto de prestaciones que otorga el régimen, según su diseño. 


Incluye la cuantía o magnitud, la forma y las condiciones en que éstas se disfrutan. 


Perfil de requisitos: conjunto de condiciones que delimitan el acceso a los beneficios del 


régimen, según el tipo de riesgo. 


Población cerrada: enfoque de valuación según el cual el régimen de pensión no recibe más 


afiliados, por lo que la población a evaluar a una fecha determinada es conocida. 


Provisión para pensiones en curso de pago: monto determinado actuarialmente que 


respalda el pago de las pensiones en curso. 


Régimen básico sustituto (tipo 2): régimen básico creado por leyes especiales para dar 


protección en los riesgos de invalidez, vejez y sobrevivencia, a un grupo específico de la población, 


en sustitución del régimen básico general. 


Regímenes de pensión de beneficio definido: son aquellos regímenes en los que las 


condiciones de acceso y la cuantía del beneficio están definidos. 


Reservas en formación: recursos acumulados para el pago de beneficios futuros. 


Solvencia actuarial con población cerrada de un régimen básico sustituto o régimen de 


pensión complementario: un régimen tipo 2 o 3 es solvente si los recursos de la provisión para 


pensiones en curso de pago y de las reservas en formación, más el valor presente de las 


contribuciones futuras, son suficientes para pagar los beneficios de los pensionados actuales, de 


los miembros activos y de los beneficiarios de ambos grupos. 


Solvencia actuarial del régimen básico general: el régimen es solvente si la sumatoria de 


todos los ingresos derivados de las contribuciones y de los rendimientos de las inversiones son 


iguales o superiores al flujo de todos los futuros egresos del régimen. 


SUPEN: Superintendencia de Pensiones. 
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Valuación actuarial: estudio técnico elaborado por un actuario que permite, mediante la 


aplicación de un método de valuación específico, determinar la solvencia actuarial de un régimen 


de pensiones de beneficio definido, o justificar propuestas de cambio en el perfil de requisitos o 


de beneficios. 
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Estado de Activos Netos Disponibles al 31 de diciembre del 2021 
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ASISTENTE ADMINISTRATIVO 3 


 


PROPÓSITO DEL PUESTO 
 
Ejecutar labores asistenciales de gran complejidad relacionadas 
con procesos administrativos en el despacho en que se ubica. 
 


FUNCIONES PRINCIPALES 
 
Función Apoyo Administrativo: Realizar actividades de índole 
auxiliar y asistencial de oficina y en apego a los 
procedimientos y métodos definidos según corresponda. 
 
-Confeccionar oficios variados, notas, movimientos de personal, 
circulares, proyecciones, reportes, convocatorias, invitaciones, 
listados de participantes, formularios, entre otros y darles el 
trámite que corresponda.   
-Elaborar expedientes físicos o digitales de cada actividad 
académica que se realice. 
-Recibir, recopilar, analizar y clasificar documentos diversos 
para el trámite de pago o su registro contable.   
-Revisar los requisitos de los solicitantes para participar de 
actividades de capacitación, de acuerdo a los consignados en la 
convocatoria de participación.  
-Colaborar en la coordinación de diversos aspectos 
administrativos requeridos para las actividades de capacitación 
programadas, por ejemplo refrigerio, transporte, solicitud del 
lugar, entregar materiales a los participantes, entre otros.  
-Recibir y custodiar valores para el trámite correspondiente.  
-Recibir, analizar y aprobar órdenes para la confección de 
cheques.   
-Asistir al personal técnico y profesional en investigaciones de 
alguna variedad y dificultad.  
-Mantener actualizados controles diversos. 
-Elaborar certificados de participación y aprobación de 
actividades académicas. 
-Atender y evacuar consultas diversas en relación con los 
asuntos a su cargo. 
-Coordinar labores con funcionarios internos y externos de la 
institución, que intervienen en los trámites que realiza. 


-Participar en el diseño y ejecución de manuales de normas y 
procedimientos del área de actividad. 
-Determinar las necesidades de materiales, formularios, equipo  
de trabajo y velar por su buen uso y mantenimiento. 
-Colaborar en la capacitación de empleados de igual o menor 
nivel.  
-Rendir informes diversos. 
-Mantener actualizada la pizarra informativa. 
-Realizar otras labores propias del cargo. 
 


FACTORES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES 
 
Responsabilidad por funciones  
 
La responsabilidad está limitada por revisiones periódicas del 
trabajo.  Una incorrecta ejecución de éste puede afectar el 
curso normal de las actividades por lo cual para el desarrollo de 
éstas existen métodos, procedimientos normas, lineamientos y 
demás disposiciones administrativas debidamente establecidas.  
Además es responsable de aplicar las normas de seguridad e 
higiene ocupacional correspondientes. 
 
Por relaciones de trabajo  
 
El trabajo exige la relación con otras personas no 
pertenecientes a su área de trabajo, con el fin de dar u obtener 
información rutinaria; internamente las relaciones se dan con 
sus superiores, compañeros de áreas de trabajo, así como con 
los de otras dependencias. 
 
Por equipo materiales y valores 
 
Debe velar por el adecuado uso y mantenimiento del equipo y 
los materiales asignados para el cumplimiento de sus 
actividades. 
 
 Condiciones de trabajo 
 
Generalmente, esta actividad se realiza en condiciones 
controladas de oficina las cuales demandan de cierto esfuerzo 
mental.  Pueden ser desarrolladas de forma individual o en 


equipo.   Además, esta labor demanda mantener una misma 
posición la mayor parte de la jornada laboral. 
Para el cumplimiento de esta labor el ocupante del cargo se 
encuentra sujeto a plazos establecidos. 
  
Consecuencia del error 
 
Los errores que eventualmente se cometan pueden causar 
daños o atrasos en los procesos administrativos; no obstante, 
existen mecanismos que permiten detectarlos y corregirlos a 
tiempo. 
 
Supervisión ejercida  
 
Le corresponde supervisar personal de menor nivel. 
 
Supervisión recibida  
 
Trabaja siguiendo instrucciones generales, las normas que se 
dicten al efecto; procedimientos y disposiciones 
administrativas.  La labor es evaluada mediante la apreciación 
de la eficiencia y calidad de los resultados obtenidos. 
 
COMPETENCIAS GENÉRICAS 
 


 Dominio de la competencia 


COMPETENCIAS  
GENÉRICAS 


Aceptable  Eficiente  Superior 


Compromiso    


Ética y transparencia    


Excelencia    


Responsabilidad    


Servicio de calidad    


 
Compromiso 
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Actuar con responsabilidad cumpliendo con los deberes y 
obligaciones asignados. 
 
-Conductas observables: 
 


• Demuestra un alto nivel de compromiso con la institución y  
las personas usuarias, perseverando en la obtención de los 
resultados pese a los obstáculos o dificultades.  


• Se esfuerza por hacer bien su trabajo y pone en práctica 
nuevas formas sin dejar de hacerlo de una manera eficiente. 


• Pone en práctica diferentes alternativas o estrategias para 
lograr los objetivos institucionales cuando el procedimiento 
inicialmente planteado no funciona. 


 
Ética y transparencia 
 
Guiarse con apego a los principios de integridad y honradez; 
sentir y obrar en todo momento con transparencia para que 
mediante sus actuaciones promueva la credibilidad y confianza 
de las personas con las que se relaciona durante el ejercicio de 
su responsabilidad. 
 
-Conductas observables: 
 


• Actúa permanentemente dentro de las normas éticas y 
morales. 


• Muestra disposición a actuar honestamente incluso en 
situaciones riesgosas y difíciles. 


• Demuestra un comportamiento intachable desde lo personal 
hacia lo laboral, actuando siempre conforme a los 
lineamientos y políticas establecidas por la institución. 


 
Excelencia 
 
Cumplir con los deberes y obligaciones en un marco de 
innovación y creatividad que asegure el desarrollo de las 
funciones con un alto nivel de desempeño. 
 
-Conductas observables: 
 


• Se preocupa por progresar continuamente en la efectividad 
del trabajo. 


• Muestra interés por aprender prácticas, conceptos y 
herramientas útiles para desempeñar su trabajo. 


• Identifica, desarrolla y aplica alternativas de cumplimiento y 
solución en la consecución de los objetivos planteados. 


 
Responsabilidad 
 
Cumplir con los deberes, obligaciones y compromisos 
asumiendo las consecuencias de sus actos, por encima de sus 
propios intereses, esforzándose por dar más de lo que se le 
pide y colaborando, con los demás. 
 
-Conductas observables: 
 


• Realiza esfuerzos adicionales, cumpliendo tareas que van 
más allá de sus responsabilidades. 


• Demuestra capacidad para establecer prioridades y enfocar 
esfuerzos hacia el logro de los deberes, obligaciones y 
compromisos de la institución como si fuera suyos. 


• Rinde cuentas de los resultados de su gestión, mostrando un 
alto grado de responsabilidad por las consecuencias de sus 
resultados. 


 
Servicio de Calidad 
 
Brindar un servicio público ágil, oportuno y de calidad a los 
usuarios internos y externos de la institución. 
 
-Conductas observables: 
 


• Demuestra interés por comprender adecuadamente las 
necesidades de los usuarios internos y externos. 


• Responde a los requerimientos de servicio de los usuarios 
internos y externos en forma oportuna y efectiva. 


• Mantiene una actitud proactiva, cordial y asertiva con 
relación a los usuarios internos y externos. 


 
COMPETENCIAS ESPECÍFICAS 
 


 Dominio de la competencia 


COMPETENCIAS  
ESPECÍFICAS 


Aceptable  Eficiente  Superior 


Aprendizaje 
permanente 


   


Discreción    


Orden    


Sentido de urgencia     


Trabajo bajo presión    


 
Aprendizaje permanente 
 
Aprovechar las oportunidades de ampliar su conocimiento de 
manera autónoma, individual y por propia iniciativa, así como 
la disposición de aprender. Buscar medios para estar al día y 
encontrar las formas más convenientes de aplicar las técnicas 
relacionadas con el trabajo, poniendo en práctica información, 
sistemas y métodos de trabajo novedosos. 
 
-Conductas observables: 
 


• Adquiere y asimila rápidamente nuevos conocimientos con el 
fin de utilizarlos en su función. 


• Dedica tiempo a perfeccionarse, a través de la investigación 
e indagación, sobre  conocimientos útiles para el desempeño 
de su función. 


• Realiza esfuerzos por aplicar los conocimientos adquiridos, a 
los retos y desafíos que se presentan en el desempeño de su 
función. 


 
Discreción 
 
Actitud a salvaguardar información y mantener una posición 
vigilante respecto a lo que se le confía. 
 
-Conductas observables: 
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• Se esfuerza por demostrar interés en aportar confiabilidad 
en todos aquellos procesos asignados, y cumplir 
satisfactoriamente con lo requerido y esperado. 


• Ante el manejo de información confidencial y restringida 
actúa con celo y hermetismo, de manera que se le puede 
confiar cualquier dato, evitando filtración de información. 


• Es sumamente confiable en su gestión, aporta gran seguridad 
tanto en los medios como en los fines que utiliza, esto incide 
de manera significativa en sus resultados positivos. 


 
Orden 
 
Organizar eficazmente las actividades asignadas o las 
responsabilidades adquiridas, utilizando el tiempo en la forma 
más eficiente posible. 
 
-Conductas observables: 
 


• Organiza el desarrollo de sus tareas, priorizando las 
actividades de acuerdo a los objetivos y a los procedimientos 
establecidos. 


• Considera experiencias previas para anticiparse y responder 
con mayor efectividad a las exigencias de su función. 


• Establece prioridades y plazos y aprovecha el tiempo. 
 
Sentido de urgencia 
 
Dar resolución sin pérdida de tiempo y atendiendo a las 
soluciones que marca el sentido común, es “hacer lo que se 
necesita hacer” de forma inmediata. Encontrar soluciones y 
planteamientos diferentes de forma rápida y eficaz, cuando se 
percibe la necesidad de hacerlo para desarrollar una acción u 
obtener un resultado concreto. 
 
-Conductas observables: 
 


• Establece un orden de prioridades atendiendo los casos por 
su impacto e importancia.  


• Da respuesta inmediata a situaciones complejas, a través de 
varias alternativas de actuación. 


• Hace lo que hay que hacer, incluso cuando no es tan 
evidente y se requiere de asertividad y determinación. 


 
Trabajo bajo presión 
Mantener el control de las propias emociones y el nivel de 
eficiencia y eficacia ante situaciones exigentes, cambiantes, 
estrés o presión; implica evitar reacciones negativas ante 
provocaciones, desacuerdos, dificultades, oposición u 
hostilidad de otros. 
 
-Conductas observables: 
 


• Logra mantener invariables su estado de ánimo, su nivel de 
rendimiento y la calidad de su trabajo. 


• Mantiene la objetividad ante situaciones de tensión, 
analizando y comprendiendo la postura y sentimientos de las 
otras personas. 


• Mantiene un enfoque lógico y controlado en situaciones 
problemáticas o conflictivas que exigen una acción rápida y 
precisa. 


 


COMPETENCIAS TÉCNICAS 
 


ÁREAS DE CONOCIMIENTO 
 


CULTURA INSTITUCIONAL  
 


• Ética y Valores compartidos que orientan el accionar 
institucional 


• Atención a la persona usuaria 


• Políticas institucionales 
 


APOYO A LA GESTIÓN 
 


• Conocimientos en labores asistenciales de gestión y control 
de oficina (tales como organización, control y manejo de 
documentos, caja chica y trámite de expedientes, 
movimientos de personal, elaboración de expedientes, entre 
otros) 


• Conocimientos sobre tramitología de la oficina en la que se 
desempeñe 


 
TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN EFECTIVA 


 


• Redacción y ortografía 


• Servicio de calidad para la persona usuaria 


 
SISTEMAS DE APOYO A LA FUNCIÓN  
 
• Dominio de herramientas informáticas y de los sistemas 


operativos de uso institucional 


 
REQUISITOS ACADÉMICOS 
 
• Bachiller en Educación Media. 


EXPERIENCIA  
 


• Requiere un mínimo de un año de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto 


CLASE ANCHA: ASISTENTE ADMINISTRATIVO  3       
PERFIL COMPETENCIAL (CLASE ANGOSTA): ASISTENTE 
ADMINISTRATIVO  3  


 
Grupo Ocupacional: Apoyo Administrativo 
 
Modificada: Consejo Superior 


Sesión: Nº 62-17 del 29 de junio de 2017 


Artículo: LXIV 
Fecha rige: 29 de junio de 2017 
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3 de noviembre de 2022

JD-6090/07





Sistema Financiero Nacional





Estimados señores:



La Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, en el artículo 7 del acta de la sesión 6090-2022, celebrada el 2 de noviembre de 2022,

 

considerando que:



A. De conformidad con lo dispuesto en los artículos 1, 4 y 5 de la Ley de Comisiones máximas del sistema de tarjetas, Ley 9831, corresponde al Banco Central de Costa Rica (BCCR) determinar las comisiones máximas de intercambio que podrán cobrar los emisores, así como las comisiones máximas de adquirencia y los límites máximos a otras comisiones y cargos que establezcan los proveedores de servicio por el uso de los dispositivos de pago, independientemente de su denominación, con el objetivo de promover la eficiencia y seguridad del sistema de tarjetas de pago y garantizar el menor costo posible para los afiliados, siguiendo para ello las mejores prácticas internacionales.



B. El Banco Central de Costa Rica está también autorizado para determinar, con fundamento en los criterios técnicos pertinentes, comisiones de intercambio y adquirencia diferenciadas que conduzcan al buen funcionamiento, la eficiencia y seguridad del sistema de pagos costarricense, siempre que garantice el menor costo posible para los afiliados.



C. En cumplimiento del proceso normado por la Ley 9831 para el establecimiento de las comisiones máximas de intercambio y adquirencia, se requirió información a los proveedores de servicio y se cuenta con un estudio técnico para determinar el nivel de estas comisiones. 



D. Para atender la responsabilidad del BCCR establecida en la Ley 9831, de emitir las regulaciones necesarias sobre el sistema de tarjetas, a la cual deberán sujetarse los proveedores de servicios, afiliados y clientes; con base en el estudio técnico de fijación ordinaria de comisiones máximas del sistema de tarjetas de pago correspondiente al año 2022, la División Sistemas de Pagos formalizó el estudio respectivo mediante el oficio DSP-0083-2022, elaborado en conjunto con la División Económica.  

E. El estudio técnico antes indicado señala la prevalencia de un efecto contrario a la eficiencia en el procesamiento de operaciones de pago transfronterizas, ya que los proveedores de servicios adquirentes y la Asociación Bancaria Costarricense alegan que el procesamiento de estas operaciones de pago se efectúa con pérdidas.



Para atender esta problemática, se elaboraron tres propuestas regulatorias que conllevan un distinto nivel de intervención del BCCR sobre la dinámica del sistema de tarjetas de pago, desde un modelo de gestión autorregulatoria de cada sistema operado por las marcas internacionales, hasta la intervención significativa donde el BCCR delimitaría el límite máximo a la comisión de intercambio transfronteriza que haga viable el procesamiento de las operaciones de pago transfronterizas.



El objetivo de elaborar distintas propuestas regulatorias es el de permitir que sean los propios participantes del sistema de tarjetas, quienes se refieran a la opción que en su criterio salvaguardaría de mejor forma el objetivo de eficiencia del sistema de tarjetas de pago, fundamentando técnica, legal y estadísticamente, su posición con respecto a las demás opciones propuestas. Ello permitiría al BCCR, tomar una decisión fundamentada en los costos y beneficios que los participantes documenten. 



F. Para el resto de las comisiones máximas que el BCCR debe establecer, se propone un único nivel, fundamentado técnicamente.



G. Cada una de las propuestas desarrolladas cumple con el principio constitucional de razonabilidad (el que, a su vez, incluye los principios elementales de justicia, lógica y conveniencia), puesto que es:



i.	Necesaria: Por cuanto existe una obligación legal a cargo del Banco Central de Costa Rica de llevar a cabo esta fijación de comisiones en un plazo preestablecido y bajo condiciones determinadas. 

ii.	Idónea: Porque se trata de una fijación sustentada en información y estudios técnicos objetivos y procedentes que consideraron las mejores prácticas internacionales y la particular situación de nuestro país en esta materia.

iii.	Proporcionada: Los porcentajes recomendados a cada comisión y costo de las terminales de pago, así como los nuevos límites máximos establecidos a las comisiones propias de las marcas fueron cuidadosamente calibrados para cumplir el objetivo de promover la eficiencia y la seguridad del sistema de tarjetas de pago a la vez que procura garantizar el menor costo posible para los afiliados.



F.	Conjuntamente con la determinación de las comisiones de intercambio y adquirencia, el Banco Central de Costa Rica tiene el deber de remitir en consulta pública, por el plazo de diez días hábiles, el estudio técnico elaborado para determinar las comisiones máximas citadas y participar, en ese mismo acto, al Ministerio de Economía, Industria y Comercio, para que emita su criterio no vinculante en el transcurso del mismo periodo de consulta otorgado.

G.	De conformidad con lo establecido en los artículos 14 y 16, las comisiones máximas que establezca el Banco Central deberán entrar a regir el 1° de enero de cada año, o conforme lo indique el mismo banco en su resolución general, garantizando un periodo prudencial que le permita a los proveedores del servicio realizar los cambios tecnológicos necesarios para pasar de las comisiones vigentes a las nuevas comisiones máximas por establecer. 



dispuso en firme:



1. Dar por recibido el Estudio Técnico sobre la revisión ordinaria de las comisiones máximas del sistema de tarjetas de pago del año 2022 y la propuesta de Reglamento del Sistema de Tarjetas presentado por la División de Sistemas de Pago mediante el oficio DSP-0083-2022, modificándolo con base en los comentarios y observaciones realizadas en esta oportunidad por esta Junta Directiva, en relación con el ajuste propuesto para garantizar la estabilidad del sistema de tarjetas de pago, avanzar hacia el menor costo posible para los afiliados, mejorar la transparencia y señalización de las comisiones existentes en este sistema, y asegurar la profundización de los medios electrónicos de pago.



2. Remitir en consulta pública, a la luz de lo establecido en el numeral 3, artículo 361, de la Ley General de la Administración Pública, Ley 6227, el estudio técnico referente a la Fijación ordinaria de comisiones del sistema de tarjetas de pago del año 2022 y el Reglamento del Sistema de Tarjetas, con especial atención al Ministerio de Economía Industria y Comercio, para que emita su criterio en el transcurso del periodo de consulta establecido en dicha ley, de conformidad con el texto que se inserta de inmediato. 



La persona física o jurídica que se sienta afectada por la regulación propuesta podrá enviar su posición, debiendo fundamentarla técnica, legal y estadísticamente.  La misma deberá presentarse en el idioma español, en un plazo máximo de 10 días hábiles, contados a partir de la publicación de este acuerdo en el diario oficial La Gaceta y deberá enviarse a la Gerencia del Banco Central de Costa Rica, al correo electrónico correo-gerencia@bccr.fi.cr.



Para el caso particular de las propuestas regulatorias asociadas a la comisión máxima de intercambio transfronteriza, el participante deberá dejar de manifiesta la posición que, en su criterio, salvaguarda de mejor forma el objetivo de eficiencia del sistema de tarjetas de pago en contraposición a las otras opciones indicadas en el mismo artículo, aportando toda la fundamentación y prueba técnica de su decir.



Toda información recibida en el proceso de consulta pública será analizada y se considerará como pública, de forma que el Banco Central de Costa Rica podrá publicarla, de forma completa o parcial, según se considere su conveniencia y necesidad para sustentar la política pública sobre el sistema de tarjetas de pago.







Abreviaturas



		ARESEP

		Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos



		BCCR

		Banco Central de Costa Rica



		EEE

		Espacio Económico Europeo



		Ley 7558

		Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica



		Ley 9831

		Ley de Comisiones Máximas del Sistema de Tarjetas



		Ley 9859

		Ley Contra la Usura Crediticia

Reforma Ley de Promoción de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, Ley 7472



		OCDE

		Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos 
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Resumen

El 24 de marzo del 2020 fue publicado en el Alcance N° 57 a la Gaceta N° 59, el Decreto Legislativo N° 9831, Comisiones Máximas del Sistema de Tarjetas. Según lo establece el artículo 1 de esa ley, su objeto “es regular las comisiones cobradas por los proveedores de servicio sobre el procesamiento de transacciones que utilicen dispositivos de pago y el funcionamiento del sistema de tarjetas, para promover su eficiencia y seguridad, y garantizar el menor costo posible para los afiliados”, delegando en el Banco Central de Costa Rica (BCCR) la responsabilidad de “emitir la regulación y vigilar su cumplimiento, en atención del interés público y garantizar el menor costo posible para los afiliados, siguiendo las mejores prácticas internacionales”.



Por su parte, el artículo 14 establece la obligatoriedad del BCCR de revisar las comisiones máximas autorizadas por concepto de adquirencia, intercambio y otras comisiones al menos una vez al año de forma ordinaria, y ajustarlas para alcanzar los objetivos de la ley. 



Para ello, la División Sistemas de Pagos del BCCR recolecta información sobre el sistema costarricense de tarjetas, a fin de evaluar su desempeño frente a la nueva regulación, y la División Económica realiza las comparaciones internacionales a fin de sustentar, técnicamente, las comisiones máximas propuestas en cada revisión ordinaria anual.  



Así, en conjunto, el equipo de trabajo (en adelante, el Equipo Técnico) prepara y sugiere las recomendaciones de política aquí contenidas, uniendo la pericia de cada una de estas divisiones.



Producto de esta labor, el Equipo Técnico recomienda a la Junta Directiva del BCCR:



· Utilizar la metodología de comparación internacional de comisiones de intercambio y adquirencia como la mejor herramienta técnica disponible, actualmente, por el BCCR para garantizar el menor costo posible para el afiliado, de conformidad con la ordenanza de la Ley 9831.



En particular, se considera que los modelos basados en costos no generan los incentivos suficientes para promover la eficiencia, y su uso devendría en una contrariedad a las mejores prácticas de regulación de la OCDE. Por otra parte, el BCCR no dispone de información actualizada para realizar una modelación bajo la metodología de la prueba de indiferencia para el comerciante.



· Mantener la diferenciación de los límites máximos a las comisiones de intercambio y adquirencia entre operaciones de pago locales y transfronterizas, en concordancia con el artículo 4 de la Ley 9831, por cuanto esto conduce al buen funcionamiento, la eficiencia y seguridad del sistema costarricense de pagos y al menor costo para el afiliado.  



· Establecer las comisiones máximas generalizadas a las operaciones de pago locales en 1,50% para el intercambio y en 2,00% para la adquirencia. Ambas comisiones máximas serían aplicables en el año 2023.



Esta propuesta de comisiones máximas se fundamenta en la técnica de regulación por comparación (yardstick competition), que permite contrastar el precio del bien o servicio que se pretende regular, en este caso las comisiones de intercambio y adquirencia, con los precios -comisiones- aplicables a proveedores regulados de distintos territorios, pero para la misma industria -el sistema de tarjetas de pago- considerando los contextos de desarrollo de sus mercados y economías.



En el caso de las operaciones de pago locales, el ejercicio se desarrolla a partir de información para 70 países, que conforman un total de 197 observaciones durante el periodo 2010 a 2022. La información contiene a los 30 países del Espacio Económico Europeo (EEE), así como la totalidad de los miembros de la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE), con excepción de Japón, para el cual no se logró encontrar información. 



De esta forma, se atiende la disposición legal establecida en el artículo 1 de la Ley 9831, de que la regulación emitida por el BCCR debe garantizar el menor costo posible para los afiliados, siguiendo las mejores prácticas internacionales, en este caso, la comparación con países pertenecientes a la OCDE y el EEE, típicamente referentes de buenas prácticas para el sistema de tarjetas y en sistema de pagos en general.



Esta técnica permitió delimitar el intervalo  para la comisión máxima de intercambio local, con un punto medio de 1,25%, y el intervalo  para la comisión máxima de adquirencia local, con un punto medio de 1,91%. La propuesta de comisiones aplicables al año 2023 que se presenta en este estudio permite avanzar hacia el intervalo que sugiere el modelo en el caso del intercambio, y se encuentra dentro del intervalo obtenido para la adquirencia.  



Con esta propuesta, la comisión máxima de intercambio local para Costa Rica en el 2023 alcanzaría el percentil 96 de la OCDE, y sería similar a la de Chile, país latinoamericano miembro de esta organización que en febrero de 2022 estableció un tope máximo de intercambio de 1,48% para las tarjetas de crédito. También el tope máximo es menor a las comisiones de intercambio de otros países miembros de este organismo internacional, particularmente, a las de Estados Unidos (1,60%), en el 2020. Sin embargo, las comisiones propuestas todavía serían más altas al intercambio máximo de 0,60% establecido en Chile para tarjetas de débito.



A pesar de las disminuciones emprendidas por el BCCR desde noviembre del 2020, la propuesta para el año 2023 todavía arrojaría comisiones de intercambio superiores a los topes máximos vigentes para el EEE de 0,30% para tarjetas de crédito y 0,20% para tarjetas de débito.



[bookmark: _Hlk86926012]En cuanto a la comisión de adquirencia, el país tendría menores comisiones que las reportadas para Estados Unidos (2,26%) y México (2,15%) en el 2020, ambos miembros de la OCDE. No obstante, la comisión máxima de adquirencia propuesta sería aún superior a la comisión de adquirencia promedio para la OCDE, estimada en 1,07% (con un mínimo de 0,37% para España y un máximo de 2,26% para Estados Unidos). 



Cabe resaltar que, dado que el valor imputado en el modelo econométrico corresponde a un promedio, es posible que algunas empresas de dichos territorios enfrenten comisiones de adquirencia local superiores a las máximas propuestas para Costa Rica. 



Con la comisión máxima de adquirencia para pagos locales propuesta para el año 2023, se estima una disminución en los costos que enfrentarían los afiliados de 13.600 millones de colones. 



· Mantener el límite máximo de 2,50% a la comisión de adquirencia transfronteriza, puesto que la información disponible en la comparación internacional no permite realizar modificaciones al límite establecido desde el 2020.



· Proponer dos opciones regulatorias relativas a la comisión máxima de intercambio transfronterizo, para que los participantes del sistema de tarjetas que se sientan afectados puedan referirse a la opción regulatoria que sea más apropiada a los intereses del sistema de tarjetas de pago. Es entendido que, cada participante que desee presentar su posición, deberá fundamentarla técnica, legal y estadísticamente dentro del plazo de consulta pública. Toda la información enviada será considerada como pública.



Finalizado el plazo de consulta pública, el BCCR analizaría toda la información recibida para establecer la regulación final con fundamento en los costos y beneficios que los participantes documenten.



Las opciones de consulta son las siguientes:



Opción 1: Mantener la regulación vigente



Esta opción regulatoria implica mantener la actual comisión máxima de intercambio transfronterizo en el 2,00% y permitir que el conjunto de adquirentes nacionales acuerde, con cada marca internacional de tarjetas, la distribución de costos que prevalecería para la comisión máxima de adquirencia, entre comisión de intercambio transfronterizo, comisiones de marca por concepto de autorización, compensación y liquidación aplicables a estas operaciones y el costo propio del adquirente nacional. 



Opción 2: Establecer una comisión máxima de intercambio transfronterizo de 1,25%.



Bajo esta opción regulatoria, el BCCR establecería un límite máximo al intercambio transfronterizo de 1,25%. Dicho valor se ubica en el punto medio entre:



· El 1,00% de las comisiones mínimas de intercambio transfronterizo establecidas por las marcas de tarjetas Mastercard y Visa para Estados Unidos y Canadá, así como Visa para Australia en el caso de emisores no pertenecientes al espacio Asia Pacífico.



· El 1,50% acordado por las marcas de tarjetas Mastercard y Visa para pagos con tarjeta no presente en el EEE.



El nivel propuesto para la comisión de intercambio transfronterizo abre un margen neto de adquirencia de 125 puntos base para cubrir los costos de los proveedores adquirentes nacionales por concepto de autorización, compensación y liquidación frente a las marcas de tarjetas y sus costos internos. Con esta solución, el BCCR estaría salvaguardando la provisión de este tipo de operaciones de pago, en conjunto con el objetivo del menor costo posible para los afiliados.



En el Reglamento del Sistema de Tarjetas de Pago enviado en consulta pública se presentan cada una de las opciones con sus respectivos artículos 42 y 43, así como las disposiciones transitorias que les sean aplicables.



· Mantener las comisiones máximas de intercambio y adquirencia para actividades particulares en 1,00% y 1,50% respectivamente. Las actividades a las que aplicarían ambas comisiones son las estaciones de servicio, organizaciones de beneficencia, servicios de transporte regulados por la ARESEP y peajes. Dichos límites aplicarían tanto a las operaciones de pago locales como transfronterizas. 



· Establecer las comisiones máximas de intercambio y adquirencia aplicables a los servicios de recarga de vehículos eléctricos en 1,00% y 1,50% respectivamente, aplicable tanto a las operaciones de pago locales como transfronterizas, en línea con otros servicios regulados por la ARESEP, como son las estaciones de servicio, el transporte público remunerado de personas y los peajes.



· Mantener el límite máximo de ¢12.500 a la comisión mensual aplicable a las terminales punto de venta, ante la ausencia de cambios significativos en los insumos utilizados para determinar esta comisión, vigente desde marzo del 2022.



· Aumentar el monto de pago rápido de ¢30.000 o su equivalente en moneda extranjera a ¢50.000 o US$100 para garantizar que el 90% de las operaciones de pago presenciales no requieran de la autenticación del cliente mediante un mecanismo de seguridad reforzada, en línea con el objetivo de eficiencia para los pagos con tarjeta.



[bookmark: _Toc324930932]Así, el presente documento tiene como propósito atender la fijación ordinaria de las comisiones del sistema de tarjetas de pago del año 2022 conforme lo establece la Ley 9831. Se presenta el informe como un análisis transparente de rendición de cuentas que el BCCR debe exponer a la ciudadanía, al sector comercial, a los proveedores de servicios de pago y al sistema financiero. 



[bookmark: _Toc118378104]Introducción

[bookmark: _Toc295391637][bookmark: _Toc324930934]

La Ley 9831, publicada en el Alcance N° 57 a La Gaceta N° 59 del martes 24 de marzo del 2020, otorga al BCCR el mandato de regular y vigilar el sistema de tarjetas, un componente esencial del sistema de pagos.



En particular, la Ley 9831 faculta al BCCR a determinar las comisiones máximas de intercambio y adquirencia para el sistema de tarjetas, así como cualquier otro elemento necesario para desarrollar sus objetivos. 



Este documento incorpora dos elementos regulatorios esenciales. Primeramente, un informe del desarrollo y funcionamiento del sistema de tarjetas de pago costarricense para el año 2021, que muestra su evolución y desempeño frente a la regulación del BCCR. Para ello, la División Sistemas de Pago recolectó información directamente de las entidades proveedoras de servicios del sistema de tarjetas. 



Por su parte, la Sección 2. incluye el desarrollo de la técnica regulatoria de comparación internacional de comisiones de intercambio y adquirencia para operaciones de pago locales y transfronterizas, según cada caso analizado. La modelación econométrica fue desarrollada por la División Económica del BCCR. Adicionalmente, en esta sección se incorporan las recomendaciones efectuadas por el Equipo Técnico y las razones de necesidad, idoneidad y proporcionalidad por las cuales se plantean dichas recomendaciones. 



Finalmente, las conclusiones se desarrollan en el Sección 3. y los Anexos en la Sección 4. Vale resaltar que el Anexo 1 exhibe las responsabilidades asignadas al BCCR bajo la Ley de Comisiones Máximas del Sistema de Tarjetas.

[bookmark: _Toc118378105][bookmark: _Toc156801449][bookmark: _Toc158697898][bookmark: _Toc324930947]

El sistema de tarjetas de pago en el 2021

[bookmark: _Toc118378106]Actividad del sistema de tarjetas de pago

Un pago típico con tarjeta involucra a cuatro participantes de la cadena de pagos – el cliente, la entidad financiera del cliente (emisor de la tarjeta), el comerciante (afiliado) y la entidad financiera del afiliado (el adquirente). El cliente recibe la tarjeta del emisor, que puede tratarse de una tarjeta prepago, de débito o crédito habilitada para efectuar compras en el punto de venta o por internet. Al recibir un pago en el punto de ventas (POS), el afiliado genera un mensaje de autorización del pago en el momento de la transacción, indicando el monto del pago y la moneda. El mensaje pasará desde el adquirente hasta el emisor de la tarjeta, de forma que este último pueda comprobar si existen fondos suficientes en la cuenta asociada a la tarjeta, lo que le permitirá enviar un mensaje de confirmación o bloqueo del pago al afiliado, por la misma terminal POS. 



Posteriormente, las marcas de tarjetas efectúan un proceso de compensación y liquidación de las operaciones de pago, que calcula la posición neta individual de cada emisor y adquirente, incluyendo las comisiones de intercambio y las comisiones de la marca. Para el año 2021, los sistemas de compensación de las marcas Visa y Mastercard se liquidaron sobre las cuentas de las entidades emisoras en el BCCR a través del SINPE, en tanto la liquidación de las transacciones de tarjetas de marca American Express se realizó sobre las cuentas de afiliados y tarjetahabientes en el Banco BAC Credomatic, que opera como único emisor y adquirente de esta marca. Dada la regulación emitida por el BCCR que ordena la apertura de la adquirencia de American Express (AMEX), a más tardar el 1 de enero de 2023, se espera que en el último trimestre del 2022 se abra el procesamiento de esta marca a los adquirentes Promerica y LAFISE, en tanto los adquirentes Banco de Costa Rica, Banco Nacional de Costa Rica, Banco Popular y de Desarrollo Comunal y Scotiabank ofrecerían el servicio de adquirencia AMEX en el 2023, de forma que la liquidación de las operaciones locales se efectúe a través del SINPE, como el resto de las marcas internacionales. 



Por su parte, el afiliado recibe los fondos en una cuenta asociada al servicio de adquirencia, en tanto el cliente recibe el descargo en tiempo real de los fondos cuando utiliza una tarjeta de débito y prepago, y un registro de crédito cuando utiliza una tarjeta con este servicio. 



Las operaciones antes descritas podrían suceder en condiciones donde el emisor y el adquirente son entidades diferentes, lo que resultaría en una relación cuatripartita, o bien, la misma entidad podría fungir como emisor y adquirente, lo que daría como resultado una relación tripartita. 



Múltiples comisiones caracterizan al mercado de los pagos con tarjetas, y esas comisiones varían en tamaño y formato según la negociación que realice cada parte con el emisor de la tarjeta y el adquirente. La comisión de intercambio es pagada por el adquirente al emisor en la forma de un porcentaje sobre el valor del pago, cada vez que el cliente paga con su tarjeta. Con la intención de atender este costo, el adquirente cobra al afiliado una comisión de adquirencia que está compuesta por el costo de proveer el servicio (incluyendo su utilidad), más la comisión que debe trasladar al emisor de la tarjeta (la comisión de intercambio). 



En atención de la Ley 9831, el BCCR establece una comisión máxima de adquirencia conformada por dos partes: una comisión máxima porcentual sobre el valor del pago, y una comisión máxima fija mensual por la terminal punto de venta y la tecnología de telecomunicación, de forma que no es posible cobrar al afiliado otras comisiones por la prestación del servicio básico de adquirencia. Ambas comisiones funcionan como un tope, con lo cual el adquirente y el afiliado pueden negociar libremente menores comisiones, pero nunca superar el máximo establecido por el BCCR.

  

El cliente también enfrenta comisiones muy variadas. La más típica, en el caso de las tarjetas de débito es la comisión de una anualidad. El cliente también recibe beneficios para motivar el uso de las compras con tarjetas, como pueden ser descuentos en comercios, programas de recompensa (se le devuelve un porcentaje del valor de las compras realizadas con tarjeta) y facilidades de pago a plazo sin intereses en el caso de las tarjetas de crédito.

  

Para el año 2021 el mercado costarricense contó con 38 emisores de tarjetas de débito que ofrecieron 6.622.833 tarjetas habilitadas para pagos, y 35 emisores de tarjetas de crédito cuya colocación resultó en 2.495.006 plásticos (los Anexos 2 y 3 incluyen el detalle de los emisores de débito y crédito), para un total de 9.117.839 tarjetas al cierre del año (Cuadro 1).



Los emisores de tarjetas de crédito reportaron una menor cantidad de tarjetas respecto del 2020, pero una mayor cantidad de clientes. Es posible que la disminución de estas tarjetas se deba a una menor cantidad de clientes con más de un plástico, que también disminuyó respecto del 2020.  Así, la cantidad de dispositivos de pago por cliente de crédito disminuyó de 1,60 en el 2020 a 1,55 en el 2021. La colocación de tarjetas de crédito fue dominada por la banca privada que emitió el 85% de estas tarjetas.



Por su parte, el segmento de las tarjetas de débito continuó creciendo, tanto en cantidad de plásticos como de clientes. En el 2021, el 72,3% de los plásticos de débito fueron emitidos por la banca pública y la cantidad de tarjetas por cliente fue de 1,15. 



El porcentaje de tarjetas con actividad aumentó respecto del 2020, pasando de 53% a 69% en las tarjetas de débito y de 61% a 64% en las tarjetas de crédito. Este mayor uso de los dispositivos de pago también se reflejó en la cantidad de pagos efectuados con cada tipo de dispositivo: 69 pagos con tarjeta de débito y 63 con tarjeta de crédito, frente a 53 pagos en el 2020 para cada tipo de tarjeta.



El 69% de los pagos efectuados por los clientes nacionales correspondieron a operaciones de pago locales[footnoteRef:1] con tarjeta presente, un 17% a operaciones de pago locales con tarjeta no presente (comercio en línea) y el restante 14% de forma transfronteriza[footnoteRef:2]. [1:    De acuerdo con el artículo 2 del Reglamento del Sistema de Tarjetas de Pago, una operación de pago es local cuando es procesada por un adquirente nacional y realizada por un cliente dentro del país, utilizando un dispositivo de pago emitido por un emisor nacional. ]  [2:    Se refiere a las operaciones de pago realizadas con un dispositivo de pago emitido por un emisor nacional que fueron procesadas por un adquirente extranjero. ] 






Cuadro 1. Cantidad de clientes y tarjetas 

‘- 2020 a 2021 -
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Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por los emisores.



Respecto de las marcas de tarjetas, para el segmento de tarjetas de débito es posible encontrar tarjetas de las marcas American Express, Mastercard y Visa, además de una marca propietaria local de un emisor. Por su parte, en el segmento de crédito, además de las marcas antes indicadas, se ofrecen tarjetas de las marcas propietarias BAC Credomatic, Credix World y Credisiman.



En el 2021 el servicio de adquirencia fue ofrecido por diez entidades: BAC Credomatic, Banco de Costa Rica, Banco Davivienda, Banco Nacional de Costa Rica, Banco Promerica, Coopenae y Scotiabank de Costa Rica que adquieren pagos para las marcas Mastercard y Visa.  Por su parte, el Banco Popular y de Desarrollo Comunal ofrece el servicio de adquirencia bajo la marca Visa.  



En el caso de las empresas Credix World y Credisiman, ambas operan bajo sistemas cerrados, actuando como emisores de tarjetas de crédito de su propia marca y adquirentes de los pagos, únicamente en establecimientos comerciales asociados a su grupo empresarial. La adquirencia para la marca American Express fue ofrecida de forma exclusiva por BAC Credomatic[footnoteRef:3].  [3:     El Anexo 4 resume los servicios ofrecidos por los adquirentes asociados a cada red de tarjetas.] 




Al cierre del 2021 se registraron 132.516 afiliados al sistema de tarjetas (ver Cuadro 2), 6.630 menos respecto del 2020. En ellos se mantienen instaladas 192.477 terminales puntos de venta de distintos tipos, siendo las terminales más frecuentemente contratadas los POS tradicionales (89%). Los afiliados que únicamente contrataron terminales para comercio en línea representaron el 6% del total de afiliados, en tanto las terminales M-POS y los de tecnología Tap on phone concentraron el 4% cada uno. El 13% de la cantidad total de afiliados contrató más de un tipo de terminal para recibir pagos presenciales y no presenciales. 



Cuadro 2. Cantidad de afiliados y dispositivos puntos de venta

‘- 2020 a 2021 –
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Notas: 

· Dado que un mismo afiliado puede contratar a más de un proveedor adquirente, la cantidad de afiliados de este cuadro no puede interpretarse como la cantidad total de empresas que aceptan pagos con tarjeta. 

· “POS tradicionales” se refiere a la cantidad de afiliados que únicamente disponen terminales físicas POS tradicionales. 

· “M-POS” se refiere al porcentaje de afiliados que únicamente disponen de dispositivos puntos de venta móvil en cualquiera de sus presentaciones: el que incorpora un lector a un teléfono móvil para procesar el pago, o la terminal no tradicional que cuenta con una conexión de internet integrada.   

· “Tap on phone” se refiere a la cantidad de afiliados que únicamente disponen de dispositivos tales como teléfonos móviles, tabletas y computadores donde se instala el software que permite recibir pagos presenciales, sin importar si el dispositivo ha sido suministrado o no por el adquirente.

· “Comercio en línea” se refiere a la cantidad de afiliados que únicamente cuentan con servicios de adquirencia que les permiten recibir pagos no presenciales de comercio electrónico.

· “Distintas terminales” se refiere a la cantidad de afiliados que pueden recibir pagos de forma presencial y no presencial, indistintamente el tipo de terminal.

Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.



No es posible afirmar que exista una menor aceptabilidad de los pagos con tarjeta de parte de los afiliados al observar únicamente el indicador de cantidad de afiliados, ya que, dado que un mismo afiliado puede contratar a más de un proveedor adquirente, la cantidad de afiliados del Cuadro 2 no puede interpretarse como la cantidad total de empresas que aceptan pagos con tarjeta. En este sentido, si el afiliado contrató a más de un adquirente en el 2020, pero un único adquirente en el 2021, el reporte del Cuadro 2 denotará una menor cantidad de afiliados, incongruente con lo que ocurriría en la realidad. No obstante, esta opción es factible para los afiliados de mayor tamaño, pero no para las micro y pequeñas empresas.



Nótese también, el cambio en la cantidad de afiliados que en el 2020 sólo contaban con POS tradicionales, pero que en el 2021 contrataron más de un tipo de terminal (casi 11.700), así como el crecimiento en la cantidad de afiliados que contrataron el comercio en línea (100%), lo que sugiere una diversificación en la tecnología que están ofreciendo los adquirentes. 



Así, la cantidad de terminales promedio por afiliado aumentó desde 1,38 a 1,45. Esta cantidad de terminales no considera las terminales propias de los comercios, sino únicamente las otorgadas por los adquirentes. 



Para el año 2021, los adquirentes reportaron 540 millones de pagos con tarjeta por un valor de ¢9.574 miles de millones, un 49,6% más en la cantidad de pagos registrada en el 2020, y un 46,3% en el valor. El pago promedio fue un valor de ¢17.723.



Cabe indicar que, tanto la cantidad como el valor de los pagos con tarjetas reportados por los adquirentes para el 2021 superaron a los niveles reportados para el 2019, previo a la pandemia, cuando la cantidad de operaciones de pago era de 395 millones y el valor de ¢7.197 miles de millones.



[bookmark: _Toc118378107]De las comisiones a clientes y afiliados vigentes en el 2021



De las comisiones a clientes



En el 2021, los clientes pagaron comisiones por un valor de ¢17.990 millones a los emisores, ¢6.474 millones menos que en el 2020. Dicha disminución se percibió tanto en las tarjetas de débito como en las de crédito, pero el efecto fue dominado en el segmento de débito, según se puede apreciar en el Cuadro 3.



En total, los 38 emisores de tarjetas de débito efectuaron cobros a sus clientes por la suma de ¢13.203 millones, 4.312 millones menos que en el 2020. Los cargos más importantes fueron las anualidades (59%) cobradas por 14 emisores y la renovación de plásticos (35%) cobradas por 26 emisores. 



El 42% de estos emisores indicó que los cargos a clientes aumentaron respecto del 2020. Dichos aumentos se registraron en la renovación de los plásticos (¢652 millones adicionales a lo reportado en el 2020), así como otros rubros, con un incremento de ¢261 millones; pero no en las anualidades, que es el rubro que más disminuyó, pasando de ¢12.910 millones en el 2020 a ¢7.793 millones en el 2021. 



Adicionalmente, el 58% de los emisores de débito consideró que en el 2021 los beneficios otorgados a sus clientes fueron peores a los de 2020, no obstante, el valor de los beneficios fue similar al de 2020 (¢1.845 millones, apenas ¢20 millones menos que en el 2021, equivalentes al 0,04% del valor total de pagos reportado por los emisores de débito). Los descuentos en comercios fueron el principal beneficio ofrecido por los emisores de débito, pero únicamente 7 de los 38 emisores indicó ofrecerlos.



Considerando los cargos y beneficios otorgados por el emisor, el acceso a una tarjeta de débito supone un costo neto anual de ¢1.994 para el cliente. Este costo fue menor al del 2020 (¢2.827) en vista de la reducción en el cobro de anualidades.






Cuadro 3. Cobros y beneficios a clientes

‘- en colones, millones de colones, porcentajes y unidades –
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Nota:     el rubro de otros costos incluye otros cargos administrativos y de cobranza, Quickpass,  asistencias, reposición de PIN y otros.

               El costo por tarjeta se expresa en colones.

Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por los emisores.



Por su parte, los 35 emisores de crédito efectuaron cobros a sus clientes por la suma de ¢4.651 millones, casi ¢2.300 millones menos que en el 2020. Los cargos más importantes fueron las mensualidades (38%), reportadas en 6 entidades, y el cobro por inactividad o saldo mínimo (14%) reportado por un único emisor. 



El 37% de los emisores de crédito indicó que los cargos a clientes aumentaron respecto del 2020. Dichos aumentos se documentaron sólo en la renovación o entrega del plástico. En particular, los cargos por mensualidades y por inactividad o saldo mínimo disminuyeron ¢4.215 millones, como un efecto generado por la Ley Contra la Usura Crediticia que considera ambos costos como parte de la tasa de interés y otros cargos que aplican a las operaciones crediticias. 



Respecto de los beneficios otorgados a los clientes, el 69% de los emisores de crédito señaló que en el 2021 estos fueron peores a los de 2020, no obstante, el valor de los beneficios aumentó ¢2.480 millones respecto del 2020 (¢39 884 millones). Considerando el valor de las ventas reportadas por los emisores, los clientes de crédito recibieron el 1,15% del valor de sus pagos mediante programas de lealtad, porcentaje muy similar al de 2020 (1,13%). Dichos programas fueron ofrecidos por 25 de los 35 emisores de crédito.



En promedio, cada tarjeta de crédito tuvo un costo anual de ¢1.864 al cliente, experimentando una reducción importante en comparación a los ¢2.745 reportados en el 2020. No obstante, considerando los cargos y beneficios otorgados por los emisores de crédito, el acceso a una tarjeta de crédito no supone un costo neto para el cliente, pues más bien reciben beneficios valorados en 9,1 veces los cargos enfrentados. 



De las comisiones a comercios afiliados



El 24 de noviembre de 2020 entraron en vigor las comisiones máximas de adquirencia establecidas por el BCCR, de 2,50% de forma generalizada y 1,50% para las estaciones de servicio, organizaciones de beneficencia, peajes y el transporte remunerado de personas sujeto a regulación. Adicionalmente, el BCCR estableció un cobro máximo de ¢20.000 mensuales por la terminal punto de venta. Dichos topes estuvieron vigentes en todo el 2021.



Información recolectada en los proveedores adquirentes muestra que en el 2021 los afiliados enfrentaron costos de aceptación de pagos con tarjetas de ¢172.482 millones, de los cuales el 91,6% correspondió a la comisión porcentual, el 7,6% al cobro de terminales puntos de venta y el 0,4% a otros rubros, tales como el cobro por POS dañados o perdidos, gestiones de interconexión con cajas y otras soluciones digitales.



Cuadro 4. Cobros y beneficios a afiliados

‘- en millones de colones, colones y porcentajes –
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Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.



En cuanto al cobro por terminal punto de venta, este se reportó en el 40% de los afiliados al sistema de tarjetas. De la cantidad total de terminales POS tradicionales, únicamente se cobró el 47% con un costo mensual promedio de ¢8.460. Las aplicaciones Tap on phone son las que menos se cobraron (únicamente el 10%), con un costo mensual promedio de ¢1.361, según se puede apreciar en el Cuadro 4.



El Cuadro 5 muestra las comisiones porcentuales de adquirencia vigentes al 31 de diciembre del 2021. Dichas comisiones se reportaron dentro de los límites máximos establecidos por el BCCR, y no se recibieron denuncias por parte de afiliados sobre posibles incumplimientos de parte de los adquirentes.  



A nivel del segmento cuatripartito, la comisión porcentual de adquirencia más baja fue de 0,25% para la actividad de supermercados, seguida de 0,60% para estaciones de servicio y 1,00% en agencias de viaje, organizaciones de beneficencia, restaurantes y otros comercios. Para el segmento tripartito, las comisiones de adquirencia más bajas fueron de 0,00% en centros educativos, restaurantes, supermercados y otros comercios, seguidas de ocio y espectáculos en 0,25% y estaciones de servicio en 0,50%.  



Cabe indicar que algunas de las comisiones de adquirencia mínimas y promedios reportadas para actividades específicas registraron aumentos al comparar el corte de las comisiones al 31 de diciembre de 2020 y el del 2021. Así, por ejemplo, para el segmento cuatripartito, los centros educativos registraron un aumento en la comisión mínima desde el 0,50% al 1,50%, los restaurantes del 0,50% al 1,00% y los servicios de transporte del 1,00% al 1,25%. A nivel de las comisiones promedio, las estaciones de servicio se incrementaron desde el 1,11% al 1,22% y los supermercados del 2,34% a 2,42%.



En el segmento tripartito, también se reportaron aumentos en las comisiones mínimas de las estaciones de servicio (de 0,01% a 0,50%) y en las farmacias (de 1,00% a 1,10%), pero a diferencia del segmento cuatripartito donde no se registran disminuciones en las comisiones mínimas, en el tripartito sí se registraron disminuciones en las actividades de restaurantes y supermercados (de 0,25% a 0,00%) y el transporte de pasajeros (de 1,50% a 1,25%). Las comisiones de 0,00% se ofrecen a muy pocos afiliados.



En todos los casos, la comisión moda, es decir, la que se cobra más frecuentemente, coincide con el tope máximo establecido por el BCCR, sea de 2,50% o 1,50% según la actividad.



Considerando el monto total cobrado a los afiliados y el valor de las ventas reportadas, las comisiones promedio implícitas fueron de 1,99% en el segmento cuatripartito y 1,47% en el tripartito, para un promedio general de 1,80% lo que representa una disminución de 88 puntos base respecto de la comisión promedio implícita del 2020[footnoteRef:4].  [4:     Para los efectos comparativos con otras regiones y países incluidos en la regresión estadística de comisiones de adquirencia para operaciones de pago local, debe utilizarse el valor de 1,80% como comisión promedio de adquirencia para Costa Rica en el 2021.] 


















Cuadro 5. Comisiones de adquirencia al 31 de diciembre de 2021

(porcentajes)
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Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.

La distribución del valor total adquirido por rango de comisiones porcentuales de adquirencia para el 2021 fue de 52,30% en el rango de comisiones de 2,26% a 2,50%, 19,63% en el rango de comisiones entre 2,01% y 2,25% y el restante 28,7% en el rango de 0,00% a 2,00%. 



Las entidades adquirentes también ofrecieron beneficios a los afiliados preferentes, bajo la forma de promociones y premios a clientes tarjetahabientes, pautas publicitarias, entrega de POS sin costo, visitas por instalación, atención de averías y reprogramaciones sin costo, entrega de papelería, entre otras. Si bien estos beneficios no se contabilizan como ingresos de fondos para los afiliados, algunos de estos elementos pueden tener un impacto en el nivel de ventas de estos, y consecuentemente, en sus ingresos finales. El valor de los beneficios otorgados fue de ¢3.832 millones.



[bookmark: _Toc118378108]Del impacto de la regulación sobre los proveedores de servicios del sistema de tarjetas



De la sección anterior se desprende que, en el 2021, el sistema de tarjetas mantuvo una dinámica positiva, tanto a nivel de la cantidad de clientes y dispositivos habilitados para pagos, como a nivel de la cantidad de terminales puntos de venta, la cantidad y valor de los pagos. Se mantienen los beneficios a clientes y afiliados en un rango muy similar al 2020, y se reportan menores costos por disponer de una tarjeta de débito o crédito, así como un menor costo en el servicio de adquirencia, conforme a los objetivos de la Ley 9831.



El segmento de las tarjetas de crédito mostró un menor dinamismo en cuanto a la cantidad de plásticos disponibles, pero no a nivel de la cantidad y valor de los pagos efectuados con estos dispositivos, donde más bien se registró un crecimiento importante. Es posible que en su reactivación estén pesando algunos elementos asociados a la Ley Contra la Usura Crediticia, que no forma parte del análisis integral desarrollado en la sección anterior.



La División Sistemas de Pago consultó a los proveedores de servicios emisores y adquirentes sobre el impacto de la regulación establecida en cumplimiento de la Ley 9831, las estrategias adoptadas para mitigar el impacto sufrido y los retos que enfrentan a futuro. Las consultas se efectuaron en una sección de opinión de la encuesta de recolección de información regulatoria solicitada para este informe, y tiene por objeto incorporar en la regulación, todos aquellos elementos que permitan a los proveedores ofrecer sus servicios en un contexto de eficiencia y mejora continua.



En términos del impacto sobre las entidades (ver Figura 1), la mayor afectación que perciben los proveedores es la disminución de los ingresos de intercambio, y, por ende, una menor rentabilidad para el servicio de emisión. No obstante, algunos emisores que cuentan con pocos clientes y dispositivos indicaron que su actividad principal no es la emisión de tarjetas como tal, por lo que las disminuciones en los ingresos de intercambio tienen un bajo impacto en sus ingresos totales. Básicamente, el servicio se ofrece como un valor agregado a sus clientes.




Figura 1. Opinión de emisores y adquirentes sobre                                                                                         el impacto de la regulación al sistema de tarjetas de pago

(Cantidad de respuestas)

[image: ]

Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por los emisores y adquirentes.



De acuerdo con los emisores y adquirentes, existió una reducción en la rentabilidad de los servicios de emisión y adquirencia producto del aumento en los costos de marca y procesamiento y de los menores ingresos asociados a las reducciones de las comisiones máximas de intercambio y adquirencia.



Dentro de los otros impactos se señalan elementos a nivel del sistema financiero, tales como la desaceleración en la profundización bancaria, el deterioro en la capacidad de recaudación de impuestos y la trazabilidad de los pagos. Dichos elementos no se reflejan en los indicadores de la evolución y dinámica del sistema de tarjetas en el 2021, que más bien experimentó un crecimiento importante respecto del 2020. 



Para los emisores de tarjetas de crédito, existe preocupación en el estancamiento del saldo crediticio, la afectación por la Ley de Usura y la disminución en los beneficios a sus clientes. 

Algunos proveedores de servicio también se refirieron a la dificultad y carga operativa que supone el suministro de la información regulatoria al BCCR.



Dentro de los retos señalados por los emisores y adquirentes (Ver Figura 2) se mencionan aumentar el volumen de sus negocios (lograr que sus clientes utilicen más los dispositivos de pago) e incursionar en nuevos segmentos y productos, con el fin de alcanzar posiciones más rentables en los servicios de emisión y adquirencia. 



Adicionalmente, se incluyen como retos la adopción de más tecnología y el cumplimiento de algunas fechas límite establecidas en la regulación del BCCR. En otros temas, se señala el conocer los verdaderos costos de los servicios de emisión, ya que los sistemas de las marcas internacionales para la extracción de información son complejos, gestionar nuevos proveedores de servicios para minimizar costos y seguir ofreciendo el servicio de adquirencia para operaciones de pago transfronterizas. 



Figura 2. Opinión de los emisores y adquirentes sobre                                                                                         los retos comerciales de los servicios ofrecidos

(Cantidad de respuestas)

[image: ] Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por los emisores y adquirentes.



En línea con los retos antes indicados, los emisores y adquirentes adoptarían las siguientes estrategias para mitigar el impacto de las reducciones en las comisiones de intercambio y adquirencia (Ver Figura 3): rediseñar promociones a clientes y afiliados, mejorar la gestión de costos, buscar nuevos nichos de mercado y ajustar las comisiones a clientes y afiliados. 



Otras estrategias se refieren a la reducción de la publicidad, utilizar modelos para seleccionar a los clientes de crédito y reducir la morosidad, entre otros.



La encuesta de recolección de información regulatoria incluyó un ítem sobre los temas regulatorios que los proveedores de servicio consideran que el BCCR debe atender en los próximos años para alcanzar los objetivos establecidos en la Ley 9831. Dentro de los aspectos señalados destacan la regulación a las comisiones de las marcas internacionales, revisar el margen neto de adquirencia, elevar el monto de pago rápido, establecer un protocolo de contracargos, reducir y simplificar la afiliación de las pequeñas empresas al sistema de tarjetas y de pagos electrónicos, y buscar un trato fiscal equitativo de los pagos con tarjeta frente a las transferencias electrónicas, en detrimento del uso del efectivo.






Figura 3. Opinión de los emisores y adquirentes sobre                                                                                         las estrategias comerciales para mitigar la reducción de comisiones

(Cantidad de respuestas)

[image: ]

Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por emisores y adquirentes.



[bookmark: _Toc118378109]De la vigilancia al sistema de tarjetas de pago



La División Sistemas de Pago vigila el cumplimiento de la regulación establecida por el BCCR para el sistema de tarjetas por parte de los proveedores de servicio adquirentes y emisores. Para el año 2022, las tareas de vigilancia se concentraron sobre la implementación del PIN en línea en operaciones presenciales por montos mayores al pago rápido. En términos generales, se encontró un gran compromiso de ambos proveedores de servicio para atender la regulación con la mínima fricción al cliente.

 

Al mes de agosto del 2022, el 100% de las tarjetas de 17 de los 38 emisores de débito y 17 de los 35 emisores de crédito ya cuentan con la tecnología de PIN en línea. En total, el 46% de las tarjetas de débito y el 30% de las tarjetas de crédito emitidas localmente permiten la autenticación de pagos presenciales con PIN. Del lado de los adquirentes, durante el mes de setiembre se efectuó un taller de pruebas a la programación de los datáfonos, con el fin de que se garantice que todas las tarjetas habilitadas pueden autenticarse en montos superiores al pago rápido.  En vista de las pruebas efectuadas y de los tiempos estimados por los adquirentes para actualizar el software en todas las terminales disponibles, se estima necesario ampliar la fecha máxima de actualización para las terminales punto de ventas al 31 de diciembre de 2023.



Para los efectos de difusión de información, prevención del fraude y educación financiera, el BCCR cuenta con una campaña informativa que explica la operativa del PIN, desde el punto de vista del cliente. Adicionalmente, en la página web del BCCR es posible consultar los canales disponibles por cada emisor de tarjetas para solicitar y modificar el PIN, en atención al artículo 13 del Reglamento del Sistema de Tarjetas de Pago vigente.



Respecto de la prohibición de la exclusividad de adquirencia para la marca AMEX, se corrobora el avance de la marca para cumplir la fecha límite establecida por el BCCR. Se espera que en el último trimestre del 2022 se atienda la liquidación de las operaciones de pago locales para esta marca en la plataforma SINPE.



Adicionalmente, en marzo del 2022 se completó el registro de proveedores de servicios, de conformidad con el artículo 33 del reglamento antes indicado. Ello permitió que dieciséis entidades que hasta el momento no formaban parte de la base de datos del BCCR se incorporaran con información para los años 2020 y 2021. A la fecha, el registro de proveedores incluye a 53 entidades, entre marcas de tarjeta, procesadores, emisores y adquirentes. La información pública se encuentra disponible en la página web del BCCR: https://www.bccr.fi.cr/sistema-de-pagos/tarjetas-de-pago-(d%C3%A9bito-y-cr%C3%A9dito) 



En cuanto a los reportes de cobros que deben entregar las marcas de tarjetas a los emisores y adquirentes, (artículo 35 del Reglamento del Sistema de Tarjetas de Pago), la División Sistemas de Pago mantiene en revisión el formato final aplicable a dichos reportes. Dados los avances que se mantienen con las marcas, se recomienda ampliar la fecha máxima de entrega al 1 de mayo de 2024.



Desde que la Ley 9831 entró a regir, en noviembre de 2020 y hasta la fecha, no se han recibido denuncias por incumplimiento a la regulación.

[bookmark: _Toc118378110]

Propuesta Regulatoria 



El presente apartado se refiere a la propuesta regulatoria planteada para la revisión ordinaria de las comisiones máximas del sistema de tarjetas del año 2022. Con el objetivo de documentar estadística y técnicamente la propuesta, se incluye un breve apartado de los elementos que guiaron al diseño de la política sugerida para cada tipo de operaciones de pago, sean estas locales o transfronterizas.



[bookmark: _Toc118378111]De la regulación por comparación



La evidencia internacional consultada sobre el establecimiento de las comisiones de intercambio de los sistemas de tarjetas de pago hace referencia a dos modelos regulatorios distintos:



· Modelos basados en costos, aplicados en Australia, Estados Unidos y Sudáfrica.

· Prueba de indiferencia para el comerciante, aplicado por en el Espacio Económico Europeo.



La primera metodología establece que las comisiones de intercambio deben reflejar los costos incurridos por los proveedores del servicio de adquirencia y emisión. De acuerdo con Börestam y Schmiedel[footnoteRef:5] (2011), por lo general, únicamente se consideran tres categorías de costos: i) costos de procesamiento del pago, ii) garantía de pago y iii) periodo de financiamiento[footnoteRef:6].  [5:     Börestam y Schmiedel, 2011, pág. 32.]  [6:   La garantía de pago y el periodo de financiamiento son elementos que se circunscriben principalmente al ámbito de las tarjetas de crédito. La garantía de pago se refiere al requisito de que el comerciante afiliado reciba los fondos aun cuando el tarjetahabiente no cancele al emisor el monto de la transacción. El periodo de financiamiento contempla que el tarjetahabiente no tiene que pagar inmediatamente por la compra.] 




Una desventaja de esta metodología es que, al depender la generación de la información de los emisores y adquirentes, existe el incentivo de reportar costos mayores para obtener un precio mayor, así como potenciar la selección de tecnologías que no son costo-eficientes, ya que entre mayores sean los costos, más alta es la rentabilidad que se le permite al operador; por tanto, su aplicación no garantizaría que las comisiones de intercambio así establecidas se sitúen cerca de la tarifa socialmente óptima[footnoteRef:7].  [7:     Wright, 2012, pág. 775. ] 




A ello se suma la dificultad de que el regulador pueda controlar/conocer la verdadera información de costos, y la no consideración de elementos de demanda en los precios, es decir, información sobre los comerciantes afiliados y consumidores tarjetahabientes como usuarios finales de los servicios.



De acuerdo con las mejores prácticas de regulación de la OCDE[footnoteRef:8], los modelos regulatorios deben fomentar la transparencia, la eficiencia y la búsqueda del bienestar social. En el caso particular de Costa Rica, el informe de Estudios Económicos de la OCDE del 2020 señala que[footnoteRef:9], [8:     OCDE, The Governance of Regulators, Best Practice Principles for Regulatory Policy, OECD (2014). Disponible públicamente en (accesado el 23 de setiembre de 2022): http://dx.doi.org/10.1787/9789264209015-en ]  [9:     OCDE, Estudios Económicos de la OCDE: Costa Rica 2020, OECD. Disponible públicamente en (accesado el 23 de setiembre de 2022):
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/84cbb575-es.pdf?expires=1667505478&id=id&accname=oid048336&checksum=7C3A82B885BCC57EE70416F88CC3F634 ] 


 

“La regulación de precios máximos es el tipo de regulación de incentivos más común en los países de la OCDE. Son la principal alternativa a las regulaciones de la tasa de rentabilidad, donde los precios se establecen tomando en cuenta los costos de producción de la empresa y el margen permitido por el regulador o acordado entre el regulador y la empresa…

… A diferencia de las regulaciones de tasa de rentabilidad, la regulación de precios máximos no requiere información detallada y continua sobre costos y demandas. En cambio, el objetivo de la regulación de precios máximos es ofrecer incentivos adecuados para que la empresa revele los costos e induzca técnicas de menor costo” (página 101). 



Así, en consideración de las recomendaciones de la OCDE y dadas las limitaciones metodológicas antes mencionadas, se considera que la utilización de una técnica basada en costos no permitiría garantizar que los costos estimados para el sistema de tarjetas costarricense sean eficientes, tal y como lo requiere la Ley 9831.



La segunda metodología es la prueba de indiferencia para el comerciante, o “prueba del turista”. Consiste en establecer la comisión de intercambio en un nivel tal que el comerciante afiliado enfrente el mismo costo que tendría al aceptar un pago con medios electrónicos o con efectivo, de forma que sea indiferente entre aceptar ambos instrumentos de pago. La prueba fue propuesta por Rochet y Tirole (2011) y plantea un escenario donde un cliente que no repetirá una compra (un turista) se presenta para realizar una transacción[footnoteRef:10]. El turista, además de una tarjeta, posee el suficiente efectivo para efectuar la compra. La comisión de intercambio cumple la prueba de indiferencia si el comerciante afiliado está dispuesto a aceptar el pago con tarjeta, es decir, si el pago con tarjeta no aumenta el costo operativo para el comerciante. [10:   La intuición detrás de suponer un cliente que no repetirá la compra (un turista), es eliminar del análisis la situación donde el comerciante afiliado acepta pagos con tarjetas incluso si estas son más costosas que otros medios de pago. Los comerciantes estarían dispuestos a aceptar tarjetas con un costo superior que otros medios de pago para aumentar la calidad del servicio ofrecido. De esta manera los comerciantes pueden aumentar el precio de su producto, atraer nuevos clientes, o no perder a los antiguos. Técnicamente, aunque este comportamiento supone un beneficio individual para el comerciante, no lo es a nivel agregado y por lo tanto no es relevante para el test de indiferencia.] 




En estricto sentido teórico, una comisión de intercambio que cumpla con la prueba del turista ayuda a maximizar el excedente de los consumidores y de los comerciantes. Los consumidores utilizan el medio de pago que les provea más beneficios, mientras que los costos operativos para los comerciantes no se incrementan al aceptar dichos medios de pago. 

La implementación de la metodología de la prueba de indiferencia para el comerciante requiere de información detallada sobre los costos pecuniarios (bajo la forma de comisiones pagadas a los proveedores de servicios) y no pecuniarios (la valoración de los tiempos y otros recursos) que enfrentan los comerciantes por el uso del efectivo y las tarjetas de pago. El BCCR no dispone de información actualizada sobre estos elementos.



En línea con las fijaciones ordinarias de comisiones correspondientes a los años 2020 y 2021, la propuesta regulatoria se sustenta en la modelación teórica de comparación internacional. Ello porque, esta metodología, reconocida en la teoría económica como una herramienta de la regulación, permitiría alcanzar el objetivo de la Ley 9831 respecto del mínimo costo para el afiliado, pues las redes de tarjetas utilizan infraestructuras muy similares en todos los países donde ofrecen sus servicios, de forma que, si otros sistemas de tarjetas sirven este tipo de operaciones de pago bajo condiciones de eficiencia mejores a las costarricenses (entendida como menores comisiones de intercambio y adquirencia), debería ser posible operar el sistema de tarjetas de Costa Rica al menos bajo los mismos parámetros, de modo que todos los proveedores de pago involucrados (emisores, adquirentes y marcas de tarjetas) se adapten al cambio regulatorio que ordena la aplicación de la Ley 9831. 



Así, el método de comparación permitiría a los operadores costarricense recuperar, mediante la delimitación de las comisiones máximas de intercambio y adquirencia, los costos generados eficientemente.  



Para los fines del desarrollo de la técnica de comparación internacional, el Equipo Técnico también ha dado seguimiento a las actuaciones de otros bancos centrales y autoridades de la competencia respecto de la regulación a los sistemas de tarjetas. El Anexo 8 muestra los elementos destacados para Andorra, Bosnia Herzegovina, Chile, Nueva Zelanda, Reino Unido y Paraguay, que recientemente han emitido normativa aplicable a sus sistemas de tarjetas de pago.



[bookmark: _Toc118378112]Comisiones máximas aplicables a operaciones de pago locales



A partir del análisis de la información regulatoria recabada de proveedores de servicios del sistema de tarjetas de pago, que incluye estadísticas sobre la actividad, ingresos y comisiones de los proveedores de servicios, afiliados y tarjetahabientes; así como de la valoración de las estrategias y retos de los proveedores de servicios frente a dicha regulación, el Equipo Técnico recomienda mantener la técnica de regulación por comparación desarrollada mediante modelos econométricos que permiten estimar las comisiones que debería alcanzar el país para el caso de las operaciones de pago locales, que en el 2021 representaron el 96% de la cantidad y el 87% del valor total de ventas adquiridas en el territorio nacional.



Para implementar este análisis, se actualizó la base de datos de comisiones de intercambio y adquirencia utilizada en la fijación ordinaria de comisiones del año 2021. Esto da como resultado un panel que abarca a 70 países, para un total de 197 observaciones que datan en algunos casos desde el 2010[footnoteRef:11]. La base incluye a los 30 países que conforman el EEE, así como la totalidad de los países miembros de la OCDE, con excepción de Japón, para el cual no se logró encontrar información. De esta forma, se atiende la disposición legal establecida en el artículo 1 de la Ley 9831, de que la regulación emitida por el BCCR debe garantizar el menor costo posible para los afiliados, siguiendo las mejores prácticas internacionales. [11:   Que el panel inicie en el 2010, cuando relativamente pocas jurisdicciones regulaban este tipo de comisiones, permite identificar la respuesta de las comisiones cuando un país pasa de ser no regulado a ser regulado. Además, mediante la incorporación de efectos fijos de tiempo se estima la dinámica de las comisiones a lo largo del tiempo.] 




La base de datos también contiene información sobre una gama de variables de control, tales como la densidad de población, el número de cajeros automáticos y la tenencia de cuentas en entidades financieras, que permiten capturar información sobre la demanda de los pagos con tarjeta y las economías de escala que pudieran estar presentes en el ofrecimiento de los servicios de emisión y adquirencia. 



La estrategia empírica consiste en utilizar un método de regresión lineal que permita, a partir de una comparación con otros países, identificar las comisiones de intercambio y adquirencia que se esperaría observar en Costa Rica. Como una prueba de robustez, estas comisiones se contrastan con los resultados obtenidos a partir de distintos supuestos de modelación, muestras más restrictivas o metodologías econométricas alternativas. Dichos ejercicios sugieren comisiones relativamente similares a la que se presentan en la estimación principal. El detalle de la construcción de base de datos, las estimaciones y pruebas de robustez se incluye en el Anexo 9. 



Los principales resultados de las regresiones lineales son los siguientes:



· Comisión de intercambio para operaciones de pago local: la regresión lineal estimada indica que la comisión de intercambio para Costa Rica con regulación corresponde a 1,25%, con un intervalo de confianza de 95% igual a [1,14%, 1,37%]. Dado que el 69% de los países que conforman la muestra recopilada para este estudio regulan el intercambio, el insumo que alimenta el modelo de regresión corresponde en su mayoría a una comisión máxima. En consecuencia, el resultado de 1,25% sería la comisión de intercambio máxima esperada para Costa Rica. Por su parte, el intervalo de confianza permite evaluar la incertidumbre de la estimación.



A manera de comparación, el intervalo de confianza estimado sugiere comisiones más bajas a la observada en Estados Unidos para el 2020 de 1,60%, al máximo regulado en Chile para tarjetas de crédito, de 1,48% e inferiores a la registrada para Canadá de 1,40%. Por otra parte, las comisiones estarían en línea con las observadas en Colombia (1,30%), México (1,35%) o Turquía (1,32%). Sin embargo, las comisiones son más altas al intercambio máximo de 0,60% establecido en febrero de 2022 en Chile para tarjetas de débito.



Asimismo, y de acuerdo con la Figura 4, el intervalo de confianza estimado para Costa Rica estaría dentro del intervalo de comisiones de intercambio observadas para la OCDE, que van desde un mínimo de 0,30% (correspondiente al EEE) hasta un máximo de 1,60% (correspondiente a Estados Unidos). No obstante, la comisión máxima estimada para Costa Rica sería equivalente a 6,25 veces la comisión de débito máxima vigente en el EEE y 4,2 veces la comisión máxima de crédito. Además, se encuentra por encima del promedio de la OCDE, de 0,53%.



Al efectuar la comparación con países de ingreso mediano alto, donde se ubica Costa Rica según la clasificación del Banco Mundial, la parte superior e inferior del intervalo de confianza estimados mediante la regresión lineal, ubicarían al país muy cerca de la mediana (1,35%) y promedio (1,18%) de este grupo de países.








Figura 4. Comisiones de intercambio por grupos de países

(en porcentajes)
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Nota:  Para cada país miembro de un grupo particular, se utiliza la información disponible más actual.

Fuente: Elaboración propia a partir de la base de datos utilizada en la comparación internacional.



· Comisión de adquirencia para operaciones de pago local: el resultado del modelo de regresión lineal sugiere que la comisión de adquirencia en Costa Rica se ubicaría en 1,91%, con un intervalo de confianza igual a [1,69%, 2,13%]. En este caso, dado que el 9% de los países que conforman la muestra regulan adquirencia, la base de datos mediante la cual se estima el modelo de regresión contiene en su mayoría comisiones promedio de adquirencia. Por lo tanto, y según se detalla en el Anexo 9, el resultado de la regresión lineal se ajusta para incorporar la distribución de las comisiones observadas para Costa Rica durante el 2021, y de esta manera obtener la comisión máxima de adquirencia. El resultado de 1,91%, con un intervalo de confianza igual a [1,69%, 2,13%], contiene el ajuste efectuado para reflejar la comisión máxima de adquirencia.



Dentro del intervalo de confianza de la comisión de adquirencia estimada para Costa Rica se encuentran las comisiones de adquirencia para las operaciones locales de países miembros de la OCDE y del EEE, tales como Finlandia (1,90%) y México (2,15%).  





Figura 5. Comisiones de adquirencia por grupos de países

(en porcentajes)
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Notas:  para cada país miembro de un grupo particular, se utiliza la información disponible más actual.

Fuente: Elaboración propia a partir de la base de datos utilizada en la comparación internacional.



En términos comparativos, el intervalo de confianza estimado para las comisiones de adquirencia promedio permitiría a Costa Rica alcanzar comisiones más bajas que los países de América Latina que no forman parte de la OCDE (2,80%) e incluso posicionarse dentro del rango de [1,52%, 2,15%] que engloba a los países de América Latina que sí son miembros de la OCDE.  



Al efectuar la comparación con países de ingreso mediano alto, las comisiones nacionales en promedio estarían por debajo del promedio y mediana de las comisiones de adquirencia de este grupo (2,45% y 2,15% respectivamente).



Además, la Figura 5 muestra que la comisión de adquirencia promedio observada para Costa Rica durante el 2021 (de 1,80%), ya se ubica en el rango de comisiones promedio sugerido por el modelo. No obstante, en atención al objetivo de la Ley 9831 de garantizar el menor costo posible para los afiliados, aún habría espacio para reducir la comisión máxima de adquirencia, que para el año 2022 es de 2,25%. Nótese que este valor todavía se encuentra por encima del límite superior del intervalo de confianza de 2,13% que indica el modelo.   



Las comisiones de intercambio y adquirencia locales estimadas para Costa Rica, así como sus intervalos de confianza respectivos, se muestran en el Cuadro 6.



Vale resaltar que, del conjunto de países miembros de la OCDE y el EEE, únicamente Corea del Sur regula las comisiones de adquirencia para las operaciones de pago locales[footnoteRef:12]. Por lo tanto, los valores que se obtienen son para las comisiones de adquirencia promedio y es posible que algunas empresas, en particular las micro y pequeñas empresas de los grupos de países antes indicados, enfrenten comisiones de adquirencia para operaciones de pago local superiores a los sugeridos por el modelo econométrico para Costa Rica. [12:   Al respecto, consultar el documento “FSC Reforms Card Processing Fee Rates” de la Comisión de Servicios Financieros de Corea del Sur, disponible en (accesado el 23 de setiembre de 2022): https://fsc.go.kr/eng/pr010101/22195 ] 




Cuadro 6. Comisiones de intercambio y adquirencia                                                                              para operaciones de pago locales estimadas para Costa Rica

(en porcentajes)
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    Fuente: Elaboración propia.



El Equipo Técnico recomienda establecer, para las operaciones de pago locales en el año 2023, la comisión máxima de intercambio en 1,50% y la comisión máxima de adquirencia en 2,00%. Estas comisiones son, además, congruentes con el horizonte de reducción propuesto en la segunda fijación ordinaria.



Se estima que la disminución propuesta para la comisión de adquirencia en el 2023, beneficiaría a más del 50% de los afiliados[footnoteRef:13] con una reducción de ¢13.600 millones en la adquisición de pagos con tarjeta. La disminución en costos estimada alcanzaría a todos los sectores comerciales y tamaños de empresas.  [13:   La comisión máxima de 2,50% equivale a la moda y la mediana de las comisiones reportadas. 
La estimación supone que el valor de las operaciones de pago locales tiene un crecimiento de 9,9% en 2022 y 7,9% en el 2023, y que la disminución en costos por aceptar pagos con tarjeta únicamente aplica a los afiliados que al 31 de diciembre de 2021 enfrentaban comisiones de adquirencia entre 2,00% y 2,25%.] 
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Mediante la nota ABC-0079-2022 del 06 de octubre de 2022, la Asociación Bancaria Costarricense (ABC) señaló al BCCR que, “para una parte relevante de las transacciones transfronterizas, el monto máximo de comisión (2,50% correspondiente al límite máximo de adquirencia transfronteriza) determinado por el BCCR no resulta suficiente para cubrir los costos asociados al procesamiento adquirente; esto está generando pérdidas cuantiosas para las entidades adquirentes producto de la estructura de comisiones que se deben pagar a las marcas”. (el subrayado no forma parte del original y se agrega para mayor claridad)



La situación descrita por la ABC también fue expuesta al BCCR mediante la opinión de los proveedores del servicio de adquirencia recolectada como información regulatoria para la revisión de comisiones máximas del año 2022, específicamente, en las consultas referidas a los impactos que ha tenido la regulación para sus entidades, los retos y estrategias a seguir para disminuir dichos impactos y las mejoras regulatorias que consideran se deben aplicar para atender los objetivos de la Ley 9831, según se puede apreciar en el Cuadro 7.



Cabe indicar que, el artículo 41 del Reglamento del Sistema de Tarjetas de Pago establece que el costo máximo de adquirencia incluye a la comisión de intercambio transfronterizo, las comisiones de marca por concepto de autorización, compensación y liquidación aplicables a estas operaciones y el costo propio del adquirente nacional. La suma de estos tres elementos no puede superar el 2,50%, que es el límite máximo de adquirencia para operaciones de pago transfronterizas establecido por el BCCR. En ningún caso, la comisión máxima de intercambio transfronterizo podría superar el 2,00%.



Al establecer este artículo como una norma operativa del sistema de tarjetas, el BCCR esperaba, desde la fijación ordinaria de comisiones del 2021, que el conjunto de adquirentes nacionales acordara, con cada marca de tarjetas, la forma en que harían operativo este límite máximo, como parte de la relación privada y comercial que desarrollan, ya que ello garantizaría la provisión de las operaciones de pago transfronterizas dentro de los parámetros de eficiencia establecidos por el BCCR.



A la fecha, el Equipo Técnico desconoce si el conjunto de los proveedores adquirentes nacionales y las marcas internacionales han tratado de llegar a un acuerdo sobre las comisiones de marca y el intercambio transfronterizo que les permita operar en un ambiente de eficiencia dentro de los límites máximos establecidos por el BCCR.



No obstante, y en virtud de la prevalencia de una dinámica no acorde a lo esperado por el BCCR, el Equipo Técnico considera necesario proponer alternativas regulatorias aplicables a las operaciones de pago transfronterizo para garantizar su provisión, dado el señalamiento de los adquirentes de no atender estas operaciones.










Cuadro 7. Opiniones de los proveedores del servicio de adquirencia respecto de la regulación establecida por el BCCR a las operaciones de pago transfronterizas

[image: ]

Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.



En línea con la modelación de las comisiones aplicables a las operaciones de pago locales, las recomendaciones técnicas para las operaciones de pago transfronterizas se basan en la metodología de comparación internacional, aun cuando la información disponible no sea suficiente para recurrir a una regresión econométrica, considerando las comisiones aplicables a estas operaciones de pago en otras jurisdicciones.



Comisión máxima de intercambio transfronteriza



A diferencia de la comisión de intercambio local, que es determinada por la legislación nacional, un regulador o por acuerdo entre los emisores locales, la comisión de intercambio transfronterizo es establecida de forma unilateral y autónoma por las marcas internacionales, salvo en el EEE, donde un acuerdo vigente hasta octubre de 2024, estableció que las comisiones de intercambio para tarjetas emitidas fuera del EEE serían de 0,2% para tarjetas de débito y 0,3% para las de crédito en transacciones con tarjeta presente, y de 1,15% y 1,50% en pagos con tarjeta no presente, según se trate de una tarjeta de débito o crédito. 



Las marcas de tarjetas no hacen públicas sus comisiones de intercambio transfronterizo aduciendo que esta es información comercial estratégica, cuyo conocimiento y uso por terceras personas podría afectar sus derechos comerciales y económicos. No obstante, algunas legislaciones sí ordenan su publicación, como el EEE y más recientemente Australia[footnoteRef:14]. [14:    Banco de Reserva de Australia; “Review of Retail Payments Regulation Conclusions Paper October 2021”. Disponible en (accesado el 23 de setiembre de 2022): 
https://www.rba.gov.au/payments-and-infrastructure/review-of-retail-payments-regulation/conclusions-paper-202110/pdf/review-of-retail-payments-regulation-conclusions-paper-202110.pdf ] 




La información recopilada de estas comisiones para distintos países y territorios se muestra en el Cuadro 8. Para Estados Unidos y Canadá, las comisiones para las tarjetas de consumo no premium se ubican entre 1,0% y 1,60% dependiendo del tipo de pago (con tarjeta presente o no presente) y del tipo de tecnología para la autenticación del cliente, mientras que para las tarjetas premium se ubican entre 1,80% a 1,98% y para las tarjetas de empresa en 2,0% con independencia de tipo de pago o la forma de autenticación del cliente. 



Comparativamente, cuando un cliente de crédito utiliza la tarjeta de un emisor perteneciente al EEE en un pago adquirido en Estados Unidos o Canadá, el emisor del EEE recibe una comisión 6,6 veces más alta (resultado del cociente entre 1,98% por 0,30%) de la que recibe un emisor norteamericano o canadiense cuando su cliente paga con el mismo tipo de plástico de crédito en el EEE.  Estas diferencias se reducen a 1.32 veces en el caso de un pago con tarjeta no presente, con 48 p.b. a favor del emisor perteneciente al EEE. 




Cuadro 8. VISA y Mastercard: Comisiones de intercambio transfronterizas                                           para Australia, Canadá, Estados Unidos y el Espacio Económico Europeo

(porcentajes)
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Fuente: Elaboración propia a partir de las siguientes fuentes (accesadas el 22 de setiembre de 2022):

1/  Para Estados Unidos de América – Visa:

https://usa.visa.com/content/dam/VCOM/download/merchants/visa-usa-interchange-reimbursement-fees.pdf 

2/  Para Canadá – Visa: 

https://www.visa.ca/content/dam/VCOM/regional/na/canada/Support/Documents/visa-canada-interchange-rates-april-2021.pdf

3/  Para Canadá – Mastercard:

https://www.mastercard.ca/content/dam/public/mastercardcom/na/ca/en/vision/other/mastercard-canada-interchange-programs-august2021.pdf 

4/  Para Australia – Mastercard:  

https://www.mastercard.com.au/en-au/business/overview/support/interchange.html

5/  Para Australia – Visa – Intercambio Intrarregional (emisores de Asia Pacífico): 

https://www.visa.com.au/about-visa/ap-intra-regional-interchange.html 

6/  Para Australia – Visa – Intercambio Interregional (emisores del resto del mundo):  

https://www.visa.com.au/about-visa/inter-regional-interchange.html 

7/  Para el Espacio Económico Europeo:  

Mastercard: https://www.mastercard.co.uk/content/dam/public/mastercardcom/eu/gb/Other/MC2__rates.pdf 

Visa:

https://www.visa.co.uk/dam/VCOM/regional/ve/unitedkingdom/PDF/fees-and-interchange/inter-europe-april-2019.pdf



En tanto, la comisión que un emisor internacional de crédito de la marca VISA recibirá si su cliente efectúa un pago presencial en el territorio australiano es, como mínimo 1,00% (en Estados Unidos el mínimo es de 1,10%), pero si el emisor pertenece al espacio de Asia Pacífico[footnoteRef:15] recibirá, al menos 1,22% y hasta 2,40% si llegase a ser clasificada como High Net Worth (en Canadá y Estados Unidos el máximo es 2,00% para las tarjetas comerciales). [15:   Los países que comprenden la Región Asia Pacífico para Mastercard son: Samoa Americana, 
Australia, Bangladesh, Bután, Brunéi, Camboya, China, Isla de Navidad, Isla Cocos, Islas Cook, Fiyi, Polinesia Francesa, Guam, Islas Heard y McDonald, Hong Kong, India, Indonesia, Japón, Kiribati, República de Corea, República Democrática Popular Lao, Macao, Malasia, Maldivas, Islas Marshall, Estados Federados de Micronesia, Mongolia, Birmania, Nauru, Nepal, Nueva Caledonia, Nueva Zelanda, Nieu, Isla Norfolk, Islas Marianas del Norte, Palaos, Papúa Nueva Guinea, Filipinas, Pitcairn, Samoa, Singapur, Islas Salomón, Sri Lanka, Taiwán, Tailandia, Timor Oriental, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Islas Ultramarinas Menores de Estados Unidos, Vanuatu, Vietnam, Wallis y Futuna.
Los países que comprenden la Región Asia Pacífico para Visa son los mismos que para Mastercard, menos la República de Corea, más la República Popular Democrática de Corea, el Territorio Británico del Océano Índico y los Territorios Australes Franceses.] 




Es en este contexto que, en la fijación ordinaria de comisiones máximas del año 2021, se estableció el 2,0% como límite máximo al intercambio transfronterizo, coincidente con el límite máximo que las marcas habían indicado para Costa Rica. Adicionalmente, se estipulaba la obligatoriedad de que los costos del servicio de adquirencia no podrían sobrepasar el máximo de 2,50%, incluyendo dentro de estos costos, la comisión de intercambio transfronterizo, los costos de marca y el costo propio del adquirente.



Bajo esta dinámica, el BCCR estaría respetando la libertad de concurrencia de las partes para fijar las comisiones de intercambio internacional, a la vez que estaría resguardando los intereses de los adquirentes nacionales, permitiendo que el sistema de tarjetas disponga de flexibilidad para autorregular la actividad económica en la que participan marcas y adquirentes, en línea con sus objetivos comerciales para diferenciar las mismas según los tipos de dispositivo, canales de servicio y procedencia de los emisores. Pero ello se haría siempre dentro de los límites máximos y las demás normas funcionales y operativas dispuestas para el sistema de tarjetas costarricense, pues sólo de esta forma, el BCCR podría alcanzar los objetivos de eficiencia y menor costo posible para el afiliado, en atención del interés público, de conformidad con la Ley 9831.



No obstante, y tras nueve meses desde que entró a regir esta norma, los adquirentes y la ABC siguen alegando pérdidas en el procesamiento de las operaciones de pago transfronterizo y solicitan al BCCR intervenir para hacer operativa la distribución de los costos de intercambio transfronterizo, los costos de marca y los costos propios presentes dentro del límite máximo a la comisión de adquirencia para operaciones de pago transfronterizas. 



Así las cosas, el Equipo Técnico desarrolló las siguientes propuestas regulatorias que deberían enviarse en consulta pública, para que cualquier persona física o jurídica que se sienta afectada por las distintas propuestas, pueda oponerse o respaldar las opciones sugeridas, presentando toda la fundamentación técnica, legal y estadística que sustenta su decisión. Toda la información enviada sería considerada pública.



Ello permitiría al BCCR tomar una decisión fundamentada en los costos y beneficios que los participantes documenten, a fin de sopesar el impacto sobre la eficiencia del sistema de tarjetas de pago, que es el objetivo que el BCCR debe salvaguardar frente a la Ley 9831. 



El Equipo Técnico reconoce que las opciones propuestas conllevan un distinto nivel de intervención en la dinámica del sistema de tarjetas, desde la auto regulación (Opción 1), que era la expectativa generada desde la Fijación Ordinaria de Comisiones del Año 2021, hasta una intervención significativa, mediante la delimitación del límite máximo de intercambio transfronterizo que haga viable el procesamiento de las operaciones de pago transfronterizas por parte de los adquirentes nacionales (Opción 2). 



Se considera que la opción de aumentar la comisión máxima de adquirencia transfronteriza por encima del 2,50% no es una opción de política viable, según se señala en la Sección 2.2.2.



Cabe indicar que, este mecanismo de consulta pública con varias opciones de política es aplicable en otras jurisdicciones, a la luz de las Recomendaciones OCDE para la Toma de Decisiones sobre Políticas del Consumidor[footnoteRef:16], que estipulan que el regulador debe identificar un rango de opciones de uno o más instrumentos de política para lograr los objetivos buscados.  [16:  OCDE; “Recommendation of the Council on Consumer Policy Decision Making”. Disponible públicamente en (accesado el 22 de julio de 2021): 
     https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0403 ] 




Un ejemplo de esta buena práctica es el caso de Australia, pues en mayo de 2021 el Banco de Reserva de Australia envió en consulta pública el documento “Revisión de la Regulación de Pagos al Detalle” [footnoteRef:17] con varias opciones de reforma aplicables a los sistemas de tarjetas de pago y al papel de las marcas internacionales para suministrar información de mercado. [17:   Reserve Bank of Australia; “Review of Retail Payments Regulation”. Consultation Paper. May 2021. Disponible públicamente en (accesado el 25 de octubre de 2021):
https://www.rba.gov.au/payments-and-infrastructure/review-of-retail-payments-regulation/consultation-paper-202105/index.html ] 




De previo al detalle de las propuestas, se incluye la información relevante a las operaciones de pago transfronterizas, de forma las partes interesadas puedan fundamentar sus argumentaciones sobre la información pública recopilada por el BCCR para los fines regulatorios.




Cuadro 9. Operaciones de pago transfronterizas. Varios indicadores

(en cantidad, colones, millones de colones y porcentajes)

[image: ]

Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.



Cuadro 10. Distribución porcentual del valor total de las operaciones de pago transfronterizas por nivel de comisión de adquirencia

(en porcentajes)

[image: ]

Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.



Opciones regulatorias a la comisión máxima de intercambio transfronteriza



Opción 1: Mantener la regulación vigente



Esta opción regulatoria implica mantener la actual comisión máxima de intercambio transfronterizo en el 2,00% y permitir que el conjunto de adquirentes nacionales acuerde, con cada marca de tarjetas, la distribución de costos que prevalecería para la comisión máxima de adquirencia, entre comisión de intercambio transfronterizo, comisiones de marca por concepto de autorización, compensación y liquidación aplicables a estas operaciones y el costo propio del adquirente nacional. 



Bajo esta opción regulatoria, existe el riesgo de que los proveedores adquirentes nacionales y las marcas de tarjetas no lleguen a un acuerdo, resultando como afectados directos, los adquirentes nacionales que mantendrían la situación de perdidas alegadas. 



También existe el riesgo de que, si los acuerdos llegasen a establecer comisiones diferenciadas por tipo de tarjeta, canal de servicio y tipo de seguridad, como suelen hacerlo las marcas de tarjetas, sería difícil para el BCCR y los mismos adquirentes nacionales dar trazabilidad al cumplimiento del acuerdo. Es de esperar que el conjunto de los adquirentes nacionales busque un acuerdo comprensible que les permita administrar, con facilidad, el tema de los costos.



Adicionalmente, y en el contexto de las comisiones de marca, existe el riesgo potencial de que las marcas reaccionen incrementando las comisiones de autorización y procesamiento de operaciones locales para amortiguar posibles reducciones en las comisiones para operaciones transfronterizas. En este sentido, ya una marca había alertado de esta situación al BCCR en el proceso de consulta pública del 2020, cuando se le requirió modificar las comisiones que cobran para plataformas digitales, indicando que “el hecho de igualar de manera forzada ambos tipos de transacciones podría tener un efecto indeseado, que sería forzar a las marcas internacionales a incrementar sin fundamento alguno los costos de esquema para transacciones locales sobre plataformas digitales, solamente para asegurar que se encuentren al nivel internacional y dar cumplimiento a la norma. Es algo que no consideramos procedente, incluso si tuviéramos que implementarlos con el único objeto de cumplir con de la regulación desde un punto de vista formal”. Reconoce el Equipo Técnico que este es un riesgo latente, y el BCCR deberá estar vigilante de este posible ajuste.



Opción 2: Establecer una comisión máxima de intercambio transfronterizo de 1,25%



Bajo esta opción regulatoria, el BCCR establecería un límite máximo al intercambio transfronterizo de 1,25%. Este valor resulta del punto medio entre:



· El 1,00% para las comisiones mínimas de intercambio transfronterizo establecidas por las marcas de tarjetas Mastercard y Visa para Estados Unidos y Canadá, así como Visa para Australia en el caso de emisores no pertenecientes al espacio Asia Pacífico.

· El 1,50% acordado por las marcas de tarjetas Mastercard y Visa para pagos con tarjeta no presente en el EEE.



De acuerdo con las estimaciones para Costa Rica, el punto medio del intervalo para la comisión de intercambio en operaciones de pago locales es 1,25%. Dicho nivel se estaría alcanzando en el 2024 (ceteris paribus). 



Así las cosas, se propone establecer este mismo nivel para las operaciones de pago transfronterizas, en virtud del alegato de pérdidas por parte de los adquirentes, de forma que estos proveedores tengan un margen neto de adquirencia de 125 puntos base para cubrir los costos por concepto de autorización, compensación y liquidación frente a las marcas de tarjetas y sus costos internos. Con esta solución, el BCCR estaría salvaguardando la provisión de este tipo de operaciones de pago, en conjunto con el objetivo del menor costo posible para los afiliados.



Nótese (ver Cuadro 8) que la comisión más baja establecida por Mastercard para Australia, en el caso de los emisores no pertenecientes al espacio de Asia Pacífico, es 0,65%, mientras que para el caso del EEE es 0,20% y 0,30% en pagos presenciales con tarjetas de débito y crédito respectivamente; de forma que el BCCR todavía no habría alcanzado los niveles preferenciales que las propias marcas de tarjetas brindan a ambos territorios.



El principal riesgo de la presente propuesta es que las marcas de tarjetas o los emisores del resto del mundo, bloqueen las operaciones de pago transfronterizo procesadas por adquirentes nacionales. A la fecha, no se ha documentado el bloqueo de operaciones transfronterizas al EEE, ni tampoco hacia las operaciones de pago de la marca Mastercard procesados por adquirentes de Australia, donde dicha marca establece un intercambio transfronterizo de 0,65% para tarjetas de débito.



Comisión máxima de adquirencia transfronteriza



El Equipo Técnico obtuvo información pública de países que, vía la regulación o un acuerdo de partes, cuentan con un tope máximo a las comisiones de adquirencia de operaciones de pago transfronterizas. Dentro de estos países se encuentran Paraguay, Jordania y Pakistán, por la vía de la regulación, y Argentina por la vía del acuerdo de partes. La información disponible se detalla en el Cuadro 11.



Cabe referirse al caso del Paraguay, donde el Banco Central del Paraguay (BCP) estableció un tope a las comisiones de adquirencia de 5,0% para tarjetas de crédito y 3,0% en tarjetas de débito desde el 2016.[footnoteRef:18] Este tope aplica a las operaciones de pago locales y transfronterizas, según confirmó el BCP al BCCR.  [18:  Las tasas máximas definidas por el BCP se encuentran en el documento “Comisiones a comercios/establecimientos adheridos por servicios de intermediación de pagos a través de tarjetas de crédito y débito”. Disponible en (accesado el 26 de setiembre de 2022): 
https://www.bcp.gov.py/userfiles/files/Ley_5476_comisiones_comercios_tasas_maximas_210316.pdf] 







Cuadro 11. Comisiones de adquirencia transfronteriza reguladas

(porcentajes)
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Fuente: elaboración propia a partir de las siguientes fuentes (accesadas el 26 de setiembre de 2022):

1/ Para Argentina: acuerdo entre el Ministerio de Producción de la Nación, la Cámara Argentina de Comercio y Servicios, la Confederación Argentina de la Mediana Empresa y los proveedores adquirentes (2017). Cronograma de ajuste disponible en: 

https://cac.com.ar/noticia/La_CAC_firmo_el_acuerdo_voluntario_de_rebaja_de_comisiones_de_tarjetas_7885

2/ Para el Paraguay: regulación del Banco Central del Paraguay, Comisiones a comercios/establecimientos adheridos por servicios de intermediación de pagos a través de tarjetas de crédito y débito (2016). Disponible en: https://www.bcp.gov.py/userfiles/files/Ley_5476_comisiones_comercios_tasas_maximas_210316.pdf 

3/ Para Jordania: regulación del Banco Central de Jordania, Circular N° 26/2/6404. Disponible en: 

https://www.cbj.gov.jo/EchoBusV3.0/SystemAssets/f6b8474e-e6b4-4220-a597-353eccee4328.pdf

4/ Para Pakistán: regulación del Banco Estatal de Pakistán, Circular PSD No. 01 de 2020, del 31 de enero de 2020. Disponible en: https://www.sbp.org.pk/psd/2020/C1.htm 



Posteriormente, en agosto de 2020 y mediante la Ley N° 6588 se estableció una única comisión máxima de adquirencia del 3,0%, que incluye a las operaciones con tarjetas emitidas por entidades del exterior.[footnoteRef:19] Dicha ley surgió en el contexto de la emergencia sanitaria por el COVID-19, y quedó sin vigor al derogarse el estado de alerta sanitaria el pasado 18 de abril de 2022, mediante el Decreto 6939[footnoteRef:20].  [19:    La Ley N° 6588 se puede consultar en (accesado el 26 de setiembre de 2022):
https://www.bacn.gov.py/archivos/9316/LEY%206588.pdf ]  [20:    Derogatoria del Decreto N°3456/2020 “Por el cual se declara estado de emergencia sanitaria en todo el territorio nacional para el control del cumplimiento de las medidas sanitarias dispuestas en la implementación de acciones preventivas ante el riesgo de expansión del coronavirus (Covid-19)”, y el Decreto N° 3442/2020 “Por el cual se dispone la implementación de acciones preventivas ante el riesgo de expansión del coronavirus (Covid-19) al territorio nacional”. Disponible en (accesado el 26 de setiembre del 2022):
https://www.presidencia.gov.py/url-sistema-visor-decretos/index.php/ver_decreto/29806 ] 




En atención de este nuevo decreto, y para los efectos de regulación por comparación efectuada por el BCCR, la comisión máxima de intercambio transfronteriza del Paraguay pasó de 3,00% en la revisión ordinaria de comisiones correspondiente al año 2021, al 5,00% en la presente revisión ordinaria de comisiones.



De acuerdo con el Cuadro 11. las comisiones de adquirencia transfronterizas reguladas para estos países se ubican entre 0,80% la más baja, (Argentina en operaciones de pago con tarjetas de débito) y 5,0% el Paraguay como la comisión más alta. La moda y la mediana de este conjunto de comisiones se ubica en 2,50%. En virtud de ello, la recomendación técnica es mantener la comisión máxima de adquirencia transfronteriza en 2,50%, coincidente con la moda y la mediana del grupo de países regulados. 



Es entendible que existen diferencias entre las economías y el desarrollo de los pagos electrónicos para este grupo de países. No obstante, bajo la técnica de comparación internacional, si en Jordania y Pakistán los operadores adquierentes pueden ofrecer sus servicios en el contexto de eficiencia definido por sus reguladores, con un máximo 2,50% y en Argentina con comisiones todavía menores, debería ser factible que el sistema costarricense se ajuste para operar de una forma similar. 



[bookmark: _Toc118378114]Comisión máxima aplicable a la recarga de vehículos eléctricos 



Con fundamento en la Ley 9518, Ley de Incentivos y Promoción para el Transporte Eléctrico (Ley N°9518), el Decreto Ejecutivo No. 41561-MP-MINAE sobre Declaratoria de Interés Público y Nacional del Plan de Descarbonización, y el Decreto Ejecutivo 41642-MINAE “Reglamento para la construcción y funcionamiento de la red de centro de recarga eléctrica para automóviles eléctricos por parte de las empresas distribuidoras de energía eléctrica”, la ARESEP emitió la Resolución RE-0129-IE-2020 del 16 de diciembre de 2020, que establece la “Fijación de Oficio de la Tarifa Aplicable en los Centros de Recarga Rápida para Vehículos Eléctricos (T-VE) por Tiempo de Recarga Relacionados con la Red de Centros de Recarga Eléctrica para Automóviles Eléctricos Establecida por medio del Decreto Ejecutivo 41642-MINAE”.

De acuerdo con las conclusiones de la resolución de ARESEP, los centros de recarga rápida son un seguro para brindar confiabilidad y fomentar el uso de los vehículos eléctricos, en tanto el uso de la tarifa por tiempo de recarga permitirá establecer una señal de precio que incida sobre los hábitos de consumo eficiente. 



Así, en atención de los decretos antes indicados y la resolución tarifaria emitida por la ARESEP, el Equipo Técnico recomienda establecer una comisión máxima de intercambio de 1,00% y una comisión máxima de adquirencia de 1,50% a los servicios de recarga ofrecidos por las electrolineras, en igual condición que las estaciones de servicio, servicios de transporte público y peajes regulados por la misma ARESEP. Dichas comisiones aplicarían a las operaciones de pago locales y transfronterizas. 
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En el caso de la comisión máxima aplicable a la terminal punto de venta, el Equipo Técnico revisó los insumos utilizados en el establecimiento de estas comisiones y se determinó que no es necesario actualizar la comisión, manteniéndose en un máximo de ¢12.500 para cualquier tipo de terminal.



El establecimiento de esta comisión considera el costo de una terminal punto de venta con características 3G+Wifi+Ethernet, los impuestos aduaneros, seguros y fletes, el costo asociado al proceso de programación e instalación de un chip de telecomunicación que debería cargarse al menos una vez al mes, así como el costo de certificar el software instalado frente a la marca. Como parte de la estimación del costo mensual, se asume que la terminal punto de venta requiere de al menos un mantenimiento al año para garantizar su normal funcionamiento.



La vida útil de la terminal es determinada con el Reglamento a la Ley de Impuesto sobre la Renta (Decreto Ejecutivo 14445-H publicado en el Alcance N°29 de la Gaceta N°181 del 23 de setiembre de 1998), vía la homologación de términos con el concepto “equipo electrónico especializado” para el cual aplica una vida útil de cinco años, y, por consiguiente, una depreciación lineal de 20%.
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Información recopilada por la División Sistemas de Pago, se refiere a la cantidad y valor de los pagos con tarjeta. El Cuadro 9. muestra el porcentaje de la cantidad de pagos respecto del valor máximo del pago, según cada tipo de dispositivo, sea de débito o crédito.



Como puede apreciarse, para el año 2021, el 91% de los pagos con tarjeta de débito y el 81% de los pagos con tarjeta de crédito son por valores menores o iguales a ¢30.000, y, por lo tanto, no requieren la autenticación del cliente mediante la digitación del PIN en línea u otra medida de seguridad reforzada.






Cuadro 9. Porcentaje de la cantidad de pagos por valor del pago,                                                según el tipo de dispositivo

(porcentajes)
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 Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por los emisores.



De mantenerse ese mismo límite, una mayor cantidad de pagos, particularmente con tarjetas de crédito, deberían ser objeto de autenticación. Por ello, y a solicitud de los emisores de tarjetas, se recomienda ampliar el monto de pago rápido hasta los ¢50.000 y los US$100, de forma que el 90% de los pagos estén exentos de la autenticación del cliente.
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El desarrollo de esta propuesta se ha conducido siempre dentro de las mejores prácticas para la elaboración de política pública, particularmente de la que señala la OCDE sobre la toma de decisiones en materia de política del consumidor[footnoteRef:21]: [21:  OCDE; “Recommendation of the Council on Consumer Policy Decision Making”. Disponible públicamente en (accesado el 22 de julio de 2021): 
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0403 
] 




· Se cuantificó la evolución del sistema de tarjetas de pago en el 2021 con el fin de mostrar la dinámica del sistema frente a la regulación. El análisis efectuado muestra un desempeño positivo.



· Se analizó la necesidad, idoneidad y proporcionalidad de mantener la modelación por comparación internacional para el establecimiento de las comisiones máximas de intercambio y adquirencia, a fin de alcanzar los objetivos de la Ley 9831, específicamente, el de menor costo posible para los afiliados. 



· Se razonó sobre la efectividad mostrada en la diferenciación de los límites máximos a las comisiones de intercambio y adquirencia para operaciones locales y transfronterizas, emprendida en la revisión ordinaria de comisiones correspondiente al año 2021. Todos los elementos de valor y supuestos esbozados en su momento se mantienen presentes y no se detectaron situaciones que sugieran la necesidad de reversar estas medidas de diferenciación de comisiones. 



· Se evaluó la naturaleza y magnitud de la reducción en costos que recibirían los afiliados al reducir la comisión máxima de adquirencia para operaciones de pago local en 25 puntos base, estimada esta disminución en ¢13.600 millones que alcanzaría a todos los sectores comerciales y tamaños de empresas. 



· Se discutió sobre la conveniencia de mantener la comisión máxima de adquirencia para las operaciones de pago transfronterizas en 2,50%, y se proponen dos soluciones para contrarrestar un efecto no deseado sobre la eficiencia del sistema de tarjetas, alegado por los adquirentes nacionales, de que estarían operando con pérdidas en la atención de este tipo de operaciones.



Las propuestas serían enviadas a consulta pública, para que los participantes del sistema de tarjetas de pago que se sientan afectados puedan referirse a la opción regulatoria que sea más apropiada a los intereses del sistema de tarjetas de pago. Es entendido que, cada participante que desee presentar su posición, deberá fundamentarla técnica, legal y estadísticamente, dentro del plazo de consulta pública. Toda la información enviada será considerada como pública.



Finalizado el plazo de consulta pública, el BCCR analizaría toda la información recibida y establecerá la regulación final con fundamento en los costos y beneficios que los participantes documenten.



· Se validó que todas las medidas de regulación sugeridas están en línea con las potestades regulatorias del BCCR y la diferenciación de comisiones que establece el artículo 4 de la Ley 9831. En particular, la diferenciación de las comisiones entre operaciones de pago locales y transfronterizas se abordó con detalle en la revisión ordinaria de comisiones del año 2021, y sirve de base para avanzar, en esta oportunidad, sobre el alcance de los objetivos encomendados por ley al BCCR.



Así las cosas, por medio de la valoración de la necesidad, idoneidad y proporcionalidad de las medidas propuestas por el Equipo Técnico, se determinó que las acciones planteadas están debidamente justificadas y reafirman el objetivo de política pública del BCCR de dotar al país de un sistema de pagos seguro y eficiente.
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Conclusiones y recomendaciones



El artículo 14 de la Ley 9831, Ley de Comisiones Máximas del Sistema de Tarjeta establece la obligatoriedad del BCCR de revisar las comisiones máximas autorizadas por concepto de adquirencia, intercambio y otras comisiones al menos una vez al año de forma ordinaria y ajustarlas para alcanzar los objetivos de la ley: promover la seguridad y eficiencia del sistema de tarjetas de pago, y garantizar el menor costo posible para los afiliados.



En atención a lo anterior, la División Sistemas de Pagos del BCCR actualizó la información recolectada sobre el sistema costarricense de tarjetas para evaluar su desempeño frente a la nueva regulación. Por su parte, la División Económica del BCCR realizó las comparaciones internacionales, a fin de sustentar, técnicamente, las comisiones máximas propuestas. Así, en conjunto, el Equipo Técnico preparó y sugiere las recomendaciones de política aquí contenidas, uniendo la experticia de cada una de estas divisiones.



Como punto de partida, se recomienda mantener la modelación por comparación internacional para el establecimiento de las comisiones máximas de intercambio y adquirencia, a fin de alcanzar los objetivos de la Ley 9831, específicamente, el de eficiencia y el de menor costo posible para los afiliados. Asimismo, se recomienda mantener la diferenciación en los límites máximos a las comisiones de intercambio y adquirencia entre operaciones de pago locales y transfronterizas. 



Se considera idóneo reducir la comisión máxima de intercambio a 1,50% y la comisión máxima de adquirencia a 2,00%, ello para las operaciones de pago locales. La propuesta regulatoria incluye, además, mantener la comisión máxima mensual de ¢12.500 por terminal punto de venta que sería aplicable a cualquier tipo de terminal (datáfono, M-POS, Tap on phone o cualquier otra), así como la comisión máxima de adquirencia porcentual para operaciones de pago transfronterizas en 2,50%. 



Las comisiones exceptuadas para las actividades de estaciones de servicio, organizaciones de beneficencia, servicios de transporte regulados por la ARESEP y los peajes, también mantendrían las comisiones máximas de 1,00% en intercambio y 1,50% en adquirencia, tanto para operaciones locales como para las transfronterizas. A este grupo de actividades se unirían las electrolineras, de forma que las comisiones máximas aplicables a las recargas de vehículos eléctricos sean similares a las de los servicios regulados por ARESEP antes indicados.



Para garantizar la cobertura de las operaciones de pago transfronterizas, se propone el envío de dos alternativas regulatorias a consulta pública, para atender un comportamiento contrario a la eficiencia del servicio de adquirencia, ya que la ABC y los adquirentes alegan operar la liquidación de estas operaciones con pérdidas.



El Equipo Técnico reconoce que las opciones propuestas conllevan un distinto nivel de intervención en la dinámica del sistema de tarjetas, desde la auto regulación (Opción 1), que era la expectativa generada desde la Fijación Ordinaria de Comisiones del año 2021, hasta una intervención significativa, mediante la delimitación del límite máximo de intercambio transfronterizo que haga viable el procesamiento de las operaciones de pago transfronterizas por parte de los adquirentes nacionales (Opción 2).



El envío de las propuestas busca que los participantes del sistema de tarjetas de pago que se sientan afectados puedan referirse a la opción regulatoria que sea más apropiada a los intereses del sistema de tarjetas de pago. Es entendido que, cada participante que desee presentar su posición, deberá fundamentarla técnica, legal y estadísticamente dentro del plazo de consulta pública. Toda la información enviada sería considerada como pública.



Así, finalizado el plazo de consulta pública, el BCCR analizaría toda la información recibida y tomaría una decisión regulatoria final con fundamento en los costos y beneficios que los participantes documenten.



Finalmente, se recomienda ampliar el monto de pago rápido desde los ¢30.000 hasta los ¢50.000 y los US$100, de forma que el 90% de los pagos estén exentos de la autenticación del cliente mediante un mecanismo de seguridad reforzada, en línea con el objetivo de eficiencia para los pagos con tarjeta.



La División Sistemas de Pago dio seguimiento a la implementación del PIN en línea, al registro de proveedores de pago en el BCCR, y continúa desarrollando los formatos del reporte de cobros que deben entregar las marcas de tarjetas a los emisores y adquirentes. De estas tareas, es claro el compromiso de los proveedores del sistema de tarjetas de pago para atender la regulación del BCCR. 



Desde la primera fijación ordinaria efectuada por la Junta Directiva del BCCR en setiembre del 2020, se han recibido consultas sobre distintos aspectos normativos de parte de proveedores de servicio, así como de afiliados y personas físicas y jurídicas, mas no denuncias por incumplimiento a la regulación.



Este informe técnico se presenta como un análisis transparente de rendición de cuentas que el BCCR debe presentar a la ciudadanía, el sector comercial y el sistema financiero. Es importante recalcar que el tipo de análisis desarrollado debe considerarse como un ejercicio dinámico, y por lo tanto, susceptible de actualizaciones capaces de incorporar cambios no previstos en los mercados. 
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Anexos

Anexo 1. Ley de Comisiones Máximas del Sistema de Tarjetas



La Ley de Comisiones Máximas del Sistema de Tarjetas, Ley N° 9831, tiene por objeto regular las comisiones máximas cobradas por los proveedores de servicio sobre el procesamiento de transacciones que utilicen dispositivos de pago y el funcionamiento del sistema de tarjetas de pago, para promover su eficiencia y seguridad, y garantizar el menor costo posible para los afiliados. Esta ley fue publicada en el Alcance N° 57 a La Gaceta N° 59 del martes 24 de marzo del 2020.



Dentro de las responsabilidades que establece esta ley al BCCR se encuentran:



· Emitir la regulación a la ley y vigilar su cumplimiento (art 1 y 15).

· Determinar las comisiones máximas de intercambio que cobrarán los emisores (art 4).

· Determinar las comisiones máximas de adquirencia y límites máximos a otras comisiones y cargos que establezcan los proveedores por el uso de dispositivos de pago (art 4).

· Requerir a los proveedores de servicio y afiliados, toda la información necesaria para cumplir con los objetivos de la ley (art 5).

· Guardar la confidencialidad de la información individual que le suministren las personas físicas y jurídicas (art 5).

· Sancionar administrativamente el incumplimiento de las disposiciones establecidas en la ley (art 6, 7, 8, 9 y 10), y llevar un registro público de dichas sanciones (art 12).

· Publicar permanentemente, en su página web y en los medios de comunicación o electrónicos que determine, las comisiones máximas establecidas. Asimismo, deberá publicar la información suministrada por los proveedores de servicio, con la máxima desagregación posible, así como los estudios realizados para determinar las comisiones máximas y cualquier otra información relevante, incluyendo los estándares internacionales y mejores prácticas sobre el sistema de tarjetas, así como las comisiones imperantes en los países miembros de la OCDE y otros mercados que mantenga disponible (art 13).

· Revisar las comisiones de forma ordinaria al menos una vez al año, pudiendo realizar revisiones extraordinarias fundamentadas en estudios técnicos, en caso de que detecte desviaciones importantes en el cumplimiento del objetivo de la ley. Las nuevas comisiones entrarán a regir el 1° de enero de cada año, o conforme lo indique el BCCR (art 14).

· El BCCR deberá seguir un proceso de consulta pública, de conformidad con lo establecido en la Ley 6227, Ley General de la Administración Pública, para la determinación de las comisiones máximas del sistema de tarjetas; debiendo comunicar al Ministerio de Economía, Industria y Comercio (MEIC), las comisiones o cargos máximos determinados, el estudio realizado, la metodología empleada y la documentación de respaldo requerida, para que dicho ente emita su criterio dentro del plazo establecido en la Ley 6227. El criterio del MEIC no es vinculante para el BCCR, pero sí está obligado a analizar dichas observaciones y responder a las mismas, pudiendo efectuar los ajustes que considere necesarios antes de publicar las comisiones y cargos máximos que entrarán a regir una vez hayan sido publicados en La Gaceta (art 16).








Anexo 2. Entidades emisoras de tarjetas de débito
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Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por los emisores.

Anexo 3. Entidades emisoras de tarjetas de crédito
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Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por los emisores.

Anexo 4. Entidades proveedoras de servicio de adquirencia
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Nota:    Se considera un sistema abierto cuando el servicio de adquirencia es ofrecido a cualquier tipo de comercio, a solicitud del afiliado; y un sistema cerrado cuando el servicio solo es ofrecido a un comercio particular, donde solo es posible adquirir operaciones de pago con tarjetas emitidas por el organizador del esquema cerrado, que actúa como emisor y adquirente. 

Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por adquirentes.

                












Anexo 5. [bookmark: _Toc324930948]Comisiones de adquirencia vigentes al 31 de diciembre de 2019
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Nota:    La actividad de transporte de pasajeros incluye los servicios de transporte remunerado de personas sujeto de regulación por parte de la ARESEP, tales como autobuses de ruta regular, taxis de flota roja y naranja, tren y cabotaje, así como otras actividades de transporte de pasajeros, como por ejemplo servicios privados de transporte, limosinas, transporte acuático, vuelos chárteres, entre otros.

Fuente: Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.








Anexo 6. Comisiones de adquirencia vigentes al 31 de diciembre de 2020

(porcentajes)
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Nota:      La actividad de transporte de pasajeros incluye, además de las actividades exceptuadas por el BCCR con comisiones de adquirencia de 1,50%, a otras actividades de transporte de pasajeros tales como servicios privados de transporte, limosinas, transporte acuático, vuelos chárteres.

Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.








Anexo 7. Comisiones de adquirencia vigentes al 31 de diciembre de 2021

(porcentajes)
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Fuente:  Elaboración propia con base en la información suministrada por los adquirentes.

Anexo 8. Experiencias internacionales recientes                                                              respecto de los sistemas de tarjetas de pago

Andorra



Mediante la Ley 24/2021 del 14 de octubre de 2021, se establece una comisión máxima de intercambio para las tarjetas de crédito de 0,3%, y para las de débito de 0,2%, coincidentes con las determinadas en el EEE. 



De acuerdo con la exposición de motivos presentada en la ley, no es posible justificar diferencias en cuanto al nivel de tasas de intercambio en las operaciones realizadas en Andorra con respecto a las realizadas en el EEE, puesto que las condiciones, el procesamiento técnico y los riesgos de la operación son esencialmente idénticos. 



Con la ley se busca que el establecimiento de las tasas de intercambio por parte de los esquemas de tarjetas, así como de cualquier otra transferencia o tarifa que éstos impongan y que tenga un objeto o efecto equivalente a las tasas de intercambio en cualquiera de los esquemas de tarjetas de pago, sea transparente y promueva la eficiencia de las transacciones de pago con tarjeta que se produzcan en el territorio de Andorra[footnoteRef:22]. [22:  “Llei 24/2021, del 14 d’octubre, de les taxes d’intercanvi aplicades a les operacions de pagament amb targeta”. Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022): https://www.afa.ad/es/recursos/normativa/llei-24-2021-del-14-d2019octubre-de-les-taxes-dintercanvi-aplicades-a-les-operacions-de-pagament-amb-targeta/llei-24-2021.pdf ] 




Bosnia y Herzegovina



El 14 de abril de 2022 la Asamblea Nacional aprobó la “Ley de comisiones interbancarias por operaciones de pago basadas en tarjetas de pago” (“ЗАКОН О МЕЂУБАНКАРСКИМ НАКНАДАМА КОД ПЛАТНИХ ТРАНСАКЦИЈА НА ОСНОВУ ПЛАТНИХ КАРТИЦА”), que establece comisiones idénticas a las definidas en el EEE, es decir, una comisión máxima de intercambio para tarjetas de crédito de 0,3% y para tarjetas de débito de 0,2%.[footnoteRef:23]   [23:  “ЗАКОН О МЕЂУБАНКАРСКИМ НАКНАДАМА КОД ПЛАТНИХ ТРАНСАКЦИЈА НА ОСНОВУ ПЛАТНИХ КАРТИЦА” Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022):  https://unijauprs.org/wp-content/uploads/2022/05/Sl-gl-RS-broj-038-22-18-23.pdf ] 




Chile



El 06 de agosto de 2021 fue publicada la Ley N° 21.365 “Regula las tasas de intercambio de tarjetas de pago”[footnoteRef:24], para establecer condiciones tarifarias orientadas a la existencia de un mercado de tarjetas competitivo, inclusivo, transparente y con fuerte penetración, y que asimismo considere el resguardo del eficiente y seguro funcionamiento del sistema de pagos minorista. [24:    Ley N° 21.365 “Regula las tasas de intercambio de tarjetas de pago” (accesado el 29 de setiembre de 2022):
https://ctdi.hacienda.cl/marco-normativo ] 




La Ley N° 21.365 señala que la regulación de las tasas de intercambio está a cargo del Comité para la Fijación de Límites a las Tasas de Intercambio, constituido como un organismo de carácter técnico, autónomo, que se relaciona con el presidente de la República a través del Ministerio de Hacienda. El Comité está integrado por las siguientes personas:



a) Un miembro designado por el Ministro de Hacienda.

b) Un miembro designado por el Consejo del Banco Central de Chile.

c) Un miembro designado por la Comisión para el Mercado Financiero.

d) Un miembro designado por la Fiscalía Nacional Económica.



De acuerdo con los artículos segundo transitorio y cuarto transitorio, se otorgaba un plazo de seis meses, contados desde la entrada en vigor de la ley, para que el Comité definiera los primeros límites preliminares y vinculantes a las tasas de intercambio. En línea con dicho mandato legal, el 5 de febrero de 2022 el Comité comunicó los respectivos límites[footnoteRef:25], que se detallan en el Cuadro 1.  [25:   Comité para la Fijación de Límites a las Tasas de Intercambio. “Comunicado. Se publican los límites preliminares y vinculantes a las tasas de intercambio de tarjetas de pago”. Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022): https://ctdi.hacienda.cl/resoluciones-y-comunicados/comunicado-propuesta-preliminar-de-tasas-de-intercambio/comunicado-propuesta-preliminar-de-tasas-de-intercambio ] 




Cuadro 1. Chile - Propuesta preliminar de límites                                                                                                a las tasas de intercambio establecidas por el                                                                                                Comité para la Fijación de Límites a las Tasas de Intercambio.
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Fuente: Comité para la Fijación de Límites a las Tasas de Intercambio. “Comunicado. Se publican los límites preliminares y vinculantes a las tasas de intercambio de tarjetas de pago” (accesado el 29 de setiembre de 2022): https://ctdi.hacienda.cl/resoluciones-y-comunicados/comunicado-propuesta-preliminar-de-tasas-de-intercambio/comunicado-propuesta-preliminar-de-tasas-de-intercambio 



Dichos límites fueron establecidos a partir de una metodología basada en costos de los emisores[footnoteRef:26]. Actualmente el comité continúa con el proceso de determinación de límites a las tasas de intercambio definitivas. [26:   Comité para la Fijación de Límites a las Tasas de Intercambio. “Anexo Metodológico de propuesta preliminar de tasas”. Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022): https://ctdi.hacienda.cl/resoluciones-y-comunicados/anexo-metodologico-de-propuesta-preliminar-de-tasas/anexo-metodologico ] 




Más información sobre el Comité para la Fijación de Límites a las Tasas de Intercambio está disponible en el siguiente enlace: https://ctdi.hacienda.cl/ 



Nueva Zelanda



El 13 de mayo de 2022 se aprobó la Ley del Sistema de Pago Minorista 2022 (“Retail Payment System Act 2022”), con el propósito de promover la competencia y la eficiencia en el sistema de pagos minoristas para el beneficio a largo plazo de los comerciantes y consumidores en Nueva Zelanda[footnoteRef:27].  [27:  “Retail Payment System Act 2022”. Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022): https://www.legislation.govt.nz/act/public/2022/0021/latest/whole.html ] 




Esta ley surge a partir de estudios y procesos de consulta pública realizados desde el 2016 por el Ministerio de Empresa, Innovación y Empleo (“Ministry of Business, Innovation and Employment”), que concluyeron que las comisiones que enfrentaban los comercios, en especial los más pequeños, eran relativamente altas comparadas a Australia o el Reino Unido. Esto deriva en altos costos de operación para los comercios, lo que impide su crecimiento.[footnoteRef:28]  [28:  Los estudios realizados en la materia por el Ministerio de Empresa, Innovación y Empleo (“Ministry of Business, Innovation and Employment”) se encuentran disponibles en (accesado el 29 de setiembre de 2022):
https://www.mbie.govt.nz/business-and-employment/business/competition-regulation-and-policy/retail-payment-systems/ ] 




La Ley del Sistema de Pago Minorista 2022 establece en la “Subparte 3—Estándar de fijación de precios inicial” (“Subpart 3—Initial pricing standard”), la comisión de intercambio máxima para las tarjetas de crédito es 0,80% por transacción.



Por su parte, para las tarjetas de débito, el máximo establecido es:

a) En el caso de pagos presenciales con contacto: 0,00%.

b) En el caso de pagos presenciales sin contacto: 0,20%.

c) Para pagos no presenciales: 0,60%.



En caso de que, al 1 de abril de 2021 existieran comisiones más bajas a las antes indicadas, la ley estableció que no se pueden aumentar, quedando vigentes las mínimas registradas a esa fecha, tanto para operaciones con tarjetas de débito como de crédito.



Reino Unido



Con la salida del Reino Unido de la Unión Europea, Mastercard y Visa implementaron cambios en las comisiones de intercambio transfronterizas para pagos no presenciales que se realizan entre el Reino Unido y el EEE. Dichos cambios provocaron que las comisiones de intercambio de estas transacciones transfronterizas con tarjetas de débito y crédito se incrementaran de 0,2% y 0,3% a 1,15% y 1,5%, respectivamente.



Ante este incremento en las tasas, el Regulador de Sistemas de Pago (“Payment Systems Regulator”) de Reino Unido le indicó al Comité Selecto del Tesoro del Parlamento (“Treasury Select Committee”) que no se ha encontrado evidencia que muestre que se han suscitado cambios significativos en los costos para los emisores de permitir transacciones en línea a través de tarjetas emitidas por el EEE en el Reino Unido, o de tarjetas emitidas por el Reino Unido en el EEE[footnoteRef:29].  [29:   Payment Systems Regulator. “PSR response to the Treasury Select Committee inquiry - Card Payment Fees”. Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022): 
https://committees.parliament.uk/publications/8461/documents/85670/default/ ] 




Visa y Mastercard por su parte han alegado que el mayor costo es principalmente producto de una probabilidad de fraude más alta en las transacciones transfronterizas que en las domésticas, lo que obliga a dedicar recursos a detectar y eliminar este tipo de delitos.[footnoteRef:30]   [30:   Visa. “Letter from Visa Europe, relating to cross-border interchange fees, dated 3 August”. Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022): 
https://committees.parliament.uk/publications/28459/documents/171158/default/ 
Mastercard. “Letter from Mastercard, relating to cross-border interchange fees, dated 2 August”. Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022): https://committees.parliament.uk/publications/28458/documents/171157/default/ ] 




El Regulador de Sistemas de Pago actualmente prepara una investigación para determinar la racionalidad de los incrementos en las comisiones, así como sus impactos esperados. El proceso de consulta pública cerró el 2 de agosto de 2022[footnoteRef:31]. [31:  Payment Systems Regulator. “Consultation paper Market review of UK-EEA consumer cross-border interchange fees. An update and draft terms of reference. June 2022”. MR22/2.1 Market review of UK-EEA consumer cross-border interchange fees. Disponible en (accesado el 29 de setiembre de 2022):
https://www.psr.org.uk/media/0gfaxvbc/psr-mr22-2-1-cross-border-interchange-fees-draft-tors-jun-2022.pdf ] 




Anexo 9. De la metodología de estimación para las comisiones máximas de intercambio y adquirencia

I. Introducción



Seguidamente se presenta el análisis que respalda la propuesta sobre el nivel de las comisiones de intercambio y adquirencia para las operaciones de pago locales. El objetivo de la metodología es identificar las comisiones que se esperarían para Costa Rica. Para este análisis, se actualizó el panel de datos de comisiones de intercambio y adquirencia para tarjetas de crédito utilizado en la segunda fijación ordinaria a las comisiones del sistema de tarjetas. 



La base de datos inicia en el 2010, e incluye 70 países y un total de 197 observaciones. De los países representados, el 69% regulan las comisiones de intercambio y el 9% las comisiones de adquirencia. La información sobre comisiones de intercambio y adquirencia se obtiene de informes producidos por bancos centrales, autoridades de competencia o marcas de tarjetas. Además de las comisiones de intercambio y adquirencia, se utilizan datos sobre diferentes variables de control, que incluyen densidad de población, índice de capital humano, número de cajeros automáticos, o posesión de cuentas en entidades financieras, entre otras.  



Como estrategia empírica, mediante una regresión lineal se estiman los valores esperados para Costa Rica, dadas las características observables. En la selección del modelo se consideraron distintas combinaciones de variables de control, y se utilizó el criterio de información de Akaike con una corrección para tamaños de muestra pequeños (AICc) y el criterio de información bayesiana (BIC). 



A continuación, se presenta el análisis de regresión lineal efectuado para estimar la comisión de intercambio, seguido del realizado para la comisión de adquirencia (que incluye a la comisión de intercambio como un costo del servicio de adquirencia). Luego, se presenta un análisis de robustez a estimaciones alternativas, que considera, entre otros, el uso de modelos de variable dependiente truncada, estimar los intervalos de confianza mediante el método de remuestreo (Bootstrap), o utilizar variables instrumentales. 



Posterior a dichos análisis se encuentra el detalle de la construcción de la base de datos. Finalmente, se presentan las pruebas estadísticas que estudian el cumplimiento de los supuestos del análisis de regresión lineal de la estimación principal. 



Es además importante señalar que el material necesario para reproducir los resultados, así como la referencia a las fuentes a partir de las cuales se construye la base datos, se encontrarán disponibles en el sitio web del BCCR: 



https://www.bccr.fi.cr/sistema-de-pagos/tarjetas-de-pago-(d%C3%A9bito-y-cr%C3%A9dito).



II. Comisión de intercambio 



La especificación de regresión lineal que se analiza toma la forma: 





Donde: 

   es la variable dependiente, que corresponde a la comisión de intercambio en el país ; 

 es una variable dicotómica igual a 1 si el país  tiene regulación a la comisión de intercambio, y 0 en caso contrario;

    es un vector de variables de control para el país , cuyo vector de coeficientes asociado es ; 

    es una constante; y 

    es el término de error. 



La regresión lineal proporciona un modelo predictivo. A partir de los coeficientes estimados y las características observables para Costa Rica, se calcula la comisión de intercambio esperada para el país, tanto en el escenario con regulación como sin ella. 



El Cuadro 1 presenta los resultados obtenidos. La columna (1) muestra el resultado de estimar la ecuación (1) únicamente al incluir la variable dicotómica de si es un país con regulación, i.e., se impone que . Nótese que de acuerdo con el R² ajustado de la columna (1), la presencia de la regulación explica cerca del 33% de la variación en las comisiones de intercambio que se observa en la muestra. 



Por otra parte, la columna (2) corresponde a los resultados obtenidos con el criterio de información de Akaike con una corrección para tamaños de muestra pequeños (AICc), mientras que la columna (3) incluye las estimaciones al controlar por las variables seleccionadas mediante el criterio de información bayesiano (BIC)[footnoteRef:32]. Finalmente, las columnas (4) y (5) incluyen efectos fijos de tiempo en las regresiones, para los modelos AICc y BIC, respectivamente.  [32:   El cambio en el número de observaciones al incluir las variables de control se debe a que existen países cuyas variables pueden no estar disponibles para ciertos años.] 




Respecto al coeficiente , que indica el efecto de la regulación sobre las comisiones de intercambio, se encuentra que es relativamente estable entre las diferentes especificaciones. A partir de este coeficiente se puede concluir que la regulación se asocia con una reducción en las comisiones de intercambio de alrededor de 60 puntos base. Este efecto es estadísticamente significativo al 1%. 



Una vez obtenidos los resultados de la ecuación (1), se estiman los valores esperados para Costa Rica. En las últimas dos filas del Cuadro 1 se presentan estos valores según cada modelo, tanto para el caso no regulado como el caso regulado. 






Cuadro 1. Regresión lineal. Comisión de intercambio

[image: ]

Notas: Errores estándar robustos en paréntesis. 

*** Nivel de significancia de 1%.

Fuente: Elaboración propia.



Para un mayor detalle en el análisis, considérese primero el caso sin regulación. Si se excluyen los resultados de la columna (1), donde no se considera ninguna variable de control, se estima que el promedio de la comisión de intercambio esperada para la Costa Rica sin regulación es 1,86%, con un intervalo de confianza de 95% igual a [1,74%, 1,99%][footnoteRef:33].  [33:  Los intervalos de confianza se obtienen a partir del Método Delta, es decir, se aplica una aproximación de Taylor (Oehlert, 1992). Esto es posible puesto que los coeficientes de regresión son variables aleatorias, y por lo tanto una aproximación de Taylor permite conocer el error estándar de transformaciones de dichas variables.] 




Una posible consideración es que, para el caso de los países sin regulación, la comisión de intercambio que se utiliza en las estimaciones puede representar una comisión promedio, a diferencia de los países con regulación, donde las comisiones en los datos corresponden a valores máximos. De ser ese el caso, se necesitaría ajustar la estimación por la estructura de comisiones de intercambio en Costa Rica. En particular, durante el 2021, las actividades comerciales sujetas a una comisión de intercambio de 1% (como las estaciones de servicio) representaban el 8,4% de los ingresos de intercambio para los emisores, mientras que el resto de las actividades poseían una comisión de intercambio de 2%. Al tomar esta estructura de ingresos y comisiones de intercambio, se concluye que la comisión de intercambio es 1,94% [1,80%, 2,08%] para el caso de Costa Rica sin regulación[footnoteRef:34]. [34:   El valor de 1,94% se obtiene como solución a la ecuación 1,86% = 1% * ponderación del 1% + comisión máxima * ponderación de la comisión máxima, es decir, 1,86% = 1% * 0,084 + comisión máxima * 0,916. Una ecuación similar se resuelve para los intervalos de confianza. ] 


De acuerdo con la última fila del Cuadro 1, el caso con regulación implica una reducción de aproximadamente 60 puntos base en cada especificación. Después de excluir los resultados de la columna (1), la comisión de intercambio promedio corresponde a 1,25% [1,14%, 1,37%].



Para colocar el resultado del modelo correspondiente al caso con regulación en perspectiva, en la Figura 1 se presentan países miembros de la OCDE que se encuentren como máximo a 30 puntos base de los límites del intervalo de confianza para intercambio con regulación. Se aprecia que las comisiones de intercambio en el intervalo de confianza [1,14%, 1,37%] sitúan a Costa Rica en niveles inferiores al promedio de 1,60% observado en Estados Unidos para el 2020, por debajo del máximo intercambio definido en Chile para tarjetas de crédito en febrero de 2022, de 1,48%, o por debajo de la comisión de 1,40% de Canadá. 



Por otra parte, las comisiones están en línea con las observadas en Colombia, México o Turquía, y por encima de las comisiones máximas de intercambio establecidas en febrero de 2022 en Chile para tarjetas de débito, de 0,60%. Cabe denotar que, a pesar de estos avances, el límite mínimo del intervalo estimado para Costa Rica estaría por encima de los niveles vigentes para el EEE de 0,30% para crédito y 0,20% para débito.

   

Figura 1. Comisiones de intercambio para países miembros de la OCDE seleccionados

(porcentajes)

[image: ]

Notas:  

· Para cada país se utiliza la información disponible más actual, en paréntesis se indica el año correspondiente. 

· Se seleccionan los países que se encuentran como máximo a 30 puntos base de los límites del intervalo de confianza para intercambio con regulación.

· Estados Unidos no mantiene regulación a las comisiones de intercambio para las tarjetas de crédito (incluido en la base de datos elaborada para este estudio), pero sí para las tarjetas de débito.

Fuente: Elaboración propia a partir de la base de datos utilizada en la comparación internacional.

Otro tipo de comparación que se puede realizar es respecto al grupo de 48 países en la muestra que regulan intercambio. Nótese que al 2022, la comisión máxima de intercambio para este grupo corresponde a 1,48%, con una mediana de 0,30%. La Figura 2 muestra dónde se ubica el intervalo de confianza estimado para Costa Rica respecto a la distribución de comisiones de este grupo de países.   



Vale destacar que los resultados del modelo están en línea con los estimados en la segunda fijación ordinaria a las comisiones del sistema de tarjetas de 2021. En dicha ocasión se utilizó la misma metodología de comparación internacional, y las estimaciones arrojaron una comisión de intercambio equivalente a 1,93% [1,73%, 2,14%] para el caso sin regulación, y de 1,17% [1,05%, 1,30%] para el caso con regulación.



Figura 2. Distribución de las comisiones de intercambio para países con regulación

(porcentajes)

[image: ]

Fuente: Elaboración propia a partir de la base de datos utilizada en la comparación internacional.



III. Comisión de adquirencia bruta



La información sobre comisiones de adquirencia bruta, entendida como la comisión que el proveedor adquirente cobra al afiliado y que incluye a la comisión de intercambio como parte de sus costos, a nivel de países es más difícil de encontrar que la de intercambio. Este hecho se puede deber a que la mayoría de los países únicamente regulan intercambio. En la muestra que se utiliza, se dispone de información sobre la comisión de adquirencia bruta para 40 países, de los cuales sólo seis la regulan (Argentina, Corea del Sur, Jordania, Pakistán, Paraguay y Uruguay).



Para estimar la comisión de adquirencia bruta se plantea una regresión lineal similar a la de la ecuación (1), con la diferencia de que la variable dependiente  es la comisión de adquirencia bruta. Adicionalmente, dado que hay relativamente pocos países con regulación sobre las comisiones de adquirencia, la variable  hace referencia a regulación sobre comisiones de intercambio 



Sobre este último punto, como parte de las pruebas de robustez se muestra que el resultado se mantiene si se amplía la definición de regulación para que incorpore regulación sobre intercambio o adquirencia. Desde un punto de vista metodológico, es importante incluir la regulación de intercambio en este tipo de análisis, puesto que el motivo principal de muchas jurisdicciones al regular el intercambio es precisamente que al ser este un porcentaje importante de la comisión de adquirencia, los topes al intercambio produzcan una disminución en la adquirencia. Eso explica que la mayoría de las jurisdicciones implementen ese tipo de regulación en lugar de ocuparse directamente en la adquirencia. Por ejemplo, cuando Nueva Zelanda indagó qué tipo de política era conveniente para reducir las comisiones que pagan sus comerciantes, concluyó que los límites a las comisiones de intercambio eran una forma efectiva de ejercer presión a la baja sobre la comisión de adquirencia (MBIE, 2021, pág. 17). En el caso costarricense, la Ley 9831 ordena al BCCR el establecimiento de una comisión máxima de adquirencia.



El Cuadro 2 presenta los resultados obtenidos. La columna (1) muestra el resultado de estimar la ecuación (1) sin ningún tipo de variable control, es decir únicamente se incluye la variable dicotómica de si es un país con regulación. En este caso, la presencia de la regulación explica cerca del 39% de la variación en las comisiones de adquirencia bruta que se observa en la muestra. La columna (2) presenta los resultados según el AICc, y la columna (3) según el BIC. Por su parte, en las columnas (4) y (5) se presentan los resultados al controlar por efectos fijos de tiempo para los modelos seleccionados por el AICc y el BIC, respectivamente. 








Cuadro 2. Regresión lineal. Tasa de adquirencia bruta

[image: ]

Notas: Errores estándar robustos en paréntesis. 

*** Nivel de significancia de 1%.

Fuente: Elaboración propia.



Todos los resultados de las especificaciones del Cuadro 2 sugieren que la regulación tiene un efecto negativo y estadísticamente significativo al 1% sobre las comisiones de adquirencia bruta. Al controlar por otros factores, la comisión de adquirencia bruta se reduce en aproximadamente 58 puntos base al regular las comisiones de intercambio. 



Las dos últimas filas del Cuadro 2 presentan los escenarios de comisiones de adquirencia bruta con y sin regulación esperados para Costa Rica. Si se estima un promedio de los resultados de las especificaciones de las columnas (2) a la (5), los resultados muestran que, sin regulación, la comisión de adquirencia bruta ronda los 2,36% [2,16%, 2,55%], mientras que, con regulación, la comisión disminuye hasta los 1,78% [1,60%, 1,95%].



Dado que la mayoría de los países no regulan adquirencia, la información en la base de datos puede corresponder a comisiones promedio. De ser ese el caso, se necesitaría ajustar la estimación por la estructura de comisiones de adquirencia observada en Costa Rica. En particular, el Cuadro 3 presenta la distribución del valor total de ventas adquiridas por nivel de comisión de adquirencia se presenta durante el 2021.









Cuadro 3. Distribución del valor de ventas adquiridas                                                                                  por intervalo de comisión de adquirencia para el año 2021

-en porcentajes-

[image: ]

Fuente: Elaboración propia a partir de información suministrada por adquirentes.



Al ajustar las estimaciones obtenidas de acuerdo con dicha distribución[footnoteRef:35], se concluye que la comisión de adquirencia para Costa Rica en un escenario sin regulación corresponde a 2,72% [2,44%, 2,99%], mientras que con regulación la comisión de adquirencia para Costa Rica es de 1,91% [1,69%, 2,13%]. [35:    El tipo de ajuste sigue la misma lógica que en el caso de intercambio. Por ejemplo, para el escenario sin regulación corresponde a 2,36% = 1% * ponderación del [0%, 1,00%] + 1,25% * ponderación del (1,00%, 1,25%] + 1,50% * ponderación del (1,25%, 1,50%] + 1,75% * ponderación del (1,50%, 1,75%] + 2% * ponderación del (1,75%, 2,00%] + comisión máxima * ponderación del (2,00%, 2,50%].] 




Como lo muestra la Figura 3, dentro del intervalo de confianza para la comisión máxima de adquirencia local que se estima para Costa Rica con regulación, se encuentran las comisiones de países miembros de la OCDE como México y Finlandia. Vale indicar que, de los países del EEE y de la OCDE, únicamente Corea del Sur regula las comisiones de adquirencia, por lo tanto, las cifras de la figura representan en su mayoría tasas promedio. 



En consideración de lo anterior, para algunos proveedores de servicios de pago en esos países, las comisiones de adquirencia pueden ser más altas que las que se presentan en la Figura 3. 








Figura 3. Comisiones de adquirencia para                                                                              países miembros del EEE y la OCDE seleccionados

(porcentajes)

[image: ]

Notas:

· Para cada país se utiliza la información disponible más actual, en paréntesis se indica el año correspondiente.

· Se seleccionan los países que se encuentran como máximo a 30 puntos base de los límites del intervalo de confianza para adquirencia con regulación.

· En el caso de Estados Unidos, este país no mantiene regulación a las comisiones de intercambio para las tarjetas de crédito (incluido en la base de datos elaborada para este estudio), pero sí para las tarjetas de débito.

Fuente: Elaboración propia a partir de la base de datos utilizada en la comparación internacional.



La Figura 4 compara el intervalo de confianza obtenido para la comisión de adquirencia de Costa Rica con regulación respecto a las comisiones de los seis países que regulan adquirencia. Para este caso, al 2022, la comisión máxima de adquirencia corresponde a 5%, con una mediana de 1,90%. El cambio más relevante en este aspecto es Paraguay, que a raíz de la pandemia por COVID-19, mediante la Ley N° 6588, redujo de manera temporal su comisión máxima de adquirencia a 3%[footnoteRef:36]. Cuando se deroga el estado de emergencia sanitaria en abril de 2022, la comisión máxima vuelve a los niveles prepandémicos establecidos por el Banco Central de Paraguay[footnoteRef:37].  [36:   La Ley N° 6588 se puede consultar en (accesado el 14 de setiembre de 2022):
https://www.bacn.gov.py/archivos/9316/LEY%206588.pdf ]  [37:  Las tasas máximas definidas por el Banco Central de Paraguay se encuentran en el documento “Comisiones a comercios/establecimientos adheridos por servicios de intermediación de pagos a través de tarjetas de crédito y débito”. Disponible en (accesado el 14 de setiembre de 2022):
https://www.bcp.gov.py/userfiles/files/Ley_5476_comisiones_comercios_tasas_maximas_210316.pdf ] 




Figura 4. Distribución de las comisiones de adquirencia para países con regulación

(porcentajes)



[image: ]


Fuente: Elaboración propia a partir de la base de datos utilizada en la comparación internacional.



En conclusión, el Cuadro 4 resume las comisiones para operaciones de pago locales estimadas para Costa Rica de acuerdo con la comparación internacional. 



Cuadro 4. Resumen de las comisiones esperadas para Costa Rica

[image: ]

       Fuente: Elaboración propia.



IV. Pruebas de robustez



A continuación, se evalúa cómo cambian los resultados anteriores al estimar las comisiones con modelos alternativos[footnoteRef:38]: [38:   En este estudio no se incluyen los métodos de aprendizaje estadístico (“machine learning”), que se presentaron en los informes correspondientes a la primera y segunda fijación ordinaria a las comisiones del sistema de tarjetas. Esto se debe a que, si bien arrojan resultados relativamente similares a la estimación principal, metodológicamente no se consideran apropiados, al ser modelos intensivos en la cantidad de datos que requieren para su correcta implementación. Los algoritmos de aprendizaje estadístico tienden a ser menos precisos al reconocer patrones conforme la muestra sea más reducida (Kokol, Kokol & Zagoranski, 2022).] 




1. Modelos de regresión truncados: 



Mientras que el modelo de regresión lineal no impone ninguna restricción a las comisiones, es de esperar que las comisiones sean necesariamente mayores a cero como mínimo, o mayores a los costos asociados en particular. Para tratar estos casos, se pueden utilizar modelos de variable dependiente truncada. 



Se estiman estos modelos bajo dos supuestos sobre el punto de truncamiento. Un primer punto de partida es que el punto de truncamiento es en cero, tanto para intercambio como adquirencia. 



El segundo supuesto es que el punto de truncamiento sucede en el mínimo de la comisión de intercambio y adquirencia observada en la muestra, es decir, 0,27% y 0,36%, respectivamente. Ambos valores corresponden al caso de España. Además, se estima cada modelo con las variables seleccionadas por los criterios de información de AICc y BIC. 



El Cuadro 5, muestra las comisiones de adquirencia e intercambio obtenidas en el modelo de regresión truncada para Costa Rica en el escenario con regulación.



Cuadro 5. Modelo de regresión truncada -                                                                                            Resumen de las comisiones esperadas para Costa Rica con regulación

[image: ]

Fuente: Elaboración propia.



2. Transformación logarítmica de la variable dependiente: 



Relacionado al punto anterior, al no existir ningún tipo de restricción en la estimación de los coeficientes, cabe la posibilidad de que un modelo de regresión lineal genere predicciones negativas. Sin embargo, ese no es el caso para las comisiones de adquirencia obtenidas en el presente estudio, y para las comisiones de intercambio, únicamente 2 de 934 predicciones son negativas. De igual forma, la estimación principal nunca sugiere una predicción negativa para Costa Rica. 



Una manera de garantizar que las predicciones sean positivas es recurrir a una transformación logarítmica de la variable dependiente. En ese caso, para el escenario con regulación, la comisión de intercambio es de 1,02% con un intervalo de confianza de 95% de [0,84%, 1,20%]. Por su parte, la comisión de adquirencia es de 1,78% con un intervalo de confianza de [1,53%, 2,04%]. 



3. Inclusión de efectos no lineales en la regresión: 



Para permitir la presencia de efectos no lineales en la regresión, se estima una especificación donde se incluyen como potenciales candidatos en la selección del modelo los términos cuadráticos de las variables de control. Los resultados sugieren pocos cambios respecto a la estimación principal, con una comisión de intercambio de 1,16% con un intervalo de confianza de [1,02%, 1,30%], y una comisión de adquirencia de 2,14% con un intervalo de confianza de [1,75%, 2,53%].



4. Método bootstrap:



Una manera alternativa de obtener los intervalos de confianza de las predicciones de las comisiones es mediante el método bootstrap (Wooldridge, 2002, Capítulo 12). Este método de remuestreo permite obtener una estimación no paramétrica de la distribución empírica de las comisiones de intercambio y adquirencia. 



Para desarrollar este ejercicio, se realizan 1.000 remuestreos, y para muestra obtenida se sigue el mismo tipo de análisis presentado en la estimación principal. Esto da como resultado una comisión de adquirencia o intercambio promedio, según sea el caso, para cada iteración. 

De esta manera es posible obtener una distribución del parámetro de interés, que se presenta en la Figura 5, a partir de la cual se construyen los intervalos de confianza. 



Para el caso del intercambio el intervalo de confianza de 95% obtenido es de [1,07%, 1,50%], mientras que para la adquirencia es de [1,28%, 2,80%]. Asimismo, la mediana de ambas distribuciones es similar a las comisiones obtenidas en la estimación principal, siendo de 1,28% para el intercambio y 1,94% para la adquirencia.






Figura 5. Distribución de las comisiones de adquirencia e intercambio                                           según el método de bootstrap

[image: ]

[image: ]

Fuente: Elaboración propia.



5. Regresión robusta:



El método de regresión robusta permite analizar cambios en los resultados obtenidos producto de observaciones atípicas. Esto se consigue mediante la asignación de ponderadores a cada observación, que varían en sentido inverso a su nivel de influencia (medida por el tamaño de sus residuos), que cambian de manera iterativa hasta alcanzar un punto de convergencia[footnoteRef:39]. En ese caso, la comisión de intercambio es de 1,21% con un intervalo de confianza de [1,06%, 1,36%]. Por su parte, la comisión de adquirencia es de 1,86% con un intervalo de confianza de [1,50%, 2,22%][footnoteRef:40]. [39:  Un mayor detalle de los métodos de regresión robusta se puede encontrar en Rousseeuw &   Leroy (1987).]  [40:  Para el caso de la regresión robusta se presentan los resultados de la estimación que generó los intervalos de confianza más amplios. El promedio de la estimación puntual de los modelos sugeridos por los criterios de selección estadística es 1,23% para intercambio y 1,91% para adquirencia.] 




6. Omitir al Espacio Económico Europeo (EEE) en la estimación: 



Los países miembros del Espacio Económico Europeo sobresalen por contar con las comisiones de intercambio máximas más bajas de la muestra. Si bien existe heterogeneidad en las características sociales, económicas y financieras de sus miembros, es pertinente analizar hasta qué punto las estimaciones obtenidas para Costa Rica pueden ser influenciadas por la regulación de este bloque. Para esto, se procede a estimar el modelo principal, pero sin considerar los 30 países que conforman el EEE. Además, se enfoca el análisis para el caso de la comisión de intercambio, que es la comisión regulada en el EEE. Los resultados van en línea con los obtenidos anteriormente, con una comisión de intercambio para el escenario con regulación equivalente a 1,27% [1,14%, 1,39%].



7. Restringir la muestra a los países regulados: 



Como una prueba adicional, se estima el modelo principal, pero luego de restringir la muestra a los países que al igual que Costa Rica, son regulados. Con esto, la base de datos se conforma de 48 países y un total de 95 observaciones. En ese caso, la comisión de intercambio es de 1,31% con un intervalo de confianza de [1,17%, 1,45%]. Por su parte, la comisión de adquirencia es de 2,22% con un intervalo de confianza de [2,04%, 2,39%].



8. Ampliar la definición de regulación:



En el análisis principal, la variable regulación hace referencia a regulación en las comisiones de intercambio. Esto se debe a que son relativamente pocos los países que regulan adquirencia. Sin embargo, es posible generar una variable dicotómica que haga referencia a que el país en cuestión tiene regulación sobre intercambio o adquirencia. Con ese enfoque, la comisión de intercambio es de 1,29% con un intervalo de confianza de [1,15%, 1,42%]. Por su parte, la comisión de adquirencia es de 2,22% con un intervalo de confianza de [1,96%, 2,48%]. 



9. Regresión con variables instrumentales: 



Una posible observación es que las comisiones de intercambio y adquirencia afectan la adopción de tarjetas de pago, y estas a su vez afectan las comisiones, lo que introduciría un sesgo de endogeneidad en las estimaciones. Para atender esta observación se recurre a dos enfoques.



El primer enfoque consiste en estimar la especificación principal, pero sin considerar como variables explicativas la información relativa directamente al uso de tarjetas. De esta manera, se excluye el porcentaje de adultos con tarjeta de crédito o débito, el porcentaje de adultos con cuenta en una institución financiera, el porcentaje de adultos que realizaron o recibieron un pago digital, el número de cajeros automáticos, y el valor de la transacción promedio realizada con tarjetas de pago. 



A pesar de que el modelo dispone de menos información que en la estimación principal, las comisiones que se obtienen son similares.  En este caso la comisión de intercambio es de 1,37% con un intervalo de confianza de [1,21%, 1,52%], mientras que la comisión de adquirencia es 1,93% con un intervalo de confianza de [1,66%, 2,20%].



Para el segundo enfoque, se plantea un modelo de variables instrumentales. En este caso, se instrumenta el valor promedio de la transacción realizada con tarjetas de pago con el Índice de Capital Humano. Este índice incorpora una medición del nivel educativo de un país, que es una característica del cliente que puede estar relacionada con su disposición a adoptar y utilizar tecnologías de pago distintas al efectivo. 



Dado que esta característica impacta el lado de la demanda, es posible utilizar el índice como un instrumento para trazar la oferta. Al realizar la prueba pertinente, se rechaza la hipótesis nula de que sea un instrumento débil a un nivel de significancia del 1% para todas las estimaciones realizadas.



El Cuadro 6 muestra los resultados, según se incluyan efectos fijos de tiempo o no. Nótese que en ambos casos se obtienen comisiones similares a la de la estimación principal.



Cuadro 6. Modelo de variables instrumentales                                                                                                 - Resumen de las comisiones esperadas para Costa Rica con regulación

[image: ]

Fuente: Elaboración propia.



10. Modelo de panel de datos con efectos aleatorios:



La base de datos recopilada para este estudio contiene para algunos países el seguimiento del comportamiento de las comisiones de adquirencia e intercambio a lo largo del tiempo. Este seguimiento, sin embargo, es limitado. Para el 76% de los países se disponen como máximo de dos observaciones. No obstante, es posible considerar en el presente análisis de sensibilidad un modelo de datos de panel que permita explorar el papel de la heterogeneidad no observable en los resultados. 



Para este ejercicio, se utiliza un modelo de efectos aleatorios. Esto ya que Costa Rica no se incluye en la estimación del modelo, sino hasta que se realiza el pronóstico, lo que hace poco práctico un modelo de efectos fijos si el objetivo final del modelo es obtener valores esperados de las comisiones para Costa Rica. El modelo de efectos aleatorios, por su parte, permite realizar inferencia fuera de muestra (Cameron & Trivedi, 2005, p. 717).  En este caso la comisión de intercambio resultante es de 1,23% con un intervalo de confianza de [1,03%, 1,43%], mientras que la comisión de adquirencia es 1,89% con un intervalo de confianza de [1,44%, 2,34%][footnoteRef:41]. [41:   Para el caso del modelo con efectos aleatorios se presentan los resultados de la estimación que generó los intervalos de confianza más amplios. El promedio de la estimación puntual de los modelos sugeridos por los criterios de selección estadística es 1,23% para intercambio y 1,87% para adquirencia.] 




A modo de resumen, la Figura 6 presenta las predicciones para Costa Rica obtenidas a lo largo de las diferentes estimaciones y su respectivo intervalo de confianza.



Figura 6. Comparación de las comisiones esperadas                                                                                     para Costa Rica entre las diferentes estimaciones

(porcentajes)
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Nota:   La región sombreada indica el intervalo de confianza de 95% de la estimación principal. Por su parte, la línea vertical punteada representa el punto central de la estimación principal.

Fuente: Elaboración propia.



 Construcción de la base de datos



Para construir la base de datos que se utiliza en la comparación internacional, se recopiló información sobre las comisiones de intercambio y adquirencia a partir de informes o estadísticas producidos por bancos centrales, autoridades de competencia o marcas de tarjetas. Se toma como base las comisiones de intercambio o adquirencia para crédito, y que daten al menos del 2010 en adelante. El Payments System Research del Federal Reserve Bank of Kansas City actualiza cada año una base sobre comisiones de intercambio y regulación en varios países. Esta base sirve para una primera identificación de los países que poseen regulación y sus comisiones de intercambio. Para los países no regulados, usualmente se utiliza información de los tarifarios de las marcas de tarjetas.



Se consideran las siguientes variables control:

1. Adultos con cuenta en una institución financiera (% de personas con 15 años o más).

2. Adultos con tarjeta de crédito (% de personas con 15 años o más).

3. Adultos con tarjeta de débito (% de personas con 15 años o más).

4. Adultos que realizaron o recibieron un pago digital en el último año (% de personas con 15 años o más).

5. Cajeros automáticos por cada 100,000 adultos.

6. Densidad poblacional (personas por km2).

7. Efecto fijo de región donde se ubica el país (Asia oriental y el Pacífico, América Latina, Europa y Asia central, según la clasificación del Banco Mundial).       

8. Homicidios intencionales por cada 100,000 habitantes.

9. Índice de Capital Humano (escala 0-1).

10. Nuevos negocios registrados en el último año por cada 1000 adultos (habitantes de 15-64 años).

11. PIB per cápita, expresado en paridad del poder adquisitivo ($ a precios internacionales constantes de 2017).

12. Valor de la transacción promedio con tarjeta de crédito o débito, expresado en dólares de paridad de poder adquisitivo.



El Cuadro 7 presenta las variables consideradas en el análisis, así como el fundamento teórico detrás de que sean potenciales candidatas, su signo esperado, y la fuente de la información. Cuando el valor de una variable para un país no se encuentra disponible, se asigna el valor del año más próximo que esté disponible. Este criterio también aplica en el caso del Global Findex, el cual es una encuesta que se ha realizado únicamente en el 2011, 2014, 2017, y 2021. 



Vale aclarar que, respecto a las variables de control utilizadas en la segunda fijación ordinaria a las comisiones del sistema de tarjetas, no se considera el Índice de Desarrollo Humano, debido a que posee una alta correlación con el Índice de Capital Humano. Por otra parte, la variable que refiere al uso del internet para pagar facturas o compras se sustituye por la variable de si la persona realizó o recibió un pago digital en el último año. Esta variable incluye además un conjunto más amplio de pagos, ya que además de compras en internet, considera compras con tarjetas o con dinero móvil. Además, la variable que refiere al uso del internet para pagar facturas o compras está disponible únicamente para 2014 y 2017. Finalmente, tampoco el porcentaje de adultos con préstamo para vivienda pendiente se encuentra disponible para el 2021. 



Nótese que en esta fijación de comisiones se incluye como candidato a variable control el valor promedio de las transacciones realizadas con tarjetas de pago.  Esta variable aproxima qué tan habitual es el uso de medios de pago distintos al efectivo en la población del país. Para que los valores promedio sean comparables entre países, se utiliza la paridad de poder adquisitivo.






Cuadro 7. Variables consideradas en el modelo econométrico
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Continua Cuadro 7. Variables consideradas en el modelo econométrico
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1/:          Se refiere al efecto teórico esperado sobre la comisión a estimar, según sea de intercambio o adquirencia.

Fuente: Elaboración propia.





Entre los 70 países que contempla la base de datos, se incluyen los 30 que conforman el EEE, así como la totalidad de los países miembros de la OCDE, con excepción de Japón, para el cual no se logró encontrar información. El Cuadro 8 presenta la lista completa de los países incluidos en la base de datos, e indica cuáles países son miembros de la OCDE.




Cuadro 8. Lista de países incluidos en la base de datos
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Fuente: Elaboración propia.



V. Pruebas estadísticas para los modelos de regresión lineal de la estimación principal



En esta sección se verifica el cumplimiento de los supuestos del modelo clásico de regresión lineal de la estimación principal. En particular, se analiza el tema de normalidad de los residuos, homocedasticidad, multicolinealidad y especificación del modelo.



· Normalidad de los residuos: Se utiliza la Prueba de Jarque-Bera. El Cuadro 9 muestra el valor de probabilidad para cada modelo de la estimación principal. Nótese que se rechaza la hipótesis nula de normalidad al 5% de significancia para la mayoría de los modelos. Recuérdese que el supuesto de normalidad en el modelo de regresión facilita las pruebas de hipótesis, pero no es necesario para obtener los parámetros respectivos (Greene, 2012, p. 64). 



Para el análisis que se presenta en este estudio, el supuesto de normalidad guía la construcción de los intervalos de confianza. Y en ese caso, incluso si los residuos no siguen la distribución normal, conforme el tamaño de muestra aumenta, el teorema central del límite señala que los parámetros del modelo se aproximan a una distribución normal.[footnoteRef:42] De igual forma, es de destacar que los resultados obtenidos no cambian de manera significativa si se considera un enfoque no paramétrico en la construcción de los intervalos, como se muestra mediante el método bootstrap.  [42:   De acuerdo con Stock y Watson, para tamaños de muestra mayores a 100 es posible esperar que la aproximación a una distribución normal de los estimadores de regresión lineal sea fiable (Stock & Watson, 2015, pp. 162-163). ] 




Cuadro 9. Valor de probabilidad de la prueba de normalidad de Jarque-Bera
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Notas:  Para cada modelo, el número de columna coincide con el número respectivo en los Cuadros 1 y 2.

Hipótesis nula: normalidad de los residuos.



· Homocedasticidad: Se utiliza la prueba de White para detectar heteroscedasticidad.  El Cuadro 10 presenta los valores de probabilidad de la prueba, cuya hipótesis nula es la presencia de homocedasticidad. Nótese que en todas las especificaciones no se puede rechazar la presencia de homocedasticidad a un 10% de significancia. Sin embargo, a lo largo del documento se utilizan errores estándar robustos, que corrigen por heterocedasticidad (ver notas de los Cuadros 1 y 2).



Cuadro 10. Valor de probabilidad de la 

Prueba de heterocedasticidad de White
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Notas:   Para cada modelo, el número de columna coincide con el número respectivo en los Cuadros 1 y 2. 

Hipótesis nula: Presencia de homocedasticidad.








· Multicolinealidad: Se estima el Factor de Inflación de la Varianza (FIV) para cada especificación. De acuerdo con los Cuadros 11 y 12 ninguno de los factores de inflación de la varianza (FIV) para la adquirencia o el intercambio excede el valor de 10, que es la regla práctica utilizada en la literatura en este caso para detectar multicolinealidad (Kleinbaum, Kupper, Nizam & Rosenberg, 2014, p. 363). 



Cuadro 11. Factor de Inflación de la Varianza. Comisión de intercambio
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Notas:  Para cada modelo, el número de columna coincide con el número respectivo en el Cuadro 1.



Cuadro 12. Factor de Inflación de la Varianza. Comisión de adquirencia
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Notas: Para cada modelo, el número de columna coincide con el número respectivo en el Cuadro 2.



· Prueba de especificación lineal: Se analiza la especificación del modelo mediante una prueba RESET de Ramsey[footnoteRef:43]. De acuerdo con los resultados del Cuadro 13, no se encuentra evidencia de errores de especificación a un 5% de significancia. Este resultado va en línea con la estimación que incorpora términos no lineales en las pruebas de robustez, que sugiere resultados similares a los obtenidos en la estimación principal.  [43:    RESET corresponde a las siglas en inglés de “Regression Equation Specification Error Test” (prueba del error de especificación en regresión).] 


Cuadro 13. Valor de probabilidad de la prueba RESET de Ramsey 
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Notas: Para cada modelo, el número de columna coincide con el número respectivo en los Cuadros 1 y 2.

Hipótesis nula: El modelo está correctamente especificado.
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Anexo 10. Comisiones de intercambio transfronterizo



A. Comisiones de intercambio transfronterizo establecidas por VISA para Estados Unidos de América
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   Fuente:  VISA International (accesado el 22 de setiembre de 2022)

https://usa.visa.com/content/dam/VCOM/download/merchants/visa-usa-interchange-reimbursement-fees.pdf






B. Comisiones de intercambio transfronterizo establecidas por VISA para Canadá
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C. Comisiones de intercambio internacional establecidas por VISA para Estados Unidos de América





  Fuente:   VISA International (accesado el 22 de setiembre de 2022)

https://www.visa.ca/content/dam/VCOM/regional/na/canada/Support/Documents/visa-canada-interchange-rates-april-2021.pdf 








C. Comisiones de intercambio transfronterizo establecidas por Mastercard para Canadá
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Fuente:  Mastercard (accesado el 22 de setiembre de 2022)

https://www.mastercard.ca/content/dam/public/mastercardcom/na/ca/en/vision/other/mastercard-canada-interchange-programs-august2021.pdf 
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1. [bookmark: _Toc118294032]
DEL OBJETO



1. Objeto del reglamento. El presente reglamento regula las comisiones máximas que podrán ser cobradas por los proveedores del sistema de tarjetas sobre el procesamiento de transacciones que utilicen dispositivos de pago, así como todos los elementos que permiten desarrollar la eficiencia y seguridad del sistema de tarjetas, y garantizar el menor costo posible para los afiliados, conforme con lo dispuesto en la Ley de comisiones máximas del sistema de tarjetas (Ley 9831). 

En reconocimiento de la importancia del sistema de tarjetas, se regula su funcionamiento, de conformidad con las disposiciones establecidas en la Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica (Ley 7558) y el Tratado sobre sistemas de pago y de liquidación de valores de Centroamérica y República Dominicana (Ley 8876), para propiciar su seguridad jurídica, su desarrollo y fortalecimiento como elementos vitales en la unicidad del sistema de pagos costarricense.  



1. [bookmark: _Toc118294033]
DISPOSICIONES GENERALES

2. Definición de términos. Para los fines del presente reglamento debe entenderse por:

Adquirente: proveedor de servicios que ha suscrito un contrato con un afiliado, para la aceptación y el procesamiento de operaciones con dispositivos de pago que reporten una transferencia de fondos al afiliado.

Afiliado: persona física o jurídica que acepta operaciones de pago y es el destinatario de los fondos objeto de la operación de pago.

Autenticación: procedimiento que permite al emisor comprobar la identidad del cliente o la validez de la utilización de un dispositivo de pago, incluida la utilización de credenciales de autenticación reforzada del cliente.

Autenticación reforzada del cliente: autenticación basada en la utilización de dos o más elementos independientes entre sí, categorizados como conocimiento (algo que solo conoce el cliente), posesión (algo que solo posee el cliente) e inherencia (algo que es el cliente), de forma que la vulneración de uno de los elementos no compromete la fiabilidad de los demás.

BCCR: Banco Central de Costa Rica. 

BIN: Siglas de Bank Identification Number, o número de identificación del emisor (IIN). Es un número que se usa para identificar una cartera emisora o adquirente con fines de autorización y compensación de transacciones. El BIN se encuentra ubicado entre los primeros dígitos del número del dispositivo de pago.

Cajero automático (ATM por sus siglas en inglés): dispositivo electromecánico que permite a los clientes retirar dinero en efectivo, consultar el saldo, transferir fondos, pagar servicios, cambiar claves de seguridad, aceptar depósitos y realizar otras transacciones o trámites. 

Cliente: persona física o jurídica titular de un dispositivo de pago suministrado por un emisor y que autoriza una transacción con dicho dispositivo.

Comisión de intercambio local (CIL): valor porcentual cobrado por un emisor a un adquirente, directamente o por medio de un tercero, sobre el monto de la operación de pago local.

Comisión máxima de intercambio local (CMIL): valor porcentual máximo establecido por el BCCR para la comisión de intercambio local que podrá ser cobrado por un emisor a un adquirente sobre el monto de la operación de pago local.

Comisión de adquirencia local (CAL): comisión cobrada por el adquirente nacional al afiliado en relación con las operaciones de pago locales, resultante de la suma de la comisión de intercambio local, el costo de marca y el costo del adquirente nacional. Serán consideradas parte de la comisión de adquirencia las retribuciones acordadas en la relación comercial entre el adquirente nacional y el afiliado y que estén directamente relacionados con la prestación del servicio de adquirencia, incluidos los pagos netos, descuentos, incentivos o cualquier otra retribución recibida por el adquirente de parte del afiliado relacionada con el pago de bienes y servicios a través de un dispositivo de pago. 

Comisión máxima de adquirencia local (CMAL): valor porcentual máximo establecido por el BCCR para la comisión de adquirencia local que podrá ser cobrada por un adquirente a un afiliado sobre el monto de la operación de pago local. 

Comisión de intercambio transfronteriza (CIT): valor porcentual establecido por la marca de tarjetas que podrá ser cobrado por un emisor extranjero a un adquirente nacional, directamente o por medio de un tercero, sobre el monto de la operación de pago transfronteriza. 

Comisión máxima de intercambio transfronteriza (CMIT): valor porcentual máximo establecido por el BCCR para la comisión de intercambio transfronteriza que podrá ser cobrado por un emisor extranjero a un adquirente nacional sobre el monto de la operación de pago transfronteriza. 

Comisión de adquirencia transfronteriza (CAT): comisión cobrada por el adquirente nacional al afiliado en relación con las operaciones de pago transfronterizas, resultante de la suma de la comisión de intercambio transfronteriza, el costo de marca y el costo del adquirente nacional. Serán consideradas parte de la comisión de adquirencia transfronteriza las retribuciones acordadas en la relación comercial entre el adquirente nacional y el afiliado, y que estén directamente relacionados con la prestación del servicio de adquirencia transfronteriza, incluidos los pagos netos, descuentos, incentivos o cualquier otra retribución recibida por el adquirente de parte del afiliado relacionada con el pago de bienes y servicios a través de un dispositivo de pago.

Comisión máxima de adquirencia transfronteriza (CMAT): valor porcentual máximo establecido por el BCCR para la comisión de adquirencia transfronteriza que podrá ser cobrada por un adquirente local a un afiliado sobre el monto de la operación de pago transfronteriza. 

Costo de marca: comisiones cobradas por la marca de tarjetas al adquirente y/o al emisor por conceptos como autorización, compensación, liquidación y otros relacionados con las operaciones de pago.

Dispositivo de pago: instrumento de pago EMV, en sus diferentes presentaciones: tarjetas de débito, crédito o prepago, así como calcomanías, llaveros, relojes de pulsera, brazaletes, anillos, dispositivos móviles como tabletas y teléfonos inteligentes, o cualquier otro tipo de instrumento EMV emitido o habilitado por el emisor bajo una marca de tarjeta y que se encuentre vinculado a cuentas de débito, cuentas de crédito, cuentas prepago o cualquier otro tipo de cuentas de fondos de los clientes.

División Sistemas de Pago: área del BCCR responsable del desarrollo y operación del Sistema Nacional de Pagos. 

Emisor: proveedor de servicio que ha suscrito un contrato con el cliente, con el fin de proporcionarle un dispositivo de pago para realizar sus transacciones. 

EMV: siglas de “Europay-MasterCard-VISA”. Es un estándar internacional de interoperabilidad de las tarjetas de pago con circuito integrado, terminales de puntos de venta (POS) y cajeros automáticos, para la autenticación de las transacciones de pago realizadas por un cliente.

EMVCo: organización internacional de carácter privado creada para facilitar la interoperabilidad y la aceptación mundial de las transacciones de pago seguras, mediante la gestión y evolución de las especificaciones EMV y los procesos de prueba relacionados.

Interoperabilidad: capacidad de dos o más sistemas o componentes para intercambiar y usar información con fines de procesamiento y liquidación de transacciones con dispositivos de pago.

Ley 9831: Ley de comisiones máximas del sistema de tarjetas del 21 de marzo del 2020.

Ley 6227: Ley General de la Administración Pública del 2 de mayo de 1978.

Ley 8968: Ley de Protección de la persona frente al tratamiento de sus datos personales, del 5 de setiembre del 2011

Liquidación: proceso mediante el cual se pagan en firme las obligaciones provenientes de las operaciones de pago aceptadas o de los saldos netos resultantes de su compensación, de acuerdo con las normas de funcionamiento del sistema de tarjetas.

Marca de tarjeta: empresa nacional o internacional que facilita su infraestructura tecnológica para registrar, transportar, procesar, almacenar, compensar o liquidar operaciones realizadas por medio del sistema de tarjetas de pago y por lo cual cobra, a los demás proveedores de servicio, comisiones y cargos en virtud de las relaciones comerciales que establezca.

Monto de pago rápido: 50 mil colones o 100 dólares de los Estados Unidos de América.

Norma complementaria: instrumento normativo emitido por la División Sistemas de Pago, para desarrollar a nivel técnico y operativo las disposiciones del presente reglamento, en el que se incluyen normas técnicas, manuales, formularios o cualquier otro documento para establecer las condiciones de funcionamiento del sistema, o para especificar responsabilidades, derechos y requerimientos de las partes involucradas.

Organizaciones de beneficencia: toda aquella asociación o fundación para obras de bien social, científico o cultural que ha cumplido con los requisitos aplicables a la atención de solicitudes para recibir donaciones deducibles del impuesto a las utilidades por parte del donante, establecidos por la Dirección General de Tributación, y se encuentran registradas en la lista de entes autorizados para recibir donaciones deducibles de la renta bruta de los donantes publicada en la página web del Ministerio de Hacienda.

Operación de pago: toda instrucción cursada por un afiliado a su proveedor de servicios, por la que se solicita la ejecución de una acreditación de fondos a su cuenta por el uso de un dispositivo de pago por parte de su cliente.

Operación de pago local: toda operación de pago procesada por un adquirente nacional, realizada por un cliente dentro del país, utilizando un dispositivo de pago emitido por un emisor nacional.

Operación de pago rápido: operaciones de pago locales que se realizan en forma presencial, con un dispositivo de pago emitido por un emisor nacional, por un valor inferior o igual al monto de pago rápido, que no requieren de la autenticación del cliente por parte del afiliado para su autorización, es decir que, no debe exigirse al cliente la presentación de su documento de identificación, la firma del comprobante de pago (“voucher”), la digitación del PIN o el uso de cualquier otro mecanismo de autenticación reforzada del cliente.

Operación de pago transfronteriza: toda operación de pago procesada por un adquirente nacional, realizada por un cliente dentro del país, utilizando un dispositivo de pago emitido por un emisor extranjero.

Pago sin contacto: funcionalidad que permite pagar una transacción mediante el acercamiento del dispositivo de pago a menos de 2 centímetros de la terminal de punto de venta (POS), utilizando tecnología de identificación por radiofrecuencia incorporada a dichos dispositivos.  

PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard): estándar de seguridad de datos para la industria de tarjeta de pago, consiste en una guía que ayuda a las organizaciones que procesan, almacenan y/o transmiten datos de tarjetahabientes (o titulares de tarjeta), a asegurar dichos datos, con el fin de evitar los fraudes que involucran tarjetas de pago débito y crédito. 

PIN: Siglas de “Personal Identification Number”; es una contraseña utilizada por dispositivos electrónicos como el teléfono móvil, las terminales de puntos de venta (POS) o los cajeros automáticos, para autenticar a un cliente y permitirle acceso a un sistema.

Proveedor de servicio: cualquier persona física o jurídica que participa en la cadena de provisión de transacciones de pago del sistema de tarjetas de pago, sea por cuenta propia o de terceros, pudiendo actuar para los efectos como emisor, adquirente, marca de tarjeta, procesador de pagos o pasarela de pagos, entre otros.

Servicio digital transfronterizo: servicio proveído por plataformas tecnológicas que permiten por medio de un adquirente transfronterizo ofrecer productos y servicios para ser consumidos dentro del territorio nacional. 

SINPE-TP: Sistema Nacional de Pago Electrónico en el Transporte Público.

Sistema de tarjetas de pago: conjunto de proveedores de servicio, afiliados, clientes, infraestructuras tecnológicas, dispositivos de pagos, protocolos y procedimientos que participan o se relacionan con el ordenamiento, aceptación, procesamiento, compensación y liquidación de transacciones de pago.

Tarjeta prepago: tarjeta EMV, recargable o no, emitida bajo una marca de tarjeta, asociada a una cuenta que dispone de un depósito previo de fondos. No incluye las tarjetas de regalo. 

Terminal de punto de venta (POS): terminal electrónica utilizada por los afiliados (datáfono, teléfono móvil (tap on phone, m-pos, otros), tableta o cualquier otro), diseñadas para validar el dispositivo de pago, capturar la información de la transacción de pago y autenticar al cliente, con el propósito de enviar dicha información para su respectiva autorización por parte del emisor del dispositivo de pago.

Transacciones de pago: operaciones de pago, retiros y depósitos de efectivo y cualquier otra transacción ejecutada por el cliente en cualquier canal, que implique un movimiento de fondos sobre su cuenta, al utilizar su dispositivo de pago.

3. Del alcance. El presente reglamento es de acatamiento obligatorio para todos los participantes del sistema de tarjetas de pago, ya sea, emisor, adquirente, afiliado, cliente, proveedor de servicio, marca de tarjeta, pasarela de pagos, procesador de pagos o cualquier otra persona física o jurídica que intervenga en el procesamiento de transacciones de pago, sin distinguir si dicho participante es sujeto de supervisión o no por parte de alguna de las superintendencias del sector financiero nacional bajo la coordinación del Consejo Nacional de Supervisión del Sistema Financiero (CONASSIF). 
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DE LA ESTRUCTURA FUNCIONAL DEL SISTEMA DE TARJETAS DE PAGO

4. Estructura de los órganos técnicos. El desarrollo del Sistema de Tarjetas de Pago se apoya en los siguientes órganos técnicos de asesoría y construcción:

1. Director de la División Sistemas de Pago:

Propone a la Gerencia del BCCR la posición técnica con respecto al Sistema de Tarjetas de Pago, tomando en consideración para ello las observaciones y recomendaciones de la Comisión Asesora del Sistema de Tarjetas de Pago, los proveedores de servicios y otros. Es responsable de la actualización, oficialización y divulgación de la norma complementaria y normas técnicas asociadas al Sistema de Tarjetas de Pago; la implementación de los lineamientos y políticas aprobadas en el presente reglamento por parte de la Junta Directiva del BCCR; y la promoción de las mejores prácticas de industria para su desarrollo y aplicación.

1. Comisión Asesora del Sistema de Tarjetas de Pago:

Colabora en la definición de las reglas de operación y en el desarrollo del Sistema de Tarjetas de Pago, así como en la definición, revisión y actualización de la norma complementaria y normas técnicas. Sus recomendaciones no serán vinculantes para el BCCR. Los representantes de cada sector serán responsables de elevar a la Comisión las sugerencias y observaciones de las entidades que componen la industria que representan, debiendo mantener a su sector permanentemente informado sobre las observaciones o recomendaciones que emita este cuerpo colegiado. La Comisión podrá conformar equipos técnicos integrados con especialistas que le asesoren en temas específicos o para que realicen estudios relacionados con el Sistema de Tarjetas de Pago. 

Los resultados de su trabajo serán presentados a la División Sistemas de Pago para lo correspondiente según el inciso a) de este mismo artículo.

La Comisión se reunirá cada vez que la Dirección de la División Sistemas de Pago los convoque. Este órgano estará integrado por: 

1. El director de la División Sistemas de Pago o quién este designe, quien la coordinará.  

2. Un representante de la Dirección de Apoyo al Consumidor del Ministerio de Economía, Industria y Comercio de Costa Rica (MEIC).

3. Dos representantes de la Red de Organizaciones de Consumidores creada de conformidad con lo dispuesto en el decreto 37899-MEIC.

4. Dos representantes de la Cámara de Comercio de Costa Rica.

5. Un representante de la Cámara Nacional de Comerciantes Detallistas y Afines

6. Un representante de la Cámara Nacional de Turismo (CANATUR).

7. Dos representantes de la Asociación Bancaria Costarricense (ABC), de los cuales uno debe de ser de una entidad adquirente y el otro de una entidad emisora no adquirente.

8. Dos representantes de la Cámara de Bancos y Financieras (CBF), de los cuales uno debe ser de una entidad adquirente y el otro de una entidad emisora no adquirente.

9. Un representante de los proveedores de servicios no emisores, determinado por la División Sistemas de Pago.

Los representantes deben poseer amplio conocimiento técnico y experiencia en temas relacionados con el Sistema de Tarjetas de Pago.

En enero de cada año el BCCR solicitará a las Cámaras y Asociaciones la designación de los representantes respectivos. Ninguna entidad asociada a una de las cámaras o asociaciones listadas arriba podrá tener más de un representante en la Comisión. El representante puede ser reelecto o removido de acuerdo con la decisión de su asociación o cámara. Igual procedimiento se sigue para el reemplazo de un representante ante renuncia al cargo o porque deje de laborar para la entidad que representa.

5. De la norma complementaria. El director de la División Sistemas de Pago del BCCR es responsable de emitir y oficializar la norma complementaria y normas técnicas del sistema de tarjetas de pago, mediante las cuales se desarrollan a nivel operativo las disposiciones del presente reglamento. 

6. Cumplimiento del marco regulatorio. Los proveedores de servicio deben someterse a las disposiciones establecidas en el presente reglamento y cumplir con los lineamientos y acuerdos de tipo operativos definidos en la norma complementaria y normas técnicas del Sistema de Tarjetas de Pago. 

Es responsabilidad del proveedor de servicios conocer las disposiciones del marco normativo que esté publicado en la página web del BCCR.

7. Presentación de reclamos. Ante incumplimientos al presente reglamento, en temas no relacionados con los topes de comisión o el deber de informar, los clientes, afiliados y proveedores de servicio en el sistema de tarjetas de pago deben presentar su reclamo, en una primera instancia, ante el proveedor del servicio al cual se le imputa el incumplimiento, quién deberá resolver al reclamante en un plazo máximo de 30 días naturales, salvo en los casos exceptuados de devolución inmediata de fondos. En caso de que el afectado no considere satisfactoria la respuesta, podrá interponer su reclamo ante el BCCR para que se entere del incumplimiento e inste a las partes a resolver el asunto. De mantenerse la inconformidad con la resolución, el BCCR procederá a trasladar el incumplimiento respectivo ante la autoridad competente para que esta inicie el procedimiento sancionatorio correspondiente.
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8. Requerimientos para los dispositivos de pago. Los emisores deberán garantizar que cuando se emitan los dispositivos de pago, estos cumplan con los estándares EMV, que incorporen la tecnología de pago sin contacto y que tengan habilitada la funcionalidad de PIN en línea activo o en forma alternativa, algún método de autenticación reforzada del cliente propio del dispositivo de pago. 

9. [bookmark: _Hlk87610807]Tarjeta de Ciudadano de Oro. Los emisores podrán emitir a las personas adultas mayores, cuando estas lo soliciten, tarjetas de pago con las características físicas, tecnológicas y de funcionamiento definidas por el BCCR en la Norma Técnica de la Tarjeta de Ciudadano de Oro, de forma que por medio de dichas tarjetas puedan acceder a los beneficios monetarios dispuestos por la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor (ley 7935). Dichas tarjetas deberán ser ofrecidas sin costo para el cliente.

De previo a la emisión de este tipo de tarjetas, los emisores deberán reportar al BCCR los códigos BIN utilizados, para fines de su identificación y uso en el servicio SINPE-TP.

10. Tarjetas prepago. Los emisores podrán emitir tarjetas prepago EMV recargables al portador. El monto máximo de depósito mensual en la cuenta asociada a la tarjeta prepago será de 100 mil colones o su equivalente en moneda extranjera, pudiendo ser recargadas electrónicamente por un tercero, siempre que los fondos provengan de cuentas emitidas por una entidad financiera nacional. 

En tarjetas prepago emitidas para empresas públicas o empresas privadas domiciliadas en Costa Rica, el monto máximo de depósito se definirá según las necesidades de la empresa. 

Con la emisión de esta tarjeta se debe posibilitar al cliente asociarle un número de teléfono móvil para permitir su recarga por medio de la plataforma SINPE Móvil. Estas tarjetas quedarán registradas a nombre del responsable de su venta o distribución y el emisor deberá registrarlas con un rango de códigos BIN específico.

De precio a la emisión de este tipo de tarjetas, los emisores deberán reportar al BCCR los códigos BIN utilizados, para fines de su identificación y uso en el servicio SINPE-TP.

11. Diseño de las tarjetas de pago. Para facilitar la identificación de las funcionalidades disponibles en la tarjeta de pago, el emisor deberá imprimir al lado derecho de esta y contiguo al chip, el símbolo reconocido internacionalmente para la identificación del pago sin contacto y al lado izquierdo el símbolo de firma digital, en caso de que la tarjeta de pago incorpore estas tecnologías y siempre conforme a los estándares técnicos y reglas definidos por las marcas de tarjeta.

12. De la cuenta IBAN. Toda tarjeta de crédito, débito y prepago debe tener asociada una cuenta IBAN, cuyo número debe embozarse o imprimirse en el anverso, o ante imposibilidad técnica en el reverso de la tarjeta, de forma continua, en ambos casos, en la parte inferior de la tarjeta.

13. Solicitud o cambio de PIN. Los emisores deberán brindar a sus clientes, las facilidades necesarias para obtener el PIN de sus dispositivos de pago y también para realizar su cambio, sin costo alguno, en al menos los canales de internet banking, banca móvil y cajeros automáticos propios. En caso de que la solicitud o cambio de PIN se realice en su plataforma de servicios presencial, o en cajeros automáticos operados por terceros, el emisor podrá cobrar por el servicio brindado. 
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14. Autenticación del cliente. Toda operación de pago que se realice en forma presencial por un valor mayor al monto de pago rápido, realizada con un dispositivo de pago emitido o habilitado por un emisor nacional, requiere de la autenticación del cliente con PIN en línea en el POS, o en forma alternativa, utilizando algún mecanismo de autenticación reforzada del cliente, siendo el emisor del dispositivo de pago el responsable de esta autenticación como autorizador de la transacción. En el caso de transacciones realizadas con dispositivos de emisores extranjeros, el cliente se autenticará según el mecanismo definido por el propio emisor.

Los emisores de dispositivos de pago deberán divulgar y capacitar a sus clientes en el uso adecuado de los diferentes mecanismos de autenticación reforzada utilizados.

15. Flujo de la operación de pago en el POS. Los adquirentes deberán garantizar el siguiente flujo al momento de realizar la operación de pago en el POS: a) el afiliado ingresa el monto por cobrar en el POS; b) el POS habilita automáticamente la funcionalidad de banda, chip con contacto o sin contacto y muestra la moneda y el monto a cobrar al cliente, según la especificación técnica definida en la norma complementaria; c) el cliente desliza, inserta o aproxima al POS su dispositivo de pago; d) para transacciones superiores al monto de pago rápido, se solicita la autenticación del cliente (PIN en línea o en forma alternativa, algún mecanismo de autenticación reforzada del cliente ), esto para dispositivos emitidos localmente, y en el caso de transacciones realizadas con dispositivos de emisores extranjeros, el cliente se autenticará según el mecanismo definido por el propio emisor); e) el POS solicita al emisor del dispositivo de pago la autorización; f) si la autorización es aprobada, el afiliado acepta el pago; si es denegada, finaliza la transacción; g) el emisor nacional del dispositivo de pago envía la notificación electrónica de la operación de pago al cliente.

16. Comprobante de la transacción de pago. Para toda transacción de pago realizada dentro del territorio nacional, se entregará el comprobante impreso de dicha transacción, únicamente a solicitud del cliente. En el caso de transacciones de pago realizadas en POS sin capacidad de impresión de comprobante (tap on phone, m-pos y otros), el afiliado deberá advertir al cliente sobre esta condición, de que no se le podrá imprimir el comprobante, para que este decida si realiza o no la transacción.  

17. Mecanismo de prevención de fraudes en pago rápido. Se deberá exigir la autenticación reforzada del cliente en la quinta operación de pago rápido consecutiva o cuando la sumatoria de los montos de las operaciones de pago rápido consecutivas supere los 150 mil colones. Estos controles aplicarán para las operaciones de pago locales e internacionales consecutivas que se efectúen en el plazo máximo de 30 días naturales contados desde la última operación de pago que se autenticó, debiendo reiniciarse el contador de cantidad de operaciones y el saldo acumulado cuando las fechas de las operaciones de pago consecutivas superen este límite de tiempo.  Esta regla no aplicará para las operaciones de pago realizadas en peajes y en el transporte público.  

18. Notificación al cliente. Los emisores nacionales deben notificar electrónicamente a sus clientes, en menos de un minuto, todas las transacciones de pago ya sean estas iniciadas en redes propias o de terceros. En la notificación deben incluirse los siguientes datos, según corresponda: nombre del afiliado o nombre del cajero automático; ciudad; país; fecha; hora; marca de la tarjeta y número de la tarjeta (enmascarada, últimos 4 dígitos); número de autorización; número de referencia; moneda y monto; en el orden antes detallado; así como número de teléfono y correo electrónico donde el cliente pueda comunicarse para consultas sobre la transacción de pago realizada.    

19. Canales para la notificación.  Los emisores deberán notificar gratuitamente las transacciones de pago por al menos un canal (correo electrónico, mensaje de datos SMS, push notification u otros). El emisor podrá cobrar el costo de la notificación realizada por medio de otro canal, adicional al gratuito, siempre que sea electivo para el cliente y se le informe de previo las implicaciones y costo que tiene este mecanismo.  Los clientes están en la obligación de brindar y mantener actualizada la información requerida para ser correctamente notificados (correo electrónico, número de teléfono u otro).  

20. Monitoreo de transacciones. Los emisores deberán mantener sistemas informáticos expertos, herramientas de gestión de riesgos u otros similares para darle seguimiento a las transacciones de pago de los clientes, de manera que con el análisis del comportamiento de consumo y el uso de técnicas especializadas, puedan detectar operaciones sospechosas y mitigar el riesgo de fraude en los sistemas de tarjetas de pago.

21. Liquidación de transacciones en BCCR. Las operaciones de pago efectuadas en colones con dispositivos de pago emitidos en el territorio nacional deben liquidarse sobre las cuentas de fondos mantenidas por los proveedores de servicio en el BCCR, utilizando para esos efectos la infraestructura de pagos interbancarios del BCCR. 

22. De la acreditación de fondos al afiliado. Los adquirentes deberán acreditar y dejar disponibles en la cuenta del afiliado, los fondos producto de las operaciones de pago en colones liquidadas en el BCCR, a más tardar dos horas después de dicha liquidación. En el caso de las operaciones de pago en moneda extranjera, los fondos producto de dichas operaciones deberán acreditarse y dejarse disponibles al afiliado, a más tardar dos horas después de su liquidación en firme en los bancos corresponsales respectivos. 

23. Procesamiento de transacciones de SINPE-TP. Los emisores deben preparar sus infraestructuras tecnológicas y procedimientos operativos para procesar transacciones de SINPE-TP, de conformidad con las guías de implementación de las marcas de tarjetas y las normas técnicas emitidas por el BCCR para dichas transacciones.

24. Del procedimiento de reclamo ante el emisor. Los clientes podrán presentar al emisor el reclamo sobre operaciones de pago no autorizadas y cargos de comisiones, a más tardar 12 meses después de la fecha de registro de la transacción de pago. Dicha gestión no requerirá del cumplimiento de ninguna formalidad especial, bastando una explicación del cliente sobre las consideraciones que fundamentan el reclamo. 

Para tales fines, los emisores deberán disponer de canales ágiles, sin costo y de fácil acceso para la presentación del reclamo del cliente. Cada reclamo presentado por el cliente deberá contar con un número de gestión que permita al cliente solicitar información sobre el estado de su reclamo y hacer llegar cualquier otra información que estime relevante para el caso.

El emisor dispondrá de 30 días naturales, contados desde la fecha de presentación del reclamo, para efectuar una investigación y responder al reclamante. Al finalizar dicho plazo, si el emisor no cuenta con las pruebas que demuestren que ha mediado dolo por parte del cliente, deberá devolverle la totalidad del monto reclamado. 

Mientras se encuentren en estado de investigación, los montos sujetos a reclamo no generarán ningún tipo de interés, costo, gasto, multa, comisión u otros cargos para el cliente, siempre y cuando el reclamo se resuelva a su favor.

Es deber del emisor mediar en todo momento por los intereses del cliente. En ningún caso, el emisor podrá remitir al cliente con terceros proveedores o afiliados para resolver sus reclamos, ni supeditar la devolución de los fondos reclamados a la previa adquisición de un seguro.

La inobservancia de las disposiciones de este artículo por parte de los emisores dará lugar para que el cliente presente un reclamo ante el BCCR, de conformidad con lo establecido en el artículo 7 del presente reglamento.

25. Devolución inmediata de fondos. Los emisores deberán devolver al cliente (disponibilidad de fondos), de forma inmediata contra la presentación del reclamo, los montos objeto de reclamo por parte del cliente en los siguientes casos: 

a) Las operaciones de pago rápido. 

b) Las operaciones presenciales por montos superiores al monto de pago rápido, en las que no coincide la firma del voucher con la firma del titular del dispositivo de pago, cuando estas se realicen con un dispositivo de pago que no disponga de autenticación reforzada.  

c) Los cargos que estén asociados a la gestión administrativa de reclamos.

d) Los cargos por seguros, asistencias y otros cargos por servicios que no hayan sido expresamente autorizados por el cliente.

e) Los montos autorizados por el cliente que resulten de la conversión de moneda, cuando el cliente haya efectuado la operación de pago en una moneda específica y el emisor, el adquirente o la marca de tarjeta tramitó su liquidación en otra moneda.   

f) La transacción de pago ocurrida antes de que el dispositivo de pago y los códigos de seguridad reforzada fueran recibidos a satisfacción por el cliente.

g) La transacción de pago efectuada después de que el cliente reporte su dispositivo de pago como mal utilizado, perdido o robado ante el emisor.

h) La transacción de pago debitada más de una vez o que resulte de una ejecución defectuosa o tardía por parte de un proveedor de servicios del sistema de tarjetas.

i) La transacción de pago que exceda el saldo disponible en la cuenta de débito o prepago o el saldo disponible para pagos resultante del límite máximo crediticio acordado con el cliente y las operaciones de pago efectuadas en el periodo de pago, según corresponda.

En el caso de las operaciones de pago antes indicadas, el emisor dispondrá de 30 días naturales, contados desde la fecha de presentación del reclamo para efectuar una investigación. Al finalizar dicho plazo, si el emisor cuenta con las pruebas que demuestren que ha mediado dolo por parte del cliente, podrá recuperar los montos previamente devueltos.

La inobservancia de las disposiciones de este artículo por parte de los emisores dará lugar para que el cliente presente un reclamo ante el BCCR, de conformidad con lo establecido en el artículo 7 del presente reglamento.

1. [bookmark: _Toc118294037]
DE LOS CAJEROS AUTOMÁTICOS 

26. Requerimientos para las redes de cajeros automáticos. Los proveedores de servicios de cajeros automáticos deberán operar sus infraestructuras con la capacidad de aceptar el estándar EMV e idealmente la tecnología sin contacto, así como la funcionalidad de cambio de PIN para los dispositivos de pago. Los proveedores del servicio de cajeros automáticos, en todos los casos, deberán informarle al cliente el costo de la transacción, previo a que esta se realice.

27. Interoperabilidad en cajeros automáticos. Todos los cajeros automáticos ubicados en el territorio nacional deben permitir el procesamiento de transacciones de pago realizadas con tarjetas de pago EMV emitidas por cualquier emisor nacional, al menos para las tarjetas de las marcas que en forma agregada comprendan al 80% de la cantidad de dispositivos de pago emitidos localmente, iniciando por la marca con mayor cantidad de dispositivos de pago emitidos y las marcas subsecuentes, ordenadas de mayor a menor, hasta alcanzar el límite antes indicado. El BCCR publicará el nombre de las marcas de tarjetas a las que aplicará la interoperabilidad de cajeros automáticos, así como su fecha de cumplimiento, considerando a las marcas VISA, MasterCard, American Express y cualquier otra marca.   



1. [bookmark: _Toc118294038]
DE LAS TERMINALES DE PUNTOS DE VENTA (POS)

28. [bookmark: _Hlk51581594]Interoperabilidad de los POS. En atención al inciso h) del numeral 15 de la Ley 9831 y de conformidad con las buenas prácticas internacionales, las empresas internacionales o nacionales propietarias de las marcas de tarjetas, deberán permitir a cualquier proveedor de servicios registrado en el BCCR actuar como adquirente de dicha marca en el mercado nacional, siempre que cumpla con los estándares técnicos y reglas definidos por la marca para operar con su sistema. 

El proceso de adhesión al sistema de la marca deberá brindarse en igualdad de condiciones, ser expedito y transparente, evitando cualquier condición de exclusividad, o el condicionamiento de que para ser adquirente, deba también, ser emisor de dicha marca.   

29. Requerimientos de los POS. El adquirente debe asegurarse que el afiliado tenga habilitados POS con la capacidad de aceptar dispositivos de pago que sigan los estándares EMV, cumplan con la certificación PCI aplicable a cada categoría de POS, la tecnología de pago sin contacto y la capacidad de autenticar al cliente mediante el uso del PIN en línea

30. Accesibilidad del POS. El afiliado debe asegurarse de tener la infraestructura adecuada en el punto de venta, de modo que el adquirente pueda instalar el POS de forma que se mantenga fácilmente accesible para el cliente (al alcance de su mano), ubicado en el mismo lugar en donde recibe el bien o servicio, con el propósito de que dicho cliente pueda realizar la operación de pago por sí mismo, utilizando la funcionalidad de pago sin contacto, sin desprenderse de su dispositivo de pago. El POS debe brindar la facilidad de visualizar el monto y la moneda a cobrar de conformidad con las especificaciones técnicas emitidas en la norma complementaria, de modo que el cliente tenga total certeza sobre el monto que se le estará cargando, antes de ejecutar la acción de pago. 

31. [bookmark: _Hlk51582310]De la seguridad de la información del dispositivo de pago. En ninguna circunstancia podrá el afiliado solicitar al cliente la entrega de su dispositivo de pago o la información contenida en dicho dispositivo, con el fin de visualizar o capturar sus datos, en atención a las disposiciones establecidas en la Ley 8968 de Protección de la persona frente al tratamiento de sus datos personales.

32. De la aceptación de pagos por parte del afiliado. El afiliado deberá aceptar todas las operaciones de pago que el cliente solicite, sin discriminar por el monto de la operación de pago o el tipo de dispositivo de pago. 

33. Suspensión del servicio de adquirencia. En caso de detectar algún incumplimiento regulatorio por parte del afiliado, el adquirente deberá exigirle las acciones correctivas que correspondan. En caso de mantenerse el incumplimiento por un período mayor a 30 días naturales, el adquirente deberá suspender la prestación del servicio al afiliado, previa comunicación de este proceder, sin responsabilidad para el adquirente por la afectación que pueda sufrir el afiliado.

34. Reporte de operaciones y costos para los afiliados. El adquirente deberá entregar o poner a disposición de sus afiliados diariamente y sin ningún costo, un reporte de las transacciones de pago autorizadas con el detalle de los movimientos, comisiones y retenciones de impuestos. Para estos efectos, el adquirente podrá utilizar cualquier canal electrónico disponible (sitio web, correo electrónico, aplicaciones en el teléfono móvil u otro) para que el afiliado pueda disponer de esa información y verificar la acreditación de fondos en sus cuentas.  

Adicionalmente, el adquirente deberá entregar o poner a disposición de sus afiliados un reporte de costos mensual en el que consten detalladamente todas las comisiones aplicables, los beneficios otorgados (si aplican) y cualquier otro flujo de fondos existente entre el adquirente y el afiliado, que demuestre que no ha superado la comisión máxima de adquirencia definida en este reglamento. Las retenciones de impuestos efectuadas durante el mes formarán parte del estado de cuenta, pero no del cálculo para la comisión máxima de adquirencia.
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DEL SUMINISTRO DE INFORMACIÓN

35. [bookmark: _Hlk51582954]Registro de proveedores de servicio. Los proveedores de servicio, domiciliados o no, que operan en el mercado nacional, deberán registrarse ante el BCCR, acatando los lineamientos de contenido, forma y tiempo establecidos en la norma complementaria. 

36. Responsables de información. Los proveedores de servicio deberán designar formalmente una persona responsable de atender todas las solicitudes de información y consultas relacionadas con su operación.  Todas las solicitudes de información sobre el sistema de tarjetas serán enviadas por el BCCR a este responsable, por lo que los proveedores de servicio deberán mantener actualizada la información que permita contactarlos.   

37. Suministro de información. Los proveedores de servicio y afiliados deben suministrar al BCCR, al correo sistemadetarjetasdepago@bccr.fi.cr, lo siguiente:

1. Información requerida para la determinación de las comisiones máximas del sistema de tarjetas de pago. 

1. Reportes de cobros prestados entre proveedores de servicio que incluyan el valor de todos los cargos y beneficios otorgados a cada uno de los emisores y adquirentes afiliados, de conformidad con lo detallado en la norma complementaria.  

1. Cualquier otra información estadística que se le solicite para evaluar el desempeño y la evolución de los sistemas de tarjetas de pago. 

38. Acceso público a la información. El BCCR publicará, en su página web y en los medios de comunicación que determine, el registro de proveedores de servicio, las tasas máximas definidas, la información recibida de los proveedores de servicio, con la máxima desagregación posible, así como los estudios realizados, estándares internacionales, mejores prácticas, comisiones imperantes en otros países y mercados y cualquier otra información relevante para el buen funcionamiento del sistema de tarjetas. No obstante, no se podrá publicar información protegida por el principio de confidencialidad de la información y de los datos personales, según la legislación vigente.

39. Registro Público de Sanciones: El Banco Central de Costa Rica llevará el registro de los proveedores de servicio y afiliados que hayan sido objeto de una sanción administrativa por el incumplimiento de la ley 9831. Para efectos de los principios de transparencia y calidad de la información, dicho registro será de acceso público, disponible en la página web del BCCR, y deberá contener el detalle de los incumplimientos, así como las sanciones impuestas. La información que conste en dicho registro será actual y veraz.
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DE LAS COMISIONES 

40. [bookmark: _Hlk80967850][bookmark: _Hlk51596426]De la comisión máxima de intercambio local. Para todo tipo y monto de operaciones de pago locales, tipos de dispositivo de pago y actividades comerciales, los emisores podrán cobrar al adquirente la comisión máxima de intercambio de 1,50%. Se exceptúan de esta comisión las siguientes actividades: a) estaciones de servicio; b) organizaciones de beneficencia; c) servicios de transporte regulados por la Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP); y d) peajes, a las cuales se les aplicará una comisión máxima de intercambio de 1,0%.

41. [bookmark: _Hlk85533820]De la comisión máxima de adquirencia local. Para todos los tipos y montos de operaciones de pago locales, tipos de dispositivo de pago y actividades comerciales aplicará la comisión máxima porcentual de adquirencia local de 2,00%. 

Se exceptúan de esta comisión las siguientes actividades: a) estaciones de servicio; b) organizaciones de beneficencia; c) servicios de transporte regulados por la Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP); y d) peajes, a las cuales se les aplicará una comisión máxima de adquirencia de 1,50%.

No se considerarán parte de la comisión máxima de adquirencia local, las comisiones que establezca el adquirente en relación con la pérdida, daño o mal uso de las terminales puntos de venta, las comisiones cobradas por el emisor asociadas a la facturación en cuotas, ni los cobros por servicios adicionales prestados al afiliado que no estén relacionados directamente con el pago de bienes y servicios mediante un dispositivo de pago, tales como, pero sin limitarse a: servicios de facturación, contabilidad, manejo de inventarios, análisis de datos, otros.

Los adquirentes nacionales acordarán con cada marca la definición del porcentaje de cada uno de los componentes que conforman la comisión de adquirencia local, de modo que la suma de estos no supere los límites máximos definidos, y de forma tal que se incentive que los adquirentes nacionales continúen procesando las operaciones de pago locales. 

Nota Aclaratoria: 

A continuación, se presentan dos propuestas regulatorias para los Artículos 42 y 43, referidos a las comisiones máxima de intercambio y adquirencia transfronteriza, con el fin de que cualquier persona física o jurídica que se sienta afectada por la norma, pueda referirse a la opción regulatoria que sea más apropiada a los intereses del sistema de tarjetas de pago. 

La posición externada deberá fundamentarse técnica, legal y estadísticamente, dentro del plazo de consulta pública. Toda información enviada al BCCR para estos efectos, será considerada como pública.




		Opción 1: Mantener la regulación vigente



		Artículo 42. De la comisión máxima de intercambio transfronteriza. Para todos los tipos y montos de operaciones de pago transfronterizas, tipos de dispositivos de pago y actividades comerciales aplicará una comisión máxima de intercambio transfronteriza de 2,00%.

Se exceptúan de esta comisión las siguientes actividades: a) estaciones de servicio; b) organizaciones de beneficencia; c) servicios de transporte regulador por la Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP); d) peajes; y e) servicios de recarga de vehículos eléctricos, a los cuales se les aplicará una comisión máxima de intercambio transfronteriza de 1,00%.

		Artículo 43.  De la comisión máxima de adquirencia transfronteriza. Para todos los tipos y montos de operaciones de pago transfronterizas, tipos de dispositivos de pago y actividades comerciales aplicará una comisión máxima de adquirencia transfronteriza de 2,50%.

Se exceptúan de esta comisión las siguientes actividades: a) estaciones de servicio; b) organizaciones de beneficencia; c) servicios de transporte regulados por la Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP); d) peajes y e) servicios de recarga de vehículos eléctricos, a las cuales se les aplicará una comisión máxima de adquirencia transfronteriza de 1,50%.

Los adquirentes nacionales acordarán con cada marca la definición del porcentaje de cada uno de los componentes que conforman la comisión de adquirencia transfronteriza, de modo que la suma de estos no supere los límites máximos definidos, y de forma tal que se incentive que los adquirentes nacionales continúen procesando las operaciones de pago transfronterizas.

		DISPOSICIONES TRANSITORIAS: 

No aplica.










		Opción 2: Establecer una comisión máxima de intercambio transfronterizo de 1,25%



		42. De la comisión máxima de intercambio transfronteriza. Para todos los tipos y montos de operaciones de pago transfronterizas, tipos de dispositivos de pago y actividades comerciales aplicará una comisión máxima de intercambio transfronteriza de 1,25%. 

Se exceptúan de esta comisión las siguientes actividades: a) estaciones de servicio; b) organizaciones de beneficencia; c) servicios de transporte regulados por la Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP); d) peajes y e) servicios de recarga de vehículos eléctricos, a las cuales se les aplicará una comisión máxima de intercambio transfronterizo de 1,00%. 

		43. De la comisión máxima de adquirencia transfronteriza. A todos los tipos y montos de operaciones transfronterizas, tipos de dispositivo de pago y actividades comerciales se les aplicará una comisión máxima de adquirencia transfronteriza de 2,50%. 

Se exceptúan de esta comisión las siguientes actividades: a) estaciones de servicio; b) organizaciones de beneficencia; c) servicios de transporte regulados por la Autoridad Reguladora de los Servicios Públicos (ARESEP); d) peajes y e) servicios de recarga de vehículos eléctricos, a las cuales se les aplicará una comisión máxima de intercambio transfronterizo de 1,50%.



		DISPOSICIONES TRANSITORIAS. A más tardar el 1 de julio de 2023.





44. Del cobro por la terminal de punto de venta. El adquirente podrá, adicional a las comisiones máximas de adquirencia, aplicar un cobro máximo mensual de 12.500 colones por el costo de la terminal de punto de venta requerida para operar. 

45. De las comisiones sobre operaciones de pago con tarjeta no presente. Para las operaciones de pago con tarjeta no presente, sean estas locales o transfronterizas, y adicional a la comisión máxima de adquirencia local o transfronteriza, el adquirente podrá cobrar un monto por transacción para proteger al afiliado de contra cargos frente al uso no autorizado de dispositivos de pago, siempre y cuando el afiliado haya suscrito un contrato de servicios antifraude con su proveedor de servicios.

46. Comisiones de las operaciones de pago en moneda extranjera: Para toda operación de pago adquirida en el territorio nacional con un dispositivo de pago de un emisor nacional, las marcas de tarjetas no pueden establecer comisiones diferenciadas a emisores y adquirentes, en virtud de la moneda acordada entre el afiliado y el cliente.

47. Comisiones de las operaciones de pago de servicios digitales transfronterizos. Para toda operación de pago que provenga de un servicio digital transfronterizo, procesada por un adquirente fuera del territorio nacional, las marcas de tarjetas deben cobrar al emisor del dispositivo de pago, una comisión igual a como si dicha transacción fuera procesada por un adquirente nacional.   

Las marcas de tarjetas deberán apegarse a las listas de servicios digitales transfronterizos definidas por el Ministerio de Hacienda para el cobro del Impuesto al Valor Agregado en cumplimiento de este artículo. 

48. Comisión por transacciones realizadas en cajeros automáticos. Los proveedores de servicios propietarios de redes de cajeros automáticos deben presentar al BCCR una propuesta de comisiones a cobrar para las transacciones realizadas por clientes de otros proveedores de servicio en sus cajeros automáticos, con la justificación y el estudio de costos respectivo. Con base en esta información el BCCR analizará y definirá la tarifa interbancaria aplicable para cada tipo de transacción. 

49. De la verificación de las comisiones máximas: Los emisores, adquirentes y afiliados serán responsables de verificar el cumplimiento de las comisiones definidas en este reglamento, y podrán presentar al director de la División de Sistemas de Pago las pruebas que demuestren cualquier falta, para que el BCCR actúe de conformidad con el Capítulo X. De las Sanciones del presente reglamento.



1. [bookmark: _Toc118294041]
DE LAS SANCIONES

50. Disposición general. Las infracciones a las disposiciones legales serán sancionadas conforme a lo dispuesto por los artículos 6, 7, 8, 9 y 10 de la Ley 9831. 

51. Procedimiento previo. Cuando se detecte una infracción a las disposiciones legales, el director de la División Sistemas de Pago enviará un informe a la División Asesoría Jurídica del BCCR que contendrá el criterio técnico sobre lo sucedido, con el fin de que se valore la procedencia de la apertura de un procedimiento administrativo, de una investigación más exhaustiva o del archivo del caso, según corresponda, para los presuntos incumplimientos que puedan dar origen a la aplicación de sanciones. La recomendación que emita la División Asesoría Jurídica del BCCR será enviada a la Junta Directiva del BCCR para lo que en derecho corresponda.

52. Órgano competente para aplicar la sanción. La aplicación de las sanciones a las que se refiere la Ley 9831 es competencia de la Junta Directiva del BCCR. Por ende, corresponderá a esta Junta Directiva iniciar el procedimiento administrativo respectivo para determinar la procedencia o no de una sanción, de conformidad con el procedimiento administrativo previsto en la Ley 6227.

53. Del pago de sanciones administrativas al BCCR. Las sanciones administrativas que el BCCR imponga deberán ser pagadas a la orden del BCCR, dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha en que quede firme el acto final correspondiente.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Transitorio I. Plazos para atender esta regulación. Los proveedores de servicios deberán de cumplir con las regulaciones establecidas en el presente reglamento, según el siguiente cronograma: 

		
Responsable

		Tarea

		Plazos



		Proveedor de Servicios

		Entregar el primer estado de cobros entre proveedores de servicio al BCCR (artículo 36).

		1 de mayo 2023



		

		Implementar interoperabilidad en cajeros automáticos (artículos 26):

Tarjetas VISA y MasterCard

		

A más tardar, diciembre 2023



		

		Enviar propuesta de comisiones por uso de cajeros automáticos (artículo 47)	

		A más tardar, julio 2023



		Emisor

		Habilitar la funcionalidad de cambio de PIN (artículo 13)

		1 de julio del 2023 en el 100% de los canales (sitio web, banca móvil, cajeros automáticos y plataforma de servicios presenciales) 



		

		Implementar mecanismo de prevención de fraudes (artículo 17)

		A partir del 1 de julio del 2024



		Adquirente

		Activar en el POS (datáfono, tap on phone, m-pos, otros) la solicitud de autenticación del cliente mediante el PIN en línea (artículo 28).

		A más tardar 31 de diciembre del 2023.



		

		Aplicar la comisión máxima de intercambio local (artículos 39)

Aplicar la comisión máxima de adquirencia local (artículo 40)

Aplicar el cobro por la terminal de punto de venta (artículo 42)

		Dos meses después de la entrada en vigencia de este reglamento





[bookmark: _PictureBullets]El presente reglamento rige a partir de su publicación en el Diario Oficial La Gaceta.



Atentamente,

[image: ]

Jorge Luis Rivera Coto

Secretario General interino
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tarjetas emitidas fuera del territorio costarricense y que se procesan en moneda nacional o moneda
extranjera.

La entidad ha venido con una esirategia clara de apoyo al sector furismo en Costa Rica que es una
fuente importantisima de actividad econémica y de divisas para el pais, por lo que esta medida nos
obliga a desestinuiar la afiacién o ¢l procesamiento de actividades relacionadas y que impliquen un
alto vohumen internacional, generando dificultades a los comercios, excusién financiera, perdida de
formalidad bancaria, trazabilidad o que eventualmente impulsara a los comercios a realizar
transacciones en efectivo.

La regulacién actualmente no permite definir comisiones més altas para las transacciones
transfronterizas las cuales tienen un costo de procesamiento de las marcas més clevado que las
locales, no dejando margen de ganancia.

Lamecénica con base en la cual se desarrollan los pagos electrénicos deriva en que existan cargos
fjados internacionalmente y respecto de los cuales, las entidades locales tienen poco control. Con la
aplicacién de los limites fjados por ¢l Banco Central de Costa Rica a este tipo de transacciones, se
‘generan casos en los que los adquirentes locales incurren en pérdidas para mantener el servicio.

La regulacién actualmente no permite definir comisiones més altas para las transacciones
transfronterizas las cuales tienen un costo de procesamiento de las marcas més clevado que las
locales, no dejando margen de ganancia.

Estrategias y retos

Se considera un reto contimuar ofieciendo servicios deficitarios cémo la adquirencia internacional.

Atender el procesamiento de tarjetas emitidas fuera de Costa Rica con una coyuntura de tasas
‘méximas de Adquirencia que no cubren los costos de operacién para este tipo de transacciones, lo
‘que nos obliga a hacer un viraje en la estrategia de comercializacién sin tener en cuenta el sector
turismo, uno de los mas importantes de miesira economia.

Haciendo un andlisis financiero del impacto de la regulacién y de los costos de operacién la
estrategia serd no afiiar actividades econémicas relacionadas con turismo (tarjetas emitidas fuera de
Costa Rica y procesadas en cualquier moneda) salvo que en la regulacién se incliyan tasas méximas
‘de Adquirencia que permitan cubrir estos costos o que las marcas ajusten los costos que cobran a

os adqirentes por este tipo de transacciones.

Es probable que se genere una politica de no afiar actividades con alto nivel de tarjetas
internacionales lo cual no es beneficioso para el pais desde ningin punto de vista.

Mejora regulatoria

Tomar un papel protagonista a favor de la indusiria con las marcas liderando negociaciones desde la
Seria de gran utiidad que el BCCR tenga un acercamiento directo con las marcas ¢ influya en la
aplicacién de comisiones de procesamiento en las transacciones internacionales.
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Territorio / Comisién

Marea, tipo de emisor Minima
EEUU - Visa " 1.10% 2,00%
Canada - Visa® 1.00% 2,00%
Canada - Mastercard * 1,00% 2,00%

Territorio / tipo de pago Débito Credito
Espacio Econbmico Earopeo”
Pagos con tarjeta presente 020% 030%

Pagos con tarjeta no presente 1.15% 1,50%
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Cantidadde  Valor de las operaciones

Valor por operacién de pago

(promedio en colone

operaciones (en millones de colones)
2019 19 136 069 1156445
2020 11492584 616950
2021 22878373 1242334
Porcentaje sobre el total de cada aiio
2019 4.8% 16.1%
2020 32% 9.4%

2021 4.2% 13.0%

60433
53682
54302
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Total
De 0,00% e 1,2 e e 1,7 e 2, e Actividad
a1,00%

Total por nivel de comi: 1,7% | 769%
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Pais Débito  Crédito

Argentina ¥ (por tipo de tarjeta) 0.80% 1.80%
Paraguay * (por tipo de tarjeta) 3,00% 5.00%
Territorio / Actividad Minima  Maxima

Jordania ¥ (por actividad)

Estaciones de servicio 0.80%

Cuidado de salud, turismo, 2.50%

informacién o

comercio electrénico,

resto de actividades

Pakistin ¥ 150%  250%







image18.png

Débito ito

Hasta ¢15.000 79%  63%
Hasta ¢30.000 91%  81%
Hasta £50.000 96% 89"
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ASECCsS Vv | v|v]|[v]|v]|v
Banco BAC san José vV v v]v]|[v]|v]v
Banco BCT vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Cathay vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Crédito Agricola de Cartago v v

Banco Davivienda vV v v]v]|[v]|v]v
Banco de Costa Rica vV v v]v]|[v]|v]v
Banco General vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Improsa vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Lafise vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Nacional de Costa Rica vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Popular y de Desarrollocomunal | v | v | v [ v [ v [ v [ v
Banco Promérica vV v v]v]|[v]|v]v
Caja de Ahorroy Préstamodelaanoe | v | v [ v [ v [ v [ v | v
Coocique vV v v]v]|[v]|v]v
Coopavegra v v |v]v]|v
Coopealianza vV v v]v]|[v]|v]v
Coopeamistad vV v v]v]|[v]|v]v
Coopeande N°1 vV v v]v]|[v]|v]v
Coopebanpo vV v v]v]|[v]|v]v
Coopecaja v
Coopegrecia vV v v]v]|[v]|v]v
Coopejudicial v v vV
Coopemédicos v v vV
Coopemep v v |v]v]|v
Coopenae vV v v]v]|[v]|v]v
Coopesanmarcos vV v v]v]|[v]|v]v
Coopesanramon vV v v]v]|[v]|v]v
Coopeservidores vV v v]v]|[v]|v]v
Coopeuna vV v v]v]|[v]|v]v
Credecoop vV v v]v]|[v]|v]v
Financiera Desyfin vV v v]v]|[v]|v]v
Gente més Gente Vv
Grupo Mutual Alajuela - La Vivienda vV v v]v]|[v]|v]v
Medios de Pago FC v
Mutual Cartago de Ahorroypréstamo | v | v | v [ v [ v [ v [ v
Prival Bank vV v v]v]|[v]|v]v
Scotiabank de Costa Rica vV v v]v]|[v]|v]v
TELEDOLAR S.A. v |V
The Bank of Novascotia v vy

Total emisores de tarjetas de débito

32 32 33 38 35 36 38
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ASEBANACIO v v |v|v
ASEIMAS v v |vi]v]|v
Banco BAC san José vV v v]v]|[v]|v]v
Banco BCT vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Cathay vV v v]v]|[v]|v]v
Banco CMB vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Crédito Agricola de Cartago v v
Banco Davivienda vV v v]v]|[v]|v]v
Banco de Costa Rica vV v v]v]|[v]|v]v
Banco General vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Improsa vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Lafise vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Nacional de Costa Rica vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Popular y de Desarrollo Comunal vV v v]v]|[v]|v]v
Banco Promérica vV v v]v]|[v]|v]v
Caja de Ahorro y Préstamo de la ANDE vV v v]v]|[v]|v]v
Coocique vV v v]v]|[v]|v]v
Coopealianza vV v v]v]|[v]|v]v
Coopeamistad vV v v]v]|[v]|v]v
Coopeande N°1 v v | vi]v]|v]|v
Coopebanpo v v vV
Coopegrecia Vv v v]v]|[v]|v]v
Coopemédicos v v vV
Coopenae v v v]v]|[v]|v]v
Coopesanmarcos vV v v]v]|[v]|v]v
Coopeservidores Vv v | v]v][v]|v]v
Cooprole v v | vi]v]|v]|v
Innovacion en Medio de Pagos Electrdnicos | v | v | v
Credecoop vV v v]v]|[v]|v]v
Credisiman vV v v]v]|[v]|v]v
Credix World vV v v]v]|[v]|v]v
Financiera Cafsa v v |v]v]|v
Financiera Desyfin Vv v | v]v][v]|v]v
Financiera Monge v |V
Medios de Pago FC v v v]v]|[v]|v]v
Prival Bank v v | vi]v]|[v]|v]v
Scotiabank de Costa Rica Vv v v]v]|[v]|v]v
Soluciones de Pago v v v]v]|[v]|v]v
‘The Bank of Novascotia v vy

Total emisores de tarjetas de crédito 32 33 35 3 3 36 3B
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Entidad adq

istemas abiertos para las marcas Mastercard y Visa

Banco BAC san José v v v v v v v
Banco de Costa Rica v v v v v v v
Banco Nacional de Costa Rica v v v v v v v
Banco Davivienda Costa Rica v v v v v v v
Banco Promérica v v v v v v v
Coopenae v v
Scotiabank Costa Rica v v v v v v v

sistemas abiertos para la marca Visa
Banco Popular y de Desarrollo Comunal v v

sistemas abiertos para la marca American Express
Banco BAC san José v v v v v v v
sistema cerrado de marcas propietarias
Credix World v v v v v v v
Credisiman v v v v v v v
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X i6n de adquirencia 2019
Tipo de sistemayy

idad comercial if Max

Minima  promedio  Moda  Maxima L
p!

sistema cuatripartito

Estaciones de servicio 0,50 120 1,00 7,69 683
Supermercados 0,25 2,63 2,50 5,00 719
Farmacias 1,10 4,07 418 7,00 590
Centros educativos 1,50 2,01 4,50 8,33 236
Ocioy espectéculos 1,60 3,86 400 | 1000 734
Restaurantes 175 411 4,50 9,09 514
servicios de salud 2,00 2,08 4,00 714 a75
Transporte de pasajeros 225 3,28 3,00 4,25 200
Otros comercios y servicios | 0,00 3,88 450 | 1000 1000

sistema tripartito

Estaciones de servicio 0,60 1,10 1,00 7,50 600
Supermercados 0,25 27 2,50 5,50 630
Farmacias 215 3,63 4,00 8,00 585
Centros educativos 0,00 32,65 4,00 6,00 600
Ocioy espectéculos 1,00 3,58 4,00 7,00 614
Restaurantes 1,00 32,65 413 714 1000
servicios de salud 1,00 4,16 40 | 11,00 525
Transporte de pasajeros 2,25 2,95 225 5,00 275

Otros comerciosy servicios | 0,00 3,78 4,00 12,00 1200
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X 6n de adquirencia al 31 de diciembre de 2020
Tipo de sistemay

idad comercial Dif Max

Minima  Promedio  Moda  Maxima "
p!

sistema cuatripartito

Centros educativos 0,50 246 2,50 2,50 200
Estaciones de servicio 0,60 111 1,00 2,50 190
Farmacias 1,10 245 2,50 2,50 140
Ocioy espectéculos 165 244 2,50 2,50 8
Restaurantes 0,50 246 2,50 2,50 200
servicios de salud 1,00 245 2,50 2,50 150
Supermercados 0,25 238 2,50 2,50 25
Transporte de pasajeros | 1,00 1,70 1,50 2,50 150
Otros comercios y servicios| 0,00 2,30 2,50 2,50 250

Sistema tripartito
Centros educativos 0,00 285 2,50 2,50 250
Estaciones de servicio 0,01 0,96 1,00 2,50 29
Farmacias 100 245 2,50 2,50 150
Ocioy espectéculos 015 248 2,50 2,50 235
Restaurantes 0,25 28 2,50 2,50 25
servicios de salud 1,00 249 2,50 2,50 150
Supermercados 0,25 222 2,50 2,50 25
Transporte de pasajeros | 1,50 188 1,50 2,50 100
Otros comercios y servicios| 0,00 218 2,50 2,50 250
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ision de adquirenci

Tipo de sistemay

idad come: Minima Promedio Moda  Maxima Mediana

Sistema cuatripartito

Artesanias 2,10 248 2,50 2,50 2,50
Agencias de viaje 1,00 247 2,50 2,50 2,50
Centros educativos 150 247 250 250 250
Cruceros y marinas 210 246 250 250 250
Estaciones de servicio 0,60 12 108 150 110
Farmacias 1,10 249 2,50 2,50 2,50
Hotelesy alojamiento 1,50 245 2,50 2,50 2,50
Ocioy especticulos 1,50 248 2,50 2,50 2,50
Organizaciones de Beneficencia 1,00 142 150 2,00 150
Peajes 125 150 150 150 150
Renta de vehiculos 215 247 2,50 2,50 2,50
Restaurantes 1,00 245 2,50 2,50 2,50
Servicios médicos 110 248 2,50 2,50 2,50
supermercados 0,25 242 2,50 2,50 2,50
Transporte de pasajeros 125 1,50 1,50 1,50 1,50
Otros comerciosy servicios 1,00 229 2,50 2,50 241

Sistema tripartito

Artesanias 210 285 2,50 2,50 2,50
Agencias de viaje 1,00 2,43 2,50 2,50 2,50
Centros educativos 0,00 222 2,50 2,50 2,50
Crucerosy marinas 210 243 250 250 250
Estaciones de servicio 0,50 107 100 150 100
Farmacias 1,10 246 2,50 2,50 2,50
Hotelesy alojamiento 0,95 245 2,50 2,50 2,50
Ocioy especticulos 025 246 2,50 2,50 2,50
Organizaciones de Beneficencia 100 144 150 150 150
Peajes 125 150 150 250 150
Renta de vehiculos 2,00 28 2,50 2,50 2,50
Restaurantes 0,00 228 2,50 2,50 2,50
Servicios médicos 100 246 2,50 2,50 2,50
Supermercados 0,00 240 2,50 2,50 2,50
Transporte de pasajeros 125 1,50 1,50 1,50 1,50

Otros comerciosy servicios 0,00 2,27 2,50 2,80 232
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Tipo de Tarjeta

Limites a las tasas
de intercambio

Tarjetas de débito

Tasa de intercambio
‘mixima de 0,60% sobre el
valor de cada transaccién.

Tarjetas de crédito

Tasa de intercambio
‘mixima de 1,48% sobre el
valor de cada transaccién.

Tarjetas de pago con

Tasa de intercambio
‘mixima de 1,04% sobre el
valor de cada transaccién.
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o @ ® @ )
Pais con regulacién en 0,68 -0.58 0,59 060 0,66
intercambio () 0.07)*** | (0.06*** | (0.06)*** | (0,09)*** | (0.07)***
Controles TN s sUTs
Observaciones 179 142 142 142 142
Nimero de paises 65 53 53 53 53
R’ ajustado 033 0.80 0.80 0.80 079
Efectos fjos de tiempo No No No si si
Comisién de intercambio
estimada para Costa Rica,|  1,38% 183% 187% 185% 1,90%
sin regulacion
Comisién de intercambio
estimada para Costa Rica, | 0,69% 125% 1,28% 125% 124%

con regulacion
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Intervalo de confianza de 95% para Costa Rica con regulación.


Países de la OCDE con regulación en tasa de intercambio.


Países de la OCDE sin regulación en tasa de intercambio.
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o @ ) @ ]
Pais con regulacién en 114 058 -0.66 -0.51 -0.56
intercambio () O.14y=* 1 (0.13)*** | (0,13)*** § (0.14)*** | (0,12)***
Controles No si si si st
Observaciones 110 87 7 87 87
Niunero de paies 40 38 38 38 38
ey 039 071 0,69 077 076
Efectos fijos de tiempo No No No St S
Comision de
adquirencia bruta . " " o o
estimada para Costa Rica, 00 2% 2SI 2%
sin regulacion
Comision de
adquirencia bruta 124% | 200% | 187% | 164% | 160%

estimada para Costa Rica,
con regulacion

Notas: Errores estandar robustos en paréntesis.

% Nivel de significancia de 1%.






image30.png

Intervalo de comisiones Porcentaje sobre el valor de
de adquirencia  las ventas adquiridas

1.01%a1.25% 5
1,26% a 1,50% 2
5
H

1.51%a1,75%
1.76% 2 2,00%

Mas de 2.01% 71
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Escenario  Intercambio  Adquirencia bruta

sinregulacion L% 2,72%
[1L81%, 2,08%] | [2,04%, 2,99%]

Conregulacién 1.25% 191%
11,14%,1,37%] | [1,69%, 2,13%]
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3 . 124% 1.89%
M encero [1.11%, 136%)] |  [1.66%, 2.13%]
‘Modelo truncado en los valores
‘minimos observados 115% 1.83%
(0.27% para intercambio y [0.99%, 131%] | [1.56%,2.11%]

0.36% para adquirencia)
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] o 1.12% 2,03%
Sin efectos fjos detempo | 10 0000y 34061 | [1.67%, 2.40%]
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Prediccion intercambio
(con reguiacion, en %)

Madelo truncado en cero-
Madela truncado en 0.27%

Madelo contransformacian logarfimica
Efectos nolineales

Métada Bootstrap

Regresion robusta

Sin sl Espacio Econérmico Europeo
Restringido a paises con regulacisn-
Regulacidn en inercambio o adguirencia
Modelo sin uso de tarjetas

Var. nsi. (sin efectos fjos detiempo)
Var. nsit. con efectos fjos de tiempo)
Madela de efectos aleatorios:

8 1 125 15

®  Valoresperada para Costa Rica
——— Intervalo de confianza de 95%
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Modelo truncado en cero


Modelo truncado en 0.36%


Modelo con transformación logarítmica


Efectos no lineales


Método Bootstrap


Regresión robusta


Restringido a países con regulación
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Variable

Fundamento teérico

ceteris paribus

Signo esperado”/,

(personas por ki) ‘pagos con tarjeta y las posibles desarrollo mundial” del
cconomiasdeescala Banco Maundal
Nuevos negocios registrados en el relacionadas con la prestacién de
ltimo aio, por cada 1000 adultos  1og servicios de emision v
(habitantes de 15-64 aios). adquirencia.
Indice de Capital Humano Enire ofros aspectos, contempla  Negativo. “Indicadores del
(escala 0 - 1). el nivel educativo de un pais, lo desarrollo mundial” del
‘cual puede incidir positivamente Banco Maundal
enla adopeién y uso de
tecnologias disintas a efectivo.
Homicidios intencionales por cada  Aproxima la criminalidad de un Positivo. “Indicadores del
100,000 habitases. ‘pais. A mayor tasa de desarrollo mundial” del
criminalidad se espera un costo Banco Maundal
‘mayor de mantener efectivo por
‘posibles pérdidas debido a actos
delictivos.
Adultos con cuenta en una Estas variables capturan el grado  Negativo. Global Findex del
institucién financiera (% de de bancarizacién de la Banco Maundal
‘personas con 13 afios o mis). ‘poblacién, y qué tan habitual es
———————————————— cluso de ofros productos
Aduktos con tarjeta de crédito (% g
de personas con 13 aflos o mis).
Adultos con tarjeta de débito (%
de personas con 13 afios o mis),
Valor de Ia transaccién promedio  Representa la adopeién por Negativo. Varias fientes. Ver
con tarjeta de crédito o débito,  parte de la poblacion de medios hoja “Valor transaccién
expresado en délares de paridad  de pago distintos al efectivo. ‘promedio” del archivo
de poder adquisitivo. de Excel “Fuentes de
informacién xlsx”
inchido en el material
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Signo esperado”/,

Fundamento teérico espera
ceteris paribus

PIB per cépita, expresado en A mayores niveles de ingreso se  Negativo. “Indicadores del
‘paridad del poder adquisitivo (S esperaria un mayor consumo y desarrollo mundial” del
‘precios intemacionales constantes  un mayor nivel de transacciones, Banco Maundal
de 2017) o cual puede faciltarse con
‘medios digitales de pago.
Cajeros automdicos por cada  Aproxima el uso de medios Ambiguo. “Indicadores del
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Visa U.S.A. International Transactionst Interchange

Reimbursement Fees

Rates Effective April 16, 2021

+Visa cards used at a U.S. merchant but issued outside the U.S.

Industry Fee Program Visa Classic / Visa Visa Infinite? All Visa
VisaGold/ |  Signature / Commercial
Electron Visa Products
Premium'
Interregional Regulated+ Debit 0.05% + $0.21* | 0.05% + $0.21* | 0.05% + $0.21* | 0.05% + $0.21*
Issuer Chip Card 1.20% 1.80% 1.97% 2.00%
Secure eCommerce Transaction® 1.44% 1.80% 1.97% 2.00%
Electronic 1.10% 1.80% 1.97% 2.00%
Standard 1.60% 1.80% 1.97% 2.00%

+ Limited to cards subject to U.S. Federal Reserve Board Regulation Il

Visa Business-to-Business Virtual Payments
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* Applies to Canada-issued Visa Infinite and all Visa Prepaid Platinum cards. Platinum credit and debit cards issued from
Canada and the USS. are not eligible for this rate.

2 Does not apply to Canadian-issued Visa Infinite cards.

# Available to qualified transactions.

“Prepaid Travel not eligible for DCC; lower “access fee” CDF also applies to Visa Prepaid Travel cash disbursements.

16 April 2021 Visa Public 21
© 2021 Visa. All Rights Reserved.
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PCDT-DPLA-0110-0115-01 - Seguimiento PAOs por parte de los Centros de Responsabilidad .docx
1. [bookmark: _Toc74831995][bookmark: _Toc83903297][bookmark: _Toc85112293][bookmark: _Hlk89327755]Datos del Procedimiento



1.1. [bookmark: _Toc74831996][bookmark: _Toc83903298][bookmark: _Toc85112294][bookmark: _Toc74831997]Objetivo del procedimiento: Definir los pasos generales a seguir por parte de los Centros de Responsabilidad, oficinas y despachos judiciales con relación al seguimiento de los planes anuales operativos.  

[bookmark: _Toc83903299][bookmark: _Toc85112295]



1.2. [bookmark: _Toc74831998]Alcance del procedimiento: Este procedimiento se encuentra orientado para el seguimiento de los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales, que cuentan con Centros de Responsabilidad. 

[bookmark: _Toc83903300][bookmark: _Toc85112296]



1.3. Limitaciones del procedimiento: Este procedimiento no aplica para las comisiones institucionales.  
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		N° y Nombre de Actividad 

		N° y Nombre de Tarea

		Responsable

		Descripción de la Tarea 

		Tiempo estimado de ejecución

		Observaciones



		1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.

		1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.

		Oficina y Despacho Judicial

		Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.



Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales  velar que los documentos cargados en el Sistema PAO, correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.



		Al menos trimestralmente 

		No indica.



		2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad

		2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO,  para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.



		

10 minutos

		La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.







		

		2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs  por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.

Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.















		No indica

		Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos  emitidos por la Dirección de Planificación.

Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 



		 

		2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 

Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.

Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.

		No indica

		Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 

Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.



		3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración

		3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad



Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.

		Consejo de Administración

		El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.

		No indica

		En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.



		4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación

		4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.   

		Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación

		El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.



Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.

		No indica

		No indica



		5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.

		5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.

		Oficina de Control Interno y otros órganos de control

		La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias  y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 

		No indica

		En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión  se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y  la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente..  



		6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 

		5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo

		Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación

		El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan

		No indica

		El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.
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CIRCULAR No. XX-2022

Asunto: Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.   

A LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN, ADMINISTRADORES DE PROGRAMAS, ENCARGADOS DE CENTROS DE RESPONSABILIDAD, JEFATURAS DE OFICINA, DESPACHO JUDICIAL Y LAS DISTINTAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN LA FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO DE PLANES ANUALES OPERATIVOS (PAO). 



SE LES HACE SABER QUE:



El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° XX-2022 celebrada el día XXX, artículo XX, dispuso: XX . 



De esta manera, se procede a comunicar del Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.   

          





En caso de dudas o consultas relacionadas con este tipo de gestiones, puede comunicarse a los correos electrónicos: mmesent@Poder-Judicial.go.cr y arojasmo@Poder-Judicial.go.cr 

De conformidad con la circular No. 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos.

Publíquese por una única vez en el Boletín Judicial.



San José, XX de XX de 2022.

image1.emf

                         Corte Suprema de Justicia                               Secretaría General  
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1.3. Limitaciones del procedimiento: Este procedimiento no aplica para las comisiones institucionales.  
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			N° y Nombre de Actividad 


			N° y Nombre de Tarea


			Responsable


			Descripción de la Tarea 


			Tiempo estimado de ejecución


			Observaciones





			1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.


			1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.


			Oficina y Despacho Judicial


			Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.





Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales  velar que los documentos cargados en el Sistema PAO, correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.





			Al menos trimestralmente 


			No indica.





			2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad


			2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO,  para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.





			


10 minutos


			La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.











			


			2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs  por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.


Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.























			No indica


			Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos  emitidos por la Dirección de Planificación.


Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 





			 


			2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 


Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.


Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.


			No indica


			Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 


Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.





			3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración


			3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad





Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.


			Consejo de Administración


			El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.


			No indica


			En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.





			4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación


			4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.   


			Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación


			El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.





Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.


			No indica


			No indica





			5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.


			5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.


			Oficina de Control Interno y otros órganos de control


			La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias  y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 


			No indica


			En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión  se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y  la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente..  





			6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 


			5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo


			Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación


			El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan


			No indica


			El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.
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                           Secretaría General

San José, 07 de noviembre de 2022

N° 11092-2022

Al contestar refiérase a este # de oficio







Señora

Máster Ana Eugenia Romero Jenkins

Directora Ejecutiva 



Estimada señora:





Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N° 95-2022 celebrada el 03 de noviembre de 2022, que literalmente dice:



[bookmark: _Toc118128645]“ARTÍCULO XXXV 





	



Documento N° 11124-2019, 10943-2022, 12628-2022



[bookmark: _Hlk116310983]	Mediante oficio Nº 817-PLA-EV-PE-2022 del 15 de setiembre de 2022, la licenciada Nacira Valverde Bermúdez, Directora interina de Planificación, indicó lo siguiente: 



“En atención a los oficios 5916-2022, 7292-22, 9083-2022  donde se transcribe el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión 45-2022 celebrada el 26 de mayo del 2022, artículo XXXV, sesión 55-2022, celebrada el 30 de junio del 2022, artículo LVIII,  y sesión 71-2022 celebrada el 23 de agosto del 2022, artículo XXXI, le remito el informe suscrito por el Subproceso de Evaluación, relacionado con el análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022, correspondiente a la evaluación del Plan Anual Operativo 2021, dirigidas a las Administraciones, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, tomando en consideración las inconformidades que expone la Directora Ejecutiva.



 Con el fin de que se manifestara al respecto, mediante oficio 627-PLA-EV-PE-2022, del 19 de julio del 2022, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento a la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora de la Dirección Ejecutiva y al Máster Hugo Hernández Alfaro, Jefe de la Oficina de Control Interno. Como respuesta se recibió el oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022, de la Dirección Ejecutiva y el oficio 314-CI-2022 del 26 de julio del 2022, de la Oficina de Control Interno. Las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.



(…)”.



-0-



La ingeniera Elena Gabriela Picado González y el ingeniero Allan Pow Hing Cordero, Jefa interina del Subproceso de Evaluación y Jefe del Subproceso de Planificación Estratégica, respectivamente, informan lo siguiente:

“[…]



Mediante oficio 5916-2022, la Secretaría de la Corte comunicó el acuerdo tomado por el Consejo Superior en la sesión 45-2022, celebrada el 26 de mayo del 2022, artículo XXXV, al conocer el informe 389-PLA-EV-2022, relacionado con informe de evaluación del Plan Anual Operativo 2021, donde se acordó “Tener por rendido el oficio Nº 389-PLA-EV-2022 de la Dirección de Planificación, en relación con la evaluación anual a los Planes Anuales Operativos del año 2021. 2) Aprobar parcialmente el presente informe y sus recomendaciones, de evaluación a las metas operativas del Plan Anual Operativo 2021.”



Adicionalmente, se dispuso lo siguiente:



“Trasladar a la Dirección de Planificación el Oficio N° de la Dirección Ejecutiva, para que de manera conjunta 1662-DE-2022 analicen las recomendaciones de este informe dirigidas a las Administraciones, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, tomando en consideración las inconformidades que expone la Directora Ejecutiva; por lo que deberá la Dirección de Planificación remitir un informe al respecto, en el plazo de ocho días hábiles posteriores a la comunicación de este acuerdo. Además, deberá puntualizar si alguna o algunas de las recomendaciones que están siendo aprobadas en este acuerdo resulta modificada.”.



Adicionalmente, mediante oficio 7292-22 de la Secretaría General de la Corte, se comunicó el acuerdo del Consejo Superior en sesión 55-2022, celebrada el 30 de junio del 2022, artículo LVIII donde acordó tener por rendido el oficio 33-CAICJZS-2022 del 14 de junio de 2022, del licenciado Edgar Ramirez Villalobos, presidente interino del Consejo de Administración Primer Circuito Judicial de la Zona.



Además, según oficio 9083-2022 de la Secretaría General de la Corte que contiene  el acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión 71-2022 celebrada el 23 de agosto del 2022, artículo XXXI,  en donde se adhirieren a lo indicado por la Dirección Ejecutiva y solicitan al Consejo Superior no aprobar las recomendaciones emitidas mediante informe 389-PLA-EV-2022 de la Dirección de Planificación, hasta tanto no se resuelva lo solicitado por la Dirección Ejecutiva mediante oficio  1662-DE-2022 y se analice el alcance de las recomendaciones para los Consejos de Administración. 



En cumplimiento de lo anterior, se procede a coordinar con la Dirección Ejecutiva y se logran concretar dos reuniones con el señor Wilbert Kidd Alvarado en donde se logra llegar a lo siguiente, detallado en el punto 1 de este informe:



1. Análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022, dirigidas a las Administraciones, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, tomando en consideración las inconformidades que expone la Dirección Ejecutiva en oficio 1662-DE-2022



1.1. Algunos antecedentes relacionados



· En la sesión del Consejo Superior 55-20, celebrada el 4 de junio del 2020, artículo LIII, se acordó: 



 “1) Tener por rendido el Informe 721-PLA-EV-2020 de la Dirección de Planificación, referente al “resultado del avance en el cumplimiento de los Planes Anuales Operativos del 2019.” Dispuso (...) 3) Avalar las recomendaciones dadas en el informe, por consiguiente se debe: a) Aprobar la propuesta de circular que se adjunta a este informe, en sustitución de la circular 262-2014, sobre la obligación de realizar evaluaciones semestrales y anuales de Planes Anuales Operativos. b) Solicitar a la jueza o juez coordinador del despacho con el código 0533, Juzgado Penal de Turno Extraordinario de San José, físicamente ubicado en el edificio de Tribunales de Goicoechea, que remita a este Consejo las razones por las que no cumplió con la elaboración del PAO 2019, habiendo hecho caso omiso a las distintas gestiones realizadas a nivel institucional por parte de la Dirección de Planificación. c) Las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad deberán mejorar el apoyo y revisión del proceso de Formulación y Seguimiento de Planes Anuales Operativos para lo cual tomarán en cuenta los puntos establecidos en las letras de la a) a la h) de la recomendación 2.9.3 de este informe. “. 



Al respecto, con relación a la recomendación 2.9.3 del informe 721-PLA-EV-2020, se recomendó a las Administraciones Regionales y Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad lo siguiente (ver anexo 1):



“Mejorar el apoyo y revisión del proceso de Formulación y Seguimiento de Planes Anuales Operativos. Algunos puntos que deben fortalecer son los siguientes:



En el caso de los Centros de Responsabilidad, se requiere que brinden un apoyo y acompañamiento a las oficinas que los integran. El seguimiento efectivo de la ejecución de las actividades programadas en la forma y plazo establecido, garantizando el avance de las metas y la efectiva distribución a lo largo del año. Esta actividad será complementada por medio de notificaciones automáticas que generará el Sistema PAO en el caso de las oficinas y despachos que tengan metas pendientes de actualizar. Las notificaciones provenientes del Sistema PAO le llegarán tanto a las personas encargadas de los Centros de Responsabilidad, como a las oficinas, despachos y coordinadores de Comisiones Institucionales respectivas.



Los Centros de Responsabilidad deberán replicar la capacitación que imparte la Dirección de Planificación al personal de las oficinas administrativas y jurisdiccionales; así como, atender las distintas consultas relacionadas con la formulación y seguimiento del PAO.



Los Centros de Responsabilidad deben generar procesos de rendición de cuentas de manera trimestral donde se incluyan análisis del Plan Estratégico Institucional, así como el cumplimiento de los PAOs en las oficinas que estén bajo su responsabilidad.  Esto en cumplimiento con el tema estratégico de Confianza y Probidad en la Justicia.”.



· Asimismo, el Consejo Superior en sesión 51-2021 celebrada el 22 de junio de 2021, articulo XXXII, dispuso “1) Tener por rendido el informe Nº 604-PLA-2021 de la Dirección de Planificación, relacionado con el resultado del cumplimiento de los Planes Anuales Operativos del 2020. (…) 5) Aprobar las recomendaciones señaladas para las Administraciones Regionales, Consejos de Administración, Centros de Responsabilidad, oficinas y despachos judiciales, a los programas del Servicio Jurisdiccional, Ministerio Público y Servicio de Atención y Protección de Víctimas y Testigos y por último a la Dirección de Tecnología de la Información y Comunicación.”.



· Al respecto, en el informe 604-PLA-EV-2021 se recomendó a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad lo siguiente (ver anexo 2):



“…9.1.1 Mejorar el apoyo y revisión del proceso de Formulación y Seguimiento de Planes Anuales Operativos. Algunos puntos que deben fortalecer son los siguientes:



(…)



f. A raíz de la necesidad de realizar mejores y más constantes seguimientos por parte de los Centros de Responsabilidad, se desarrolló una mejora en el Sistema PAO para que los encargados de Centros de Responsabilidad pueden revisar los documentos y la evidencias que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO. Esos perfiles pueden ver los documentos solo de las oficinas pertenecientes a su propio Centro de Responsabilidad. Este seguimiento debería estar documentado en las reuniones de los Consejos de Administración para que se visualice su seguimiento y dejarlo consignado en las minutas de las sesiones de estos Consejos.



g. Todos los Centros de Responsabilidad a nivel nacional deberán replicar la capacitación que imparte la Dirección de Planificación al personal de las oficinas administrativas y jurisdiccionales; así como, atender las distintas consultas relacionadas con la formulación y seguimiento del PAO, en caso de requerir estos Centros la capacitación por parte de la Dirección de Planificación, solicitarla para realizar la respectiva programación.”



· Aunado a lo anterior, la Secretaría General de la Corte publicó el pasado 6 de noviembre del 2020, la circular 255-2020 donde reitera la obligación de las oficinas y despachos de acatar la Circular 141-220, sobre el seguimiento de estos planes operativos y en el punto “h” de dicha circular se traslada a los Centros de Responsabilidad la necesidad de revisión en la etapa de formulación y seguimiento de los Planes Anuales Operativos, no así su evaluación (ver anexo 3). Específicamente, se indica:



“…h) Las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad deberán mejorar el apoyo y revisión del proceso de Formulación y Seguimiento de Planes Anuales Operativos. Algunos aspectos que deben fortalecer son los siguientes: h.1) La utilización de datos históricos de variables que produce la oficina como patrón de comportamiento, para que la formulación de las metas sea acorde a la realidad y se pueda alcanzar efectivamente. h.2) La importancia de tomar en cuenta la capacidad instalada de la oficina, así como los riesgos asociados a cada objetivo, para valorar la posibilidad de cumplimiento de las metas que se proponen. h.3) El seguimiento efectivo de la ejecución de las actividades programadas en la forma y plazo establecido, garantizando el avance de las metas al finalizar el segundo semestre del 2020. h.4) La importancia de realizar de manera anticipada la coordinación con instancias relacionadas a la ejecución de las metas propuestas, que asegure el cumplimiento de los planes de trabajo. h.5) La inclusión en el PAO de indicadores en la gestión de las oficinas que cuentan con este tipo de herramienta, derivados de los informes técnicos que ha emitido la Dirección de Planificación”. (El subrayado ha sido agregado).



· Cabe señalar que los Centros de Responsabilidad revisten un rol relevante en los temas de formulación y seguimiento del PAO. Tal cual se señala en la Circular externa 2-2021 Elaboración y entrega de los PAO para el período 2022 Sistema PAO del 4 de enero del 2021 (ver anexo 4), que establece en el punto 1:



“La persona Administradora de Programa, personal encargado de Centro de Responsabilidad, deberá realizar la revisión respectiva de los Planes Anuales de las oficinas a su cargo y proceder a enviar los mismos por medio del sistema informático, a más tardar el 22 de enero de 2021 a la Dirección de Planificación para su aprobación.”.



· Por otra parte, la Circular externa 5-2021: Recordatorio de reprogramación de objetivos y metas de los Planes Anuales Operativos PAO 2021, señala la importancia de la reprogramación de objetivos y metas en los tres primeros meses del año (ver anexo 5). En esta circular, se señalan varios puntos relevantes, como lo son:



· Cada oficina que requiera un ajuste en su PAO 2021 debe notificar a su Centro de Responsabilidad correspondiente y contar con el visto bueno respectivo.



· A cada Centro de Responsabilidad le corresponde velar por el seguimiento y el control de los Planes Anuales Operativos devueltos de las oficinas a su cargo, para asegurar su remisión oportuna a la Dirección de Planificación vía sistema. 



· La recepción de la reprogramación del PAO 2021 se hará vía sistema, a partir de que la persona usuaria final le brinde el estado de “Aprobado por Centro de Responsabilidad y enviado a Planificación”. 



· Las personas que tengan consultas sobre el proceso de reprogramación del PAO 2021, deberán dirigirse en primera instancia a su Centro de Responsabilidad respectivo, y en segunda instancia, a la Dirección de Planificación.



· Es importante destacar que el pasado 10 de febrero del 2022, la Secretaría General de la Corte publicó la circular 32-2022 (ver anexo 6) en la cual se reitera la circular 141-2020 (ver anexo 7) sobre la “Obligación de realizar evaluaciones semestrales y anuales a los Planes Anuales Operativos”, en donde se informa que la Dirección de Planificación realizará un seguimiento semestral a los Planes Anuales Operativos al corte del 30 de junio de cada año y posteriormente, una evaluación anual con corte del 31 de diciembre de cada año. Ambos resultados serán comunicados al Consejo Superior para lo que corresponda, por lo anterior, esta función no se traslada a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración o Centros de Responsabilidad; sin embargo, lo que se hace es reiterar la importancia de las labores de seguimiento y verificación de evidencias que deben llevar a cabo las oficinas y despachos, con el apoyo de la Administración Regional como ente encargado, precisamente, de velar por el cumplimiento de los establecido en las circulares.



· Como se aprecia en las circulares citadas, el papel que tienen los Centros de Responsabilidad es de suma importancia para la formulación y aprobación de los PAOs y su posterior seguimiento, por lo tanto, la mejora implementada en el 2020 en el Sistema pretende proveer de herramientas y funcionalidades a los encargados, con el fin de que puedan gestionar el seguimiento que les corresponde dentro de sus funciones ordinarias, utilizando los sistemas informáticos que facilitan esta labor.



· Y como parte del proceso de seguimiento y revisión, es importante prestar atención a la tarea de documentar, cargar al sistema las evidencias de cada uno de los objetivos y metas, así como lo relativo a garantizar que dichas evidencias sean acordes, válidas y fiables según lo formulado, tarea que es responsabilidad de cada oficina, así como de cada Centro de Responsabilidad según sus competencias.



Seguidamente, en sesión del Consejo Superior 55-2022, celebrada el 30 de junio del 2022, artículo LVIII, acordó: “Tener por recibido el oficio 33-CAICJZS-2022 de 14 de junio de 2022, del licenciado Edgar Ramirez Villalobos, presidente interino del Consejo de Administración Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y hacerla de conocimiento de la Dirección de Planificación y indicar al licenciado Ramirez Villalobos, presidente interino del citado Consejo de Administración, que se está a la espera del informe solicitado en conjunto a la Dirección de Planificación y a la Dirección Ejecutiva, en sesión 45-2022 celebrada el 26 de mayo de 2022, artículo XXXV.”



Por otro lado, en sesión 55-2022 del Consejo Superior, celebrada el 30 de junio del 2022, acordó: “Tener por recibido el oficio 19-CAH-2022 del 21 de junio de 2022, suscrito por el licenciado Steven Picado Gamboa, secretario del Consejo de Administración Heredia y hacerlo de conocimiento de la Dirección de Planificación para lo que a bien estime manifestar e indicar al licenciado Picado Gamboa que se esta a la espera de la propuesta por parte de la Dirección Ejecutiva en sesión N°45-2022 celebrada el 26 de mayo de 2022, artículo XXXV”.



Finalmente, el Consejo Superior en la sesión 56-2022, celebrada el 5 de julio del 2022, artículo XLVIII, acordó: “Tener por conocido lo informado por el máster Miguel Gutiérrez Fernández, Secretario interino del Consejo de Administración del Segundo Circuito Judicial de San José, en oficio 014-CONADM-2022 del 20 de junio de 2022, adicionalmente, trasladar la presente gestión a las Direcciones Ejecutiva y de Planificación, para lo de su cargo y finalmente indicar al máster Miguel Gutiérrez Fernández, Secretario interino del Consejo de Administración del Segundo Circuito Judicial de San José, que se está a la espera de la propuesta por parte de la Dirección Ejecutiva en sesión 45-2022 celebrada el 26 de mayo de 2022, artículo XXXV.”



1.2. Revisión de las recomendaciones



En el informe 389-PLA-EV-2022 del 6 de mayo del 2022 se establecen las siguientes recomendaciones:



“A las Administraciones Regionales y Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad:



19.8. La utilización de datos históricos de variables que produce la oficina como patrón de comportamiento, para que la formulación de las metas sea acorde a la realidad y se puedan alcanzar efectivamente. 





19.9. La importancia de tomar en cuenta la capacidad instalada de la oficina, así como los riesgos asociados a cada objetivo, para valorar la posibilidad de cumplimiento de las metas que se proponen.  



19.10. El seguimiento efectivo de la ejecución de las actividades programadas en la forma y plazo establecido, garantizando el avance de las metas al finalizar el segundo semestre del 2022.



19.11. La importancia de realizar de manera anticipada la coordinación con instancias relacionadas a la ejecución de las metas propuestas, que asegure el cumplimiento de los planes de trabajo.



19.12. En el caso de los Centros de Responsabilidad, se requiere que brinden un apoyo y acompañamiento a las oficinas que los integran. El seguimiento efectivo de la ejecución de las actividades programadas en la forma y plazo establecido, garantizando el avance de las metas y la efectiva distribución a lo largo del año. Esta actividad será complementada por medio de notificaciones automáticas que generará el Sistema PAO en el caso de las oficinas y despachos que tengan metas pendientes de actualizar. Las notificaciones provenientes del Sistema PAO le llegarán tanto a las personas encargadas de los Centros de Responsabilidad, como a las oficinas, despachos y coordinadores de Comisiones Institucionales respectivas.



19.13. Los Centros de Responsabilidad revisarán los documentos y la evidencias que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO. Este seguimiento debería estar documentado en las reuniones de los Consejos de Administración para que se visualice su seguimiento y dejarlo consignado en las minutas de las sesiones de estos Consejos.



19.14. Todos los Centros de Responsabilidad a nivel nacional deberán replicar la capacitación que imparte el Subproceso de Evaluación denominada "Capacitación de Seguimiento PAO", dirigida al personal de las oficinas administrativas y jurisdiccionales; así como, atender las distintas consultas relacionadas con la formulación y seguimiento del PAO, en caso de requerir estos Centros la capacitación por parte de la Dirección de Planificación, solicitarla para realizar la respectiva programación.”. (Lo subrayado no corresponde al original)



Al respecto, según lo manifestado por la Dirección Ejecutiva en el oficio 1662-DE-2022 (ver anexo 8), la preocupación radica específicamente en la recomendación 19.13 que cita:



 19.13 Los Centros de Responsabilidad revisarán los documentos y la evidencias que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO. Este seguimiento debería estar documentado en las reuniones de los Consejos de Administración para que se visualice su seguimiento y dejarlo consignado en las minutas de las sesiones de estos Consejos.



En el oficio 1662-DE-2022, de la Dirección Ejecutiva se indica “... las Administraciones Regionales no se cuenta con el personal suficiente ni calificado para estas labores, las cuales sin duda alguna vendrían a afectar de manera considerable su operativa habitual y por ende la función de apoyo administrativo para la cual fueron creadas, así mismo, recargar estas funciones en los Consejos de Administración, tampoco evitaría el recargo de las Administraciones Regionales, pues constituyen el soporte de estos Consejos de Administración, por lo que al final la labor se concentraría en estas.”



La anterior disconformidad, se reitera por parte de la Dirección Ejecutiva, que la solicitud de modificación de la recomendación 19.13, se debe a que no se cuenta con la capacidad instalada suficiente para hacerle frente a esta tarea de revisión de documentos y evidencias que las oficinas suben al Sistema PAO y se propone que se mantengan las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que proponen realizarlo de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración.



Además, se indica por parte de la Dirección Ejecutiva, que esta responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.



2. Funciones actuales de las Administraciones Regionales y su relación con las recomendaciones del informe



Es importante aclarar, lo indicado en oficio 1662-DE-2022 por parte de la Dirección Ejecutiva, que en lo conducente indican:

“Preocupa a esta Dirección Ejecutiva el traslado de funciones que se establecen en este oficio, tanto a las Administraciones Regionales, como a los mismos Consejos de Administración, cuya estructura administrativa es la misma Administración Regional y que se pretenda trasladar funciones de evaluación y seguimiento de ejecución de las actividades programadas (en forma y plazo), así como la revisión de los documentos y evidencias que las oficinas de los circuitos suban como justificación del avance de sus Planes Anuales Operativos.” (lo subrayado no es parte del original)



Como se puede observar en este oficio, en el apartado 1.1 Antecedentes, los informes y las recomendaciones dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad en los años 2020 y 2021 no representan  un cambio o traslado de funciones a las Administraciones Regionales, ni a los Consejos de Administración, sino más bien obedecen a acuerdos del Consejo Superior y a Circulares de la Secretaría General de la Corte y se aclara además que llevan fundamento en lo aprobado en el Modelo de Gestión Estratégica aprobado por Corte Plena en sesión 56-18 del 10 de diciembre de 2018, artículo XXIII donde aprueba el informe 1463-PLA-2018 sobre el Plan Estratégico Institucional del Poder Judicial para el periodo 2019-2024 según se muestra en la siguiente imagen:
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Adicionalmente, se aclara que la tarea de evaluación de los Planes Anuales Operativos y la evaluación anual del Plan Estratégico Institucional, es exclusiva de la Dirección de Planificación, en apego a los dispuesto por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión 11-2022 celebrada el 08 de febrero de 2022, articulo V en donde se acordó: “1) Tener por rendido el Informe N° 1387-PLA-EV-2021 de la Dirección de Planificación, relacionado con “la propuesta metodológica de Evaluación por Resultados, para medir el cumplimiento de los objetivos de distintos órganos u oficinas institucionales, de manera se constituya en una herramienta oficial para el desarrollo de estas evaluaciones a nivel institucional.” y no es una de las tareas dispuestas en dichas recomendaciones para las Administraciones Regionales; por lo que tampoco se considera un traslado o cambio de las funciones de formulación, aprobación y seguimiento a los PAO por parte de los Centros de Responsabilidad ya definidas. Al contrario, la propuesta realizada va enfocada a dar el soporte y veracidad a las tareas desarrolladas en el Circuito Judicial que posteriormente dan paso a la evaluación y seguimiento a nivel país que le corresponde a la Dirección de Planificación como se detalló en líneas anteriores.



3. Con respecto a observaciones realizadas por parte de la Dirección Ejecutiva en el 2021:



· A raíz del oficio 2183-DE-2021 del 7 de julio de 2021, en donde se indica lo siguiente:



 “…Mediante correo electrónico de fecha 2 de julio, remitido por el Administrador Regional del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica, se externa la preocupación sobre la responsabilidad que se pretende trasladar a las Administraciones Regionales y otros Centros de Responsabilidad, para evaluar el Plan Anual Operativo de las oficinas y despachos del circuito u oficinas a cargo. Dicha situación surge a partir del comunicado realizado en correo electrónico del 11 de junio del presente año por el Lic. Andrey Rojas Monge, Profesional 2 del Subproceso de Evaluación de la Dirección a su cargo (se anexa correo), en el cual se indica que con base en la Circular 141-2020 y 255-2020, ambas de la Secretaría de la Corte; se traslada a los diferentes Centros de Responsabilidad la obligación de realizar evaluaciones semestrales y anuales a los Planes Anuales Operativos de las instancias que pertenecen a su control.”.



La Dirección de Planificación remitió respuesta a lo citado anteriormente por medio del oficio 919-PLA-EV-2021, con fecha del 17 de agosto del 2021 (ver anexo 9), en donde se concluyó que el papel que tienen los Centros de Responsabilidad es de suma importancia para la formulación y a su vez para el debido seguimiento de los PAOS, por lo tanto, la mejora implementada pretende proveer de herramientas y funcionalidades a los encargados, con el fin de que puedan gestionar el seguimiento que les corresponde dentro de sus funciones ordinarias.

Se aclaró además, en dicha respuesta a la Dirección Ejecutiva, que la tarea o responsabilidad de la “Evaluación” o “Seguimiento” (como informes oficiales) es competencia de la Dirección de Planificación y no es una tarea que se traslade a las Administraciones Regionales, según se detalló en líneas anteriores; lo que se hace es reiterar la importancia de las labores de seguimiento y verificación de evidencias que deben llevar a cabo las oficinas y despachos, con el apoyo de la Administración Regional.



4. Sobre capacitaciones realizadas a los Centros de Responsabilidad y cápsulas informativas



Finalmente, es importante indicar, relacionado con lo indicado por la Dirección Ejecutiva en el oficio 1662-DE-2022 donde en lo conducente se tiene:

“Por parte de las Administraciones Regionales no se cuenta con el personal suficiente ni calificado para estas labores, las cuales sin duda alguna vendrían a afectar de manera considerable su operativa habitual y por ende la función de apoyo administrativo para la cual fueron creadas, así mismo…”



Se indica que, en junio del 2021, se realizó una capacitación al Máster Melvin Obando Villalobos, Jefe del Subproceso de Análisis y Ejecución de la Dirección Ejecutiva, donde se le detalló el proceso de cómo verificar los avances, evidencia o documentos que presentan las oficinas a su cargo por medio del sistema PAO; así como, utilizar el reporte institucional para poder revisar los avances de las Administraciones Regionales (ver anexo 10).  El personal competente en la materia administrativa se cuenta en las administraciones, ya que existen profesionales en administración, así como el personal técnico para coadyuvar en la labor, tal como se puede demostrar, revisando la respectiva relación de puestos de cada administración regional. 



Como parte de esa reunión y de la revisión efectuada con don Melvin, se detectó que en el PAO 2021 de la Unidad de Patrimonio se había consignado el 21 de junio de ese año, un 100% completado de una meta a la cual se le adjunta un reglamento que aún no estaba listo. El Sr. Obando Villalobos se comunicó con la persona responsable del avance y después se procedió a hacer la corrección, lo que generó una disminución (esto se logró gracias a la revisión de don Melvin sobre las evidencias incluidas, así como la importancia de redactar mejor la descripción del avance de la meta). Ver figura 2. Lo anterior, como una función natural de las funciones encomendadas. 





Figura 2
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Fuente: Sistema PAO.



Por otro lado, es importante destacar que el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación realizó capacitaciones a todos los encargados de Centros de Responsabilidad, sobre la mejora en el Sistema PAO implementada en el sistema en el 2020, para revisar los documentos y las evidencias que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO (ver anexo 11).



Finalmente, se puede mencionar que la Dirección de Planificación realiza cápsulas informativas para los Centros de Responsabilidad con el fin de mantener informados a cada Centro sobre la manera de realizar una efectiva revisión de evidencia (ver anexo 12).



Por su parte, dado que los Centros de Responsabilidad han sido capacitados y continuarán siendo capacitados en temas de seguimiento y revisión de PAO, deben continuar con el apoyo en la revisión de Formulación y Seguimiento de Planes Anuales Operativos; por lo tanto, se necesita que estos Centros atiendan las diferentes consultas que realizan las oficinas y despachos adscritos, relacionadas con los avances del PAO, esto con el fin de realizar de manera anticipada la coordinación con las instancias relacionadas a la ejecución de las metas propuestas, que asegure el cumplimiento de los planes de trabajo, utilizando los sistemas informáticos que facilitan esta labor. 



5. Contestación al oficio 7292-22 de la Secretaría General de la Corte sobre el seguimiento al PAO 



El Consejo Superior en sesión 55-2022, celebrada el 30 de junio del 2022, artículo LVIII acordó tener por rendido el oficio 33-CAICJZS-2022 del 14 de junio de 2022, el cual el licenciado Edgar Ramirez Villalobos, presidente interino del Consejo de Administración Primer Circuito Judicial de la Zona Sur indicó lo siguiente:



“… La Administración Regional de Pérez Zeledón no cuenta con personal profesional, para desarrollar las competencias técnicas en planificación, mismo que se requiere para dar un adecuado seguimiento y control a los planes anuales operativos de los despachos que conforman el Primer circuito Judicial de la Zona Sur. Debido a que no existe plaza de ingeniero industrial o grado profesional similar, como con los que cuenta el Departamento de Planificación, para poder realizar como parte de sus labores competenciales, entorno a la formulación, control y seguimiento de los Planes Anuales Operativos, véase que es así que incluso la misma Administración Regional del I Circuito Judicial Zona Sur, forma parte de los despachos que tienen que formular año con año su Plan Anual Operativo y en consecuencia no podría auto revisarse en la formulación, control y seguimiento de su mismo Plan.



Con todo respeto señores miembros del Consejo Superior, en la sesión celebrada por parte del Consejo de Administración del I Circuito Judicial de la Zona Sur, se desea plantear una propuesta para dar solución a la necesidad, que se planteó en la resolución de mérito. La propuesta en este sentido sería que debido a que el Departamento planificación desde el año 2021 asignó, un profesional para dar seguimiento a la gestión y proponer planes remediales a las oficinas para un mejor cumplimiento de los objetivos propuestos en sus planes anuales operativos. Consideramos debe ser este profesional en nuestro caso el Ingeniero Erick Manuel Sánchez Duarte, la persona que, debido a su perfil competencial e idoneidad, el que debe cumplir con los requerimientos técnicos para dar seguimiento a la formulación, control y seguimiento de los Planes Anuales Operativos.” (la negrita no es del original)



Es por lo anterior, y en atención al oficio 7292-2022 de la Secretaría General de la Corte (anexo 14), la Dirección de Planificación indica las labores propias del profesional de Planificación destacado en el Modelos de Sostenibilidad del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y de los otros siete circuitos judiciales del país:



· Acompañamiento técnico en la implementación del proceso de mejora continua en los despachos y oficinas judiciales del Circuito Judicial.



Seguimiento continuo de los despachos que son parte del Modelo de Sostenibilidad con mayor atención a los que tiene algún grado de criticidad en su gestión conforme la información suministrada por la Administración Regional derivado del análisis de indicadores. Cooperación en la formulación e implementación de planes de trabajo o mejora generados a partir de las reuniones de los Equipos de Mejora. Realizar investigación, diagnósticos y análisis de las cargas de trabajo y estructuras organizacionales, que permita contar con modelo flexible y oportuno para afrontar los cambios de las demandas de servicio que se presentan en los despachos y oficinas judiciales, con el fin de generar recomendaciones técnicas, que contribuyan con la equidad y colaboración de cargas de trabajo, así como mejorar la capacidad instalada en las diferentes oficinas y despachos. Diseñar planes de trabajo necesarios para el mejoramiento de las áreas críticas detectadas en los despachos y oficinas del Circuito conforme a los resultados obtenidos en los indicadores de gestión o bien por medio de otras fuentes. Brindar seguimiento constante a planes de trabajo implementados en las oficinas y despachos judiciales del Circuito. Realizar en equipo con la Administración Regional la formulación de los planes de trabajo del recurso humano supernumerario tomando como base el comportamiento de los indicadores de gestión. Así como el seguimiento del cumplimiento del plan de trabajo e informar los resultados obtenidos ante el Consejo de Administración. Confeccionar una presentación mensual con el detalle del seguimiento y resultados de los planes de trabajo implementados en las oficinas y despachos del Circuito Judicial, así como de las calificaciones obtenidas por los despachos según MAIC para ser expuesta ante el Consejo de Administración, así como emitir recomendaciones al respecto. Implementar Indicadores del rendimiento del personal supernumerario de la Administración y capacitar a la Administración Regional para su seguimiento y control. Implementar rediseños de procesos en las oficinas judiciales que aún no han sido analizadas mediante esta metodología, con la dirección funcional del Subproceso de Modernización Institucional, esto cuando sea requerido. Brindar la información que requieran los Consejos de Administración en cuanto a la gestión de los despachos judiciales, para la toma de decisiones. Efectuar análisis estadísticos históricos de la carga de trabajo con la finalidad de analizar la evolución de la carga de trabajo. Revisar y dar seguimiento a los Indicadores de Gestión de las diferentes oficinas. Elaborar, revisar y modificar acciones inmediatas implementadas como los planes de trabajo, de forma conjunta con las oficinas judiciales cuando así se requiera, y realizar el correspondiente seguimiento y resultados obtenidos. Implantar el Modelo de Sostenibilidad y las capacitaciones que se requieran sobre el tema. Efectuar análisis de Indicadores de Gestión de una materia a nivel nacional de forma mensual de forma que se puedan remitir propuestas de solución integral y rendir un informe anual.



· Capacitar al personal de las Administraciones Regionales que se designe con la finalidad de brindar la inducción respectiva en la generación de indicadores y mejora continua de los despachos judiciales. Coordinar con la Administración Regional la revisión de los indicadores de gestión e identificar los resultados más críticos a efectos de desarrollar propuestas de mejora y planes de trabajo que permitan mejorar la gestión de los despachos y oficinas. Desarrollar y ejecutar propuestas técnicas para el abordaje de los despachos judiciales como planes de trabajo y reestructuraciones. Preparar, analizar e interpretar cuadros, gráficos, tendencias de información del Modelo de Sostenibilidad para que sea de insumo para cápsulas o boletines informativos para la institución, así como las diversos informes que se requieran realizar. Diseñar propuestas de solución derivadas de oportunidades de mejora detectas por el Consejo Superior, Auditoría Judicial, Contraloría de Servicios, Inspección Judicial.



Por otro lado, se detallan las funciones mensuales que realiza el profesional 2 destacado en el Modelo de Sostenibilidad:



· Recopilar, clasificar, tabular, revisar y analizar las matrices de indicadores, planes remediales y minutas de cada oficina que se encuentre dentro del Modelo de Sostenibilidad en el Circuito; así como realimentar al despacho con posibles correcciones de datos o mejoras a los documentos enviados. Cuando se considere necesario se analiza los sistemas, métodos y procedimientos, que realizan los despachos judiciales para recomendar ajustes, cambios y medidas para resolver problemas o datos incorrectos. Cada realimentación será incluida en el sistema SICE con un número consecutivo del SICE.



Recopilar, clasificar, tabular y analizar los datos obtenidos de las matrices de indicadores para brindar calificación a cada despacho judicial, según la herramienta del MAIC propuesta en este documento. Efectuar un informe anual sobre el seguimiento del Modelo de Sostenibilidad en el Circuito de manera mensual, para informar al Consejo Superior.



· Todas aquellas labores de un Profesional de Planificación según el Manual competencial de puesto de la Dirección de Gestión Humana.



Por lo tanto, no es competencia del profesional de Planificación de la Unidad de Evaluación operativa de la Dirección de Planificación, destacado en el Circuito Judicial de la Zona Sur, realizar el seguimiento a la formulación, control y seguimiento de los Planes Anuales Operativos, dado que esta tarea estratégica, es responsabilidad de las jefaturas encargadas de cada oficina a nivel nacional. Lo que si se destaca son las funciones de los Coordinadores de Unidad de las Administraciones Regionales que vienen descritos en el manual de puestos de la Dirección de Gestión Humana:



· Participar en la coordinación, asignación, ejecución y supervisión de las labores profesionales, técnicas y administrativas de una unidad de conformidad con las directrices y políticas establecidas por la jefatura.

· Planear, organizar, coordinar, dirigir y ejecutar actividades relacionadas con la recepción de ofertas de servicios, mantener registros de los oferentes, la contratación administrativa (reintegros, arqueos, entre otros), la ejecución y el control presupuestario, la seguridad de las instalaciones, el Sistema de Depósitos Judiciales, el manejo de las cuentas corrientes y títulos valores, transporte de empleados, la administración, mantenimiento y reparación de los bienes e instalaciones de la Administración, la recepción de documentos, el proceso de notificación y recepción, citación y presentación de personas, el correo interno, trámite de facturas de proveedores, recuperación de cuentas por cobrar, recibido a satisfacción de las facturas por concepto de servicios públicos , elaboración de pago de planillas de alquileres , planillas de aporte patronal a favor; CCSS, Fondo de Jubilaciones y Asociación Solidarista, deducciones por concepto de remodelación y tarifas básicas, entre otras. 

· Coordinar el adecuado desarrollo de las actividades que se realizan en las áreas y actividades a su cargo, tales como: (reclutamiento, selección, administración de personal, contratación administrativa, ejecución y control presupuestario, administración bienes, mantenimiento y reparaciones, planificación, presupuesto, sistema de depósitos judiciales, cuentas corrientes, títulos valores, recepción de documentos, notificaciones, localización, citación y presentación de personas, agenda única, correo interno, servicios tecnológicos, archivo de documentos, entre otros).

· Colaborar en la elaboración y formulación de programas de trabajo, Planes Anuales Operativos, Anteproyecto de Presupuesto, Trámites de Pago, Procedimientos de Control Interno, entre otros, de conformidad con las prioridades que indiquen los superiores y velar por su correcto desarrollo. 

· Dar seguimiento a los resultados obtenidos, según lo establecido en el Sistema Específico de Administración de Riesgos y de Control Interno. 

· Colaborar en los aspectos técnicos propios de la formulación y evaluación del plan anual operativo, plan estratégico, anteproyecto de presupuesto, así como en el seguimiento y ejecución de las autoevaluaciones de control interno y el sistema de valoración de riesgos de la oficina del ministerio público regional. 



· Tramitar las compras menores y por caja chica de las Fiscalías regionales, realizando las cotizaciones, gestión de criterios técnicos, recepción de bienes y servicios, así como los reclamos por garantía correspondientes. 

· Tramitar la contratación de bienes y servicios de las Fiscalías regionales que se deban realizar por medio del Departamento de Proveeduría, realizando la confección de oficios de decisión inicial, gestión de suministros, sustitución de artículos de oficina, pedidos extraordinarios, reclamos por bienes dañados, entre otros. 

· Realizar ante el Departamento de Proveeduría la recepción, asignación, entrega, trámites de reparación, reportes, seguimiento y devolución de mobiliario, equipo e implementos de las Fiscalías regionales. 

· Colaborar en las funciones de verificación y ejecución contractual de los contratos vigentes en las Fiscalías regionales. 

· Elaborar y remitir los informes de consumo de papel y gasto de fotocopias en los centros de impresión de las Fiscalías regionales y remitir lo correspondiente a la Administración del Ministerio Público. 

· Realizar y llevar el control del inventario físico de las Fiscalías regionales.

· Facilitar la información necesaria para la elaboración de los informes estadísticos y la memoria anual de las Fiscalías regionales. 

· Tramitar las pericias y traducciones escritas y orales de las Fiscalía Regionales, realizando la gestión de autorización del gasto, solicitando el visto bueno a la Dirección Ejecutiva, búsqueda de peritos o traductores y mantener un listado con las personas que brindan estos servicios. 

· Programar periódicamente el transportar de las evidencias al Depósito de Objetos Decomisados a la Dirección General de Armamento. 

· Tramitar con carácter de urgencia las ayudas económicas a víctimas y testigos. 

· Realizar el trámite para la contratación de servicios de reparación de mobiliario y equipo. 

· Visitar periódicamente, de acuerdo al rol de visitas (en lo posible junto con la Administración del Ministerio Publico), las Fiscalías de la jurisdicción a su cargo, para determinar las necesidades de mantenimiento y reparación de su infraestructura. 

· Coordinar lo correspondiente con otras instancias administrativas del Poder Judicial (Departamentos de Servicios Generales, Proveeduría, Financiero, Dirección de Tecnología de la Información entre otros) las remodelaciones de las Fiscalías regionales. 

· Gestionar ante el Departamento de Artes Gráficas las boletas de atención de servicios, confección de rótulos, entre otros de sus servicios. 

· Incluir a las oficinas del Ministerio Público en las actividades de capacitación para uso de equipos como fax, impresoras, entre otros. 

· Diseñar, evaluar y colaborar con las modificaciones necesarias a reglamentos, metodologías, manuales, instructivos, sistemas y otros instrumentos propios del área de actividad. 

· Velar por que se lleven actualizados registros, archivos, controles y estadísticas de la unidad a su cargo. 

· Participar en el establecimiento de indicadores que permitan dar seguimiento a la ejecución de las actividades desarrolladas por su grupo de trabajo.

· Diseñar y ejecutar investigaciones, planes, programas de trabajo, sistemas de información, proyectos y análisis complejos en áreas diversas tales como: presupuestaria contable, contrataciones directas, recursos humanos. 

· Analizar y evaluar diversas alternativas de mercados, económicas, presupuestarias, monedas, instrumentos, plazos, riesgos, créditos, precios, entre otros y rendir criterio profesional al respecto. 

· Participar en el establecimiento de indicadores que permitan dar seguimiento a la ejecución de las actividades desarrolladas en su grupo de trabajo.

· Preparar, analizar e interpretar estadísticas, cuadros, gráficos e información relacionada con pagos salariales, caja chica general, fondo rotatorio y de jubilaciones, entre otros. 

· Aprobar y aplicar acciones y movimientos de personal en el sistema de información respectivo y el trámite de compras por caja chica. Efectuar arqueos de caja chica, fondo rotatorio y cuentas corrientes y conciliaciones bancarias.

· Tramitar las modificaciones internas al presupuesto, la asignación y control de los saldos presupuestarios y las autorizaciones de gastos. 

· Elaborar decretos ejecutivos y procesos de pagos diversos. 

· Actualizar los valores de componentes salariales en el sistema de información respectivo, asientos contables y auxiliares del Fondo de Jubilaciones y Pensiones. 

· Dar curso a las gestiones planteadas por los usuarios, relacionadas con el proceso a su cargo y prestar colaboración a las respuestas de los Recursos de Amparo. 

· Elaborar decretos ejecutivos y procesos de pago diversos. -Colaborar con la logística de los cursos de capacitación, las actividades de salud ocupacional y a Unidad de Apoyo Psicosocial en una Administración Regional. 

· Velar por la adecuada asignación y uso de la flotilla vehicular. 

· Velar porque se ejecuten las reparaciones y el mantenimiento de la flotilla vehicular, el mobiliario y equipo y los edificios propios y arrendados, entre otros. 

· Coadyuvar con el Administrador Regional en el proceso de verificación y ejecución contractual. 

· Custodiar las combinaciones de la caja fuerte en una Administración Regional. 

· Mantener actualizado el control de Registro de firmas, de los funcionarios autorizados para otorgar el recibido conforme de bienes y servicios. 

· Realizar el inventario de títulos valores en custodia de los despachos judiciales, remitirlos al banco y dar el seguimiento de su vencimiento. 

· Llevar un control actualizado de todas las disposiciones internas y externas (leyes, reglamentos, acuerdos y otros de similar naturaleza) que repercutan sobre las actividades desarrolladas por la unidad. 

· Velar que se mantengan actualizados los expedientes permanentes de contratos de alquileres y contratos continuados.

· Coordinar con instancias internas y externas las actividades a su cargo que así lo requieran, y brindarles asesoría sobre aspectos relacionados con su área de competencia. 

· Revisar, corregir y aprobar documentos diversos, producto de las labores realizadas en la unidad a su cargo. 

· Firmar cheques, órdenes de compra y demás documentos administrativos que se deriven de su labor. 

· Elaborar informes diversos. 

· Atender y resolver consultas relacionadas con las labores a su cargo. 

· Efectuar las tareas administrativas que se deriven de su función. 

· Ejecutar otras labores propias del cargo.



Como se observa, el propósito del Coordinador de Unidad es coordinar, ejecutar, dirigir, controlar y supervisar las actividades profesionales, técnicas, administrativas y operativas que se realizan en una unidad con un grado “alto” de dificultad y responsabilidad.



Finalmente, se establece dentro de las funciones del Coordinador de Unidad, las relacionadas a los Planes Anuales Operativos, las cuales pueden brindar apoyo en los establecido en las recomendaciones de este informe, entre estas. 



· Colaborar en la elaboración y formulación de programas de trabajo, Planes Anuales Operativos, Anteproyecto de Presupuesto, Trámites de Pago, Procedimientos de Control Interno, entre otros, de conformidad con las prioridades que indiquen los superiores y velar por su correcto desarrollo. 



· Colaborar en los aspectos técnicos propios de la formulación y evaluación del plan anual operativo, plan estratégico, anteproyecto de presupuesto, así como en el seguimiento y ejecución de las autoevaluaciones de control interno y el sistema de valoración de riesgos de la oficina del ministerio público regional. 



6. Observaciones realizadas al informe en consulta 627-PLA-EV-PE-2022



Con el fin de que se manifestaran al respecto, mediante oficio 627-PLA-EV-PE-2022 del 19 de julio del 2022, el preliminar de este documento fue puesto en conocimiento a la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora de la Dirección Ejecutiva y al Máster Hugo Hernández Alfaro, Jefe de la Oficina de Control Interno. Como respuesta se recibió el oficio 314-CI-2022 del 26 de julio del 2022, de la Oficina de Control Interno y el oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022, de la Dirección Ejecutiva. Las observaciones se consideraron en lo pertinente, en el informe que se presenta.



De seguido se detallan las observaciones de la Oficina de Control Interno, así como el criterio de la Dirección de Planificación:
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		5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control.



La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO.

		La verificación pretendida, tiene un alcance muy limitado, ya que, dada la metodología actual en la Oficina, no se programan formalmente visitas a despachos judiciales, sino que cuando estas se realizan, son producto de una petición directa del Consejo Superior, a efecto de atender un tema específico y por lo general urgente. Como producto de lo anterior, los tiempos para la correcta verificación de lo requerido son cortos y no permiten una revisión adecuada de los PAOS, ni de su cumplimiento. Es claro que en algunos asuntos si se podría colaborar, pero esto depende de las circunstancias propias del caso concreto. Asimismo, debe valorarse que es la Dirección de Planificación la que dispone de todos los insumos y sistemas requeridos para llevar a cabo esta importante revisión.



Por otra parte, no parece oportuno que todos los Órganos de Control, realicen la misma tarea, en tanto puede tornarse repetitiva para los despachos analizados y con esto restar tiempo a la función sustantiva que les corresponde realizar. Para tales efectos debería plantearse una metodología orientada a evitar que cada vez que una oficina administrativa incursiona en un despacho, solicite lo mismo. Esto en línea con la necesidad de depurar los procedimientos, para que la administración de justicia tenga que dedicar cada vez menos tiempo a labores adjetivas.  



		Se toma nota de lo indicado por el Máster Hugo Hernández Alfaro, Jefe de la Oficina de Control Interno mediante oficio 314-CI-2022 del 26 de julio del 2022, lo cual no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 sometido a su consideración.



Es importante aclarar que la verificación que se propone en el procedimiento es una sugerencia opcional para la Oficina de Control Interno, en aras de fortalecer el proceso de control, según sus competencias, según se indica “…pueden valorar verificar la calidad de las evidencias y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO.”; por lo cual, quedará a decisión de la Oficina de Control Interno, en qué momento y en que despachos lo requiere.



Por otro lado, se señala que, si bien es cierto la Dirección de Planificación dispone de los insumos y sistemas requeridos, la información relacionada a los PAO, es de carácter público y así la Oficina de Control Interno puede consultar la información de los Planes Anuales Operativos a través del sitio Web de manera directa en el siguiente enlace: 



https://planificacion.poder-judicial.go.cr/index.php/estrategia/plan-anual-operativo 



1) Asimismo, si requiere acceso a las evidencias, lo puede hacer solicitando los permisos respectivos al Subproceso de Planificación Estratégica, con el fin de que tenga acceso a esta información de manera permanente si así lo requiere. De esta manera, no se incurriría en solicitar información adicional al despacho, dado que la información se encuentra disponible en línea y en los sistemas institucionales correspondientes, que en este caso sería el Sistema PAO. 



Adicionalmente, es importante destacar que la actividad de verificación dependerá de las competencias de cada uno de los órganos de control, según se requiera; dado que el PAO concentra todas las labores que se proyectan realizar en el periodo de un año, por parte de la oficina o despacho, según su función sustancial o naturaleza para la cual fue creada, lo cual sirve de insumo o herramienta de control para la toma de decisiones. Por lo anterior, la Dirección de Planificación no considera que sea repetitiva la actividad. 



La Dirección de Planificación realiza la verificación acorde a las necesidades y requerimientos para el seguimiento o evaluación según sus competencias. 



Finalmente, con respecto a que debería “…plantearse una metodología orientada a evitar que cada vez que una oficina administrativa incursiona en un despacho, solicite lo mismo. Esto en línea con la necesidad de depurar los procedimientos, para que la administración de justicia tenga que dedicar cada vez menos tiempo a labores adjetivas.  Se reitera que el Sistema PAO hoy día cuenta con la información disponible para que los órganos de control puedan acceder a ella de manera directa, sin necesidad de solicitársela al despacho.  Por lo que debe crearse la cultura e instrucción a los órganos de control que consuman la información directa de los sistemas sin la necesidad de duplicar las tareas a las oficinas judiciales. 







Finalmente, se detallan las observaciones de la Dirección Ejecutiva, así como el criterio de la Dirección de Planificación:
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		1. Se cuenta con antecedentes que establecen las tareas y responsabilidades, que le competen no solo a la Dirección Ejecutiva, si no al resto de Centros de Responsabilidad del país, relacionados con la formulación, aprobación y seguimiento de los planes anuales operativos. Entre estos los acuerdos del Consejo Superior en las sesiones 55-20, celebrada el 4 de junio del 2020, artículo LIII, y la sesión 51- 2021 celebrada el 22 de junio de 2021, artículo XXXII, así como en las siguientes Circulares de la Secretaría General de la Corte 141-2020, 255-2020, 2-2021, 5- 2021 y 32-2022. Esto como un soporte primordial a los registros que se realicen en los sistemas informáticos.



		Revisar lo marcado en color amarillo, pues existe un error ortográfico.

		Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022 y se corrige el error ortográfico en la conclusión número 6 de este informe; sin embargo, esta modificación no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 sometido a su consideración.
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		7. En relación al traslado de funciones a las Administraciones Regionales, como se puede observar en este oficio, en el apartado 1.1 Antecedentes, los informes y las recomendaciones dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad en los años 2020 y 2021 no representan un cambio o traslado de funciones a las Administraciones Regionales, ni a los Consejos de Administración, sino más bien obedecen a acuerdos del Consejo Superior y a Circulares de la Secretaría General de la Corte y se aclara además que llevan fundamento en lo aprobado en el Modelo de Gestión Estratégica aprobado por Corte Plena en sesión 56-18 del 10 de diciembre de 2018, artículo XXIII. Procesos que fortalecen el registro adecuado del cumplimiento de las metas.

		Deberá la Dirección de Planificación que, en el caso de ser aprobado por el Consejo Superior lo indicado por la Dirección Ejecutiva, realizar la revisión de los acuerdos del Consejo Superior y a Circulares de la Secretaría General de la Corte y se aclara además que llevan fundamento en lo aprobado en el Modelo de Gestión Estratégica aprobado por Corte Plena en sesión 56-18 del 10 de diciembre de 2018, artículo XXIII, a efecto de hacer los cambios que correspondan.

		Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022, siendo que no se encontraron aspectos susceptibles de modificación en las circulares correspondientes.  Al respecto, siendo que las recomendaciones vigentes de la Evaluación de los PAOs 2021, fueron conocidas y aprobadas por el Consejo Superior en la sesión 51-2021 del 20 de junio del 2021,  artículo XXXII, el punto 5) de la parte dispositiva, se sustituirá con lo recomendado en el punto 1 de este informe, concretamente en lo que refiere al seguimiento a cargo de los centros de responsabilidad, en el entendido que la revisión de las evidencias se plantea de forma optativa, y es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas la veracidad de la información que da soporte al cumplimiento de las metas propuestas.
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		8. Adicionalmente, se aclara que la tarea de evaluación de los Planes Anuales Operativos y la evaluación anual del Plan Estratégico Institucional, es exclusiva de la Dirección de Planificación, en apego a lo dispuesto por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión 11-2022 celebrada el 08 de febrero de 2022, articulo V y no es una de las tareas dispuestas en dichas recomendaciones para las Administraciones Regionales; por lo que tampoco se considera un traslado o cambio de las funciones de formulación, aprobación y seguimiento a los PAO por parte de los Centros de Responsabilidad ya definidas. Aclarando que la labor de la Dirección de Planificación responde a la Evaluación a partir de los registros de las más de 800 oficinas judiciales creadas a nivel nacional.

		Con respecto a la tarea de evaluación, es necesario considerar lo siguiente, pues la propuesta de la Dirección de Planificación sobre la revisión de las evidencias que las oficinas suben a los PAO´s, implica un análisis de los objetivos y metas propuestas, comprender lo que se pretende alcanzar con este plan, para posteriormente analizar si la evidencia tiene relación o si cumple lo establecido por la oficina, es en este sentido que se hace referencia al término evaluación, no se refiere a la labor macro que realiza la Dirección de Planificación, se refiere a la evaluación de la evidencia que se sube al sistema, es esa labor propiamente la que no es posible asumir, pues, como se indicó y quedó constando en las minutas de las reuniones, no se cuenta con capacidad operativa para estas labores, tampoco la tienen los Consejos de Administración.

		Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022; sin embargo, esta observación no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 sometido a su consideración.



Es importante aclarar que en el punto 2.2 del procedimiento denominado “Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias” quedó establecido lo siguiente:



“…El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.

Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAO.”



Según lo anterior, las Administraciones Regionales como parte del seguimiento, de manera optativa, podrán hacer uso de la mejora informática revisando la evidencia en el PAO en caso de considerarlo.



Por otro lado, es importante destacar que en el punto 1.1 del procedimiento denominado “Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación”, se indica que las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO mensualmente; por lo anterior, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales velar que los documentos cargados en el Sistema PAO correspondan a las evidencias correctas que respaldan en el cumplimiento de sus objetivos y metas.



Finalmente, se aclara que todo lo expuesto en esta observación no es contrario a lo que se acordó en la minuta 550-PLA-EV-MNTA-2022 del 1° de julio del 2022, correspondiente al análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022  dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, con el objetivo de llegar a un acuerdo con la Dirección Ejecutiva con respecto a la revisión de las evidencias que adjuntan los juzgados y oficinas al realizar un avance al Plan Anual Operativo 2022, en donde se acordó lo siguiente:



· La Dirección Ejecutiva indicó que las Administraciones Regionales no pueden revisar los documentos y la evidencia que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO, esto debido a la falta de capacidad operativa que tienen las Administraciones Regionales ya que es un tema de análisis y no de seguimiento; sin embargo, propone que se mantengan las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que se realizará de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración.



· La Dirección Ejecutiva, señaló que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.



· El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación realizará el oficio con el planteamiento de la Dirección Ejecutiva de modificar la recomendación 19.13,  en relación a que no se cuenta con la capacidad instalada suficiente para hacerle frente a esta tarea de revisión de documentos y evidencias que las oficinas suben al Sistema PAO y se propone que la recomendación venga en términos de mantener las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que proponen realizarlo de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración. Además, indican que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.
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		9. Se aclara que al oficio 2183- DE-2021 del 7 de julio de 2021 de la Dirección Ejecutiva, se le dio respuesta por parte de Planificación, por medio del oficio 919-PLA-EV-2022, con fecha del 17 de agosto del 2021, en donde se concluyó que el papel que tienen los Centros de Responsabilidad es de suma importancia para la formulación y a su vez para el debido seguimiento de los PAOS, además se le aclaró de la mejora implementada que pretende proveer de herramientas y funcionalidades a los encargados, con el fin de que puedan gestionar el seguimiento que les corresponde dentro de sus funciones ordinarias.

		En efecto, esa Dirección dio respuesta al oficio 2183-DE-2021 del 7 de julio de 2021, pero lamentablemente la Dirección de Planificación no consideró lo indicado entonces, es por esta razón que nuevamente se expone la posición de la Dirección Ejecutiva en el oficio N° 1662-DE-2022.

		Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022; al cual se le da respuesta por parte de la Dirección de Planificación con oficio 919-PLA-EV-2021 del 17 de agosto del 2021, sin embargo, esta observación no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 sometido a su consideración.
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		10. Se aclaró además en dicha respuesta a la Dirección Ejecutiva, que la tarea o responsabilidad de la “Evaluación” o “Seguimiento” (como informes oficiales) es competencia de la Dirección de Planificación y no es una tarea que se traslade a las Administraciones Regionales, según se detalló en líneas anteriores; lo que se hace es reiterar la importancia de las labores de seguimiento y verificación de evidencias que deben llevar a cabo las oficinas y despachos, con el apoyo de la Administración Regional.

		Se reitera la observación de la conclusión 8., está claro el concepto de la evaluación que realiza la Dirección de Planificación, lo que no ha comprendido esa Dirección es que ese “Seguimiento” y “Revisión de la evidencia”, necesariamente implica un esfuerzo de análisis y valoración del respaldo, además de elaborar un informe para el Consejo de Administración de las eventuales inconsistencias. Se comprende que este informe para el Consejo de Administración también tendría un carácter de informe oficial. Cabe destacar que la labor dista mucho de un apoyo; es un traslado de funciones que tienen una implicación operativa importante.

		[bookmark: _Toc118128648]Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022; sin embargo, esta observación no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 y se mantiene lo explicado en el apartado número 2 denominado “Funciones actuales de las Administraciones Regionales y su relación con las recomendaciones del informe”, sometido a su consideración. Igualmente, se anexan las funciones para el que fue creado el puesto de Coordinador Judicial en el circuito. 



Es importante aclarar que en el punto 2.2 del procedimiento denominado “Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias” quedó establecido lo siguiente:



“…El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.

Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora automatizada en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAO.”



Según lo anterior, las Administraciones Regionales como parte del seguimiento, de manera optativa, podrán hacer uso de la mejora informática revisando la evidencia en el PAO en caso de considerarlo.



Por otro lado, es importante destacar que en el punto 1.1 del procedimiento denominado “Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación”, se indica que las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO mensualmente; por lo anterior, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales velar que los documentos cargados en el Sistema PAO correspondan a las evidencias correctas que respaldan en el cumplimiento de sus objetivos y metas.



Finalmente, se aclara que todo lo expuesto en esta observación no es contrario a lo que se acordó en la minuta 550-PLA-EV-MNTA-2022 del 1° de julio del 2022, correspondiente al análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022  dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, con el objetivo de llegar a un acuerdo con la Dirección Ejecutiva con respecto a la revisión de las evidencias que adjuntan los juzgados y oficinas al realizar un avance al Plan Anual Operativo 2022, en donde se acordó lo siguiente:



· La Dirección Ejecutiva indicó que las Administraciones Regionales no pueden revisar los documentos y la evidencia que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO, esto debido a la falta de capacidad operativa que tienen las Administraciones Regionales ya que es un tema de análisis y no de seguimiento; sin embargo, propone que se mantengan las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que se realizará de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración.



· La Dirección Ejecutiva, señaló que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.



El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación realizará el oficio con el planteamiento de la Dirección Ejecutiva de modificar la recomendación 19.13,  en relación a que no se cuenta con la capacidad instalada suficiente para hacerle frente a esta tarea de revisión de documentos y evidencias que las oficinas suben al Sistema PAO y se propone que la recomendación venga en términos de mantener las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que proponen realizarlo de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración. Además, indican que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.
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		11. Dado que los Centros de Responsabilidad han sido capacitados y continuarán siendo capacitados en temas de seguimiento y revisión de PAO, deben continuar con el apoyo en la revisión de Formulación y Seguimiento de Planes Anuales Operativos; por lo tanto, se necesita que estos Centros de Responsabilidad atiendan las diferentes consultas que realizan las oficinas y despachos adscritos, relacionadas con los avances del PAO, esto con el fin de realizar de manera anticipada la coordinación con las instancias relacionadas a la ejecución de las metas propuestas, que asegure el cumplimiento de los planes de trabajo, utilizando los sistemas informáticos que facilitan esta labor.

		Comprende y acepta esta Dirección Ejecutiva la ejecución de las labores de capacitación, seguimiento, atención de consultas y la revisión de los PAO´s tal cual ha sido realizada, pero no se puede asumir la revisión de las evidencias; el cumplimiento de los planes es responsabilidad de las oficinas que los elaboran y sobre su cumplimiento deben rendir cuentas.

		Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022, sin embargo, esta observación no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 sometido a su consideración.



Se puede aclarar que en el punto 1.1 del procedimiento denominado “Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación”, se indica que las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO mensualmente; por lo anterior, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales velar que los documentos cargados en el Sistema PAO correspondan a las evidencias correctas que respaldan en el cumplimiento de sus objetivos y metas y la labor de verificación es opcional de acuerdo con la posibilidad que da la herramienta y la gestión de la Administración para un mejor funcionamiento y cumplimiento de los PAOS de las oficinas.



Finalmente, se aclara que todo lo expuesto en esta observación no es contrario a lo que se acordó en la minuta 550-PLA-EV-MNTA-2022 del 1° de julio del 2022, correspondiente al análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022  dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, con el objetivo de llegar a un acuerdo con la Dirección Ejecutiva con respecto a la revisión de las evidencias que adjuntan los juzgados y oficinas al realizar un avance al Plan Anual Operativo 2022, donde se acordó lo siguiente:



· La Dirección Ejecutiva indicó que las Administraciones Regionales no pueden revisar los documentos y la evidencia que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO, esto debido a la falta de capacidad operativa que tienen las Administraciones Regionales ya que es un tema de análisis y no de seguimiento; sin embargo, propone que se mantengan las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que se realizará de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración.





· La Dirección Ejecutiva, señaló que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.



· El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación realizará el oficio con el planteamiento de la Dirección Ejecutiva de modificar la recomendación 19.13,  en relación a que no se cuenta con la capacidad instalada suficiente para hacerle frente a esta tarea de revisión de documentos y evidencias que las oficinas suben al Sistema PAO y se propone que la recomendación venga en términos de mantener las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que proponen realizarlo de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración. Además, indican que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.





		18 y 19

		7. Recomendaciones.

Al Consejo Superior 1. Valorar mantener las recomendaciones dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, expuestas en el informe 389- PLA-EV-2022, correspondiente a la Evaluación al Plan Anual Operativo 2021, a excepción de la recomendación 19.13, que refiere a: “19.13. Los Centros de Responsabilidad revisarán los documentos y la evidencias que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO. Este seguimiento debería estar documentado en las reuniones de los Consejos de Administración para que se visualice su seguimiento y dejarlo consignado en las minutas de las sesiones de estos Consejos.”. De esta manera, se propone ampliar la recomendación 19.13 suscrita en el informe 389-PLA-EV-2022, para que se lea de la siguiente forma: “19.13. Cabe mencionar que la Dirección de Planificación ha habilitado una mejora en el Sistema PAO, que permite la revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad en los procesos de seguimiento a los Planes Anuales Operativos (PAOs). De esta manera, los Centros de Responsabilidad como parte del seguimiento al menos trimestral, podrán hacer uso de esta mejora, siguiendo el procedimiento detallado a continuación:

		Tal como se indicara en los oficios N° 2183-DE-2021 del 07 de julio de 2021, dirigido a esa Dirección de Planificación y en oficio N° 1662-DE-2022 del 10 de mayo de 2022 dirigido a la Secretaría General de la Corte, esta Dirección Ejecutiva no tiene la capacidad operativa para atender esta recomendación, por lo que se deja establecida nuestra oposición a esta recomendación y en su lugar se recomiende lo siguiente: “Las Administraciones Regionales serán las responsables de elaborar un informe trimestral de seguimiento sobre el cumplimiento de los PAO´s de las oficinas del Circuito a su cargo, con el grado de cumplimiento de sus metas, el cual será presentado al Consejo de Administración indicando las oficinas que no están cumpliendo con el PAO. Con base en este informe, el Consejo de Administración tomará el acuerdo que considere procedente para las oficinas que no cumplan con los planes propuestos.”

		

Es importante aclarar que en el punto 2.2 del procedimiento denominado “Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias” quedó establecido lo siguiente:



“…El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.

Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAO.”



Según lo anterior, las Administraciones Regionales como parte del seguimiento, de manera optativa, podrán hacer uso de la mejora informática revisando la evidencia en el PAO en caso de considerarlo.





Por otro lado, es importante destacar que en el punto 1.1 del procedimiento denominado “Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación”, se indica que las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO mensualmente, por lo anterior, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales velar que los documentos cargados en el Sistema PAO correspondan a las evidencias correctas que respaldan en el cumplimiento de sus objetivos y metas.



Finalmente, se aclara que lo todo lo expuesto en esta observación no es contrario a lo que se acordó en la minuta 550-PLA-EV-MNTA-2022 del 1° de julio del 2022, correspondiente al análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022  dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, con el objetivo de llegar a un acuerdo con la Dirección Ejecutiva con respecto a la revisión de las evidencias que adjuntan los juzgados y oficinas al realizar un avance al Plan Anual Operativo 2022 y se reitera que es una tarea de todos los Centros de Responsabilidad a nivel nacional, en donde se acordó lo siguiente:



· La Dirección Ejecutiva indicó que las Administraciones Regionales no pueden revisar los documentos y la evidencia que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO, esto debido a la falta de capacidad operativa que tienen las Administraciones Regionales ya que es un tema de análisis y no de seguimiento; sin embargo, propone que se mantengan las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que se realizará de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración.



· La Dirección Ejecutiva, señaló que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.



· El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación realizará el oficio con el planteamiento de la Dirección Ejecutiva de modificar la recomendación 19.13,  en relación a que no se cuenta con la capacidad instalada suficiente para hacerle frente a esta tarea de revisión de documentos y evidencias que las oficinas suben al Sistema PAO y se propone que la recomendación venga en términos de mantener las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que proponen realizarlo de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración. Además, indican que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.



Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022, sin embargo, esta observación no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 sometido a su consideración.
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		Tabla 1 ProcedimientoPCDT-DPLA-0110- 0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.

		Deberá considerar esa Dirección de Planificación que la modificación de este procedimiento, según llegue a aprobar el Consejo Superior la propuesta de esta Dirección Ejecutiva. En cuanto a la Actividad 2, Tarea 2.2. así mismo, la Tarea 2.3. deberá tener el alcance que se indica en la propuesta a la Dirección Ejecutiva.

		Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022, sin embargo, esta observación no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 sometido a su consideración.



Se puede aclarar que, dentro de este informe, se acoge la propuesta de la Dirección Ejecutiva solicitada por don Wilbert Kidd Alvarado en la minuta 550-PLA-EV-MNTA-2022 del 1° de julio del 2022; sin embargo, esta Dirección en apego al Modelo de Gestión por procesos, tiene que establecer un procedimiento estándar, por lo  que se crea el procedimiento para la aplicación de la recomendación número 1 denominado “Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales” y se deja de manera optativa el tema del uso de la herramienta para la incorporación y verificación de evidencias.







		S/N

		S/N

		Como se ha expuesto en varias ocasiones por parte de esta Dirección Ejecutiva, el traslado de funciones que se establece en el referido informe, en el cual por medio del procedimiento propuesto, una vez más se asignan tareas de evaluación y seguimiento de los PAO´s por medio de la revisión de documentos y evidencias que las oficinas suban como justificación del avance de los PAO´s, no corresponde a las Administraciones Regionales, tampoco a los Consejos de Administración, que deben tener funciones más estratégicas que la de revisión de evidencias, es por esta razón que se solicitó al Consejo Superior no aprobar estas recomendaciones según lo propuesto por esa Dirección de Planificación. No obstante, se observa en este oficio, que la Dirección de Planificación mantiene la recomendación que el Consejo Superior ordenó se revisara de manera conjunta, obviando lo indicado por la Dirección Ejecutiva, por lo que se solicita que el tema se revise para llegar a una posición de consenso como se nos solicitó por parte del órgano superior, siendo este el único tema de divergencia.

		Se toma nota de lo indicado por la Máster Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva mediante oficio 2540-DE-2022 del 27 de julio del 2022; sin embargo, esta observación no genera cambios en el contenido del informe número 627-PLA-EV-PE-2022 sometido a su consideración.



Es importante indicar que la Dirección de Planificación no está indicando que las Administraciones Regionales tienen que revisar y verificar la calidad de las evidencias; sino simplemente, como parte del seguimiento, las Administraciones Regionales podrán hacer uso de la mejora informática revisando la evidencia subida en el PAO, cada vez que sea requerido. Lo anterior, no representa un cambio o traslado de funciones a las Administraciones Regionales, ni a los Consejos de Administración.



Es por lo cual que se le recuerda a la Dirección Ejecutiva la recomendación número 1, establecida en este informe, la cual es la siguiente:



“Cabe mencionar que la Dirección de Planificación ha habilitado una mejora en el Sistema PAO, que permite la revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad en los procesos de seguimiento a los Planes Anuales Operativos (PAOs). De esta manera, los Centros de Responsabilidad como parte del seguimiento al menos trimestral, podrán hacer uso de esta mejora”. (la negrita no es parte del original})



Finalmente, se aclara que lo todo lo expuesto en esta observación no es contrario a lo que se acordó en la minuta 550-PLA-EV-MNTA-2022 del 1° de julio del 2022, correspondiente al análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022  dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, con el objetivo de llegar a un acuerdo con la Dirección Ejecutiva con respecto a la revisión de las evidencias que adjuntan los juzgados y oficinas al realizar un avance al Plan Anual Operativo 2022 y se reitera que es una tarea de todos los Centros de Responsabilidad a nivel nacional, en donde se acordó lo siguiente:



· La Dirección Ejecutiva indicó que las Administraciones Regionales no pueden revisar los documentos y la evidencia que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO, esto debido a la falta de capacidad operativa que tienen las Administraciones Regionales ya que es un tema de análisis y no de seguimiento; sin embargo, propone que se mantengan las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que se realizará de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración.



· La Dirección Ejecutiva, señaló que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.



· El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación realizará el oficio con el planteamiento de la Dirección Ejecutiva de modificar la recomendación 19.13,  en relación a que no se cuenta con la capacidad instalada suficiente para hacerle frente a esta tarea de revisión de documentos y evidencias que las oficinas suben al Sistema PAO y se propone que la recomendación venga en términos de mantener las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que proponen realizarlo de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración. Además, indican que la responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.













7. Conclusiones



1. Se cuenta con antecedentes que establecen las tareas y responsabilidades, que le competen no solo a la Dirección Ejecutiva, si no al resto de Centros de Responsabilidad del país, relacionados con la formulación, aprobación y seguimiento de los planes anuales operativos. Entre estos los acuerdos del Consejo Superior en las sesiones 55-20, celebrada el 4 de junio del 2020, artículo LIII, y la sesión 51-2021 celebrada el 22 de junio de 2021, artículo XXXII, así como en las siguientes Circulares de la Secretaría General de la Corte 141-2020, 255-2020, 2-2021, 5-2021 y 32-2022. Esto como un soporte primordial a los registros que se realicen en los sistemas informáticos. 



2. Se realiza la revisión de recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022, por parte de la Dirección Ejecutiva en conjunto con la Dirección de Planificación, en donde participaron los señores Wilbert Kidd Alvarado Subdirector de la Dirección Ejecutiva, Erick Mora Leiva Subdirector de Planificación, Elena Gabriela Picado González, Jefa Subproceso de Evaluación, Melissa Mesen Trejos Coordinadora de Unidad y Andrey Rojas, profesional del Subproceso de Evaluación (ver anexo 13).



3. La única recomendación que considera la Dirección Ejecutiva que debe ajustarse es la 19.13 que cita:



19.13 Los Centros de Responsabilidad revisarán los documentos y la evidencias que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO. Este seguimiento debería estar documentado en las reuniones de los Consejos de Administración para que se visualice su seguimiento y dejarlo consignado en las minutas de las sesiones de estos Consejos.



4. Con respecto a la recomendación anterior, la Dirección Ejecutiva mantiene el criterio dado en el oficio 1662-DE-2022, que indica: “... las Administraciones Regionales no se cuenta con el personal suficiente ni calificado para estas labores, las cuales sin duda alguna vendrían a afectar de manera considerable su operativa habitual y por ende la función de apoyo administrativo para la cual fueron creadas, así mismo, recargar estas funciones en los Consejos de Administración, tampoco evitaría el recargo de las Administraciones Regionales, pues constituyen el soporte de estos Consejos de Administración, por lo que al final la labor se concentraría en estas.”.



5. Se reitera por parte de la Dirección Ejecutiva, que la solicitud de modificación de la recomendación 19.13, se debe a que no se cuenta con la capacidad instalada suficiente para hacerle frente a esta tarea de revisión de documentos y evidencias que las oficinas suben al Sistema PAO y se propone que se mantengan las tareas relacionadas a formulación, aprobación y seguimiento, pero tomando en consideración, que el seguimiento a cargo de la Administración Regional, se limite a llevar el control de las oficinas en cuanto al cumplimiento en el registro de avances en el Sistema PAO, durante el año. Seguimiento que proponen realizarlo de manera trimestral y será puesto en conocimiento al Consejo de Administración para su consideración.



6. Además, se indica por parte de la Dirección Ejecutiva, que esta responsabilidad de alimentar de manera correcta los documentos y evidencias en el cumplimiento de cada objetivo y meta PAO o PEI, es responsabilidad única de cada oficina.



7. En relación al traslado de funciones a las Administraciones Regionales, como se puede observar en este oficio, en el apartado 1.1 Antecedentes, los informes y las recomendaciones dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad en los años 2020 y 2021 no representan  un cambio o traslado de funciones a las Administraciones Regionales, ni a los Consejos de Administración, sino más bien obedecen a acuerdos del Consejo Superior y a Circulares de la Secretaría General de la Corte y se aclara además que llevan fundamento en lo aprobado en el Modelo de Gestión Estratégica aprobado por Corte Plena en sesión 56-18 del 10 de diciembre de 2018, artículo XXIII. Procesos que fortalecen el registro adecuado del cumplimiento de las metas.



8. Adicionalmente, se aclara que la tarea de evaluación de los Planes Anuales Operativos y la evaluación anual del Plan Estratégico Institucional, es exclusiva de la Dirección de Planificación, en apego a lo dispuesto por el Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión 11-2022 celebrada el 08 de febrero de 2022, articulo V y no es una de las tareas dispuestas en dichas recomendaciones para las Administraciones Regionales; por lo que tampoco se considera un traslado o cambio de las funciones de formulación, aprobación y seguimiento a los PAO por parte de los Centros de Responsabilidad ya definidas. Aclarando que la labor de la Dirección de Planificación responde a la Evaluación a partir de los registros de las más de 800 oficinas judiciales creadas a nivel nacional. 



9. Se aclara que al oficio 2183-DE-2021 del 7 de julio de 2021 de la Dirección Ejecutiva, se le dio respuesta por parte de Planificación, por medio del oficio 919-PLA-EV-2022, con fecha del 17 de agosto del 2021, en donde se concluyó que el papel que tienen los Centros de Responsabilidad es de suma importancia para la formulación y a su vez para el debido seguimiento de los PAOS, además se le aclaró de la mejora implementada que pretende proveer de herramientas y funcionalidades a los encargados, con el fin de que puedan gestionar el seguimiento que les corresponde dentro de sus funciones ordinarias.



10. Se aclaró además en dicha respuesta a la Dirección Ejecutiva, que la tarea o responsabilidad de la “Evaluación” o “Seguimiento” (como informes oficiales) es competencia de la Dirección de Planificación y no es una tarea que se traslade a las Administraciones Regionales, según se detalló en líneas anteriores; lo que se hace es reiterar la importancia de las labores de seguimiento y verificación de evidencias que deben llevar a cabo las oficinas y despachos, con el apoyo de la Administración Regional.



11. Dado que los Centros de Responsabilidad han sido capacitados y continuarán siendo capacitados en temas de seguimiento y revisión de PAO, deben continuar con el apoyo en la revisión de Formulación y Seguimiento de Planes Anuales Operativos; por lo tanto, se necesita que estos Centros de Responsabilidad atiendan las diferentes consultas que realizan las oficinas y despachos adscritos, relacionadas con los avances del PAO, esto con el fin de realizar de manera anticipada la coordinación con las instancias relacionadas a la ejecución de las metas propuestas, que asegure el cumplimiento de los planes de trabajo, utilizando los sistemas informáticos que facilitan esta labor.



12. De acuerdo con el análisis de las competencias y tareas a cargo del del profesional de la Dirección de Planificación de la Unidad de Evaluación Operativa destacado en el Circuito Judicial de la Zona Sur, se concluye que no es de su competencia el realizar el seguimiento a la formulación, control y seguimiento de los Planes Anuales Operativos.



13. De acuerdo al análisis de las funciones que realiza el Coordinador de Unidad de las Administraciones Regionales que vienen descritas en el manual de puestos de la Dirección de Gestión Humana, con respecto a los Planes Anuales Operativos, se observa las siguientes funciones: “Colaborar en la elaboración y formulación de programas de trabajo, Planes Anuales Operativos, Anteproyecto de Presupuesto, Trámites de Pago, Procedimientos de Control Interno, entre otros, de conformidad con las prioridades que indiquen los superiores y velar por su correcto desarrollo” y “Colaborar en los aspectos técnicos propios de la formulación y evaluación del plan anual operativo, plan estratégico, anteproyecto de presupuesto, así como en el seguimiento y ejecución de las autoevaluaciones de control interno y el sistema de valoración de riesgos de la oficina del ministerio público regional.”



14. La Institución cuenta con la herramienta automatizada y en línea para que los órganos de control (Control Interno, Auditoria Judicial, Inspección Judicial), acceda directamente a los sistemas para la verificación y control de los planes anuales y estratégicos. 



15. La Institución a partir de la informatización alcanzada debe impulsar la cultura de cambio y utilizar los sistemas informáticos en línea para consumir la información, ya que se están generando duplicidades en la solitud de información a los despachos judiciales.



8. Recomendaciones



Al Consejo Superior



1. Valorar mantener las recomendaciones dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, expuestas en el informe 389-PLA-EV-2022, correspondiente a la Evaluación al Plan Anual Operativo 2021, a excepción de la recomendación 19.13, que refiere a:



“19.13. Los Centros de Responsabilidad revisarán los documentos y la evidencias que las oficinas suben como justificación del avance de las metas PAO. Este seguimiento debería estar documentado en las reuniones de los Consejos de Administración para que se visualice su seguimiento y dejarlo consignado en las minutas de las sesiones de estos Consejos.”. De esta manera, se propone ampliar la recomendación 19.13 suscrita en el informe 389-PLA-EV-2022, para que se lea de la siguiente forma: 



“19.13. Cabe mencionar que la Dirección de Planificación ha habilitado una mejora en el Sistema PAO, que permite la revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad en los procesos de seguimiento a los Planes Anuales Operativos (PAOs). 



De esta manera, los Centros de Responsabilidad como parte del seguimiento al menos trimestral, podrán hacer uso de esta mejora, siguiendo el procedimiento detallado a continuación:



Tabla 1



[bookmark: _Hlk108852034]Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales



		N° y Nombre de Actividad

		N° y Nombre de Tarea

		Responsable

		Descripción de la Tarea

		Tiempo estimado de ejecución

		Observaciones



		1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.

		1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.

		Oficina y Despacho Judicial

		Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.



Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales velar que los documentos cargados en el Sistema PAO correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.



		Al menos trimestralmente 

		No indica.



		2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad

		2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO, para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.



		

10 minutos

		La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.







		

		2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.

Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.















		No indica

		Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos emitidos por la Dirección de Planificación.

Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 



		 

		2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 

Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.

Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.

		No indica

		Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 

Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.



		3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración

		3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad



Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.

		Consejo de Administración

		El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.

		No indica

		En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.



		4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación

		4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.   

		Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación

		El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.



Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.

		No indica

		No indica



		5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.

		5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.

		Oficina de Control Interno y otros órganos de control

		La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 

		No indica

		En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente.  



		6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 

		5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo

		Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación

		El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan

		No indica

		El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.







Fuente: Elaboración propia. 



Asimismo, se procede a adjuntar el procedimiento anterior en formato estandarizado para que sea utilizado por las oficinas y despachos judiciales: 









2. En el caso de aprobar la recomendación anterior, valorar la publicación mediante circular por parte de la Secretaría General de la Corte de la Corte, de la propuesta del procedimiento “PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales”. De esta manera, se adjunta propuesta de circular.     









3. Solicitar a las oficinas de Control Interno, Auditoria Judicial y la Inspección Judicial, valorar en atención a sus competencias y para no duplicar solicitudes a los despachos, que para sus procesos de control y seguimiento cuando corresponda al cumplimiento de los PAOS y el PEI, en primera instancia, se valore revisar los reportes de acceso público que se encuentran publicados en la página de Planificación o en su defecto,  solicitar el acceso a los sistemas institucionales a la Dirección de Planificación, para que se consuma el dato de primera entrada de los sistemas y no duplicar la solicitud de informes y datos a las oficinas judiciales. 



9. Anexos


[…]”. 

-0-

[bookmark: _Hlk117697346]El máster Roberth García González, Director General de Auditoría interna, mediante oficio N° 1408-78-IAD-SAEE-2022 de fecha 25 de octubre de 2022, manifiesta literalmente lo siguiente: 

“Para que se haga del conocimiento de las personas integrantes del Consejo Superior, de conformidad con el artículo 22, inciso d) de la Ley General de Control Interno y el numeral 1.1.4 de las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público emitidas por la Contraloría General de la República, se remite informe de advertencia relacionado con el proceso de seguimientos al plan anual operativo (PAO).



Este documento constituye un servicio de naturaleza preventiva en aras de señalar los posibles riesgos y consecuencias de determinadas conductas o decisiones de la Administración Activa, cuando son del conocimiento de la Auditoría Interna.



Asimismo, de acuerdo con lo instituido en la normativa vinculante, el informe de cita incluye una sugerencia dirigida a las personas integrantes del Consejo Superior, mediante las cuales se pretenden solventar las situaciones determinadas. Posteriormente, esta Auditoría efectuará un seguimiento de su estado. 



Finalmente, en caso de facilitar este documento a partes externas del Poder Judicial, se deberá prever lo establecido en la Ley de Protección de la Persona frente al tratamiento de sus datos personales.



(…)

TABLA DE CONTENIDO

[…]



Informe de Advertencia sobre el proceso de seguimientos al Plan Anual Operativo (PAO)



[bookmark: _Toc117581869]INTRODUCCIÓN

[bookmark: _Toc117581870]Origen del servicio



El presente servicio no programado tiene su origen en las potestades otorgadas en el artículo 22 de la Ley General de Control Interno a este Órgano Fiscalizador y asesor.



[bookmark: _Toc117581871]Objetivo



Evaluar si el proceso de seguimiento a los Planes Anuales Operativos (PAO) del Poder Judicial, es satisfactorio conforme a la normativa vigente.



[bookmark: _Toc117581872]Alcance y naturaleza



Este servicio es de naturaleza preventiva y comprendió el análisis del proceso de seguimiento implementado en la Institución respecto a los Planes Anuales Operativos (PAO), para lo cual se utilizó diversa normativa sobre su elaboración, ejecución, evaluación y seguimiento; asimismo, se determinó la aplicación de disposiciones de control interno relacionadas con este instrumento de planificación. 



La evaluación cubrió del año 2021 a setiembre del 2022 y se extendió a otros períodos en aquellos aspectos considerados relevantes, siendo como fecha de corte el 30 de setiembre de 2022. 



[bookmark: _Toc117581873]Equipo de trabajo



El estudio fue desarrollado por Ma. Magdalena Obando Masís, Profesional de esta Auditoría, bajo la supervisión de Xinia Vega Guzmán, Jefatura de la Sección Auditoría de Estudios Especiales, Roy Díaz Chavarría, Subdirector General y Roberth García González, Director General de la Auditoría Judicial.



[bookmark: _Toc117581874]Normativa técnica aplicada



Para la ejecución de este servicio se observaron en lo pertinente las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público y las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, ambas promulgadas por la Contraloría General de la República.



[bookmark: _Toc117581875]RESULTADOS



Producto del servicio desarrollado se identificaron las situaciones que se detallan a continuación:



[bookmark: _Toc117581876]Necesidad de establecer el mecanismo de control para verificar el cumplimiento reflejado en el “Sistema de Formulación y Seguimiento del Plan Anual Operativo”. 



A nivel del Poder Judicial la Dirección de Planificación en su función rectora emite lineamientos[footnoteRef:2] relacionados con la formulación, evaluación y seguimiento del Plan Anual Operativo[footnoteRef:3] (PAO), además valora y monitorea la gestión institucional por medio de los avances de la ejecución y el cumplimiento de las metas operativas contenidas en este instrumento de control, utilizando al efecto el “Sistema de Formulación y Seguimiento del Plan Anual Operativo (PAO)”. [2:  Dirección de Planificación emite circulares, cápsulas informativas, boletines, correos electrónicos, informes, entre otros.]  [3:  Plan Anual Operativo: es una propuesta estructurada de objetivos y metas, así como de acciones que se ejecutarán por parte de la oficina en un periodo a corto plazo, generalmente un año, vinculados al Plan Estratégico Institucional 2019-2024. Es un compromiso que se define de la Ley de Administración Financiera y Presupuestos Públicos, Ley General de Control Interno y normativa interna del Poder Judicial. Página web de la Dirección de Planificación.] 




Con base en reiterados acuerdos[footnoteRef:4] el Consejo Superior definió el deber de realizar seguimientos de los PAO por parte de las oficinas, y es en sesión N°55-2020 del 4 de junio de 2020, artículo LIII[footnoteRef:5], donde dicho órgano aprobó para la Dirección de Planificación la periodicidad de los seguimientos a estos planes, consistiendo en la elaboración de uno semestral con corte al 30 de junio y una evaluación anual al 31 de diciembre de cada año, cuyos resultados deben ser de conocimiento de dicha instancia superior.  [4:  Consejo Superior: sesión N°093-2006 del 07 de diciembre de 2006, artículo LXV; sesión N°03-07 del 16 de enero de 2007, artículo LXXXVI; sesión N°100-14, del 18 de noviembre de 2014, artículo XXXIII; sesión N°03-2022 del 11 de enero de 2022, artículo XLVIII dispuso, a solicitud de la Dirección de Planificación, reiterar la circular No. 141-2020.]  [5:  Comunicado por medio de la circular N°141-2020 del 03 de julio de 2020, de la Secretaría de la Corte.] 




Producto de la precitada disposición, dicha Dirección emite informes que en términos generales presentan el cumplimiento de los compromisos adquiridos en los PAO a lo largo del período analizado, con lo cual se determina si los resultados de lo ejecutado son acordes con lo formulado. De esta forma se logra conocer el grado de avance de las metas operativas, tanto a nivel institucional como por programas presupuestarios, por Centros de Responsabilidad y por oficina, también adicionan avances según los ejes transversales, temas estratégicos y acciones de cada uno de estos últimos, así como el estado[footnoteRef:6] de las metas operativas, entre otros aspectos.  [6:  Los estados corresponden a: En progreso, demorado pendiente, no iniciada, pendiente, completada, cancelada.] 




Es oportuno exponer que para ubicar el grado de ejecución de dichos componentes utilizan los parámetros de cumplimiento (alto, medio y bajo) definidos por la Dirección de Planificación y, en caso de reflejarse un desempeño bajo, conllevan planteamientos de recomendaciones para el mejoramiento de los PAO y la gestión de las oficinas que lo requieren.



Siguiendo con lo mencionado, la Dirección de Planificación ha enfatizado en diversa normativa[footnoteRef:7] la responsabilidad por parte de las oficinas y despachos judiciales de velar por el seguimiento y cumplimiento de los objetivos de los PAO, involucrando a los Consejos de Administración, Administradores de Programas, Encargados de Centros de Responsabilidad, Jefaturas de oficina, Jefaturas de despacho judicial, según corresponda. [7:  Circular externa 01-2022 del 10 de enero de 2022 de la Dirección de Planificación sobre el “Recordatorio de reprogramación de objetivos y metas de los Planes Anuales Operativos (PAO) 2022”.  Hace referencia al acuerdo del Consejo Superior de sesión N°55-2020 del 4 de junio de 2020, artículo LIII sobre el deber de realizar evaluaciones semestrales y anuales de los PAO, el cual fue comunicado en la circular N°141-2020 del 03 de julio de 2020, de la Secretaría de la Corte.] 




Conviene subrayar lo dispuesto en la circular 141-2020[footnoteRef:8] del 3 de julio de 2020, denominada “Obligación de realizar evaluaciones semestrales y anuales de Planes anuales y operativos”, en cuanto a solicitar a todas las oficinas y despachos judiciales del país realizar seguimientos periódicos a sus PAO, sugiriendo hacerlo de forma bimensual o trimestral, para tener un mayor control y seguimiento por medio del Sistema PAO de sus planes y su ejecución. [8:  Corresponde a la comunicación del acuerdo del Consejo Superior de sesión No. 55-2020, del 4 de junio de 2020, artículo LIII.] 




Se añade lo establecido en las “Directrices Técnicas para la Formulación de los Planes Anuales Operativos (PAOS) 2023”[footnoteRef:9], donde se encarga a los Centros de Responsabilidad la revisión de los seguimientos al PAO de las oficinas a su cargo, asimismo, se insiste en la responsabilidad de la oficina o despacho desde la formulación, ejecución y cumplimiento de los objetivos y metas indicados en su PAO.  [9:  Circular externa 10-2021 del 26 de noviembre de 2021 de la Dirección de Planificación, sobre la “Elaboración y entrega de los Planes Anuales Operativos para el período 2023 en el Sistema PAO”. Dirigida a: 
Consejos de Administración, Administradores de Programas, Encargados de Centros de Responsabilidad, Jefaturas de oficina, Jefaturas de despacho judicial y las distintas personas involucradas en la formulación y seguimiento de los Planes Anuales Operativos (PAO) 2023.] 




En cuanto al tema de seguimiento y análisis de evidencias sobre las actuaciones realizadas durante el período de ejecución de las metas, conviene manifestar la existencia (en el oficio N°604-PLA-2021 sobre la evaluación del PAO 2020[footnoteRef:10]) de varias recomendaciones dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, sobre las funciones de evaluación y monitoreo de la ejecución de las actividades programadas (en forma y plazo), así como la revisión de los documentos y evidencias que las oficinas suben como justificación del avance de sus PAO. Estas recomendaciones se han reiterado, casi en su totalidad, en los informes de seguimiento oficio N°1311-PLA-EV-2021[footnoteRef:11] y el anual del año 2021 con oficio N°389-PLA-EV-2022.  [10:  Aprobado por acuerdo del Consejo Superior de sesión 51-2021 del 22 de junio de 2021, artículo XXXII.]  [11:  Informe del primer semestre 2021, conocido por el Consejo Superior el 11 de enero de 2022, artículo XLVIII.
] 




En virtud de lo anterior, es de interés referirse al oficio N°1662-DE-2022 del 10 de mayo de 2022, suscrito por la Directora Ejecutiva, donde manifiesta su preocupación ante el Consejo Superior por algunas de las recomendaciones citadas en el párrafo anterior, externando lo siguiente:  

 

“Preocupa a esta Dirección Ejecutiva el traslado de funciones que se establecen en este oficio, tanto a las Administraciones Regionales, como a los mismos Consejos de Administración, cuya estructura administrativa es la misma Administración Regional y que se pretenda trasladar funciones de evaluación y seguimiento de ejecución de las actividades programadas (en forma y plazo), así como la revisión de los documentos y evidencias que las oficinas de los circuitos suban como justificación del avance de sus Planes Anuales Operativos…”



En cuanto a las limitaciones de las Administraciones Regionales y otros Centros de Responsabilidad para asumir esas funciones, que a su criterio corresponden a la Dirección de Planificación, argumentó lo siguiente:



 “…en virtud de las diferentes obligaciones que ocupan a las Administraciones, estas no cuentan con la capacidad para asumir esa responsabilidad, la cual va más allá del “apoyo y revisión del proceso de Formulación y Seguimiento de Planes Anuales Operativos”; tarea que sí han venido ejecutando.



[…]



Por parte de las Administraciones Regionales no se cuenta con el personal suficiente ni calificado para estas labores, las cuales sin duda alguna vendrían a afectar de manera considerable su operativa habitual y por ende la función de apoyo administrativo para la cual fueron creadas, así mismo, recargar estas funciones en los Consejos de Administración, tampoco evitaría el recargo de las Administraciones Regionales, pues constituyen el soporte de estos Consejos de Administración, por lo que al final la labor se concentraría en estas.” 



[bookmark: _Hlk113526740]Por otra parte, ante la referida gestión del oficio N°1662-DE-2022, el Consejo Superior en sesión N°45-2022 del 26 de mayo del 2022, artículo XXXV, optó por aprobar parcialmente el oficio N°389-PLA-EV-2022 y sus recomendaciones, disponiendo en el inciso 10):



“Trasladar a la Dirección de Planificación el Oficio N° 1662-DE-2022 de la Dirección Ejecutiva, para que de manera conjunta analicen las recomendaciones de este informe dirigidas a las Administraciones, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, tomando en consideración las inconformidades que expone la Directora Ejecutiva; por lo que deberá la Dirección de Planificación remitir un informe al respecto, en el plazo de ocho días hábiles posteriores a la comunicación de este acuerdo. Además, deberá puntualizar si alguna o algunas de las recomendaciones que están siendo aprobadas en este acuerdo resulta modificada.”



Sobre este particular, con base en información obtenida en la Secretaría de la Corte, esta Auditoría identificó la gestión realizada por la Dirección de Planificación mediante oficio N°817-PLA-EV-PE-2022 de fecha 15 de setiembre de 2022 y presentada ante el Consejo Superior el 20 de setiembre del presente año, en atención a varios acuerdos[footnoteRef:12] de esta instancia superior relacionados con la evaluación de Planes Anuales Operativos del 2021. Situación, también informada por esa Dirección a esta Auditoría mediante oficio 828-PLA-EV-2022 del 30 de setiembre del 2022, como respuesta ante consulta planteada el 8 de setiembre del presente año, donde expresó: [12:  Consejo Superior, sesión N°45-2022 del 26 de mayo de 2022, artículo XXXV. Se comunica en oficio N°5916-2022.
Consejo Superior, sesión N°55-2022 del 29 de junio de 2022, artículo LVIII. Se comunica en oficio N°7292-2022.
Consejo Superior, sesión N°71-2022 del 23 de agosto de 2022, artículo XXXI. Se comunica en oficio N°9083-2022.

] 




“Los documentos, soporte y registro de la información son responsabilidad de cada jefe de las más de 800 oficinas y que podrá ser objeto de verificación de las oficinas con la competencia respectiva como la Oficina de Control Interno, Inspección Judicial y Auditoría Judicial para mayor detalle se puede visualizar el oficio 817-PLA-EV-PE-2022 remitido a la Secretaría de la Corte el 15 de setiembre de 2022.” 



Cabe indicar que, al estar esa diligencia en conocimiento actualmente del Consejo Superior, esta Auditoría desconoce su contenido.



Finalmente, si bien como se expuso en los párrafos anteriores, la Dirección de Planificación rinde informes de seguimiento semestrales y anuales sobre la ejecución del Plan Anual Operativo y sus resultados, se ha dejado a lo interno de cada oficina y despacho judicial, la responsabilidad de la gestión administrativa de evaluación y seguimiento de los PAO, encargando el cumplimiento de los objetivos, metas y acciones operativas mediante reiterada normativa al respecto. Por consiguiente, las oficinas y despachos judiciales formulan, ejecutan, evalúan y dan seguimiento al PAO de su propia área, sin considerar la imperiosa separación de funciones como componente de un adecuado sistema de control interno y, sin que la Dirección de Planificación u otra oficina designada, realicen algún mecanismo de comprobación al menos mediante alguna técnica de muestreo[footnoteRef:13], a fin de lograr una seguridad razonable respecto al cumplimiento de los objetivos en procura de maximizar el uso de los recursos públicos disponibles.  [13:   Muestreo: Es un método de investigación que consiste en un conjunto de técnicas que se utilizan para seleccionar a partir de una población determinada, una muestra que la represente.] 




Conviene citar el artículo 8 de la Ley General de Control Interno, el cual define el sistema de control interno como “la serie de acciones ejecutadas por la administración activa, diseñadas para proporcionar seguridad en la consecución de los siguientes objetivos:



[…]

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la información.

c) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.

[…]



Asimismo, el precitado cuerpo normativo en su artículo 13, señala en cuanto al ambiente de control, como deberes del jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:



[…]



c) Evaluar el funcionamiento de la estructura organizativa de la institución y tomar las medidas pertinentes para garantizar el cumplimiento de los fines institucionales; todo de conformidad con el ordenamiento jurídico y técnico aplicable.

[…]



Asociado con la labor de la Auditoría esta misma Ley en su numeral 34, deslinda:



Artículo 34.-Prohibiciones. El auditor interno, el subauditor interno y los demás funcionarios de la auditoría interna, tendrán las siguientes prohibiciones:



a) Realizar funciones y actuaciones de administración activa, salvo las necesarias para cumplir su competencia. […]



En relación con la estructura organizativa, las Normas de Control Interno para el Sector Público, en su numeral 2.5 instituye:

 

“El jerarca y los titulares subordinados, según sus competencias y de conformidad con el ordenamiento jurídico y las regulaciones emitidas por los órganos competentes, deben procurar una estructura que defina la organización formal, sus relaciones jerárquicas, líneas de dependencia y coordinación, así como la relación con otros elementos que conforman la institución, y que apoye el logro de los objetivos. Dicha estructura debe ajustarse según lo requieran la dinámica institucional y del entorno y los riesgos relevantes.”



Se deriva de la anterior normativa, el punto 2.5.1 sobre el deber del jerarca y los titulares subordinados, según sus competencias, de asegurar una delegación de funciones acorde con el bloque de legalidad, la cual “conlleve la exigencia de la responsabilidad correspondiente y la asignación de la autoridad necesaria para que los funcionarios respectivos puedan tomar las decisiones y emprender las acciones pertinentes.”



En la misma línea, el numeral 2.5.3. respecto a la separación de funciones incompatibles y del procesamiento de transacciones, establece lo siguiente: 

 

“El jerarca y los titulares subordinados, según sus competencias, deben asegurarse de que las funciones incompatibles, se separen y distribuyan entre los diferentes puestos; así también, que las fases de autorización, aprobación, ejecución y registro de una transacción, y la custodia de activos, estén distribuidas entre las unidades de la institución, de modo tal que una sola persona o unidad no tenga el control por la totalidad de ese conjunto de labores. Cuando por situaciones excepcionales, por disponibilidad de recursos, la separación y distribución de funciones no sea posible debe fundamentarse la causa del impedimento. En todo caso, deben implantarse los controles alternativos que aseguren razonablemente el adecuado desempeño de los responsables.”



En ese sentido, interesa destacar el Modelo de las tres líneas de defensa[footnoteRef:14] del Instituto de Auditores Internos Global referido en pronunciamientos de la Contraloría General de la República[footnoteRef:15], el cual señala la existencia de: [14:  Instituto de Auditores Internos (The IIA). (2020)]  [15:  Contraloría General de la República Oficio No. 12529, criterio DFOE-IAF-0026 del 24 de agosto de 2021.] 




[…] tres niveles de aseguramiento diferentes entre sí pero complementarios, para que el sistema de control interno (SCI) se afectivo, a saber: 



● La primera línea de defensa se refiere a las gerencias operativas que son las propietarias de los riesgos y los gestionan, son responsables de mantener un control efectivo y de ejecutar procedimientos de control sobre los riesgos de los sistemas y procesos bajo su dirección como administración operacional.



● La segunda línea de defensa ayuda a la gestión y cumplimiento de los controles de primera línea, mediante el aseguramiento de que los controles están diseñados, implementados y operando según lo previsto y, como corresponden a funciones gerenciales pueden intervenir directamente en la modificación y desarrollo del sistema de control interno y riesgos.



● La tercera línea de defensa, que corresponde a la auditoría interna, se caracteriza por brindar un aseguramiento comprensivo basado en el más alto nivel de independencia y objetividad dentro de la organización, el cual no puede ser aportado por la segunda línea, por sus características operativas.



Teniendo en cuenta la responsabilidad asignada a la administración activa sobre el diseño, mantenimiento y mejora constante del sistema de control interno, aunado a la existencia de un impedimento legal para el personal de la Auditoría, quienes no deben involucrarse en operaciones administrativas, ni sustituir a la administración en el cumplimiento de sus funciones, es de relevancia resolver el tema de ejecución de labores de evaluación y seguimiento de las actividades programadas en el PAO, así como la revisión de los documentos y evidencias que las oficinas de los circuitos agreguen al sistema como justificación del avance del citado instrumento.



En consecuencia, producto de una falta de definición clara de responsabilidades sobre este tópico, se generan riesgos importantes, tal como se expone a continuación: 



a) Riesgo de uso inadecuado de los recursos.



· Al ser el presupuesto público un recurso asignado que debe responder a los planes operativos institucionales anuales, de mediano y largo plazo, según lo establece el artículo 4 de la ley de Administración Financiera de la República y Presupuestos Público.



· Por constituir los objetivos y metas operativas del PAO un insumo de primer nivel para la evaluación del desempeño en cada oficina o despacho judicial, donde cada persona u órgano competente debe pactar las metas de rendimiento con el personal a su cargo en torno a lo esperado en ese instrumento de planificación (PAO), según se desprende del artículo 15 del Reglamento del Sistema Integrado de Evaluación del Desempeño.



b) Riesgo de gestión



· Debido a estar los procesos PAO y Plan Estratégico Institucional (PEI) vinculados por medio de objetivos asignados a las oficinas responsables de su ejecución y, que contribuyen de manera directa con el cumplimiento del PEI, este último puede verse afectado en el logro de la efectiva implementación, que como estrategia institucional, consolida los objetivos, acciones y metas estratégicas que guiarán el accionar del Ámbito Jurisdiccional, Ámbito Auxiliar de Justicia y el Ámbito Administrativo por los próximos años hasta el 2024. 



· Por cuanto el tema estratégico “Planificación Institucional” tiene como objetivo: dirigir la gestión judicial en función de las prioridades institucionales con el fin de maximizar el uso de los recursos.



c) Riesgo de información incorrecta.



· Dada la concentración de funciones en las oficinas sobre la formulación, ejecución y seguimiento al PAO de su propia área, sin una verificación externa de las evidencias para asegurar el cumplimiento reportado, eventualmente podría permitir errores u omisiones sin detectarse.



[bookmark: _Toc117581877]SUGERENCIAS



Para solventar la situación descrita, esta Auditoría estima pertinente que se atienda la siguiente sugerencia:



A las personas integrantes del Consejo Superior



3.1. Establecer y definir la dependencia, mecanismo y periodicidad, para la verificación de las evidencias aportadas por las oficinas de los Circuitos como respaldo de sus avances en los Planes Anuales Operativos (PAOS), con el propósito de garantizar que las propuestas de cada uno de estos planes cumplan con el objetivo de administrar de manera óptima los recursos públicos disponibles. 



Plazo de implementación sugerido: inmediato



(…)”.

-0-



Se acordó: 1) Tener por rendido el oficio Nº 817-PLA-EV-PE-2022 de la Dirección de Planificación y acoger sus recomendaciones en los términos que se dirán, en relación con el análisis de las recomendaciones del informe 389-PLA-EV-2022, correspondiente a la evaluación del Plan Anual Operativo 2021, dirigidas a las Administraciones, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, tomando en consideración las inconformidades que expone la Directora Ejecutiva. 2) Mantener las recomendaciones planteadas en el informe 389-PLA-EV-2022, dirigidas a las Administraciones Regionales, Consejos de Administración y Centros de Responsabilidad, a excepción de la recomendación 19.13, la cual fue modificada en los términos que más adelante se indicará. Las recomendaciones que se mantienen con su debida modificación y que deberán considerar e implementar son las siguientes: “19.8. La utilización de datos históricos de variables que produce la oficina como patrón de comportamiento, para que la formulación de las metas sea acorde a la realidad y se puedan alcanzar efectivamente. 19.9. La importancia de tomar en cuenta la capacidad instalada de la oficina, así como los riesgos asociados a cada objetivo, para valorar la posibilidad de cumplimiento de las metas que se proponen. 19.10. El seguimiento efectivo de la ejecución de las actividades programadas en la forma y plazo establecido, garantizando el avance de las metas al finalizar el segundo semestre del 2022. 19.11. La importancia de realizar de manera anticipada la coordinación con instancias relacionadas a la ejecución de las metas propuestas, que asegure el cumplimiento de los planes de trabajo. 19.12. En el caso de los Centros de Responsabilidad, se requiere que brinden un apoyo y acompañamiento a las oficinas que los integran. El seguimiento efectivo de la ejecución de las actividades programadas en la forma y plazo establecido, garantizando el avance de las metas y la efectiva distribución a lo largo del año. Esta actividad será complementada por medio de notificaciones automáticas que generará el Sistema PAO en el caso de las oficinas y despachos que tengan metas pendientes de actualizar. Las notificaciones provenientes del Sistema PAO le llegarán tanto a las personas encargadas de los Centros de Responsabilidad, como a las oficinas, despachos y coordinadores de Comisiones Institucionales respectivas. 19.13. Cabe mencionar que la Dirección de Planificación ha habilitado una mejora en el Sistema PAO, que permite la revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad en los procesos de seguimiento a los Planes Anuales Operativos (PAOs). De esta manera, los Centros de Responsabilidad como parte del seguimiento al menos trimestral, podrán hacer uso de esta mejora, siguiendo el procedimiento detallado a continuación:

Tabla 1



Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales



		N° y Nombre de Actividad

		N° y Nombre de Tarea

		Responsable

		Descripción de la Tarea

		Tiempo estimado de ejecución

		Observaciones



		1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.

		1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.

		Oficina y Despacho Judicial

		Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.



Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales velar que los documentos cargados en el Sistema PAO correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.



		Al menos trimestralmente 

		No indica.



		2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad

		2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO, para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.



		

10 minutos

		La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.







		

		2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.

Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.















		No indica

		Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos emitidos por la Dirección de Planificación.

Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 



		 

		2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 

Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 

		Encargado del Centro de Responsabilidad

		Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.

Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.

		No indica

		Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 

Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.



		3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración

		3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad



Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.

		Consejo de Administración

		El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.

		No indica

		En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.



		4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación

		4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.   

		Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación

		El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.



Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.

		No indica

		No indica



		5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.

		5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.

		Oficina de Control Interno y otros órganos de control

		La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 

		No indica

		En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente.  



		6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 

		5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo

		Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación

		El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan

		No indica

		El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.





Fuente: Elaboración propia.

 

Se adjunta el procedimiento anterior en formato estandarizado para que sea utilizado por las oficinas y despachos judiciales: 





19.14. Todos los Centros de Responsabilidad a nivel nacional deberán replicar la capacitación que imparte el Subproceso de Evaluación denominada "Capacitación de Seguimiento PAO", dirigida al personal de las oficinas administrativas y jurisdiccionales; así como, atender las distintas consultas relacionadas con la formulación y seguimiento del PAO, en caso de requerir estos Centros la capacitación por parte de la Dirección de Planificación, solicitarla para realizar la respectiva programación”. 3) Publicar mediante circular, por parte de la Secretaría General de la Corte, la propuesta del procedimiento “PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales”. Se adjunta propuesta de circular.  

   







4) Solicitar a las oficinas de Control Interno, Auditoria Judicial y la Inspección Judicial, valorar en atención a sus competencias y para no duplicar solicitudes a los despachos, que para sus procesos de control y seguimiento cuando corresponda al cumplimiento de los PAOS y el PEI, en primera instancia, se valore revisar los reportes de acceso público que se encuentran publicados en la página de Planificación o en su defecto,  solicitar el acceso a los sistemas institucionales a la Dirección de Planificación, para que se consuma el dato de primera entrada de los sistemas y no duplicar la solicitud de informes y datos a las oficinas judiciales. 5) Tener por recibido el Oficio N° 1408-78-IAD-SAEE-2022 de la Auditoría Judicial y, de previo a resolver lo que corresponda, se traslada a la Dirección de Planificación dicho documento, a fin de que emita un criterio técnico sobre la recomendación que se plantea a este Consejo Superior e indicar si es necesario revocar, modificar o ampliar alguna o algunas de las recomendaciones aprobadas en relación a este asunto. 6) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Dirección de Planificación, de la Dirección Ejecutiva, las Administraciones Regionales y Consejos de Administración del país, del Despacho de la Presidencia, los Centros de Responsabilidad, los Programas Presupuestarios, los Responsables Estratégicos, la Oficina de Control Interno, la Auditoría Judicial, la Inspección Judicial y todas las demás oficinas y despachos judiciales del país. Se declara este acuerdo firme. ”





Atentamente, 









Kenneth Aguilar Hernández

Prosecretario General

Secretaría General de la Corte







 

Cc: 

Dirección de Planificación

Dirección Ejecutiva

Administración Regional de Osa

Administración Regional de Grecia

Administración Regional de Golfito

Administración Regional de Cartago

Administración Regional de Turrialba

Administración Regional de Heredia

Administración Regional de Puntarenas

Administración Regional de Sarapiquí

Administración Regional de Quepos (Aguirre y Parrita)

Administración Primer y Tercer Circuito Judicial de San José

Administración Segundo Circuito Judicial San José

Administración Regional Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores

Administración Regional del Primer Circuito Judicial Alajuela

Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)

Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón)

Administración Regional del Primer Circuito Judicial Zona Sur (Pérez Zeledón)

Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores)

Administración Regional del Primer Circuito Judicial Zona Atlántica (Limón)

Administración Regional del Segundo Circuito Judicial Zona Atlántica (Pococí / Guápiles)

Administración Regional del Primer Circuito Judicial Guanacaste (Liberia)

Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoya)

Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Guanacaste, sede Santa Cruz

Consejo de Administración de Grecia

Consejo de Administración de Golfito

Consejo de Administración de Heredia

Consejo de Administración de Cartago

Consejo de Administración de Turrialba

Consejo de Administración de Puntarenas

Consejo de Administración del Primer y Tercer Circuito Judicial de San José

Consejo de Administración del Segundo Circuito Judicial de San José

Consejo de Administración del Primer Circuito Judicial de Alajuela

Consejo de Administración del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)

Consejo de Administración del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (San Ramón)

Consejo de Administración del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)

Consejo de Administración de Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores)

Consejo de Administración del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)

Consejo de Administración del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí)

Consejo de Administración del Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)

Consejo de Administración de Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoya)

Consejo de Administración de Segundo Circuito Judicial de Guanacaste, sede Santa Cruz

Consejo de Administración de Quepos y Parrita 

Despacho de la Presidencia

Centros de Responsabilidad

Oficina de Control Interno

Auditoría Judicial

Tribunal de la Inspección Judicial 

Sra. Nickole Salas Soto, Encargada de Circulares de la Secretaría General de la Corte

Diligencias / Refs: (11124-2019, 10943-2022, 12628-2022) 
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1. [bookmark: _Toc74831995][bookmark: _Toc83903297][bookmark: _Toc85112293][bookmark: _Hlk89327755]Datos del Procedimiento





1.1. [bookmark: _Toc74831996][bookmark: _Toc83903298][bookmark: _Toc85112294][bookmark: _Toc74831997]Objetivo del procedimiento: Definir los pasos generales a seguir por parte de los Centros de Responsabilidad, oficinas y despachos judiciales con relación al seguimiento de los planes anuales operativos.  


[bookmark: _Toc83903299][bookmark: _Toc85112295]





1.2. [bookmark: _Toc74831998]Alcance del procedimiento: Este procedimiento se encuentra orientado para el seguimiento de los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales, que cuentan con Centros de Responsabilidad. 


[bookmark: _Toc83903300][bookmark: _Toc85112296]





1.3. Limitaciones del procedimiento: Este procedimiento no aplica para las comisiones institucionales.  
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			N° y Nombre de Actividad 


			N° y Nombre de Tarea


			Responsable


			Descripción de la Tarea 


			Tiempo estimado de ejecución


			Observaciones





			1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.


			1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.


			Oficina y Despacho Judicial


			Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.





Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales  velar que los documentos cargados en el Sistema PAO, correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.





			Al menos trimestralmente 


			No indica.





			2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad


			2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO,  para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.





			


10 minutos


			La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.











			


			2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs  por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.


Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.























			No indica


			Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos  emitidos por la Dirección de Planificación.


Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 





			 


			2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 


Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.


Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.


			No indica


			Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 


Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.





			3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración


			3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad





Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.


			Consejo de Administración


			El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.


			No indica


			En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.





			4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación


			4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.   


			Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación


			El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.





Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.


			No indica


			No indica





			5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.


			5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.


			Oficina de Control Interno y otros órganos de control


			La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias  y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 


			No indica


			En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión  se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y  la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente..  





			6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 


			5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo


			Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación


			El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan


			No indica


			El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.














			2. [bookmark: _Toc79139330][bookmark: _Toc83903295][bookmark: _Toc85112291][bookmark: _Toc74834088][bookmark: _Toc77321023][bookmark: _Hlk72762852]Control de versiones 





			N° Versión


			Detalle de actualización


			Fecha de Actualización


			Elaborado por:


			Revisado por: 


			Aprobado 


por:


			Adjuntos





			1.0


			Documento inicial 


			15/07/2022


			Lic. Andrey Rojas Monge


Licda. Melissa Mesén Trejos


			Inga. Elena Gabriela Picado González


			Ing. Allan Pow Hing Cordero


			





			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			














image1.png










image3.jpeg










image2.png


~= [DIRECCION DE
@77 PLANIFICACION

ESTRATEGIA-PROYECCION-INNOVAGION











image4.emf

Circular XX-2022  Propuesta.docx




Circular XX-2022 Propuesta.docx

[image: ]





CIRCULAR No. XX-2022


Asunto: Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.   


A LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN, ADMINISTRADORES DE PROGRAMAS, ENCARGADOS DE CENTROS DE RESPONSABILIDAD, JEFATURAS DE OFICINA, DESPACHO JUDICIAL Y LAS DISTINTAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN LA FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO DE PLANES ANUALES OPERATIVOS (PAO). 





SE LES HACE SABER QUE:





El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° XX-2022 celebrada el día XXX, artículo XX, dispuso: XX . 





De esta manera, se procede a comunicar del Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.   


          








En caso de dudas o consultas relacionadas con este tipo de gestiones, puede comunicarse a los correos electrónicos: mmesent@Poder-Judicial.go.cr y arojasmo@Poder-Judicial.go.cr 


De conformidad con la circular No. 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos.


Publíquese por una única vez en el Boletín Judicial.





San José, XX de XX de 2022.
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1. [bookmark: _Toc74831995][bookmark: _Toc83903297][bookmark: _Toc85112293][bookmark: _Hlk89327755]Datos del Procedimiento







1.1. [bookmark: _Toc74831996][bookmark: _Toc83903298][bookmark: _Toc85112294][bookmark: _Toc74831997]Objetivo del procedimiento: Definir los pasos generales a seguir por parte de los Centros de Responsabilidad, oficinas y despachos judiciales con relación al seguimiento de los planes anuales operativos.  
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1.2. [bookmark: _Toc74831998]Alcance del procedimiento: Este procedimiento se encuentra orientado para el seguimiento de los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales, que cuentan con Centros de Responsabilidad. 
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1.3. Limitaciones del procedimiento: Este procedimiento no aplica para las comisiones institucionales.  
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				N° y Nombre de Actividad 



				N° y Nombre de Tarea



				Responsable



				Descripción de la Tarea 



				Tiempo estimado de ejecución



				Observaciones







				1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.



				1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.



				Oficina y Despacho Judicial



				Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.







Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales  velar que los documentos cargados en el Sistema PAO, correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.







				Al menos trimestralmente 



				No indica.







				2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad



				2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.



				Encargado del Centro de Responsabilidad



				Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO,  para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.







				



10 minutos



				La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.















				



				2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.



				Encargado del Centro de Responsabilidad



				El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs  por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.



Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.































				No indica



				Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos  emitidos por la Dirección de Planificación.



Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 







				 



				2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 



Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 



				Encargado del Centro de Responsabilidad



				Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.



Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.



				No indica



				Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 



Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.







				3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración



				3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad







Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.



				Consejo de Administración



				El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.



				No indica



				En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.







				4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación



				4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.   



				Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación



				El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.







Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.



				No indica



				No indica







				5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.



				5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.



				Oficina de Control Interno y otros órganos de control



				La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias  y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 



				No indica



				En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión  se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y  la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente..  







				6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 



				5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo



				Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación



				El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan



				No indica



				El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.
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1.3. Limitaciones del procedimiento: Este procedimiento no aplica para las comisiones institucionales.  











			[bookmark: _Hlk89326947][image: poder-judicial-logo]


			Poder Judicial


República de Costa Rica


			[image: Imagen relacionada] [image: Texto

Descripción generada automáticamente]





			


			Nombre de la Oficina Judicial: Subproceso de Evaluación, Dirección de Planificación


			





			


			Nombre del Procedimiento: Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.  


			





			


			Versión: 1.0


			Rige desde: 15/07/2022


			TLP: VERDE. 


			





			


			Código:  PCDT-DPLA-0110-0115-01


			














			[image: poder-judicial-logo]


			Poder Judicial


República de Costa Rica


			[image: Texto

Descripción generada automáticamente]





			


			Nombre de la Oficina Judicial: Subproceso de Evaluación, Dirección de Planificación


			





			


			Nombre del Procedimiento: Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.  


			





			


			Versión: 1.0


			Rige desde: 15/07/2022


			TLP: VERDE.


			





			


			Código: PCDT-DPLA-0110-0115-01


			








TLP:








Página 1 | 11


Modelo de Gestión por Procesos Institucional TLP: VERDE








Página 2 | 11


Modelo de Gestión por Procesos Institucional 


TLP: GREEN








[bookmark: OLE_LINK2] Documento Normativo Propiedad del Poder Judicial, prohibida su reproducción total o parcial sin autorización.





























			N° y Nombre de Actividad 


			N° y Nombre de Tarea


			Responsable


			Descripción de la Tarea 


			Tiempo estimado de ejecución


			Observaciones





			1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.


			1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.


			Oficina y Despacho Judicial


			Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.





Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales  velar que los documentos cargados en el Sistema PAO, correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.





			Al menos trimestralmente 


			No indica.





			2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad


			2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO,  para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.





			


10 minutos


			La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.











			


			2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs  por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.


Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.























			No indica


			Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos  emitidos por la Dirección de Planificación.


Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 





			 


			2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 


Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 


			Encargado del Centro de Responsabilidad


			Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.


Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.


			No indica


			Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 


Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.





			3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración


			3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad





Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.


			Consejo de Administración


			El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.


			No indica


			En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.





			4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación


			4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.   


			Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación


			El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.





Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.


			No indica


			No indica





			5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.


			5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.


			Oficina de Control Interno y otros órganos de control


			La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias  y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 


			No indica


			En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión  se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y  la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente..  





			6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 


			5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo


			Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación


			El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan


			No indica


			El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.
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			Detalle de actualización


			Fecha de Actualización


			Elaborado por:


			Revisado por: 


			Aprobado 


por:


			Adjuntos





			1.0


			Documento inicial 


			15/07/2022


			Lic. Andrey Rojas Monge


Licda. Melissa Mesén Trejos
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CIRCULAR No. XX-2022


Asunto: Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.   


A LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN, ADMINISTRADORES DE PROGRAMAS, ENCARGADOS DE CENTROS DE RESPONSABILIDAD, JEFATURAS DE OFICINA, DESPACHO JUDICIAL Y LAS DISTINTAS PERSONAS INVOLUCRADAS EN LA FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO DE PLANES ANUALES OPERATIVOS (PAO). 





SE LES HACE SABER QUE:





El Consejo Superior del Poder Judicial en sesión N° XX-2022 celebrada el día XXX, artículo XX, dispuso: XX . 





De esta manera, se procede a comunicar del Procedimiento PCDT-DPLA-0110-0115-01-Seguimiento por parte de los Centros de Responsabilidad sobre los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales.   


          








En caso de dudas o consultas relacionadas con este tipo de gestiones, puede comunicarse a los correos electrónicos: mmesent@Poder-Judicial.go.cr y arojasmo@Poder-Judicial.go.cr 


De conformidad con la circular No. 67-09 emitida por la Secretaría de la Corte el 22 de junio de 2009, se le comunica que en virtud del principio de gratuidad que rige esta materia, la publicación está exenta de todo pago de derechos.


Publíquese por una única vez en el Boletín Judicial.





San José, XX de XX de 2022.
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                         Corte Suprema de Justicia                               Secretaría General  
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1. [bookmark: _Toc74831995][bookmark: _Toc83903297][bookmark: _Toc85112293][bookmark: _Hlk89327755]Datos del Procedimiento







1.1. [bookmark: _Toc74831996][bookmark: _Toc83903298][bookmark: _Toc85112294][bookmark: _Toc74831997]Objetivo del procedimiento: Definir los pasos generales a seguir por parte de los Centros de Responsabilidad, oficinas y despachos judiciales con relación al seguimiento de los planes anuales operativos.  



[bookmark: _Toc83903299][bookmark: _Toc85112295]







1.2. [bookmark: _Toc74831998]Alcance del procedimiento: Este procedimiento se encuentra orientado para el seguimiento de los Planes Anuales Operativos de las oficinas y despachos judiciales, que cuentan con Centros de Responsabilidad. 



[bookmark: _Toc83903300][bookmark: _Toc85112296]







1.3. Limitaciones del procedimiento: Este procedimiento no aplica para las comisiones institucionales.  
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				N° y Nombre de Actividad 



				N° y Nombre de Tarea



				Responsable



				Descripción de la Tarea 



				Tiempo estimado de ejecución



				Observaciones







				1.Actualización de objetivos y metas operativas mensualmente.



				1.1. Actualizar los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, al menos mensualmente, conforme los lineamientos dados por la Dirección de Planificación.



				Oficina y Despacho Judicial



				Las oficinas y despachos judiciales actualizarán los objetivos y metas en el Sistema PAO, mensualmente.







Por tanto, es responsabilidad de las jefaturas de las oficinas y despachos judiciales  velar que los documentos cargados en el Sistema PAO, correspondan a las evidencias correctas que respaldan el cumplimiento de sus objetivos y metas.







				Al menos trimestralmente 



				No indica.







				2. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Centro de Responsabilidad



				2.1 Generar, al menos, Trimestralmente el reporte denominado “Avance por circuito o programa”.



				Encargado del Centro de Responsabilidad



				Los Centros de Responsabilidad, al menos trimestralmente, generarán el Reporte denominado “Avance por circuito o programa” del Sistema PAO,  para obtener la información del registro de avance del cumplimiento de las oficinas adscritas.







				



10 minutos



				La persona que ingrese al Sistema PAO para realizar el informe deberá contar con los perfiles “encargado de oficina” y “reportes PAO”.















				



				2.2 Analizar los resultados obtenidos del reporte “Avance por circuito o programa” y gestionar las acciones que correspondan conforme sus competencias.



				Encargado del Centro de Responsabilidad



				El encargado del Centro de Responsabilidad analizará los resultados obtenidos del reporte de avance del cumplimiento de los PAOs  por parte de las oficinas y despachos bajo su responsabilidad, con el fin de tomar las acciones que correspondan, según sus competencias.



Para esta labor, se podrá hacer uso de la mejora en el Sistema PAO, que permite la visualización y revisión de los documentos cargados por las oficinas y despachos judiciales que evidencian el avance y cumplimiento de sus objetivos y metas. Esta mejora contribuye con la calidad de los seguimientos a los PAOs.































				No indica



				Es importante indicar que, en el análisis del cumplimiento del avance, se debe realizar según los lineamientos  emitidos por la Dirección de Planificación.



Adicionalmente, se debe gestionar el seguimiento de manera oportuna, y procurar que las oficinas judiciales tengan avances en sus PAOs al finalizar el primer semestre del año en ejecución, dado que no deberían tener 0% en su cumplimiento a esa fecha. 







				 



				2.3 Confeccionar un informe sobre el avance de cumplimiento del PAO de las oficinas adscritas al Centro de Responsabilidad. 



Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional. 



				Encargado del Centro de Responsabilidad



				Una vez analizada la información, el Centro de Responsabilidad confeccionará un informe al Consejo de Administración con los resultados obtenidos de las oficinas.



Nota importante: Este paso aplica únicamente para las Administraciones Regionales, en cuanto al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.



				No indica



				Este informe es para uso de la Administración y de la Dirección Ejecutiva, según corresponda. 



Los informes oficiales sobre el seguimiento y evaluación de los PAOs a nivel institucional, los realizará el Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación en las fechas que se informa mediante circulares.







				3.Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Consejo de Administración



				3.1 El Consejo de Administración conoce y acuerda sobre el informe remitido por el Centro de Responsabilidad







Nota importante: Este paso aplica únicamente al seguimiento de los PAOs del ámbito jurisdiccional.



				Consejo de Administración



				El Consejo de Administración analizará la información del avance de cumplimiento de las oficinas para tomar las acciones correspondientes.



				No indica



				En caso de considerarlo necesario debido al incumplimiento de las oficinas judiciales, el Consejo de Administración podrá solicitar las justificaciones o ampliaciones, a las instancias correspondientes.







				4. Seguimiento al Plan Anual Operativo por parte del Subproceso de Evaluación



				4.1. Verificación de la calidad de evidencia y documentos que incorporan las oficinas y despachos judiciales en el Sistema PAO. La verificación de la calidad de la evidencia se realizará a partir de una muestra representativa que se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.   



				Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación



				El Subproceso de Evaluación realizará un muestreo representativo de las oficinas que incorporan evidencia y documentos en el avance del PAO, para la verificación de si el documento cargado respalda el cumplimiento de la meta establecida. La muestra representativa se definirá a lo interno del Subproceso de Evaluación, partiendo de las metas registradas cada año.







Asimismo, procederá a comunicar al Consejo Superior los resultados obtenidos, como parte del informe de Evaluación del Plan Anual Operativo de cada año.



				No indica



				No indica







				5. Verificación de la calidad de las evidencias aportadas que respaldan el cumplimiento de objetivos y metas operativos en el Sistema PAO, por parte de la Oficina de Control Interno y otros órganos de control.



				5.1 Verificación del registro de cumplimiento del Plan Anual Operativo; así como, la evidencia y documentos que se adjunta como cumplimiento.



				Oficina de Control Interno y otros órganos de control



				La Oficina de Control Interno y otros órganos de control, conforme sus competencias y como parte de los alcances de sus visitas a los despachos y oficinas judiciales; pueden valorar verificar la calidad de las evidencias  y documentos aportados que respaldan el cumplimiento de los objetivos y metas operativos en el Sistema PAO. 



				No indica



				En caso de que se obtengan resultados del muestreo o revisión  se solicita sean puestos en conocimiento de manera oportuna al Consejo Superior y  la Dirección de Planificación, para su incorporación como parte de los informes de evaluación de los PAOs cada año o realizar los ajustes que correspondan si se realizan en el año vigente..  







				6. Confección y entrega del informe anual de evaluación al Plan Anual Operativo. 



				5.1 Confección y entrega del informe anual de evaluación anual al Plan Anual Operativo



				Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación



				El Subproceso de Evaluación de la Dirección de Planificación elaborará el informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo, donde se incorporará, de manera adicional, los resultados del muestreo realizado por parte de las Oficina de Control Interno y otros órganos de control, que hayan sido puestos en conocimiento, en caso de que existan



				No indica



				El informe se realizará en el primer trimestre de cada año.
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[bookmark: _Toc117885605]Política de Idoneidad

1. [bookmark: _Toc117885606]Objetivo: 

Esta política tiene por objetivo establecer las normas de idoneidad aplicables a las personas integrantes de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, en adelante La JUNAFO y la Alta Gerencia (Dirección de la JUNAFO) considerando en primera instancia la Ley Orgánica del Poder Judicial (N.° 8 de 1937 vigente), el acuerdo CONASSIF 15-22 “Reglamento sobre Idoneidad y Desempeño de los Miembros del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia de Entidades y Empresas Supervisadas”, y el acuerdo SUGEF 16-16 Reglamento sobre Gobierno Corporativo.

Es importante mencionar que, para definir esta política se consideró la dimensión del régimen del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ), su estructura, su naturaleza jurídica, el alcance y complejidad de sus operaciones, la estrategia, el perfil de riesgo y el potencial impacto de sus operaciones sobre las personas afiliadas.

2. [bookmark: _Toc117885607]Definiciones: 

Órgano de Máxima Dirección: está conformado por las personas que forman la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (La JUNAFO) como un órgano de desconcentración máxima del Poder Judicial, que contará con completa independencia funcional, técnica y administrativa, para ejercer las facultades y atribuciones que le otorga la ley, orientadas hacia la correcta gestión del régimen del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial (FJPPJ). 

Alta Gerencia: está conformado por las personas que ocupen los puestos de Director o Subdirector de la Dirección de la JUNAFO. 

La Corte Plena del Poder Judicial: es el tribunal superior del Poder Judicial y máxima autoridad de este, siendo que de ella depende el nombramiento de tres personas titulares y tres personas suplentes del Órgano Máximo de Dirección. Sobresale que, la Corte Plena está formada por las personas Magistradas que fueren necesarias para el buen servicio de este Poder de la República.

Tribunal Electoral Judicial: Órgano del Poder Judicial, encargado de organizar, dirigir y vigilar el proceso electoral de las tres personas titulares y suplentes del Órgano de Máxima Dirección que elige el colectivo judicial mediante un sistema de elección democrático.

Colectivo Judicial: es el conjunto de las personas trabajadoras activas (en propiedad o interina), que tengan nombramiento vigente registrado y aprobado tanto en la Dirección de Gestión Humana, así como en el Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos (denominada PIN), y las personas jubiladas y pensionadas del Poder Judicial que sean mayores de edad, que deriven derechos o intereses legítimos de los fondos administrados por el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.

Sistema de elección democrático: es un conjunto de reglas que determina como se lleva a cabo las elecciones, cuyo resultado se determina por la mayoría de los votos emitidos válidamente.

3. [bookmark: _Toc117885608]Alcance: 

Las normas de idoneidad aplican a las personas que ocupen o vayan a ocupar un puesto en el Órgano de Máxima Dirección o en la Alta Gerencia. Se debe procurar que aquellas personas que no cumplan con los criterios aplicables para determinar su idoneidad no sean nombradas o, ante la falta de idoneidad sobrevenida, no continúen en los cargos dentro de la JUNAFO.

Las personas del Órgano de Máximo de Dirección y de la Alta Gerencia deben ser evaluados individualmente, además, se debe evaluar al Órgano de Dirección en su conjunto. Al respecto, es importante indicar que, los ejercicios de evaluación de idoneidad, serán realizados por medio de evaluaciones internas, en el proceso de elección (primer nombramiento) por parte de las personas o el Órgano designado para llevar a cabo el proceso. Además, una vez se tenga el nombramiento de personas en el Órgano de Máxima Dirección o de la Alta Gerencia, se estarán realizando ejercicios de evaluaciones de idoneidad por la persona que ocupe el puesto de trabajo que ejecuta la labor de la Función de Cumplimiento, por lo menos, cada dos años.

4. [bookmark: _Toc117885609]Procedimiento de elección de las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección o de la Alta Gerencia: 

A continuación, se detalla el procedimiento de elección de las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección o de la Alta Gerencia ya que es donde se empieza a documentar separadamente los resultados de la evaluación de la idoneidad individual de las personas integrantes del Órgano Máximo de Dirección, la idoneidad del órgano colegiado como tal, y de la Alta Gerencia.

Para nombrar una persona integrante del Órgano de Máxima Dirección se debe de considerar el artículo N.° 240 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, la política de idoneidad, las funciones y competencias requeridas para el puesto y la normativa interna vigente que establezca la JUNAFO. 

El procedimiento de selección de las personas integrantes de la JUNAFO tendrá una participación activa por parte de las personas o el Órgano designado para llevar a cabo el proceso. Se resalta que, este procedimiento de selección involucra a la JUNAFO y su brazo administrativo, a la Corte Plena del Poder Judicial, al Tribunal Electoral Judicial, al Colectivo Judicial, a la Dirección de Gestión Humana del Poder Judicial y a la Superintendencia de Pensiones (SUPEN).

Ahora bien, para nombrar a una persona de la Alta Gerencia se debe de considerar, la política de idoneidad, las funciones y competencias requeridas para el puesto y la normativa interna vigente que establezca la JUNAFO. El procedimiento de selección de las personas integrantes de la Alta Gerencia tendrá una participación activa por las personas que integran el Órgano Máximo de Dirección. 

Al respecto, es importante indicar que, el proceso de reclutamiento podría iniciar por alguna de las siguientes razones: 

i. Plazas vacantes por renuncias de las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección o de la Alta Gerencia.

ii. Vencimiento del plazo de los nombramientos de las personas integrantes de la JUNAFO. 

iii. Decisión de si se reelige o no a las personas integrantes designadas por la Corte Plena del Poder Judicial. 

iv. Cambios en la Ley Orgánica del Poder Judicial.

a. [bookmark: _Toc117885610]Órgano de Máxima Dirección:

1. [bookmark: _Toc117885611]Designación del órgano o tribunal encargado de realizar el proceso de elección:

La designación del órgano o tribunal encargado de realizar el proceso se fundamenta en el artículo N.° 240 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, donde establece que la JUNAFO estará conformada por tres miembros que serán electos democráticamente por el colectivo judicial, así como por tres miembros designados por la Corte Plena, con perspectiva de género en ambos casos. Cada integrante titular tendrá un suplente para que lo sustituyan en sus ausencias, quien deberá cumplir con los mismos requisitos del titular.

Además que, quienes integran la JUNAFO durarán en sus cargos cinco años, siendo que el conteo de los cinco años es a partir de que la persona es elegida y juramentada, luego de los cuales podrán ser reelectos, todo conforme con la reglamentación que al efecto habrá de dictarse por la Corte Plena, previa audiencia conferida a las organizaciones gremiales del Poder Judicial.

2. [bookmark: _Toc117885612]Apertura del proceso de selección de personas titulares o suplentes del Órgano de Máxima Dirección

El Órgano de Máxima Dirección comunicará al órgano o tribunal encargado de realizar el proceso correspondiente, la necesidad de nombrar personas titulares o suplentes de acuerdo con la razón que da inicio al procedimiento de selección respectivo.

I. [bookmark: _Toc117885613]Proceso de selección de personas nombradas por la Corte Plena.

A continuación, se detalla el procedimiento de selección de personas nombradas por Corte Plena, en donde se deberá de documentar los resultados de la evaluación de la idoneidad individual de las personas en estudio.

a. Se da por conocida la comunicación de la JUNAFO para iniciar el procedimiento de elección de nuevas personas que integren la JUNAFO.

b. La Comisión de Nombramientos que designe la Corte Plena, identificará las personas que cumplan con los requisitos establecidos en dicha norma, a quienes cursará invitación a participar en el proceso de designación. Quienes estén dispuestos a participar, deberán presentar los atestados que los acrediten para el cargo, así como su consentimiento expreso para participar. Además, con el auxilio de la Dirección de Gestión Humana, procederá a realizar el procedimiento de verificación de documentos y de elección (pruebas técnicas selectivas competenciales, a cargo del Subproceso de Reclutamiento y Selección de Gestión Humana) de las personas integrantes requeridos para la JUNAFO, para lo cual se solicitará considerar lo que se establezca en esta política de idoneidad.

c. La Dirección de Gestión Humana verificará el cumplimiento de los requisitos y enviará los atestados de las personas que cumplen a la SUPEN para la respectiva validación. Quedará excluida de la participación aquella persona que la SUPEN tenga por no demostrada la acreditación de atestados.

d. La Comisión de Nombramientos remitirá la lista de las personas elegibles aprobadas por la SUPEN a la Corte Plena para que se realicen las designaciones respectivas.

Al respecto, es importante mencionar que, la Dirección de Gestión Humana deberá de compartir con la Dirección de la JUNAFO los atestados del expediente de la persona postulante con el resultado de las pruebas realizadas a las personas que sean elegidas para integrar el Órgano de Máxima Dirección. Se deben de identificar las personas responsables de realizar y documentar la evaluación de la idoneidad. En el entendido de que se respetará la confidencialidad de la información de cada persona evaluada y el cual corresponde a un requerimiento normativo.

II. [bookmark: _Toc117885614]Proceso de selección de personas nombradas por elección democrática por el Colectivo Judicial y el Tribunal Electoral Judicial.

A continuación, se detalla el procedimiento de selección de personas nombradas por elección democrática, en donde se deberá de documentar los resultados de la evaluación de la idoneidad individual de las personas en estudio.

a. Se da por conocida la comunicación de la JUNAFO a la Corte Plena, quien conformará el Tribunal Electoral Judicial para iniciar el procedimiento de elección de nuevas personas que integren la JUNAFO.

b. El Tribunal Electoral Judicial será el órgano superior del Poder Judicial para organizar, dirigir y vigilar el proceso electoral, mediante el cual se determinará el resultado de la voluntad del colectivo judicial.

c. Se realiza una convocatoria de postulantes para integrar la JUNAFO. 

d. El Tribunal Electoral Judicial recibe y traslada a la Dirección de Gestión Humana las personas candidatas para verificación de requisitos y exámenes de idoneidad (pruebas técnicas selectivas competenciales, a cargo de la Subproceso de Reclutamiento y Selección de Gestión Humana), para lo cual además, se solicitará considerar lo que se establezca en esta política de idoneidad.

e. La Dirección de Gestión Humana verificará el cumplimiento de los requisitos y enviará los atestados de las personas que cumplen a la Superintendencia de Pensiones para la respectiva validación de sus expedientes. 

f. Se recibe el informe de SUPEN. Quedará excluida de la participación aquella persona que la SUPEN tenga por no demostrada la acreditación de atestados.

g. Se publican en el diario oficial La Gaceta, en un diario de circulación nacional y en la página web del tribunal, la lista de personas elegibles para formar parte de la JUNAFO.

h. Se realiza un proceso de elecciones para que el colectivo judicial elija a las personas integrantes de la JUNAFO.

i. El Tribunal Electoral Judicial declarará y comunicará a través de su página Web- los resultados finales de las elecciones, a más tardar el día hábil siguiente. También deberá enviarse comunicación del resultado electoral a la SUPEN.

j. El Tribunal Electoral Judicial registrará y conservará el resultado de las elecciones, a fin de tener información sobre la cantidad de votos que obtuvo cada persona candidata, por si llegara a darse una eventual muerte, renuncia o despido de un titular, en cuyo caso, el respectivo miembro suplente que haya tenido más número de votos ocuparía el puesto en condición de interino. 

Al respecto, es importante mencionar que, la Dirección de Gestión Humana deberá de compartir con la Dirección de la JUNAFO los atestados del expediente de la persona postulante con el resultado de las pruebas realizadas a las personas que sean elegidas para integrar el Órgano de Máxima Dirección. Se deben de identificar las personas responsables de realizar y documentar la evaluación de la idoneidad. En el entendido de que se respetará la confidencialidad de la información de cada persona evaluada y el cual corresponde a un requerimiento normativo.

b. [bookmark: _Toc117885615]Alta Gerencia:

Cuando la plaza de Director(a) de la Dirección de la JUNAFO se encuentre vacante, el Órgano de Máxima Dirección nombrará de forma interina a la persona que ocupará el puesto, la cual será nombrada en propiedad una vez se elabore el concurso formal para ello. Por su parte, cuando la plaza de Subdirección de la JUNAFO se encuentre vacante, la designación de la persona que ocupará de manera interina así como su propiedad recaerá en la persona con el cargo de Director(a) de la Dirección de la JUNAFO.

Se destaca que, al igual que el Órgano de Máxima Dirección, se debe de conservar un expediente administrativo en el que consten las calidades y la totalidad de la documentación (detalle en el siguiente punto) de las personas nombradas.

5. [bookmark: _Toc117885616]Recepción y análisis de la información.



a. [bookmark: _Toc117885617]Recepción de la información:

Toda persona interesada en participar por una posición en el Órgano de Máxima Dirección o la Alta Gerencia debe presentar al menos la siguiente información, la cual se debe de conservar en un expediente administrativo. Detalle:

a. Copia del documento de identificación de la persona (cédula de identidad por ambos lados si es costarricense o cédula de residencia -Dimex- si es extranjero).

b. Currículum vitae con fotografía reciente y copia de todos sus atestados.

c. Hoja de delincuencia.

d. Actualización de datos en la Dirección de Gestión Humana.

e. Anuencia a que se le realice la investigación de antecedentes mediante el consentimiento informado en la plataforma GH en Línea. 

La Dirección de Gestión Humana realizará el estudio sociolaboral y de antecedentes a las personas participantes que cumplan con los requisitos para ser nombradas en los cargos, de conformidad con el numeral 192 de la Constitución Política, el artículo 12 de la Ley Orgánica del Poder Judicial y 18 del Estatuto de Servicio Judicial; así como en atención a los acuerdos de Corte Plena N° 55-14, Art. XVIII y N° 30-17, Art. III., para acreditar o constatar la idoneidad ética y aptitud moral de las personas oferentes.

Al respecto, se indica que, dentro del plazo de recepción de documentos, el área interna competente designada puede prevenir a la persona candidata sobre la corrección, aclaración o sustitución de la documentación presentada. 

Además, deberán de conocer que se estarán realizando evaluaciones de idoneidad individual al menos cada dos años, de ahí que, se podrá solicitar la información necesaria para la actualización del expediente administrativo.

b. [bookmark: _Toc117885618]Análisis de la información

De acuerdo con lo que se defina en esta política de idoneidad, en primera instancia (nombramiento inicial), le corresponderá a la Dirección de Gestión Humana, la JUNAFO, o cualquier otra área administrativa competente designada para esta labor, realizar las actividades para la elección de nuevas personas candidatas para la JUNAFO o la Alta Gerencia.

Por otra parte, le corresponderá a la persona que ocupe el puesto de Oficial de Cumplimiento aplicar, revisar y analizar la información de los criterios para valorar la idoneidad a las personas que se refiere esta política, cuando ya formen parte de la JUNAFO o la Alta Gerencia, y lo que establecen los artículos N.° 4, 5, 6, 7 y 8 del Reglamento sobre idoneidad y desempeño de los miembros del Órgano de Dirección, que son los siguientes:

A. [bookmark: _Toc117885619]Honestidad e Integridad:

El personal interno designado evaluará y documentará si las personas candidatas del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia poseen reconocida honestidad e integridad, para lo cual, deberán de solicitar a la persona evaluada una declaración jurada que indique lo señalado en el anexo N.° 1, específicamente en el punto I antecedentes disciplinarios y judiciales.

Sobresale que, cuando se presente alguna de las situaciones señaladas en este apartado del anexo, en su proceso de selección o forma posterior a su nombramiento, la persona nombrada no podrá considerarse idónea y en atención a esta política debe de informarse al órgano decisor del nombramiento o remoción, para que luego del debido proceso, se tomen las acciones que correspondan.

B. [bookmark: _Toc117885620]Experiencia:

Las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección y de la Alta Gerencia deben demostrar suficiente experiencia en puestos de ese tipo, para lo cual se considera la similitud, la naturaleza, el tamaño y la complejidad de las entidades o empresas en que se haya obtenido la experiencia.

Para esto, las personas integrantes del Órgano de Máxima de Dirección y de la Alta Gerencia deben de presentar el currículum vitae y copia de todos sus atestados. Es importante indicar que, el currículum vitae deberá de exponer el nombre y la naturaleza de las entidades u organizaciones para las que la persona ha trabajado y duración de las funciones realizadas, que resulten relevantes en el ámbito de la posición que busca para la correcta gestión del FJPPJ. 

Además, las personas encargadas analizarán la documentación presentada, y podrán proceder con procesos de investigación adicionales en sistemas públicos o privados en donde se pueda ampliar al respecto de formación académica o experiencia. 

Es importante mencionar que, cuando se aplique la evaluación de idoneidad, se deberá de emitir un informe escrito en que se haga constar el proceso de investigación realizado y los resultados de este. Estos informes deberán incorporarse en el expediente que para los efectos se construya y presente ante el Órgano de Máxima Dirección correspondiente.

En el tema de experiencia se debe considerar que las personas integrantes del Órgano de Máxima de Dirección cuenten con al menos cinco años de experiencia en actividades profesionales o gerenciales relevantes para la administración de un fondo de pensiones, de manera que todos los miembros de este órgano posean habilidades, competencias y conocimientos que les permitan realizar el análisis de los riesgos que afectan a la JUNAFO y/o al FJPPJ.

La experiencia se evalúa tomando como referencia el siguiente umbral indicativo. Si se alcanza este umbral, se presume que la persona nombrada posee experiencia suficiente. El hecho de que la persona nombrada no los alcance no implica automáticamente que no sea idónea, en estos casos la persona nombrada aún podrá ser considerada idónea si la entidad lo justifica adecuadamente y se presenta un plan remedial acorde.

Detalle de umbral indicativo:

a)	Presidente (a) y otras personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección: al menos cinco años de experiencia en actividades profesionales o gerenciales relevantes para la administración de un fondo de pensiones, de manera que todos los miembros de este órgano posean habilidades, competencias y conocimientos que les permitan realizar el análisis de los riesgos que afectan a la JUNAFO y al Fondo

b)	Las personas integrantes de la Alta Gerencia: deberán contar con al menos tres años de experiencia práctica y profesional en puestos directivos, puestos de Alta Gerencia o en un nivel inmediato inferior a éste y/o un puesto clave para la gestión de un régimen de pensiones.

C. [bookmark: _Toc117885621]Formación académica y conocimientos:

Las personas integrantes del Órgano de Máxima de Dirección o de la Alta Gerencia deben tener un conocimiento actualizado y demostrable del sector pensiones, y de sus riesgos. Se deben de considerar los estudios académicos para la obtención de grado, estudios de posgrado y cualquier otro estudio técnico relevante adicional que la persona candidata tenga. Al menos deberán de contar con un título universitario en carreras afines a la administración de un fondo de pensiones y estar incorporado al colegio profesional respectivo, cuando así corresponda. 

Se destaca que, la Alta Gerencia y por lo menos dos tercios del total de integrantes del Órgano de Dirección deben tener formación local o internacional, en alguno de los siguientes ámbitos: economía, derecho, contabilidad, auditoría, ciencias actuariales, estadística, administración, gerencia, seguros, tecnologías de la información y/o métodos cuantitativos.

Además de la formación académica requerida, cada una de las personas integrantes del Órgano de Máxima de Dirección y de la Alta Gerencia deben tener conocimientos específicos en alguna de las áreas atinentes a su rol, tales como:





a) Planificación estratégica.

b) Gestión de riesgos. Al menos una persona del Órgano de Dirección debe tener conocimiento del funcionamiento y de los riesgos a los que están expuestas las líneas de negocio significativas de la entidad.

c) Interpretación de la información financiera.

d) Requerimientos legales y marco regulatorio del negocio o actividad de la entidad.

e) Dirección de proyectos.

Si en la evaluación de una persona se identifican carencias subsanables en los conocimientos de las personas integrantes del Órgano de Dirección o de la Alta Gerencia, se debe de adoptar un plan de capacitación que establezca medidas correctivas adecuadas para subsanar dichas carencias dentro del año posterior al inicio de las funciones o de que la carencia es identificada. Si las medidas adoptadas por la entidad no son suficientes, esta debe realizar los ajustes a las medidas que le requiera el supervisor responsable o superintendencia.

D. [bookmark: _Toc117885622]Dedicación de tiempo:

Las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección deben contar con el tiempo suficiente para el desempeño de sus funciones y responsabilidades, incluida la de comprender la razón de ser del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial, sus principales riesgos y las implicaciones del modelo de negocio y de la estrategia de riesgos.

Al momento de la designación, cada persona integrante del Órgano de Dirección debe ser informado de que la estimación de la dedicación de tiempo ronda entre 10 a 15 horas por semana necesarias para la realización de sus funciones, y la persona debe confirmar, por escrito, que puede dedicar esa cantidad de tiempo para el desarrollo de sus funciones (asistencia a sesiones presenciales o virtuales y análisis de la documentación de las respectivas sesiones o las funciones que el demande el puesto que obstante dentro de la JUNAFO).

Por su parte, las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección, deberán de indicar el número de cargos o puestos adicionales que ocupan en otras entidades. Para este cálculo no se computan los cargos en:

a) Organizaciones en donde participen para representar a la entidad o empresa o a la actividad financiera que desarrolla.

b) Organizaciones sin fines de lucro no relacionadas con la actividad financiera. 

c) Empresas, que se constituyen con el único propósito de gestionar los intereses personales de la persona integrante o sus familiares, siempre que no requieran gestión diaria por parte del miembro del Órgano de Dirección. 



Nota: la persona que supere la cantidad de cinco cargos o puestos indicada en este artículo no implica automáticamente que no sea idónea, en estos casos la persona nombrada aún podrá ser considerada idónea si la entidad lo justifica adecuadamente.

Sobresale que, se deberá de mantener un registro de todos los puestos que ocupan las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección dentro o fuera de la entidad. Dichos registros deben actualizarse cada vez que una persona integrante notifique a la entidad un cambio o cuando la entidad tenga conocimiento, por otras vías, de tales cambios.



E. [bookmark: _Toc117885623]Comunicación, valoración, gestión y prevención de los conflictos de interés

Las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección o de la Alta Gerencia del FJPPJ tienen que adoptar decisiones y opiniones fundadas, objetivas e independientes. De ahí que, se deben de disponer de políticas para identificar, divulgar, valorar, gestionar y prevenir los conflictos de interés señalados en el Reglamento: “Regulación para la Prevención, identificación y gestión adecuada de los conflictos de interés en el Poder Judicial”, ya sean reales, potenciales o aparentes, por la actuación de las personas integrantes del Órgano de Máxima Dirección o de la Alta Gerencia.

Si las medidas adoptadas por el FJPPJ para prevenir o mitigar una situación concreta de conflicto de interés no son suficientes, se deben de realizar los ajustes a las medidas que le requiera el supervisor responsable o superintendencia para controlar adecuadamente los riesgos planteados por el conflicto.

Ninguna persona integrante del Órgano de Máxima Dirección y de la Alta Gerencia del FJPPJ, puede desempeñar simultáneamente un cargo, como integrante del Órgano de Máxima Dirección (cuerpo decisor) y de la Alta Gerencia (cuerpo ejecutor).

F. [bookmark: _Toc117885624]Idoneidad conjunta del Órgano de Máxima Dirección

El Órgano de Máxima Dirección debe estar integrado por personas con un balance de conocimientos, experiencia y calificaciones acordes con la dimensión de la entidad, la complejidad de sus operaciones, la estructura de propiedad, la naturaleza jurídica y los mercados en que opera, que permitan promover la diversidad de opiniones.





























6. [bookmark: _Toc117885625]Anexos:

A. [bookmark: _Toc117885626]Anexo N.°1 Declaración Jurada para las personas candidatas del Órgano de Máxima Dirección o la Alta Gerencia.

Las personas integrantes del Órgano de Dirección y de la Alta Gerencia por medio de una declaración jurada, deben de manifestar lo siguiente:

I. Antecedentes disciplinarios y judiciales, conflictos de interés y disponibilidad de tiempo.

1. Si durante los últimos 10 años, ha sido inhabilitada para ejercer un cargo de administración o dirección en la Administración Pública o en las entidades supervisadas por la Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef), la Superintendencia General de Seguros (Sugese), la Superintendencia de Valores (Sugeval) y la Superintendencia de Pensiones (Supén). En caso afirmativo, incluya los detalles.

2. Si durante los últimos 10 años, ha sido condenado por alguna autoridad jurisdiccional nacional o extranjera por delitos dolosos contra la buena fe de los negocios, contra de la legislación relativa a la estructura, funcionamiento y cumplimiento de deberes de las entidades financieras, legitimación de capitales, financiamiento al terrorismo, financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva, contra la propiedad, divulgación de secretos comerciales, corrupción, contra la Hacienda Pública nacional o contra los deberes de la función pública, contra la legislación tributaria o contra la legislación nacional de la seguridad social, protección al consumidor financiero. En caso afirmativo, incluya los detalles.

3. Si durante los últimos 10 años, ha desempeñado un puesto como miembro del Órgano de Dirección o de la Alta Gerencia en una organización contra la cual se haya dictado sentencia firme condenatoria, por los delitos de concurso fraudulento o culposo, o administración fraudulenta concursal o intervención, mientras ejerció el cargo. En caso afirmativo, incluya los detalles.

4. Si se encuentra incluida en las listas de personas involucradas en actividades de legitimación de capitales (LC), financiamiento al terrorismo (FT) o financiamiento a la proliferación de armas de destrucción masiva (FPADM) de la Organización de las Naciones Unidades (ONU), la Oficina de Control de Activos Financieros Extranjeros (OFAC, por sus siglas en inglés), y organismos internacionales e intergubernamentales reconocidos en materia de LC, FT, FPADM. En caso afirmativo, incluya los detalles.

5. Si durante los últimos 5 años, ha sido declarado insolvente o en estado de quiebra o intervención por un tribunal judicial o autoridad administrativa de cualquier país. En caso afirmativo, incluya los detalles.

6. Si tiene deudas atrasadas con alguna entidad financiera, entidad comercial, con la CCSS o con el Ministerio de Hacienda. En caso afirmativo, incluya los detalles.

7. Si tiene algún conflicto de interés con el FJPPJ y aquellas entidades a las que pertenezca que influyan negativamente en su desempeño. En caso afirmativo, incluya los detalles.

8. Si se tiene la disponibilidad de tiempo suficiente para desempeñarse en su puesto y cumplir con las responsabilidades asociadas con esa posición. En caso negativo, incluya los detalles.

B. [bookmark: _Toc117885627]Anexo N.° 2 Resumen de Criterios para validación de Idoneidad.

		

		Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial/ Alta Gerencia



		Consecutivo

		Criterio

		Detalle del Factor

		Si 

		No

		Observación



		01

		Honestidad e integridad

		Persona inhabilitada para ejercer un cargo de administración o dirección en la Administración Pública.

		

		

		



		02

		Honestidad e integridad

		Persona inhabilitada para ejercer un cargo en las entidades supervisadas.

		

		

		



		03

		Honestidad e integridad

		Persona condenada en los últimos 10 años por alguna autoridad jurisdiccional nacional o extranjera por algún delito.

		

		

		



		04

		Honestidad e integridad

		Persona que en los últimos 10 años, se ha desempeñado un puesto como miembro del Órgano de Dirección o de la Alta Gerencia en una organización contra la cual se haya dictado sentencia firme condenatoria, por los delitos de concurso fraudulento o culposo, o administración fraudulenta concursal o intervención, mientras ejerció el cargo.

		

		

		



		05

		Honestidad e integridad

		Persona incluida en las listas de personas involucradas en actividades de (LC), (FT) o (FPADM) de la ONU, la OFAC, y organismos internacionales e intergubernamentales reconocidos en materia de LC, FT, FPADM

		

		

		



		06

		Experiencia

		Persona con experiencia demostrable.

		

		

		



		07

		Formación académica y conocimientos

		Persona con título universitario en carreras afines a la administración de un fondo de pensiones y estar incorporado al colegio profesional respectivo

		

		

		



		08

		Dedicación de tiempo

		Personas que dispone del tiempo para asistencia a sesiones.

		

		

		



		09

		Dedicación de tiempo

		Personas que dispone del tiempo para analizar la documentación de las respectivas sesiones o las funciones que el demande el puesto que obstante dentro de la JUNAFO. 

		

		

		



		10

		Conflictos de interés 

		Persona que manifiesta algún tipo de conflicto de interés.

		

		

		







7. [bookmark: _Toc117885628]Actualización de la política:

Esta Política será revisada, como mínimo, cada dos años por la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial.
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